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ค าน า 

 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา และตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสงขลา พ.ศ. 2562 หลักสูตรได้จัดท ารายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และ

รายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ปีการศึกษา 2563  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เป็นไป

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2561 เพ่ือให้ข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียท าให้มั่นใจว่ามหาวิทยาลัยสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐาน

ตามท่ีก าหนด สาระส าคัญในรายงานฉบับนี้ ประกอบด้วย บทสรุปผู้บริหาร รายงานผลการด าเนินการ

ของหลักสูตร และสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า

รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) 

ปีการศึกษา 2563 จะเป็นเอกสารแสดงข้อมูลผลการด าเนินงานของหลักสูตรในการประเมินคุณภาพ 

ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหลักสูตร แต่ละตัวบ่งชี้ให้มีประสิทธิภาพที่ดีข้ึนต่อไป 
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย    

ราชภัฏสงขลา ได้ด าเนินการสอนในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ภายใต้หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขารัฐประศาสนศาสตร์ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2544 จนกระทั่งปัจจุบันได้ปรับปรุงหลักสูตร ในชื่อ

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2559) ซึ่งหลักสูตรดังกล่าวนี้ เริ่ม

รับนักศึกษารุ่นแรกปีการศึกษา 2563 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิตบัณฑิตทางรัฐประศาสนศาสตร์ 

ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนท้องถิ่น ด าเนินการศึกษา ค้นคว้าวิจัยเพ่ือสร้างสมองค์ความรู้ ให้เป็นแหล่ง

เรียนรู้ของท้องถิ่น ตลอดจนส่งเสริม สืบสาน และสร้างสรรค์ ศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่นและของ

ชาติ ตามปรัชญาของมหาวิทยาลัยที่ว่า “สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น” และโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งแล้ว มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาอันเป็นกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาที่เน้นการผลิตบัณฑิต และ

เพ่ือให้สอดรับกับภารกิจของมหาวิทยาลัย หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต จึงเน้นการผลิต

บัณฑิตทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ที่มีความรู้ มีคุณธรรม เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของสังคม และมี

ทักษะในการประกอบอาชีพ อันน าไปสู่การปฏิบัติงานในหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน 

สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการปกครองระบอบประชาธิปไตยของประเทศ ให้บัณฑิต

ด้านรัฐประศาสนศาสตร์มีความตระหนักและสนใจปรากฏการณ์ทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 

และให้บัณฑิตด้านรัฐประศาสนศาสตร์ เกิดทักษะในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ได้ด้วยตนเอง 

สามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์ปัญหาได้อย่างเป็นระบบ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาท้องถิ่น

และประเทศชาติต่อไป  

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน  

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งช้ี คะแนนประเมินเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1 1 ผ่าน ได้มาตรฐาน 

องค์ประกอบที่ 2  2 4.28 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 3  3 3.67 ดี 

องค์ประกอบที่ 4  3 4.15 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5  4 4.25 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 6 1 4.00 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 14 4.08 ดีมาก 
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จุดเด่นและแนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 

 1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีระบบและกลไกเกี่ยวกับอาจารย์อย่างเป็นระบบ  
 2. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความต่อเนื่องในการบริหารหลักสูตร 
 3. บัณฑิตเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บัณฑิต 
 4. อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับความไว้วางใจในการด าเนินงานด้านวิจัยและบริการวิชาการ
จากหน่วยงานภายนอก 
 5. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความคงอยู่และมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรในระดับ
ที่มากที่สุด 
 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
 1. ควรสนับสนุนเจ้าหน้าที่ประจ าหลักสูตรให้ช่วยท างานเอกสาร เพ่ืออาจารย์จะได้มีเวลา
ท างานผลงาน 
 2. จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษามี
แนวคิดในการเป็นผู้ประกอบการ เพื่อประกอบอาชีพอิสระและเป็นการสร้างงานให้กับสังคมได้ด้วย 
 3. ควรเตรียมความพร้อมเรื่องทักษะการเรียนการสอนออนไลน์ 
 4. ควรจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้กระจายระดับชั้นปีอย่างสมดุลและครอบคลุมทั่วทุก
ระดับชั้นป ี  
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รายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (หลกัสูตรปรบัปรุงพุทธศักราช 2559)  

ระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

 

หมวดที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

1. ข้อมูลทั่วไป  

1.1 หลักสูตร   25511641102451 

1.2 ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  

ชื่อหลักสูตร  (ภาษาไทย)      : รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

ชื่อหลักสูตร  (ภาษาอังกฤษ)  : Bachelor of Public Administration 

1.3 ประวัติความเป็นมาของหลักสูตร 

 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย  

ราชภัฏสงขลา ได้ด าเนินการสอนในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ภายใต้หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขารัฐประศาสนศาสตร์ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2544 จนกระทั่งถึงปัจจุบัน ภายใต้กรอบแนวคิด

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ที่ได้มุ่งปฏิรูปประเทศไทยให้

เป็นสังคมประเทศที่มีการพัฒนายั่ งยืนในอนาคต โดยค านึงถึงการพร้อมรับต่อสภาพความ

เปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจที่มีความเชื่อมโยงกันเป็นอย่างมากทั้งในระดับประเทศและนานา

ประเทศนั้น การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของทรัพยากรมนุษย์ จึงเป็นสิ่งส าคัญที่สถาบันใน

ระดับอุดมศึกษาควรขับเคลื่อนพัฒนาเพื่อให้สอดคล้องกับภายใต้บริบทดังกล่าว หลักสูตรรัฐประศาสน

ศาสตร์จึงตระหนักถึงความจ าเป็นต่อการพัฒนาหลักสูตร เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการจัดการศึกษา

ให้มีคุณภาพและประสิทธิผลสู่ความยั่ งยืนในอนาคต โดยการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ซึ่งได้ถือตามกรอบตามมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 ภายใต้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาน าไปจัดท าหลักสูตรหรือปรับปรุง

หลักสูตรตลอดจนจัดการเรียนการสอน และพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตในสาขาวิชารัฐประศาสน

ศาสตร์ให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ทั้งในประเด็นของวิชาเอกที่มีเนื้อหา
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เกี่ยวข้องกับนโยบาย การวางแผน การจัดการภาครัฐและเอกชน รวมถึงการบริหารจัดการท้องถิ่น 

และการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับบริบทกรอบแนวคิดของประเทศใน

ยุคปัจจุบัน จึงน าไปสู่การปรับปรุงหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 

2559) และด าเนินการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรดังกล่าวจนถึงปัจจุบัน 

 

2. ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินคุณภาพการศึกษาปีท่ีผ่านมา 

ข้อสงัเกตและข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน/ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีศักยภาพ

ทางวิชาการ โดยควรส่งเสริมให้มีการ

ตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการ ที่อยู่ในฐาน 

TCI กลุ่ม 1 หรือที่มีค่า Impact factor 

สูง 

- หลักสูตรให้การสนับสนุน ส่งเสริมอาจารย์ให้มีการ

ผลิตผลงานวิจัย ต ารา หนังสอืที่มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

รวมถึงการตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการในวารสารที่อยู่ใน

ฐาน TCI กลุ่ม 1 หรือ 2 เป็นอย่างน้อย  

หลักสูตรควรน าผลประเมินการมีงานท า

ของบัณฑิตไปวิเคราะห์ เพ่ือจัดกิจกรรม

หรอืการเรียนการสอนส าหรับส่งเสริมให้

บัณฑิตที่จบมีงานที่ตรงสาขามากยิ่งขึ้น 

- ส่งเสริมให้ความรู้เส้นทางสายงานแก่นักศึกษาของ

หลักสูตร 

- ประชาสัมพันธ์แหล่งงานให้แก่นักศึกษาของหลักสูตร 

- กิจกรรมการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐ

ประศาสนศาสตร์ 

- กิจกรรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐประศาสนสา

ศตร ์

หลักสูตรควรวิเคราะห์สาเหตุการออก

กลางคันของนักศึกษาเพ่ือน าไปสู่การ

ปรับปรุงแก้ไข ให้อัตราการออกกลางคัน

ลดลง 

- กิจกรรมการทวนสอบ มอค.5   
- พิจารณารายวิชาที่นักศึกษามีผลการเรียนต่ า 
- รายละเอียดการปรับพ้ืนฐานส าหรับนักศึกษาใหม่ 
- ออกแบบวิธีการประเมินผลที่หลากหลาย เช่น แบบ

ปรนัย/อัตนัยแบบออนไลน์ แบบ take-home แบบ
ปากเปล่า แบบการน าเสนอชิ้นงาน แบบปฏิบัติ เป็นต้น 

หลักสูตรควรปรับปรุงกระบวนการ

เตรียมความพร้อมของนักศึกษาให้ตรง

ตามศาสตร์ โดยน าผลการเรียนปีที่ผ่าน

มา มาวิเคราะห์เพื่อจัดการปรับพื้นฐาน

- กิจกรรมการทวนสอบ มคอ.5   

- พิจารณารายวิชาที่นักศึกษามีผลการเรียนต่ า 

- ก าหนดเนื้อหารายละเอียดการปรับพื้นฐานส าหรับ

นักศึกษาใหม่ 
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ข้อสงัเกตและข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน/ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
ตามศาสตร์ให้นักศึกษาสามารถใช้ได้จริง 

และลดอัตราการลาออกกลางคัน 

 

หลักสูตรควรออกแบบเครื่องมือในการ

วัดการประเมินผลการเรียนรู้ เช่น 

เครื่องมือในการวัดความเที่ยงตรง/

แม่นย าของข้อสอบ 

และชิ้นงาน ที่เชื่อมโยงกับผลการเรียนรู้

จาก มคอ.2 สู่รายวิชา ซึ่งจะสามารถ

สะท้อนสมรรถนะของผู้เรียนอย่างเป็น

รูปธรรม 

- กิจกรรมการทวนสอบข้อสอบ 

- การก าหนดให้ผู้สอนออกแบบวิธีการประเมินผลที่

หลากหลาย เช่น แบบปรนัย/อัตนัยแบบออนไลน์ แบบ 

take-home แบบปากเปล่า แบบการน าเสนอชิ้นงาน 

แบบปฏิบัติ เป็นต้น 

- การออกแบบวิธีการประเมินผลที่หลากหลาย เช่น แบบ

ปรนัย/อัตนัยแบบออนไลน์ แบบ take-home แบบ

ปากเปล่า แบบการน าเสนอชิ้นงาน แบบปฏิบัติ เป็นต้น 

จากการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้

บัณฑิตตามผลการเรียนรู้ TQF 5 ด้าน 

โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีฯ และการ

สัมภาษณ์ศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบัน

เกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เสนอให้

หลักสูตรควรจัดหาคอมพิวเตอร์

ส่วนกลาง เพื่อให้นักศึกษาสามารถเข้า

มาใช้ได้อย่างทั่วถึงมากยิ่งข้ึน 

- หลักสูตรร่วมกับคณะฯ และมหาวิทยาลัยจัดให้มีห้อง

คอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนของนักศึกษา 

- หลักสูตรจัดให้มีกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศแก่นักศึกษา  

- การขออนุมัติเพ่ือการปรับปรุงห้องปฏิบัติการ 

- การอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้เทคโนโลยี

เพ่ือให้ทันต่อสังคมดิจิทัล 
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3. อาจารย์ประจ าหลักสูตร (เกณฑ์ 2548) /อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

3.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตร (เกณฑ์ 2548) /อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร (ชุดที่ระบุใน มคอ.2) 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง

วิชาการ 

คุณวุฒิ-

สาขาวิชา 

สถาบันการศึกษา ปีท่ี

จบ 

1 นายไชยา  
เกษารัตน์ 

อาจารย์ รป.ม.-รัฐ
ประศาสนศาสตร์ 
รป.บ.-นโยบาย

สาธารณะ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

2550 
 

2546 

2 นายรัชชพงษ์ 

ชัชวาล 

อาจารย์ รป.ม.-รัฐ
ประศาสนศาสตร์ 
รป.บ.-การบริหาร

และการปกครอง

ท้องถิ่น 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

2551 
 

2547 
 

3 นายศดานนท์  
วัตตธรรม 

อาจารย์ รป.ม.-การบริหาร
การเงินและการ
คลัง 
รป.บ.-การบริหาร
และการปกครอง
ท้องถิ่น 
นศ.บ.-การ

ประชาสัมพันธ์ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์ 
 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 
 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2549 
 
 

2547 
 
 

2547 

4 นางสาวศิริลักษณ์ 

กานตพิชาน 

อาจารย์ รป.ม.-รัฐ
ประศาสนศาสตร์ 
บธ.บ.-การบัญชี 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

2543 
 

2525 

5 นายบูฆอรี 

ยีหมะ 

ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ 

ร.ด.-รัฐศาสตร์ 
ร.ม.-การปกครอง 
ร.บ.-การเมือง

การปกครอง 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

2547 
2540 
2533 
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3.2 อาจารย์ประจ าหลักสูตร (เกณฑ์ 2548) /อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร (ชุดปัจจุบัน) 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง

วิชาการ 

คุณวุฒิ-

สาขาวิชา 

สถาบันการศึกษา ปีท่ี

จบ 

1 นายไชยา  
เกษารัตน์ 

อาจารย์ ปร.ด.-การจัดการ 
รป.ม.-รัฐ
ประศาสนศาสตร์ 
รป.บ.-นโยบาย
สาธารณะ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

2559 
2550 
 
2546 

2 นางสาวเพ็ญนภา  
จันทร์แดง 

อาจารย์ ปร.ด.-เอเชียศึกษา 
ศศ.ม.-รัฐศาสตร์ 
รป.ม.-การ
ปกครองท้องถิ่น 
ศศ.บ.-ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

2562 
2551 
2550 
 
2546 

3 นายศดานนท์  
วัตตธรรม 

ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ 

รป.ม.-การบริหาร
การเงินและการคลัง 
รป.บ.-การบริหาร
และการปกครอง
ท้องถิ่น 
นศ.บ.-การ

ประชาสัมพันธ์ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 
 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2549 
 

2547 
 
 

2547 

4 นางสาววิศรตุา  
ทองแกมแก้ว 

อาจารย์ รป.ด.-นโยบาย
สาธารณะ 
ศศ.ม.-รัฐ
ประศาสนศาสตร์ 
ร.บ.-รัฐศาสตร์ 
(บริหารรัฐกิจ) 
ศศ.บ.-ประวัติศาสตร ์

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

2563 
 

2552 
 
2556 
 
2550 

5 นายบูฆอรี 

ยีหมะ 

รอง

ศาสตราจารย์ 

ร.ด.-รัฐศาสตร์ 
ร.ม.-การปกครอง 
ร.บ.-การเมือง

การปกครอง 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

2547 
2540 
2533 
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4. อาจารย์ผู้สอน  

4.1 อาจารย์ประจ า 

 1) อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ 

 2) อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง   

 3) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม 

 4) รองศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ 

 5) อาจารย์ ดร.รัชชพงษ์ ชัชวาลย์ 

 6) อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว 

 7) อาจารย์บุณิกา จันทร์เกตุ 

 8) อาจารย์กรณิภา ศรีวรเดชไพศาล 

 9) อาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์ 

 10) ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิรัตน ์บุญเลิศ 

 11) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชาญวทิย์ จันทร์อินทร์ 

 12) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อารยา สุขสม 

4.2 อาจารย์พิเศษ 

- 

5. สถานที่จัดการเรียนการสอน 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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องค์ประกอบที่ 1  การก ากับมาตรฐาน 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1    การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย 

สกอ. 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.ไชยา เกษารัตน์  โทรศัพท์  : 08-0454-9011 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.ไชยา เกษารัตน์  โทรศัพท์  : 08-0454-9011 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2563 
 

ผลการด าเนินงาน 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2548 
ผลการ

ด าเนินงาน ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน 
ผ่าน ไม่ผ่าน 
  1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ปริญญาตรี 
ไม่น้อยกว่า 5 คนและเป็นอาจารย์ประจ าเกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้และประจ า
หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น โดยมีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ ดังนี้ 

1. อ.ดร.ไชยา เกษารัตน์ 
2. อ.ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 
3. ผศ.ศดานนท์ วัตตธรรม 
4. อ.ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
5. รศ.ดร.บูฆอรี ยีหมะ 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

1.1.1-1 https://drive.google.com/file/d/1uccjGtOyU0pbiQ9lne-CI1Q-
7Tbz9StJ/view?usp=sharing 
1.1.1-2 https://drive.google.com/file/d/1S80ml6IkRgwYM4m0N7u-
8VWGa7oC5aCS/view?usp=sharing 

  2. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ปริญญาตรี 
คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน อย่างน้อย 2 คน 
2.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตรคุณวุฒิหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร จ านวน 5 คน ดังนี้ 

https://drive.google.com/file/d/1uccjGtOyU0pbiQ9lne-CI1Q-7Tbz9StJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1uccjGtOyU0pbiQ9lne-CI1Q-7Tbz9StJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1S80ml6IkRgwYM4m0N7u-8VWGa7oC5aCS/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1S80ml6IkRgwYM4m0N7u-8VWGa7oC5aCS/view?usp=sharing
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ผลการ
ด าเนินงาน ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน 

ผ่าน ไม่ผ่าน 
1. อ.ดร.ไชยา เกษารัตน์ 
2. อ.ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 
3. ผศ.ศดานนท์ วัตตธรรม 
4. อ.ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
5. รศ.ดร.บูฆอรี ยีหมะ 

2.2  อาจารย์ประจ าหลักสูตรคุณวุฒิหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร จ านวน 0 คน 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

1.1.2-1 
https://drive.google.com/file/d/1m3K37eGtVcviVrv6MSSwpyHckf4Fv8
mB/view?usp=sharing 

  11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
ปริญญาตรี 
ต้องไม่เกิน 5 ปี (จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและอนุมัติ/ให้ความเห็นชอบโดยสภา
มหาวิทยาลัย/สถาบัน เพ่ือให้หลักสูตรใช้งานในปีที่ 6) โดยหลักสูตรฯ ได้จัดการ
เรียนการสอนด้วยหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง
พุทธศักราช 2559 จนถึงปีพุทธศักราช 2563 ซึ่งครบก าหนด 5 ปี และในปี
การศึกษา 2563 หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการจัดท าหลักสูตรปรับปรุงเพ่ือให้
หลักสูตรใช้งานในปีที่  6 และได้ด า เนินการแล้ว เสร็จในชื่อหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2564 โดยได้รับอนุมัติ/
เห็นชอบหลักสูตรจากสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ในการประชุมครั้ งที่ 
6/2563 เมื่อวันที่ 26 กันยายน 2563 และจะเริ่มรับนักศึกษาภายใต้หลักสูตร
ดังกล่าวนี้ในปีการศึกษา 2564 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

1.1.11-1  
https://drive.google.com/file/d/1FE3OGwyUggYocYtvbwx6moh_yzSw
uRPT/view?usp=sharing 
1.1.11-2  
https://drive.google.com/file/d/1m3K37eGtVcviVrv6MSSwpyHckf4Fv8
mB/view?usp=sharing 

 
 

https://drive.google.com/file/d/1m3K37eGtVcviVrv6MSSwpyHckf4Fv8mB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1m3K37eGtVcviVrv6MSSwpyHckf4Fv8mB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FE3OGwyUggYocYtvbwx6moh_yzSwuRPT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FE3OGwyUggYocYtvbwx6moh_yzSwuRPT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1m3K37eGtVcviVrv6MSSwpyHckf4Fv8mB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1m3K37eGtVcviVrv6MSSwpyHckf4Fv8mB/view?usp=sharing
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนการ
ประเมิน 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย 
สกอ. 

ผ่าน 
   ผ่าน 
   ไม่ผ่าน 

   ผ่าน 
   ไม่ผ่าน 

บรรลุ 

หมายเหตุ : หากไม่ผ่านเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ่ง ถือว่าหลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน และผลเป็น “ไม่ผ่าน” 
คะแนนเป็นศูนย์  
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หมวดที ่2 อาจารย์ 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์  
ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.ศดานนท ์วัตตธรรม  โทรศัพท์  : 08-5150-2979 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ผศ.ศดานนท์ วัตตธรรม  โทรศัพท์  : 08-5150-2979 
การจัดเก็บข้อมูล :   ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 

อธิบายผลการด าเนินงานที่หลักสูตรได้ด าเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

4.1.1 ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และระบบการบริหารอาจารย์ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 ในปีการศึกษา 2562 ที่ผ่านมา ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร และระบบ
การบริหารอาจารย์ ได้มีการก าหนดเปูาหมายของการด าเนินงานไว้อย่างชัดเจน ซึ่งผลการด าเนินงาน 
พบว่า เป็นไปตามเปูาหมายที่ได้วางไว้  
           นอกจากนี้ ผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาของหลักสูตรในปีการศึกษา 2562 ใน
ส่วนข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ า
หลักสูตรและการบริหารอาจารย์ คณะกรรมการมีความเห็นว่า หลักสูตรมีการระบบและกลไกเกี่ยวกับ
อาจารย์อย่างเป็นระบบ และมีความต่อเนื่องในการบริหารหลักสูตร ท าให้ในปีการศึกษา 2563 
หลักสูตรได้ด าเนินการตามระบบและกลไกท่ีวางไว้ต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา 
 ส าหรับปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้ก าหนดเปูาหมายของการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ า
หลักสูตรและการบริหารอาจารย์ ต่อเนื่องจากปีการศึกษา 2562 ในส่วนของเปูาหมายเชิงปริมาณ ข้อ 
1-3 และได้เพ่ิมเปูาหมายใหม่ในข้อ 4 ซึ่งทั้งหมด มีรายละเอียด ดังนี้ 
 เปูาหมายเชิงปริมาณ 
 1. อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีจ านวนและคุณสมบัติครบตามเกณฑ์การประเมินทั้ง 5 คน 
           2. อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีส่วนร่วมในการบริหารหลักสูตรและร่วมประชุมเพ่ือวางแผน 
ด าเนินการ และประเมินผลการด าเนินงาน มีจ านวนผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของการประชุม
ทุกครั้ง 
 3. อาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้รับการจัดสรรทรัพยากรทางการบริหาร (งบประมาณ) ในการ
ด าเนินงานและการพัฒนาตนเองครบทั้ง 5 คน 
           4. อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมข้ึน อย่างน้อยจ านวน 1 คน  
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 เปูาหมายเชิงคุณภาพ 
 1. หลักสูตร สามารถด าเนินการในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและการบริหาร
อาจารย์ตามระบบและกลไกที่ก าหนดไว้ ร้อยละ 80 ของขั้นตอนที่ก าหนดตลอดปีการศึกษา 
 จากทั้งหมด หลักสูตรจึงได้ตั้งค่าคะแนนเปูาหมายของระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และระบบการบริหารอาจารย์ ในปีการศึกษา 2563 ไว้ 4 คะแนน จากปีที่แล้ว
ได้คะแนนในส่วนนี้ 3 คะแนน  
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
 ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและการบริหารอาจารย์ ในปีการศึกษา 
2563 หลักสูตรได้มีการด าเนินงานต่อจากปีการศึกษา 2557 - 2562 โดยเฉพาะการน าผลการ
ด าเนินงานของปีการศึกษา 2562 และผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรในปี
การศึกษา 2562 มาทบทวนและปรับปรุงระบบและกลไกให้มีความกระชับ ชัดเจน และสอดคล้องกับ
แนวทางการปฏิบัติจริงมากยิ่งขึ้น    
 การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 เป็นต้นมา หลักสูตรได้มี
การสร้างระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร ร่วมกับโปรแกรมวิชา คณะ และ
มหาวิทยาลัย ตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผนอัตราก าลังไปจนถึงการประเมินผลและทบทวนระบบและ
กลไก และในปีการศึกษา 2559 ได้รวมระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้า
กับระบบและกลไกการบริหารอาจารย์ เพื่อให้เกิดกระบวนการที่มีความต่อเนื่องและน าไปสู่การปฏิบัติ
ได้อย่างชัดเจนจนถึงปีการศึกษาปัจจุบัน ซึ่งตลอดช่วงที่ผ่านมา หลักสูตรไม่ได้มีการรับอาจารย์ใหม่ มี
เพียงแต่การประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ประจ าตามสัญญาของโปรแกรมวิชา เพ่ือเป็น
อาจารย์พนักงานมหาวิทยาลัย ส าหรับในส่วนของปัญหาที่ผ่านมา พบว่า ปัญหาส าคัญของหลักสูตร 
คือ การไม่มอีาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรืออาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ ท าให้
ในปีการศึกษา 2559 หลักสูตรและได้ร่วมกับโปรแกรมวิชา ในการจัดท าแผนอัตราก าลัง โดยมี
รายละเอียดเกี่ยวกับจ านวน คุณวุฒิทางการศึกษา และต าแหน่งทางวิชาการ และเป็นไปตามระบบ
และกลไกที่ได้ก าหนดไว้ จากแผนดังกล่าว จึงน าไปสู่การทบทวนการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่
มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรืออาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานมาประจ า
หลักสูตร ซึ่งและท าให้สามารถแก้ไขปัญหาในส่วนนี้ได้ในปีการศึกษา 2559 จนถึงปีการศึกษา 2561 
ที่ผ่านมา  
 ในส่วนของการบริหารอาจารย์ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 เป็นต้นมา หลักสูตรได้มีการสร้าง
ระบบและกลไกการบริหารอาจารย์ ร่วมกับโปรแกรมวิชา คณะ และมหาวิทยาลัย ตั้งแต่ขั้นตอนการ
วางแผนการบริหารอาจารย์ไปจนถึงประเมินผลและทบทวนระบบและกลไก และได้รวมเข้ากับระบบ
และกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร ในปีการศึกษา 2559 เพ่ือให้เกิดกระบวนการที่มี
ความต่อเนื่องและน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างชัดเจนตามที่กล่าวมาข้างต้น ซึ่งท าให้หลักสูตรได้
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ด าเนินการจากปีก่อนหน้าอย่างเป็นระบบ และได้ด าเนินการควบคู่กับการบริหารงานของโปรแกรม
วิชาอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการบริหารจัดการหลักสูตร การมอบหมายผู้รับผิดชอบในการก ากับ
ติดตาม และเก็บข้อมูลการประกันแต่ละองค์ประกอบ การสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการพัฒนาตนเอง 
และการเตรียมความพร้อมรับมือความเปลี่ยนแปลงอยู่สม่ าเสมอ เช่น การลาศึกษาต่อ เป็นต้น 
 ส าหรับปีการศึกษา 2562 ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร และระบบการ
บริหารอาจารย์ ได้มีการทบทวนและปรับเปลี่ยน โดยได้มีการปรับลดโครงสร้างการบริหารในส่วนของ
โปรแกรมวิชาออกจากระบบและกลไกตามโครงสร้างการบริหารงานของมหาวิทยาลัย ท าให้การ
บริหารงานของหลักสูตรสามารถด าเนินการร่วมกับคณะ และมหาวิทยาลัยได้โดยตรง  
 ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้มีการทบทวนระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์
ประจ าหลักสูตรและการบริหารอาจารย์ ที่ได้ปรับปรุงขึ้นในปีการศึกษา 2562 โดยการประชุม
หลักสูตร ครั้งที่ 3/2563 (กรกฎาคม 2563) เพ่ือให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้แสดงความคิดเห็นว่า
ระบบและกลไก สามารถเป็นแนวทางในการด าเนินงานต่อไปได้หรือไม่ ซึ่งระบบและกลไกที่ได้สร้าง
ขึ้นนั้นประกอบไปด้วยขั้นตอนการด าเนินงานและผู้รับผิดชอบ โดยมีการอธิบายถึงรายละเอียดการ
ด าเนินงานของแต่ละขั้นตอนและบทบาทหน้าที่ของผู้รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอนดังกล่าว ซึ่งอาจารย์
ประจ าหลักสูตรได้มีความเห็นร่วมกันว่ายังคงสามารถใช้ระบบและกลไกของหลักสูตรที่ก าหนดขึ้น 
และใช้ด าเนินงานในปีการศึกษา 2563 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  
 1.1 วิเคราะห์อัตราก าลัง  
 ประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตได้ร่วมปรึกษากับอาจารย์ประจ าหลักสูตรในการ
วิเคราะห์อัตราก าลังของหลักสูตร เพ่ือวางกรอบของการรับอาจารย์ประจ าในอนาคต หากเกิดกรณี
อาจารย์ลาออก ลาศึกษาต่อ เกษียณอายุ การรองรับอาจารย์ให้สอดคล้องกับจ านวนนักศึกษา รวมถึง
ต้องก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าที่จะรับให้เป็นไปตามเกณฑ์ของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน คือ ต้องจบการศึกษาในระดับปริญญาโทขึ้นไป และจบการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธ์
ในด้านรัฐประศาสนศาสตร์ จากนั้นประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตได้ร่วมกับทางคณะ
จัดท าแผนอัตราก าลั ง และขออัตราก าลั งจากมหาวิทยาลัยตามจ านวนที่ทาง หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิตได้ร่วมกันก าหนดไว้  
 1.2 ประกาศรับสมัคร  
 เมื่อหลักสูตรได้อัตราก าลังมาเพ่ิม ได้มีการก าหนดคุณสมบัติตามที่ได้ปรึกษาร่วมกันไว้ และ
เสนอให้คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์อนุมัติประกาศสอบ และมอบให้งานการเจ้าหน้าที่
ของมหาวิทยาลัยประกาศรับสมัคร  
 1.3 พิจารณาคุณสมบัติผู้สมัคร 
 เมื่อมีผู้สมัครตามประกาศรับสมัคร งานการเจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัยจะพิจารณาคุณสมบัติ
ของผู้สมัครเบื้องต้นว่าเป็นไปตามคุณสมบัติเป็นไปตามที่ประกาศไว้หรือไม่ และส่งคุณสมบัติของ
ผู้สมัครมาให้ทางหลักสูตรได้พิจารณา ซึ่งหากเป็นไปตามคุณสมบัติตามที่ก าหนด จะได้มีการประกาศ
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รายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบต่อไป  
 1.4 แต่งตั้งคณะกรรมการสอบคัดเลือกและสอบคัดเลือก  
 หลักสูตรได้แต่งตั้งกรรมการในการสอบคัดเลือกตามวิธีการสอบคัดเลือกในประกาศของ
มหาวิทยาลัย คือ กรรมการสอบข้อเขียน กรรมการสอบสอน และกรรมการสอบสัมภาษณ์ โดย
คณะกรรมการที่มาจากหลักสูตร ต้องมีคุณสมบัติที่ส าคัญ คือ มีความรู้และเชี่ยวชาญในสาขาที่เปิดรับ 
และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพที่น่าเชื่อถือได้ และด าเนินงานร่วมกับกรรมการท่านอ่ืนตามค าสั่งของ
มหาวิทยาลัย 
 1.5 ประกาศผลสอบ  
 หลังจากได้ผ่านกระบวนการสอบคัดเลือกแล้วนั้น มหาวิทยาลัยจะประกาศรายชื่อผู้ผ่านการ
คัดเลือกตามผลการพิจารณาของคณะกรรมการสอบคัดเลือก  
 1.6 รายงานตัว ปฐมนิเทศ ทดลองงาน ปฏิบัติงาน และประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 ผู้ที่ผ่านการสอบคัดเลือกรายงานตัวกับงานการเจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัย และเข้า
ปฏิบัติงานในคณะ ซึ่งมหาวิทยาลัยจะจัดปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ในภาพรวมทั้งมหาวิทยาลัย ในส่วน
ของระดับคณะ หน่วยบุคคลของคณะจะให้ค าแนะน าในการปฏิบัติงานและมอบคู่มือการปฏิบัติงาน
ให้แก่อาจารย์ใหม่ หลังจากท่ีอาจารย์ใหม่ได้ทดลองปฏิบัติงานครบ 6 เดือน คณะและมหาวิทยาลัย ได้
แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ใหม่ โดยประธานหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิตได้เข้าร่วมเป็นกรรมการประเมินผลฯ ดังกล่าว  
 รวมทั้ง อาจารย์ประจ าทุกคนต้องจัดท าข้อตกลงและประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและ
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ส าหรับบุคลากรสายวิชาการ 
เพ่ือให้คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งจากมหาวิทยาลัย พิจารณาผลการปฏิบัติงานตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม ปีละ 2 ครั้ง (6 เดือน/ครั้ง) ในการปรับขั้นเงินเดือนในแต่ละรอบ 
 1.7 แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 ประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตได้ร่วมปรึกษากับอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคน 
ในการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 5 คน ซึ่งต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์ของการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คือ ต้องจบการศึกษาในระดับปริญญาโทขึ้นไป และจบการศึกษาที่
ตรงหรือสัมพันธ์ในด้านรัฐประศาสนศาสตร์ เมื่อหลักสูตรได้ก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ประจ า
หลักสูตร จึงได้ท าการสรรหาอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้ได้จ านวน 5 คน ที่มีคุณสมบัติเป็นไปตามที่
ก าหนดไว้ เพ่ือให้ท าหน้าที่ในการบริหารหลักสูตร จากนั้นประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิตได้ท าหนังสือให้มหาวิทยาลัยด าเนินการตามกระบวนการแต่งตั้ง โดยผ่านความเห็นชอบจาก
คณบดี และอธิการบดี เพ่ือให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 คนได้ปฏิบัติหน้าที่ต่อไป  
 1.8 การปฏิบัติหน้าที่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 คน สามารถปฏิบัติหน้าที่ ได้ตามที่ระเบียบก าหนดไว้ 
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โดยเฉพาะหน้าที่ที่เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน อาทิ ต้องมีการปฐมนิเทศ
อาจารย์ใหม่ มีการจัดประชุม อย่างน้อยภาคการศึกษาละ 2 ครั้ง และอาจารย์ประจ าหลักสูตรต้องมี
ส่วนร่วมในการวางแผน ควบคุม และประเมินผลการด าเนินงานของหลักสูตรให้มีคุณภาพตลอด
ระยะเวลาที่การจัดการเรียนการสอน โดยต้องมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรท าหน้าที่เป็นประธาน
หลักสูตร จ านวน 1 คน กรรมการและเลขานุการหลักสูตร จ านวน 1 คน และเป็นกรรมการ จ านวน 3 
คน 
 เมื่อหลักสูตรได้รับการจัดสรรงบประมาณจากคณะ ต้องก าหนดแนวทางการบริหาร
งบประมาณที่ได้รับอย่างมีประสิทธิภาพ โดยงบประมาณทางด้านการบริหารอาจารย์ ได้แก่ 
งบประมาณในการเดินทางไปราชการเพ่ือพัฒนาตนเอง และงบวัสดุเพ่ือสนับสนุนอุปกรณ์ในการ
ปฏิบัติงาน โดยจัดสรรให้แก่อาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยอาจารย์ประจ าหลักสู ตรคนใดมีความ
ประสงค์จะเบิกใช้งบประมาณ ให้ด าเนินการของอนุมัติจากคณบดี โดยผ่านความเห็นชอบของ
ประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตตลอดปีงบประมาณ 
 1.9 ประเมินผลการบริหารอาจารย์  
 หลังจากที่อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 คน ได้ปฏิบัติหน้าที่ตลอดปีการศึกษา ประธาน
หลักสูตรต้องประชุมเพ่ือสรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และสอบถามถึงความเห็นของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร ประเมินผลความพึงพอใจ ตลอดจนสภาพปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ
หน้าที่เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงแนวทางการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีความเหมาะสมใน
โอกาสต่อไป 
 1.10 ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและการ
บริหารอาจารย ์
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรต้องมีการประชุมเพ่ือทบทวนถึงแนวทางการรับและแต่งตั้งอาจารย์
ประจ าหลักสูตรและการบริหารอาจารย์ ในแต่ละปีการศึกษา เพ่ือให้ทราบถึงความส าเร็จ ปัญหา และ
แนวทางแก้ไขอย่างเหมาะสมเพื่อด าเนินงานในครั้งถัดไป 
 1.11 จัดท าแนวทางปฏิบัติที่ดี  
 เมื่อหลักสูตรได้ปฏิบัติตามระบบและกลไกตามที่ได้ก าหนดขึ้น และได้มีการปรับปรุงแก้ไขจน
เกิดความเชี่ยวชาญในการด าเนินงาน จึงได้มีการก าหนดให้เป็นแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สามารถน าไปใช้
หรอืน าไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนที่มีลักษณะการด าเนินงานแบบเดียวกันกับหลักสูตร 
อันจะน าไปสู่การสร้างแนวทางปฏิบัติที่ดียิ่งขึ้น 
 จากระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและการบริหารอาจารย์
ดังกล่าว สามารถแสดงแผนภาพ 4.1.1 ได้ดังต่อไปนี้ 
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ภาพ 4.1.1 ระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและการบริหารอาจารย์ 
 

วิเคราะห์อัตราก าลัง

อัตราก าลัง 

เร่ิมต้น 

แต่งตั้งคณะกรรมการสอบคัดเลอืก 

และสอบคัดเลือก 

ประกาศรับสมัคร  

พิจารณา
คุณสมบัติ  
 

ประกาศ
ผลสอบ 
 

รายงานตัว ปฐมนิเทศ ทดลองงาน 

ปฏิบัติงาน และประเมินผลการปฏิบัติงาน 

แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสตูร  

ไม่ผ่าน  

ผ่าน  

ไม่ผ่าน  

ผ่าน  

อาจารย์ประจ า

หลักสูตร/ คณะ/มรภ. 

งานการเจ้าหน้าที ่

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร/ 

คณะ 

อาจารย์ประจ า

หลักสูตร/ คณะ 

งานการเจ้าหน้าที ่

อาจารย์ประจ า

หลักสูตร/ คณะ/มรภ. 

อาจารย์ประจ าหลกัสูตร 

ปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ

ระบบและกลไกฯ  

จัดท าแนวทางปฏิบัติที่ด ี 

สิ้นสุด 

อาจารย์ประจ าหลกัสูตร 

อาจารย์ประจ าหลกัสูตร 

ผู้รับผิดชอบ 

การปฏิบัติหน้าที่ของอาจารย์

ประจ าหลักสูตร 

อาจารย์ประจ า

หลักสูตร/ คณะ 

ประเมนิผลการบริหารอาจารย์
อาจารย์ประจ า

หลักสูตร/ คณะ/มรภ. 
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 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
 จากการที่หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตได้ทบทวนระบบและกลไกการรับและแต่งตั้ง
อาจารย์ประจ าหลักสูตรและการบริหารอาจารย์ เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติแล้วนั้น การ
ด าเนินงานตามระบบและกลไกดังกล่าว ในปีการศึกษา 2563 มีดังนี ้
 หลักสูตรได้ร่วมกับคณะ ในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ เนื่องจากผู้บริหารคณะได้มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของคณะ ซึ่งทางหลักสูตรได้น า
แผนดังกล่าวมาจัดท าเป็นแผนการบริหารและแผนพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปีการศึกษา 2561-
2564 ได้มีการทบทวนในปีการศึกษา 2563 รวมถึงการจัดท าประเด็นการพัฒนาตนเองของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร ปี 2563 ควบคู่กัน 
 จากการจัดท าแผนอัตราก าลังของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตนั้น จะเห็นได้ว่า 
หลักสูตรยังคงมีอาจารย์ที่มีคุณสมบัติในการเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ตลอดการใช้หลักสูตรใน
การจัดการเรียนการสอน แม้ว่าถ้าจะมีอาจารย์ขอลาศึกษาต่อ แต่ยังคงมีอัตราก าลังทดแทนจาก
อาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิทั้งตรงและสัมพันธ์กัน ซึ่งในปีการศึกษา 2563 พบว่า ไม่ได้มี
อาจารย์ที่ขอลาศึกษาต่อ แต่จะมีใส่วนของอาจารย์ที่ได้เกษียณอายุราชการในรอบปีการศึกษานี้ 
จ านวน 1 คน ได้แก่ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริลักษณ์ กานตพิชาน ซึ่งทางหลักสูตรได้จัดเตรียมอาจารย์ที่
มีคุณสมบัติในการเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรคนใหม่แทนที่ไว้แล้วล่วงหน้า ได้แก่ อาจารย์ ดร.วิศรุ
ตา ทองแกมแก้ว ซึ่งได้กลับมาจากการลาศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก และสามารถท าหน้าที่อาจารย์
ประจ าหลักสูตรได้ทันที ทั้งหมดนี้จึงไม่ส่งผลกระทบต่อการบริหารหลักสูตรแต่อย่างใด  
 ในส่วนของการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร ในปีการศึกษา 2563 ทางหลักสูตรได้มี
ประชุมหลักสูตร ครั้งที่ 3/2563 (กรกฎาคม 2563) เพ่ือพิจารณาทบทวนเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร ซึ่งในที่ประชุมได้มีมติให้เปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 1 คน 
คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริลักษณ์ กานตพิชาน ซึ่งเกษียณอายุราชการ ในเดือนกันยายน 2563 จึงได้
เปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตรล่วงหน้า ก่อนช่วงเดือนเกษียณ โดยที่ประชุมมีมติ แต่งตั้ง
อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว เข้ามาท าหน้าที่ เนื่องจากได้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก
ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ โดยตรง รวมทั้งยังได้ร่วมบริหารงานของหลักสูตรในปีการศึกษาก่อน
หน้า และเข้าร่วมการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ซึ่งจัดโดยคณะ ในช่วงก่อนหน้าด้วยเช่นกัน อีกทั้ง ยังคง
ให้ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริลักษณ์ กานตพิชาน ร่วมเป็นพ่ีเลี้ยงและร่วมบริหารหลักสูตรไปจนช่วง
เกษียณ จากนั้นประธานหลักสูตร ได้เสนอเรื่องผ่านคณะ และมหาวิทยาลัย เพ่ือด าเนินการแต่งตั้ง 
โดยได้ผ่านการเห็นชอบจากมติสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ครั้งที่ 8 ปีการศึกษา 2563 เมื่อวันที่ 
19 ธันวาคม 2563 ท าให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2563 มีจ านวนครบทั้ง 5 คน 
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งมีอาจารย์ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกอยู่ในหลักสูตร จ านวน 4 คน และ
อาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการอยู่ในหลักสูตร จ านวน 2 คน ดังนี้ 
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 1. อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์  
             คุณวุฒิสูงสุด คือ ปร.ด. (การจัดการ) 
 2. อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง  
             คุณวุฒิสูงสุด คือ ปร.ด. (เอเชียศึกษา) 
 3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม  
             คุณวุฒิสูงสุด คือ รป.ม. (การบริหารการเงินและการคลัง) 
 4. อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
             คุณวุฒิสูงสุด คือ รป.ด. (นโยบายสาธารณะ) 
 5. รองศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ  
             คุณวุฒิสูงสุด คือ ร.ด. (รัฐศาสตร์) 
 นอกจากนี้ มติในที่ประชุมยังคงให้อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ เป็นประธานหลักสูตร ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว และรองศาตราจารย์ ดร.บูฆอรี 
ยีหมะ เป็นกรรมการ และอาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง เป็นกรรมการและเลขานุการ  
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 คน ได้ปฏิบัติหน้าที่ในการบริหารหลักสูตรที่มีระบบชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น โดยประธานหลักสูตรได้ให้นโยบายและแนวทางการบริหารงานที่เน้นการมีส่วนร่วมในการ
ท างานภายใต้กรอบของการประกันคุณภาพการศึกษา มีการมอบหมายความรับผิดชอบในการเป็นผู้
จัดเก็บข้อมูลตัวชี้วัดในการประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้งมีการประชุมและมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นในการบริหารหลักสูตรมากยิ่งขึ้น โดยหลักสูตรได้ก าหนดลักษณะงานของอาจารย์ให้มี
ความสอดคล้องตามพันธกิจที่ทางมหาวิทยาลัยก าหนด คือ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นคณะกรรมการ
งานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรร่วมกับอาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตร เช่น 
 1. ฝุายพัฒนานักศึกษา มีอาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง เป็นประธานคณะกรรมการ
ด าเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับการเป็นผู้รับผิดชอบในการก ากับดูแลองค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต และ
องค์ประกอบที่ 3 การรับนักศึกษา 
 2. ฝุายพัฒนาอาจารย์ งานวิจัยและบริการวิชาการ  มีผู้ช่วยศาสตราจารย์ศดานนท์  
วัตตธรรม เป็นประธานคณะกรรมการด าเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับการเป็นผู้รับผิดชอบในการก ากับ
ดูแลองค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
 3. ฝุายก ากับมาตรฐานและบริหารหลักสูตร มีผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริลักษณ์ กานตพิชาน เป็น
ประธานคณะกรรมการด าเนินงาน มีอาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ และอาจารย์ ดร.วิศรุตา  
ทองแกมแก้ว เป็นกรรมการ ซึ่งสอดคล้องกับการเป็นผู้รับผิดชอบในการก ากับดูแลองค์ประกอบที่ 5 
หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
 4. ฝุายบริหารจัดการทรัพยากรและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ มีรองศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีห
มะ เป็นประธานคณะกรรมการด าเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับการเป็นผู้รับผิดชอบในการก ากับดูแล
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องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 ในส่วนของการจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานและพัฒนาอาจารย์ ทาง
หลักสูตรได้ร่วมกับคณะกรรมการบริหารคณะ ในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
และพัฒนาอาจารย์ของหลักสูตร ซึ่งในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้รับการจัดสรรงบประมาณ
ทางด้านการบริหารอาจารย์ตามแนวทางเดิมจากปีก่อนหน้า เช่น งบประมาณในการเดินทางไป
ราชการเพ่ือพัฒนาตนเองของอาจารย์ประจ าหลักสูตร คนละ 10,000 บาท ประธานหลักสูตรได้เพ่ิม
คนละ 5,000 บาท และอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้เพ่ิมโดยรวมหลักสูตรละ 5,000 บาท ส าหรับการ
เดินทางไปน าเสนอผลงานทางวิชาการ รวมทั้ง งบวัสดุเพ่ือสนับสนุนอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน คนละ 
1,500 บาท ต่อปี ค่าหนังสือคนละ 1,000 บาทต่อภาคเรียน ค่าถ่ายเอกสารคนละ 200 บาท ต่อภาค
เรียน และค่าวัสดุส าหรับหลักสูตร 10,000 บาท ต่อปี เป็นต้น เพ่ือเป็นทรัพยากรในการปฏิบัติงานให้
เกิดความคล่องตัว ซึ่งอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้เบิกใช้งบประมาณดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น  
 1. อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ ได้เข้าร่วมการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 11 
“นวัตกรรมทางสังคมของชุมชนในยุคของการเปลี่ยนแปลงโลกท่ามกลางวิกฤตโควิด -19” วันที่ 19 
กุมภาพันธ์ 2564 ณ วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต้ 
 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศดานนท ์วัตตธรรม ได้เข้าร่วมเข้าร่วมน าเสนอบทความในการประชุม
วิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับนานาชาติและระดับชาติ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 2 “สหวิทยาการเพ่ือการ
พัฒนานวัตกรรมในศตวรรษที่ 21” The 2nd International and National Conference 
“Multidisciplinary Innovation Development in the 21st Century” วันที่ 20 มีนาคม 2564 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ผ่านระบบออนไลน์ 
 3. อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว ได้ เข้าร่วมเข้าร่วมน าเสนอบทความในการประชุม
วิชาการระดับชาติและนานาชาติ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ครั้งที่ 15 ประจ าปี 2563 “การวิจัยและ
นวัตกรรมสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน” วันที่ 18 ธันวาคม 2563 ผ่านระบบ Zoom meeting      
 รวมทั้ง ประธานหลักสูตรได้มีการแจ้งยอดคงเหลือจากการใช้งบประมาณในการพัฒนาตนเอง
และการใช้งบวัสดุอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือเป็นการให้ข้อมูลและกระตุ้นให้อาจารย์บริหารการใช้
งบประมาณอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพในช่วงเวลาที่ก าหนด 
 ส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตร เป็นอ านาจหน้าที่ของ
ผู้บริหารคณะ และมหาวิทยาลัย ซึ่งอาจารย์ประจ าหลักสูตร ทั้ง 5 คน ได้จัดท าข้อตกลงและ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ส าหรับบุคลากรสายวิชาการ ในระหว่างปีการศึกษา 2563 จ านวน 3 ครั้ง ได้แก่ ครั้งที่ 2/2563 (1 
มีนาคม 2563 – 30 กันยายน 2563) ครั้งที่ 1/2564 (1 ตุลาคม 2563 - 31 มีนาคม2564) และครั้งที่ 
2/2564 (1 เมษายน 2564 - 30 กันยายน 2564) ซึ่งผลการพิจารณาการปฏิบัติงาน พบว่า อาจารย์
ประจ าหลักสูตรมีผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดีจนถึงดีเด่นทุกคน  
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 มีการประเมินกระบวนการ 
 หลังจากที่อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 คนได้ปฏิบัติหน้าที่ตลอดปีการศึกษา ประธาน
หลักสูตรได้ประชุมหลักสูตร ครั้งที่ 10/2563 (พฤษภาคม 2564) เพ่ือสรุปและประเมินผลการ
ด าเนินงานที่ผ่านมา มีการสอบถามถึงความเห็นของอาจารย์ประจ าหลักสูตรตลอดปีการศึกษา 2563 
ซึ่งอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนยังคงให้ความส าคัญในเรื่องของการเตรียมพร้อมในการตรวจประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรเหมือนทุกปีที่ผ่านมา รวมถึงเกณฑ์ประเมินคุณภาพหลักสูตรฉบับ
ใหม่ที่ให้ความเข้มข้นในเรื่องของคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยเฉพาะการเข้าสู่ต าแหน่ง
ทางวิชาการที่จะท าให้การบริหารหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานเพ่ิมมากข้ึน  
 ส าหรับการบริหารหลักสูตรระบบและกลไก ในปีการศึกษา 2563 ทางหลักสูตรยังมีการ
ประชุมกันอย่างอย่างต่อเนื่อง อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 คนยังมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่ก าหนด มี
เพียงการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร ซึ่งเป็นไปตามแนวทางที่ได้วางไว้ในปีการศึกษาก่อน
หน้า จึงไม่ได้กระทบต่ออัตราคงอยู่ หรือการบริหารหลักสูตรแต่อย่างใด ในส่วนของต าแหน่งทาง
วิชาการ ในปีการศึกษา 2563 อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมขึ้น ในระดับผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริลักษณ์ กานตพิชาน และผู้ช่วยศาสตราจารย์ศ
ดานนท์ วัตตธรรม และระดับรองศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน คือ รองศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ  
 นอกจากนี้ ผู้บริหารระดับคณะและเจ้าหน้าที่คณะ ได้อ านวยความสะดวกและช่วยเหลือใน
การจัดท าข้อมูล หลักฐาน และส่งให้ทางหลักสูตรทราบอย่างเป็นระยะ ๆ ท าให้การบริหารหลักสูตร
เกิดความคล่องตัวต่อเนื่องจากปีการศึกษาก่อนหน้า ในส่วนการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
ตนเอง ยังคงได้รับการจัดสรรงบประมาณตามการจัดสรรจากมหาวิทยาลัยเพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนา
ตนเอง นอกจากนี้ อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 คน ได้ประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการ
หลักสูตรซึ่งผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนการประเมินผลการปฏิบัติงานตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยตามที่ได้จัดท าบันทึกข้อตกลงจ านวน 3 ครั้งนั้น ผลการพิจารณาการปฏิบัติงาน พบว่า 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดีจนถึงดีเด่น 
 ทั้งหมดนี้ ส่งผลให้เปูาหมายของการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและการบริหาร
อาจารย์ของหลักสูตร ในปีการศึกษา 2563 บรรลุตามที่ก าหนดไว้ทุกข้อ และเป็นไปตามระบบและ
กลไกท่ีได้ก าหนดขึ้น 
 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการประชุมหลักสูตร ครั้งที่ 10/2563 (พฤษภาคม 2564) เพ่ือ
ทบทวนระบบและกลไกในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและการบริหารอาจารย์ในปี
การศึกษา 2563 ผลจากการประชุมสรุปได้ว่า ในรอบปีการศึกษา 2563 ที่ผ่านมา พบว่า ระบบและ
กลไกที่ได้ทบทวนและปรับใช้นั้น ไม่มีปัญหาใด ๆ เกิดการมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรใน
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ทุกขั้นตอนการด าเนินงาน และรับผิดชอบงานที่ได้ก าหนดและมอบหมาย เนื่องด้วยหลักสูตรได้รองรับ
การเปลี่ยนแปลงและวางแผนการบริหารหลักสูตรมาอย่างต่อเนื่อง มีเพียงการเปลี่ยนแปลงอาจารย์
ประจ าหลักสูตร ซึ่งเป็นไปตามแนวทางที่ได้วางไว้ในปีการศึกษาก่อนหน้า จึงไม่ได้กระทบต่ออัตราคง
อยู่ หรือการบริหารหลักสูตรแต่อย่างใด ในส่วนของต าแหน่งทางวิชาการ ในปีการศึกษา 2563 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมขึ้น ในระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน 
คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริลักษณ์ กานตพิชาน และผู้ช่วยศาสตราจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม และระดับ
รองศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน คือ รองศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ 
 ส าหรับการก าหนดลักษณะงานที่เป็นไปตามพันธกิจหลักของอาจารย์ทั้ง 4 ด้าน และการ
ก าหนดบทบาทและหน้าที่อย่างชัดเจนในการจัดเก็บข้อมูลตามเกณฑ์ชี้วัดของการประกันคุณภาพ
การศึกษา รวมถึงการจัดสรรงบประมาณให้กับอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ได้ด าเนินการต่อเนื่องจากปี
การศึกษา 2562 ที่ผ่านมา  
 สิ่งที่ทางหลักสูตรต้องด าเนินการในปีการศึกษา 2564 คือ หลักสูตรได้มีการปรับปรุงหลักสูตร
ตามรอบของการปรับปรุงหลักสูตร ซึ่ งได้มีการศึกษาความเป็นไปได้โดยการสอบถามจาก 
ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย การวิพากษ์หลักสูตรจากผู้ทรงคุณวุฒิ  ซึ่งประเด็นส าคัญที่เกิดขึ้น คือ การ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างหลักสูตร ออกเป็นสาขาวิชาเอก 3 สาขา เพ่ือเปิดรับนักศึกษาเข้าเรียนแยก
ตามสาขาวิชาตั้งแต่แรกเข้า ประกอบไปด้วย หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขานโยบาย
สาธารณะและนวัตกรรมทางการบริหาร หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการจัดการ
ปกครองท้องถิ่น และหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารงานยุติธรรมและกฎหมาย 
ซึ่งจะส่งผลท าให้ต้องมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เพ่ิมขึ้นจากเดิม 5 คน เป็น 9 คน จากการ
ด าเนินงานในปีการศึกษาที่ผ่านมา หลักสูตรได้เสนอขออนุมัติการเปิดหลักสูตรผ่านสภามหาวิทยาลัย
ราชภัฏเป็นที่เรียบร้อยแล้ว โดยได้ใช้ศักยภาพของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรที่มีอยู่มาเป็นอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ซึ่งทั้งหมดเป็นไปตามคุณสมบัติตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ และได้ร่วม
บริหารหลักสูตรมาในหลายปีการศึกษาก่อนหน้าแล้ว รวมทั้ง ได้มีการเปลี่ยนแปลงประธานหลักสูตร
จาก อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ เป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์ อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารงานยุติธรรมและกฎหมาย เนื่องจากอาจารย์ 
ดร.ไชยา เกษารัตน์ ได้รับต าแหน่งรองคณบดี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ซึ่งทั้งหมดนี้ ทาง
หลักสูตรต้องมีการปฐมนิเทศงาน การแต่งตั้งพ่ีเลี้ยง การจัดท าแผนบริหารและพัฒนาอาจารย์ การ
มอบหมายงานให้ด าเนินการ รวมทั้งการจัดสรรทรัพยากรทางการบริหารเพ่ือการด าเนินงานและการ
พัฒนาตนเอง แต่เพ่ือไม่ให้กระทบหรือเกิดปัญหาต่อการบริหารหลักสูตร ประธานหลักสูตรคนใหม่ได้
ก าหนดบทบาทและหน้าที่การบริหารหลักสูตรใหม่ แต่ยังคงแนวทางการบริหารงานของประธาน
หลักสูตรคนเดิม ซึ่งทั้งหมดเป็นไปตามระบบและกลไกท่ีวางไว้ 
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 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรมมีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน 
 - 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 ส าหรับปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้บรรลุเปูาหมายของการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ า
หลักสูตรและการบริหารอาจารย์ ทุกข้อ ดังนี้ 
 เปูาหมายเชิงปริมาณ 
 1. อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีจ านวนและคุณสมบัติครบตามเกณฑ์การประเมินทั้ง 5 คน 
           2. อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีส่วนร่วมในการบริหารหลักสูตรและร่วมประชุมเพ่ือวางแผน 
ด าเนินการ และประเมินผลการด าเนินงาน มีจ านวนผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของการประชุม
ทุกครั้ง 
 3. อาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้รับการจัดสรรทรัพยากรทางการบริหาร (งบประมาณ) ในการ
ด าเนินงานและการพัฒนาตนเองครบทั้ง 5 คน 
           4. อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมข้ึน รวมเป็นจ านวน 2 คน  
 เปูาหมายเชิงคุณภาพ 
 1. หลักสูตร สามารถด าเนินการในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและการบริหาร
อาจารย์ตามระบบและกลไกที่ก าหนดไว้ ร้อยละ 80 ของขั้นตอนที่ก าหนดตลอดปีการศึกษา 
 จากทั้งหมด หลักสูตรจึงได้ประเมินตนเองตามค่าคะแนนเปูาหมายของระบบการรับและ
แต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และระบบการบริหารอาจารย์ ในปีการศึกษา 2563 ไว้  
4 คะแนน  
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
4.1.1-1 แผนการบริหารและแผนพัฒนาอาจารย์ รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ปีการศึกษา 2561 -  
           2564 (ทบทวนปีการศึกษา 2562) 
4.1.1-2 ข้อมูลอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปี 2559 – 2563 
4.1.1-3 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่ 381/2563 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประจ า 
            หลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปีการศึกษา 2563 
4.1.1-4 สรุปมติประชุมสภา ครั้งที่ 8/2563 (19 ธ.ค.63) (เปลี่ยนกรรมการ อ.ดร.วิศรุตา) 
4.1.1-5 หนังสือรับรองการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกของ อ.ดร.วิศรุตา 
4.1.1-6 สรุปมติประชุมสภา ครั้งที่ 4/2563 (20 มิ.ย.63) (ผศ.ศิริลักษณ์) 
4.1.1-7 สรุปมติประชุมสภา ครั้งที่ 6/2563 (26 ก.ย.63) (แต่งตั้ง ผศ.ศดานนท์) 
4.1.1-8 สรุปมติประชุมสภา ครั้งที่ 8/2563 (19 ธ.ค.63) (แต่งตั้ง รศ.ดร.บูฆอรี) 
4.1.1-9 บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในการบริหารหลักสูตรของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปี  
           2563 
4.1.1-10 รายชื่อคณะกรรมการบริหารงานภายในของหลักสูตร ปีการศึกษา 2563 
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4.1.1-11 คู่มือการเบิกจ่ายงบประมาณของคณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
4.1.1-12 ข้อตกลงและประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการของบุคลากร 
             มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ส าหรับบุคลากรสายวิชาการ 
4.1.1-13 รายงานผลการพัฒนาตนเองของอาจารย์ ปีการศึกษา 2563 
4.1.1-14 คู่มือการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
             พ.ศ. 2562 
4.1.1-15 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่ 793/2564 เรื่อง เปลี่ยนแปลงคณะกรรมการบริหาร 
            หลักสูตร หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์บัณฑิต  
4.1.1-16 ค าสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 086/2564 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ 
            บริหารงานภายในของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์บัณฑิต ปีการศึกษา 2563 
4.1.1-17 รายงานการประชุมหลักสูตร 
 

4.1.2 ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 ในปีการศึกษา 2562 ที่ผ่านมา ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ได้มีการก าหนด
เปูาหมายของการด าเนินงานไว้อย่างชัดเจน ซึ่งผลการด าเนินงาน พบว่า เป็นไปตามเปูาหมายที่ได้
วางไว้ รวมทั้ง ผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาของหลักสูตรในปีการศึกษา 2562 ไม่ได้มี
ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินในระบบการส่งเสริมและพัฒนา
อาจารย์ ท าให้ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้ด าเนินการตามระบบและกลไกที่วางไว้ต่อเนื่อง
จากปีที่ผ่านมา 
      นอกจากนี้ ตลอดช่วงปีการศึกษา 2560 - 2562 ทางผู้บริหารระดับคณะและเจ้าหน้าที่
คณะ ได้อ านวยความสะดวกและช่วยเหลือในการจัดท าข้อมูล หลักฐาน และส่งให้ทางหลักสูตร
ทราบอย่างเป็นระยะ ๆ ท าให้อาจารย์ได้มีเวลาท าผลงานทางวิชาการที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งหลักสูตรยังคง
ให้ความส าคัญในเรื่องของการลาศึกษาต่อหรือขอต าแหน่งทางวิชาการมาอย่างต่อเนื่อง โดยไม่ให้
กระทบกับการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 คน 
 ส าหรับปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้ก าหนดเปูาหมายของการส่งเสริมและพัฒนา
อาจารย์ ต่อเนื่องจากปีการศึกษา 2562 ในส่วนของเปูาหมายเชิงปริมาณ ข้อ 1-2 และได้เพ่ิม
เปูาหมายใหม่ในข้อ 3 ซึ่งทั้งหมด มีรายละเอียด ดังนี้ 
 เปูาหมายเชิงปริมาณ 
 1. อาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาครบตามจ านวนทั้ง 5 คน 
 2. อาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ อย่างน้อย
จ านวน 3 คน  
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           3. อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมข้ึน อย่างน้อยจ านวน 1 คน  
 เปูาหมายเชิงคุณภาพ 
 1. หลักสูตร สามารถด าเนินการในการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ตามระบบและกลไกที่
ก าหนดไว้ ร้อยละ 80 ของขั้นตอนที่ก าหนดตลอดปีการศึกษา 
 จากทั้งหมด หลักสูตรจึงได้ตั้งค่าคะแนนเปูาหมายของระบบการส่งเสริมและพัฒนา
อาจารย์ ในปีการศึกษา 2563 ไว้ 4 คะแนน ซึ่งเท่ากับคะแนนที่ได้ในปีที่ผ่านมา 
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
 ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้มีการด าเนินงาน
ต่อจากปีการศึกษา 2557 - 2562 โดยเฉพาะการน าผลการด าเนินงานของปีการศึกษา 2562 และ
ผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรในปีการศึกษา 2562 มาทบทวนและ
ปรับปรุงระบบและกลไกให้มีความกระชับ ชัดเจน และสอดคล้องกับแนวทางการปฏิบัติจริงมาก
ยิ่งขึ้น    
 ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 เป็นต้นมา หลักสูตรได้มี
การสร้างระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ร่วมกับโปรแกรมวิชา คณะ และ
มหาวิทยาลัย ตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผนการพัฒนาบุคลากรไปจนถึงการประเมินผลและทบทวน
ระบบและกลไก โดยในปีการศึกษาดังกล่าว หลักสูตรได้มีระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนา
อาจารย์ 2 แนวทาง ได้แก่ การขอลาศึกษาต่อ และการขอไปราชการเพ่ือพัฒนาตนเอง ซึ่งได้มี
อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับการพัฒนาตนเองตลอดทั้งปีการศึกษาและได้ขอลาศึกษาต่อตาม
แผนที่ได้ก าหนดไว้ และได้ด าเนินการตามระบบและกลไกต่อเนื่องจนในปีการศึกษา 2559 ได้มี
การปรับระบบและกลไกการส่งเสริมและการพัฒนาอาจารย์ให้มีความชัดเจน โดยแบ่งออกเป็น 3 
รูปแบบ ได้แก่ การลาศึกษาต่อ การขอต าแหน่งทางวิชาการ และการอบรม/ประชุมวิชาการ ซึ่ง
ทั้ง 3 รูปแบบ ได้รับการส่งเสริมและท าให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรเกิดการพัฒนาในทิศทางที่
ถูกต้องเหมาะสม รวมทั้งหลักสูตรได้มีการเน้นย้ าให้อาจารย์ผู้สอนของหลักสูตรแต่ละคนน าความรู้
ที่ได้จากการพัฒนาตนเอง มาใช้กับการเรียนการสอน และบันทึกใน มคอ.3 ให้ชัดเจน ท าให้การ
พัฒนาอาจารย์มีผลต่อการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรมากยิ่งขึ้น 
 ส าหรับปีการศึกษา 2562 ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ได้มีการทบทวนและ
ปรับเปลี่ยน โดยได้มีการปรับลดโครงสร้างการบริหารในส่วนของโปรแกรมวิชาออกจากระบบและ
กลไกตามโครงสร้างการบริหารงานของมหาวิทยาลัย ท าให้การบริหารงานของหลักสูตรสามารถ
ด าเนินการร่วมกับคณะ และมหาวิทยาลัยได้โดยตรง รวมทั้งให้เพ่ิมในเรื่องการส่งเสริมการท าวิจัย
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้เข้าไปอยู่ในระบบและกลไกด้วย เนื่องจากเป็นส่วนหนึ่งของการ
พัฒนาตนเองของอาจารย์ 
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 ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้มีการทบทวนระบบและกลไกระบบการส่งเสริมและ
พัฒนาอาจารย์ ที่ได้ปรับปรุงขึ้นในปีการศึกษา 2562 โดยการประชุมหลักสูตร ครั้งที่ 3/2563 
(กรกฎาคม 2563) เพ่ือให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้แสดงความคิดเห็นว่าระบบและกลไก 
สามารถเป็นแนวทางในการด าเนินงานต่อไปได้หรือไม่ ซึ่งระบบและกลไกที่ได้สร้างขึ้นนั้น
ประกอบไปด้วยขั้นตอนการด าเนินงานและผู้รับผิดชอบ โดยมีการอธิบายถึงรายละเอียดการ
ด าเนินงานของแต่ละขั้นตอนและบทบาทหน้าที่ของผู้รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอนดังกล่าว ซึ่ง
อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีความเห็นร่วมกันว่ายังคงสามารถใช้ระบบและกลไกของหลักสูตรที่
ก าหนดขึ้น และใช้ด าเนินงานในปีการศึกษา 2563 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  
      1.1 วางแผนพัฒนาบุคลากร  
      ประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตได้ร่วมปรึกษากับอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ในการวางแผนการการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ที่ต้องมีการส ารวจความต้องการของอาจารย์  
ในการที่จะพัฒนาตนเองทางด้านใด เพ่ือน าไปสู่แผนการพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องกับแผนของ
คณะ  
      1.2 ก าหนดกระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  
      หลักสูตรได้ก าหนดกระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ด้วยกัน 4 รูปแบบ ได้แก่ 
          1) กระบวนการส่งเสริมการลาศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกของอาจารย์ประจ า
หลักสูตร ซึ่งทางหลักสูตรต้องจัดท าแผนการบริหารหลักสูตรเพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อหลักสูตร 
โดยอาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตรจะต้องรับภาระการสอนเกินกว่าก าหนด เนื่องด้วยเพราะ
มหาวิทยาลัยไม่มีนโยบายรับอาจารย์ใหม่ ซึ่งหากมีอาจารย์ประจ าลาศึกษาต่อ อาจารย์ต้องขอ
อนุญาตสมัครสอบเป็นขั้นตอนแรก และเมื่อสอบผ่าน อาจารย์ต้องขออนุญาตลาศึกษาต่อ 
ในขั้นตอนที่สอง โดยทั้ง 2 ขั้นตอน ประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตจะเสนอไปยัง
คณะกรรมการบริหารคณะ (ก.บ.) เพ่ือพิจารณาอนุมัติ และเข้าสู่การพิจารณาและอนุญาตตาม
ระเบียบของมหาวิทยาลัยต่อไป และเมื่อได้รับการอนุมัติแล้ว ต้องมีการรายงานผลการศึกษาให้
หลักสูตรทราบเป็นระยะ ๆ 
          2) กระบวนการส่งเสริมขอต าแหน่งทางวิชาการ ซึ่งทางหลักสูตรต้องจัดท าแผนการ
บริหารหลักสูตรเพื่อให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ขอต าแหน่งทางวิชาการ ส าหรับอาจารย์ที่จะขอ
ต าแหน่งทางวิชาการต้องด าเนินการตามระเบียบที่คณะ และมหาวิทยาลัยก าหนด และเมื่อได้
ต าแหน่งทางวิชาการแล้ว ต้องแจ้งผลให้ทางหลักสูตรทราบ  
          3) กระบวนการสนับสนุนการจัดท าวิจัย ซึ่งทางหลักสูตรได้ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ า
หลักสูตรได้จัดท าข้อเสนอโครงการวิจัยเพ่ือขอทุนวิจัยตามแหล่งทุนต่าง ๆ ตามระเบียบที่คณะ 
มหาวิทยาลัย และแหล่งทุนนั้น ๆ ก าหนด รวมทั้ง ต้องมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยดังกล่าวในการ
ประชุมวิชาการหรือวารสารที่มีคุณภาพ 
          4) กระบวนการอบรม/ประชุม โดยการเดินทางไปประชุม อบรม น าเสนอผลงานใน
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งานประชุมวิชาการที่จัดขึ้นภายในประเทศ รวมถึงการเป็นวิทยากรทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย อย่างน้อยปีการศึกษาละ 1 ครั้ง โดยทางหลักสูตรร่วมกับทางคณะ และ
มหาวิทยาลัย ได้จัดสรรงบประมาณในการเดินทางไปราชการทุกปีงบประมาณ ซึ่งหากมีอาจารย์
ประจ ามีความประสงค์เดินทางไปราชการ อาจารย์ต้องจัดท าบันทึกเพ่ือขออนุญาต และประธาน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตจะพิจารณาเห็นชอบ เสนอไปยังคณะ หรือมหาวิทยาลัย 
(ผ่านทางคณะ) ในการออกค าสั่งเดินทางไปราชการ และอนุมัติงบประมาณในการเดินทางตาม
ระเบียบของมหาวิทยาลัยต่อไป และเมื่อเสร็จสิ้น อาจารย์ต้องกลับมารายงานผลการเดินทางไป
ราชการ และบูรณาการเข้ากับการปฏิบัติงานในพันธกิจด้านต่าง ๆ   
      1.3 ประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
      หลังจากท่ีอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 คนได้รับการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ตลอดปี
การศึกษา ประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตต้องประชุมเพ่ือสรุปผลการด าเนินงาน 
ที่ผ่านมา และสอบถามถึงความเห็นของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ความพึงพอใจ ตลอดจนสภาพ
ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงแนวการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ที่มีความ
เหมาะสมในโอกาสต่อไป  
      1.4 ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  
      อาจารย์ประจ าหลักสูตรต้องมีการประชุมเพ่ือทบทวนถึงแนวทางการส่งเสริมและพัฒนา
อาจารย์ในแต่ละปีการศึกษา เพ่ือให้ทราบถึงความส าเร็จ ปัญหา และแนวทางแก้ไขอย่ าง
เหมาะสมเพื่อด าเนินงานในครั้งถัดไป 
      1.5 การจัดท าเป็นแนวทางปฏิบัติที่ดี  
      เมื่อหลักสูตรได้ปฏิบัติตามระบบและกลไกตามที่ได้ก าหนดขึ้น และได้มีการปรับปรุง
แก้ไขจนเกิดความเชี่ยวชาญในการด าเนินงานแล้วนั้น จึงได้มีการก าหนดให้เป็นแนวทางปฏิบัติที่ดี 
ที่สามารถน าไปใช้หรือน าไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนที่มีลักษณะการด าเนินงาน
แบบเดียวกันกับหลักสูตร อันจะน าไปสู่การสร้างแนวทางปฏิบัติที่ดียิ่งขึ้นต่อ ๆ ไป 
      จากระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ดังกล่าว สามารถแสดงแผนภาพ 
4.1.2 ได้ดังต่อไปนี้ 
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ภาพ 4.1.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
      จากการที่หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตได้ทบทวนระบบและกลไกการส่งเสริมและ
พัฒนาอาจารย์ เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติแล้วนั้น การด าเนินงานตามระบบและกลไกดังกล่าว 
ในปีการศึกษา 2563 มีดังนี ้
 หลักสูตรได้ร่วมกับคณะ ในการจัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ซึ่งทางหลักสูตรได้น าแผนดังกล่าวมาจัดท าเป็นแผนการบริหาร

เร่ิมต้น 

วางแผนพฒันาบุคลากร 

สิ้นสุด 

ลาศึกษา

ต่อ 

ประเมนิผลการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

ปรับปรุง/พัฒนากระบวนการสง่เสรมิและพฒันาอาจารย์ 

จัดท าแนวทางปฏิบัติที่ด ี

ก าหนดกระบวนการส่งเสรมิ

และพัฒนาอาจารย์ 

อบรม/

ประชุม 

อาจารย์ประจ า

หลักสูตร/ คณะ 

อาจารย์ประจ า

หลักสูตร/ คณะ/

มรภ. 

อาจารย์ประจ า

หลักสูตร/ คณะ 

อาจารย์ประจ า

หลักสูตร  

อาจารย์ประจ า

หลักสูตร  

ขอต าแหน่ง

ทางวิชาการ 

ด าเนนิการตามระเบียบและขั้นตอน 

รายงานผล 

จัดท า

วิจัย 

ผู้รับผิดชอบ 
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และแผนพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปีการศึกษา 2561-2564 ได้มีการทบทวนในปีการศึกษา 
2563 รวมถึงการจัดท าประเด็นการพัฒนาตนเองของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปี 2563 ควบคู่กัน 
พร้อมทั้งก าหนดประเด็นในการพัฒนาตนเองของอาจารย์ตลอดปีการศึกษา 2563 โดยที่ทาง
หลักสูตรสามารถน าแผนดังกล่าว มาช่วยเพ่ิมศักยภาพทางด้านคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญา
เอก และต าแหน่งทางวิชาการ ท าให้หลักสูตรสามารถมีอาจารย์ประจ าที่มีศักยภาพให้กับการ
ด าเนินงานด้านต่าง ๆ เช่น การมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก และมีต าแหน่ง
ทางวิชาการตามเกณฑ์การประเมิน รวมทั้งการน าความรู้จากการพัฒนาตนเองไปใช้ในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนตามรายวิชาที่ได้รับผิดชอบ ซึ่งทั้งหมดมีความสอดคล้องและเป็นไป
ตามกับรูปแบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ตามระบบและกลไกที่หลักสูตรก าหนด 
 ทางด้านกระบวนการลาศึกษาต่อ ในปีการศึกษา 2563 ไม่ได้มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร
ขอลาศึกษาต่อ แต่ถ้าอาจารย์คนใดมีความพร้อม ก็สามารถเข้าสู่กระบวนการขอลาศึกษาต่อตาม
ระบบและกลไกท่ีวางไว้ได้ทันที  
      ทางด้านกระบวนการขอต าแหน่งทางวิชาการ ในปีการศึกษา 2563 ไม่ได้มีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเข้าสู่กระบวนการขอต าแหน่งทางวิชาการ แต่ได้มีการเข้าสู่กระบวนการไปเมื่อปี
การศึกษาก่อนหน้า และได้ต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน 3 คน โดยแบ่งออกเป็น ต าแหน่งทาง
วิชาการ ระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริลักษณ์ กานตพิชาน 
และผู้ช่วยศาสตราจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม และต าแหน่งทางวิชาการ ระดับรองศาสตราจารย์ 
จ านวน 1 คน คือ รองศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ แต่ด้วยทางผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริลักษณ์ 
กานตพิชาน เกษียณอายุราชการ ท าให้ปัจจุบัน หลักสูตรมีอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
เพียง 2 คนเท่านั้น ซึ่งคนอ่ืนอยู่ในระหว่างจัดท าผลงานเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการในครั้งต่อ ๆ 
ไป 
      ทางด้านกระบวนการจัดท าผลงานวิจัย อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการจัดท าผลงานวิจัย 
เพ่ือสามารถน าผลการวิจัยเผยแพร่ต่อสาธารณะและสามารถน าผลการเผยแพร่มาขอต าแหน่งทาง
วิชาการได้เช่นเดียวกัน อีกท้ัง ยังเป็นการเตรียมความพร้อมในการปรับปรุงหลักสูตรรอบต่อไป ซึ่ง
ในช่วงปีการศึกษา 2563 นี้ ได้มีผลงานวิจัยของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้แก่ 
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ที ่ ชื่อ-สกลุ งานวิจัย แหล่งทุน 
1 ไชยา เกษารัตน์, 

อารยา สุขสม, 
วิรัตน์ บุญเลิศ, 
ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์, 
เพ็ญนภา จันทร์แดง, 
ศดานนท์ วัตตธรรม, 
กรณิภา ศรีวรเดชไพศาล, 
ชนกนาถ พูลสวัสดิ์,  
วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
และ 
บุณิกา จันทร์เกต ุ

วิจัย เรื่อง ความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ทีมีต่อการให้บริการขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลสะท้อน อ าเภอนาทวี จังหวัด
สงขลา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

องค์การบริหารส่วนต าบล
สะท้อน อ าเภอนาทวี 
จังหวัดสงขลา 

2 รัชชพงษ์  ชัชวาลย์  
และคณะ 
(ศดานนท์ วัตตธรรม) 

โครงการส ารวจการปรับตัวของชุมชนวิถี
ใหม่ในสถานการณ์การระบาดของโรคโค
วิด-19 กรณีศึกษา: จังหวัดสงขลา 
พัทลุง และสตูล 

ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ 
(วช.) 

3 วีระศักดิ์ เครือเทพ  
และคณะ 
(ศดานนท์ วัตตธรรม) 

โครงการการพัฒนาระบบบริหารจดัเก็บ
รายได้ท้องถิ่น (ระยะที่ 2) 

ส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัย 
และนวัตกรรม (สกสว.) และ
ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ 
(วช.) 

4 พรนค์พิเชฐ แห่งหน 
และคณะ 
(ไชยา เกษารัตน)์ 

วัฒนธรรมการเข้าวัดท าบญุของ
พุทธศาสนิกชนในจังหวัดชุมพร 

กรมส่งเสรมิวัฒนธรรม 
กระทรวงวัฒนธรรม 

5 ศดานนท์ วัตตธรรม 
 

วิจัย เรื่อง ความรู้ความเข้าใจ และการ
เข้ารับบริการช าระภาษีที่ดินและสิง่ปลูก
สร้างของผู้เข้าข่ายช าระภาษีในเขต
เทศบาลเมืองเขารูปช้าง อ าเภอเมอืง 
จังหวัดสงขลา 

คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ราชภัฏสงขลา 

6 วิศรุตา  ทองแกมแก้ว วิจัย เรื่อง การบริหารงานแบบประสาน
ความร่วมมือต่อการจดัการความรู ้                 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น กรณีศึกษา                          
สวนส้มโอหอมควนลัง จังหวัดสงขลา 

คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ราชภัฏสงขลา 
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      นอกจากนี้ ตลอดปีการศึกษา 2563 อาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้ตีพิมพ์และเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ที ่ ชื่อ-สกลุ ชื่อผลงาน แหล่งเผยแพร่ 
1 ฉัตรกมล คงจันทร์, 

มาฟีรี หวังมุสา, 
สุลัยลา สอระมัน, 
อามีซาห์ บูดี, 
จารุกิตต์ พิมพ์ทอง และ 
ศดานนท์ วัตตธรรม 

ความไว้วางใจของบุคลากรใน
การบริหารองค์การของ
นายกเทศมนตรีต าบลปริก 
อ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
ระดับชาตดิ้านศลิปศาสตร์ ครั้งท่ี 5 
“ศาสตรบ์ูรณาการงานวิจัยเพื่อการ
พัฒนาท่ียั่งยืน” 
The 5th Liberal Arts National 
Conference “Integrated 
Disciplines and Research for 
Sustainable Development” 
วันท่ี 16 - 17 กรกฎาคม 2563 
ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย 
หน้า 467 - 476 

2 อัญชลี มณรีัตน,์  
ทัศนีย์วรรณ  
สุขสมบรูณ,์  
ณรสิสา นาคสีทอง,  
ภาณุพงศ์ สมสุข,  
สุภาภรณ์ แก้วรุ่งเรือง 
และ 
เพ็ญนภา จันทร์แดง 

ความเชื่อด้านภูมปิัญญา
ท้องถิ่นของหมอพื้นบ้านใน
การรักษาโรคในพื้นที่ต าบล
เกาะหมาก อ าเภอปาก
พะยุูน จังหวัดพทัลุง 

รายงานสืบเนื่องการประชุม
วิชาการระดบัชาติดา้นศิลปศาสตร์ 
คร้ังที่ 5 “ศาสตร์บูรณาการ
งานวิจยัเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยนื” 
The 5th Liberal Arts National 
Conference “Integrated 
Disciplines and Research for 
Sustainable Development” 
วันที่ 16 - 17 กรกฎาคม 2563 
ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย 
หน้า 487 - 495 

3 วิศรุตา ทองแกมแก้ว, 
เขมรินทร์ ชูประดิษฐ์, 
ชนินทร์ จักรภพโยธิน 
และ  
วุฒิวัฒน์ อนันต์พุฒิเมธ 

การจัดการภาครัฐใน
สหพันธรัฐมาเลเซีย : 
พัฒนาการของการปฏิรูปเชิง
นโยบาย อดีต ปัจจุบัน อนาคต 
เพื่อความยั่งยืนในประชาคม
อาเซียน 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติ 
มหาวิทยาลยัศรีปทุม ครั้งท่ี 15 
ประจ าปี 2563 “ การวิจัยและ
นวัตกรรมสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน” 
The 15th National and 
International Sripatum 
University Conference 
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(SPUCON2020) “Research and 
Innovations to Sustainable 
Development” 
วันท่ี 18 ธันวาคม 2563  
ณ มหาวิทยาลัยศรีปทุม  
หน้า 514 - 523 

4 กัญญาณัฐ ด าช่วย,  
จินดารตัน์ ขุนชิต,  
นิตยา ครุวรรณพัฒน์,  
บุษยมาศ ชุมพงศ์,  
รามาวดี ปั้นทอง และ 
ไชยา เกษารัตน์ 

ปัญหาการพัฒนาพ้ืนท่ีเพื่อ
รองรับอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 
กรณีโครงการนิคม
อุตสาหกรรมจะนะ จังหวัด
สงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ เทคโนโลยีภาคใต้วิจัย ครั้ง
ที ่11 ประจ าปีการศึกษา 2563 
“นวัตกรรมทางสังคมของชุมชนในยุค
ของการเปลี่ยนแปลงโลกท่ามกลาง
วิกฤตโควิด-19” 
SCT Conference 11th 
“Community-led Social 
Innovation in the Era of Global 
Changes amidst Covid-19 Crisis” 
วันท่ี 19 กุมภาพันธ์ 2564 
หน้า IO81 - IO90 

5 เบญจรตัน์ ชูเขาวัง,  
ปุณฑรยี์ เรืองฤทธิ์,  
สุจิตรา เพ็งผา,  
เอื้อตะวัน ด าทิพย์ และ 
วิศรุตา ทองแกมแก้ว 

การจัดการเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของอาจารย์
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ ส าหรบันักศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร ครั้ง
ที่ 1 “สร้างสรรค์องค์ความรูสู้่การ
พัฒนาชุมชนท้องถิ่น” 
วันท่ี 22 กุมภาพันธ์ 2564 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
หน้า 608 - 617 

6 วิทวัช เขื่อนสุวรรณ, 
สุรินธร แก้วรตัน์, 
รุ่งรุจี แสงประสิทธ์ิ, 
ธนวรรณ์ พรหมคุ้ม, 
ธีรภัทร วงศ์หฤทัย, 
ใบฮากี ตูโนดี และ 
ศดานนท์ วัตตธรรม 

การรู้เท่าทันสื่อสังคมออนไลน์
ของผู้สูงอายุในเขตเทศบาล
เมืองเขารูปช้าง  
อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
เสนอผลงานวิจัยระดับนานาชาติและ
ระดับชาติ พ.ศ. 2564 ครั้งท่ี 2 “สห
วิทยาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมใน
ศตวรรษที่ 21” 
The 2nd International and 
National Conference 
“Multidisciplinary Innovation 
Development in the 21st 
Century” 
วันท่ี 20 มีนาคม 2564 
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ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเดจ็
เจ้าพระยา 
หน้า B145 - B158 

7 กนกวรรณ เรืองศรี, 
กฤษณพันธ์ รักจริง, 
กูฟาเดีย หมั่นยิ่ง, 
ชนะศักดิ์ หมู่เพชร, 
ดลยา พรหมโสภา, 
รุสนานี แวนาแซ และ 
ศดานนท์ วัตตธรรม 

การเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุในเขตเทศบาล
เมืองเขารูปช้าง อ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
เสนอผลงานวิจัยระดับนานาชาติและ
ระดับชาติ พ.ศ. 2564 ครั้งท่ี 2 “สห
วิทยาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมใน
ศตวรรษที่ 21” 
The 2nd International and 
National Conference 
“Multidisciplinary Innovation 
Development in the 21st 
Century” 
วันท่ี 20 มีนาคม 2564 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเดจ็
เจ้าพระยา 
หน้า B159 - B172 

8 ขจรเกียรติ์ ทองศรี,   

สุพล สังข์ศลิป์เลิศ,   
นพวรรณ พูลสวัสดิ์, 
นันทลักษณ์ หลงหา และ  
วิศรุตา ทองแกมแก้ว 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้น าเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิผล
ของการบริหารสถานศึกษา 
กรณีศึกษา โรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตเทศบาล
นครสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ มหาวิทยาลัยทักษิณ ครั้งท่ี 
31 ประจ าปี 2564 “วิจัยและ
นวัตกรรมสังคมยคุหลังโควดิ-19 ” 
The 31st TSU Conference 
“Research and Social 
Innovations in the Post COVID-
19 Era” 
วันท่ี 20 - 21 พฤษภาคม 2564  
ณ มหาวิทยาลัยทักษิณ  
 

9 บุณิกา จันทร์เกตุ, 
ไชยา เกษารัตน์, 
อารยา สุขสม, 
วิรัตน์ บุญเลิศ, 
ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์, 
เพ็ญนภา จันทร์แดง, 
ศดานนท์ วัตตธรรม, 
ชนกนาถ พูลสวสัดิ์, 
กรณิภา ศรีวรเดชไพศาล, 

ความคิดเห็นของผู้รับบริการที่
มีต่อการให้บริการขององค์การ
บริหารส่วนต าบลสะท้อน 
จังหวัดสงขลา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2562 

วารสารกาสะลองค า มหาวิทยาลยั
ราชภัฏเชียงราย  
ปีท่ี 14 ฉบับท่ี 1 มกราคม - มิถุนายน 
2563  
หน้า 15 - 29 
TCI 1 
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วิศรุตา ทองแกมแก้ว, 
บูฆอรี ยีหมะ และ 
ปิยะนุช พรประสิทธ์ิ 

10 บูฆอรี ยีหมะ การศึกษาความเคลื่อนไหวทาง
การเมืองและพฤติกรรมการ
เลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร 2562 จังหวัดสงขลา 

สถาบันพระปกเกล้า 
เลขมาตรฐานสากลประจ าหนังสือ (e-
book)  
978-616-476-098-1 
รหัสสิ่งพิมพ์สถาบัน สวพ.63-20-00.0 
(e-book) 
พิมพ์ครั้งท่ี 1 มิถุนายน 2563 

 
      ทางด้านกระบวนการอบรมหรือประชุมเพื่อพัฒนาศักยภาพ ในปีการศึกษา 2563 อาจารย์
ประจ าหลักสูตรได้รับงบประมาณจากคณะ คนละ 10,000 บาท ประธานหลักสูตรได้เพิ่มคนละ 5,000 
บาท และอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้เพิ่มโดยรวมหลักสูตรละ 5,000 บาท ส าหรับการเดินทางไป
น าเสนอผลงานทางวิชาการ ซึ่งถือเป็นมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาตนเองจากคณะ
ต่อเนื่องจากปีการศึกษา 2562 และทางประธานหลักสูตรได้แจ้งถึงการจัดประชุมวิชาการ หรือการจัด
อบรมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ทราบอยู่เสมอตามหนังสือที่ได้เข้าหลักสูตร อีกทั้งคณะได้ส่งหนังสือ
ที่เกี่ยวข้องผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) และระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของ
มหาวิทยาลัย (e-doc) ของอาจารย์แต่ละคนอย่างต่อเนื่อง หากอาจารย์ที่มีความสนใจในการเข้าร่วม
กิจกรรม สามารถเข้าสู่กระบวนการขออนุญาตเดินทางไปราชการในล าดับต่อไป นับเป็นระบบและกลไก
ที่ด าเนินการต่อเนื่องมาจากปีที่ผ่าน ๆ มา โดยในปีการศึกษา 2563 นี้ อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้อบรม
เพื่อพัฒนาตนเองในเร่ืองที่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอนการวิจัย และการวิจัย และน ามาสิ่งที่ได้กลับมา
บูรณาการกับการเรียนการสอน หรือการวิจัยอย่างเป็นระบบ ดังนี้ 
 

ที ่ ชื่อ – สกุล 
ชื่อโครงการหรือกิจกรรม / หน่วยงานที่

จัด / สถานที่จัด / วัน-เวลาที่จัด 
การน าไปใช้ 

1 อาจารย์ ดร.ไชยา 
เกษารัตน ์

การประชุมวิชาการระดับชาติดา้นศิลปะ
และวัฒธรรม “ศิลปะและวัฒนธรรม
ท้องถิ่น ครั้งท่ี 1”  
วันท่ี 16 กุมภาพันธ์ 2564  
ณ ส านักศลิปะและวัฒนธรรม  
มหาวิทยาลยัราชภฎัสงขลา 

กรณีศึกษาหัวข้อวิจัยส าหรับ
วิชาระเบียบวิจยัทาง
สังคมศาสตร์ หัวข้อพิเศษทาง
รัฐประศาสนศาสตร์  

2 อาจารย์ ดร.ไชยา 
เกษารัตน ์

การประชุมวิชาการระดับชาติ ครัง้ที่ 11 
“นวัตกรรมทางสังคมของชุมชนในยุคของ
การเปลีย่นแปลงโลกท่ามกลางวิกฤตโค
วิด-19”  

กรณีศึกษาหัวข้อวิจัยส าหรับ
วิชาระเบียบวิจยัทาง
สังคมศาสตร์ หัวข้อพิเศษทาง
รัฐประศาสนศาสตร์  
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วันท่ี 19 กุมภาพันธ์ 2564  
ณ วิทยาลัยเทคโนโลยภีาคใต ้ 

3 อาจารย์ ดร.ไชยา 
เกษารัตน ์

อบรมเชิงปฏิบัติการครูแห่งอนาคต (ครู
เพื่อการเปลีย่นแปลง)  
ระหว่างวันท่ี 20-21 กุมภาพันธ์ 2564  
ณ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

การเป็นครูอาจารย์ทีร่ับฟัง
ผู้เรยีนอย่างรอบด้าน การ
วิเคราะหส์ภาพข้อจ ากัดของ
ผู้เรยีนในแต่ละคน 

4 อาจารย์ ดร.ไชยา 
เกษารัตน ์

อบรมออนไลน์ หัวข้อ เทคนิคการเขียน
ต าราที่ดี : สาขามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์  
วันท่ี 29 เมษายน 2564  
ณ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

แนวทางการเขียนต าราเพื่อ
การสอนและการขอผลงาน
ทางวิชาการ 

5 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา 
จันทร์แดง 

เข้าร่วมอบรมโครงการพัฒนาระบบการ
บริหารหลักสตูรและการจัดการเรยีนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร กิจกรรมท่ี 2 อบรมเชิง
ปฏิบัติการเตรียมความพร้อมและทบทวน
เกณฑ์ประกันคณุภาพการศึกษาเกณฑ์ใหม ่
วันท่ี 1 มิถุนายน 2563  
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 3-204 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

การเตรียมความพร้อมและ
ทบทวนเกณฑ์ประกันคุณภาพ
การศึกษาเกณฑ์ใหม่เพื่อ
น าไปใช้ในการเขียน Sar 
2563 

6 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา 
จันทร์แดง 

การพัฒนาหลักสูตรตามแนวทาง 
Outcome Based Education (OBS)  
วันท่ี 25 มิถุนายน 2563  
ผ่านระบบ Google meet  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา  

พัฒนาการเรียนการสอนตาม
ระบบ Outcome Based 
Education ท าให้เข้าใจ
ความรู้ความสามารถของนัก
สึกษาในขั้นต้นเพื่อน าประยุกต์
กับการสอนในรายวิชาต่าง ๆ 
ในหลักสูตร 

7 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา 
จันทร์แดง 

อบรมการจดัสหกจิศึกษาและการศึกษา
เชิงบูรณาการกบัการท างาน 
วันท่ี 27 มกราคม 2564  
ผ่านระบบ Zoom  
ศูนย์สหกิจศึกษา ส านักส่งเสรมิวิชาการ
และงานทะเบยีน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 

ได้ประเด็นไปเพื่อใช้ในการ
พัฒนานักศึกษาในระดับสหกิจ
ต่อไป 

8 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา เข้าร่วมอบรม “โครงการอบรมเชิง ได้ประเด็นน าไปใช้ในบริหาร



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 36 

 

จันทร์แดง ปฏิบัติการจัดการความรูด้้านงานวจิัย 
หัวข้อ แบบฟอร์ม และกระบวนการส่ง
เอกสารเพื่อพิจารณารับรองจริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย”์   
วันท่ี 2 มีนาคม 2564 
ณ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

งานวิจยัที่ได้รับทุนสนับสนุน
ให้ด าเนินการ 

9 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา 
จันทร์แดง 

เข้าร่วมอบรมการทดสอบการเข้าใจดิจิทัล 
ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทลัเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
วันท่ี 29 เมษายน 2564 

ได้พัฒนาทักษะการใช้งาน
ดิจิทัลเพื่อการเรียนการสอน 

10 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา 
จันทร์แดง 

เข้าร่วมอบรมการเสนอขอต าแหนง่ทาง
วิชาการตามหลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้ง
ต าแหน่งทางวิชาการ  
วันท่ี 30 เมษายน 2564 
ผ่านระบบ Zoom 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

ได้แนวทางในการขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

11 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา 
จันทร์แดง 

เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง ในระดับ
หลักสตูร วันท่ี 5-6 พฤษภาคม 2564  
ผ่านระบบ Zoom 
งานมาตรฐานและประกันคณุภาพ
การศึกษา  
ส านักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

ได้แนวทางในการเขียน
รายงานการประเมินตนเอง  

12 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา 
จันทร์แดง 

อบรมการเขียนแบบฟอร์มรายงานผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสตูรและรายงานผลการด าเนนิงาน
ของหลักสูตร ปีการศึกษา 2563 วันท่ี 14 
พฤษภาคม 2564  
ผ่านระบบ Zoom 
ของส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ได้แนวทางในการเขียน
รายงานการประกันคณุภาพ
ของหลักสูตร 

13 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา 
จันทร์แดง 

เข้าร่วมโครงการ “พี่เลี้ยงนักวิจัยรุน่ใหม่
และเส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” 
หัวข้อ “เทคนิคการเขียนบทความ/ต ารา/
หนังสือ ด้านสังคมศาสตร์ และ

ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนต าราเพื่อเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการใน
อนาคต 
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มนุษยศาสตร์” ครั้งท่ี 5   
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของกองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

14 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา 
จันทร์แดง 

เข้าร่วมโครงการ “พี่เลี้ยงนักวิจัยรุน่ใหม่
และเส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” 
หัวข้อ “เทคนิคการเขียนเอกสาร
ประกอบการสอน เอกสารค าสอน และ
ต าราทั่วไป” ครั้งท่ี 5   
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของกองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

ได้แนวทางการเขียนต าราเพื่อ
ขอต าแหน่งทางวิชาการ 

15 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา 
จันทร์แดง 

เข้าร่วมอบรม “แต่งต าราอย่างไรให้ปัง ท า
วิจัยอย่างไรใหไ้ด้ตีพมิพ์” 
วันท่ี 27 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Zoom meeting  
ของวิทยาลัยนานาชาติ วิทยาเขตสุราษฎร์
ธาน ี
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนต าราหรือการ
ตีพิมพ์ผลงานวิจยั 

16 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมอบรม “IELTS Preparation”  
เดือนมิถุนายน 2563 
ณ ส านักวิทยาบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

ได้ประเด็นน าไปใช้ในเตรยีม
สอบวัดคณุสมบตัิความรู้
ทางด้านภาษาอังกฤษ และ
น าไปช่วยค้นคว้าหนังสือต ารา
หรืองานวิจัยภาษาอังกฤษ 

17 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมอบรม “free Software & 
Presentation”  
วันท่ี 5 มิถุนายน 2563 
ณ ส านักวิทยาบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

ได้ประเด็นน าไปใช้ในการ
เตรียมสอนในรายวิชาที่
รับผิดชอบ 

18 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมอบรม “โครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาระบบ Line 
Official Account”   
วันท่ี 12 มิถุนายน 2563 
ณ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสงขลา 

ได้ประเด็นน าไปใช้ในการ
เตรียมเนื้อหาในการเรียนการ
สอนในรายวิชาที่รับผิดชอบ 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 38 

 

19 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมอบรม “โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการการพัฒนาหลักสตูรตาม
แนวทาง Outcome-based Education”   
วันท่ี 25 มิถุนายน 2563 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ได้ประเด็นน าไปใช้ในการ
บริหารงานวิชาการ และการ
จัดท าหลักสูตรในอนาคต 

20 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมน าเสนอบทความในการประชุม
วิชาการระดับชาติด้านศลิปศาสตร ์ครั้งท่ี 
5 “ศาสตร์บรูณาการงานวิจัยเพื่อการ
พัฒนาท่ียั่งยืน” 
The 5th Liberal Arts National 
Conference “Integrated Disciplines 
and Research for Sustainable 
Development” 
วันท่ี 16 - 17 กรกฎาคม 2563 
ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ศรีวิชัย ผ่านระบบออนไลน ์

ได้ประเด็นน าไปใช้ในการ
จัดท าโครงการวิจัยใหม่ ๆ 
และได้ประเด็นในการดูแล
นักศึกษาในการจัดท าวิจัย 
ในรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐ
ประศาสนศาสตร ์

21 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมอบรม “โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการการจดัการความรู้ (KM)”   
วันท่ี 8 ธันวาคม 2563 
ณ ห้องประชุมพลเอกเปรม ตณิสลูานนท์ 
ช้ัน 7 มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

ได้ประเด็นน าไปใช้ด าเนินการ
จัดกิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู้
ของคณะ 

22 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมสัมมนา “อาจารย์จะสอนออนไลน์
อย่างไร...ให้ปัง”   
วันท่ี 29 มกราคม 2564 
ผ่านระบบ Zoom meeting  
ของวิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

ได้ประเด็นน าไปใช้ในการวาง
แผนการเรียนการสอนใน
รายวิชาที่รับผดิชอบ 

23 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมงาน “การเขียนบทความวจิัยเพื่อ
ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารการพัฒนาชุมชน
และคณุภาพชีวิต: Journal of 
Community Development and Life 
Quality”   
วันท่ี 8 กุมภาพันธ์ 2564 
ผ่านระบบ Microsoft Teams  
ของเครือข่ายวิจัยอุดมศึกษาภาคกลาง
ตอนล่าง 

ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนบทความเพื่อ
เผยแพร่ในวารสาร 

24 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ เข้าร่วมงาน “PSU Research Expo ได้ประเด็นน าไปใช้ในจัดท า
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ศดานนท ์
วัตตธรรม 

2021”   
วันท่ี 15 - 16 กุมภาพันธ์ 2564 
ผ่านระบบ Zoom meeting  
ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์

ข้อเสนอโครงการวิจัยใน
อนาคต 

25 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมอบรม “โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการจัดการความรูด้้านงานวจิัย 
หัวข้อ แบบฟอร์ม และกระบวนการส่ง
เอกสารเพื่อพิจารณารับรองจริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย”์   
วันท่ี 2 มีนาคม 2564 
ณ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

ได้ประเด็นน าไปใช้ในบริหาร
งานวิจัยท่ีได้รับทุนสนับสนุน
ให้ด าเนินการ 

26 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมน าเสนอบทความในการประชุม
วิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับนานาชาติ
และระดับชาติ พ.ศ. 2564 ครั้งท่ี 2 “สห
วิทยาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมใน
ศตวรรษที่ 21” 
The 2nd International and National 
Conference “Multidisciplinary 
Innovation Development in the 21st 
Century” 
วันท่ี 20 มีนาคม 2564 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเดจ็
เจ้าพระยา 
ผ่านระบบออนไลน ์

ได้ประเด็นน าไปใช้ในการ
จัดท าโครงการวิจัยใหม่ ๆ 
และได้ประเด็นในการดูแล
นักศึกษาในการจัดท าวิจัย 
ในรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐ
ประศาสนศาสตร ์

27 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมโครงการ “พี่เลี้ยงนักวิจัยรุน่ใหม่
และเส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” 
หัวข้อ “เทคนิคการเขียนบทความ/ต ารา/
หนังสือ ด้านสังคมศาสตร์ และ
มนุษยศาสตร์” ครั้งท่ี 5   
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของกองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนต าราเพื่อเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการใน
อนาคต 

28 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมโครงการ “พี่เลี้ยงนักวิจัยรุน่ใหม่
และเส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” 
หัวข้อ “เทคนิคการเขียนเอกสาร

ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนเอกสารประกอบ
ค าสอนเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทาง
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ประกอบการสอน เอกสารค าสอน และ
ต าราทั่วไป” ครั้งท่ี 5   
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของกองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

วิชาการในอนาคต 

29 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมอบรม เรื่อง “เคลด็ (ไม่) ลบั
ส าหรับการเขียนบทความวิจัยและการ
ตีพิมพ์ ในวารสารระดับนานาชาต”ิ  
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของคณะศิลปศาสตร์ประยุกต์  
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระ
นครเหนือ 

ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนบทความเพื่อ
เผยแพร่ในวารสาร 

30 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ศดานนท ์
วัตตธรรม 

เข้าร่วมอบรม “แต่งต าราอย่างไรให้ปัง ท า
วิจัยอย่างไรใหไ้ด้ตีพมิพ์” 
วันท่ี 27 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Zoom meeting  

ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนต าราหรือท างาน
วิจัยเพื่อเข้าสูต่ าแหน่งทาง
วิชาการในอนาคต 

31 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

เข้าร่วมการประชุมโครงการประชมุเชิง
ปฏิบัติการการพัฒนาหลักสตูรตาม
แนวทาง Outcome-based Education 
วันท่ี 25 มิถุนายน 2563 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

เป็นแนวทางในการน ามา
ประยุกต์ใช้พัฒนาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบณัฑติ 

32 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

เข้าร่วมมหกรรมงานวิจัยแห่งชาติ 2563 
(Thailand Research Expo 2020) 
“วิจัยเพื่อพัฒนาประเทศสู่ความมัน่คง มั่ง
คั่ง และ ยั่งยืน” 
วันท่ี 2-6 สิงหาคม 2563 
จัดโดยส านักงานการวิจัยแห่งชาต ิ
ณ โรงแรมเซ็นทาราแกรนด์ และ บางกอก
คอนเวนชันเซ็นเตอร์ เซ็นทรัลเวิลด์ 
กรุงเทพมหานคร 

ได้แนวคิด แนวทางการท าวิจยั 
และต่อยอดการพัฒนาหัวข้อ
ผลงานวิจัยเพื่อส่งขอแหล่งทุน
วิจัยได ้

33 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

เข้าร่วมอบรมโครงการ “Research Zone 
: วิธีการเก็บข้อมูลการวิจัยเชิงคณุภาพที่มี
อยู่และที่ประยุกต์ใช้ในยุคโควิท 19”                            
วันท่ี 25 พฤศจิกายน 2563 
ณ ส านักงานการวจิัยแห่งชาต ิ

ได้รับความรูเ้กี่ยวกับการท า
วิจัยเชิงคุณภาพในช่วง
สถานการณ์โควดิ 19 เพื่อ
น าไปประยุกต์การท าวิจัยที่
ก าลังด าเนินการอยู่ได ้
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กรุงเทพมหานคร 
34 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 

ทองแกมแก้ว 
เข้าร่วมน าเสนอบทความในการประชุม
วิชาการระดับชาติและนานาชาติ 
มหาวิทยาลยัศรีปทุม ครั้งท่ี 15 ประจ าปี 
2563 “การวิจัยและนวตักรรมสู่การ
พัฒนาท่ียั่งยืน” 
วันท่ี 18 ธันวาคม 2563 
ผ่านระบบ Zoom meeting      

ได้เปดิโลกทัศน์ความ
หลากหลายทางความคดิในเชิง
วิชาการ อีกทั้ง สร้างแรง
บันดาลใจต่อการเขียน
บทความเพื่อเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการต่อไปในอนาคต 

35 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

เข้าร่วมฟังการประชุมวิชาการระดบัชาติ
ด้านศิลปะและวัฒนธรรม   
“ศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่น ครั้งท่ี 1”  
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา   
วันท่ี 15-16 กุมภาพันธ์ 2564 
ผ่านระบบ Zoom meeting      

ได้รับความรู้ และ 
แนวความคิด เกี่ยวกับประเด็น
งานวิจัยทางด้านวัฒนธรรม ซึ่ง
สามารถน ามาพัฒนาทางการ
เรียนการสอนและแนวคิดใน
การท าวิจัยได ้

36 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

เข้าร่วมน าเสนอบทความประเภทบรรยาย  
สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ใน
การประชุมวิชาการระดับชาติ ส าหรับ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏั
ก าแพงเพชร ครั้งที่ 1  
วันท่ี 22 กุมภาพันธ์ 2564      
ผ่านระบบ Microsoft Teams 

การสร้างประสบการณ์ การ
เรียนรู้ ส าหรับการเผยแพร่
ผลงานวิจัยของนักศึกษาใน
รายวิชาหัวข้อพิเศษทาง            
รัฐประศาสนศาสตร์ได ้

37 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

เข้าร่วมอบรม “โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการจัดการความรูด้้านงานวจิัย 
หัวข้อ แบบฟอร์ม และกระบวนการส่ง
เอกสารเพื่อพิจารณารับรองจริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย”์   
วันท่ี 2 มีนาคม 2564 
ณ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

เป็นแนวทางส าหรับการเรียนรู้
การเขียนแบบฟอรม์และ
รายละเอียดต่าง ๆ ส าหรับ
การยื่นส่งเอกสารเพื่อ
พิจารณาการรับรองจริยธรรม
การวิจัยในมนุษยส์ าหรับ
งานวิจัยท่ีก าลังด าเนินการอยู่  

38 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

เข้าร่วมรบัฟังการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ ในวันคล้ายวันสถาปนา 
ครบรอบ 55 ปี สถาบันบัณฑิตพฒันบริ
หารศาสตร์ ประจ าปี 2564                 
“การคาดการณ์อนาคตนวัตกรรมเพื่อกล
ยุทธ์การพัฒนาอย่างยั่งยืน (Innovation 
Foresight for Sustainable 

การน าแนวความคดิเกี่ยวกับ
ทฤษฎี เพื่อประยุกต์ใน
งานวิจัยเกี่ยวกับทางด้าน รัฐ
ประศาสนศาสตรไ์ด ้ 
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Development Strategies)”  
วันท่ี  1 เมษายน 2564 
ผ่านระบบ Zoom meeting      

39 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

เข้าร่วมการอบรมหัวข้อ “ทลายก าแพง
ห้องเรียนออนไลน์”  
วันท่ี 3 เมษายน 2564 
จัดโดยมหาวิทยาลัยเชียงใหม ่
ผ่านระบบ Zoom meeting      

น าไปพัฒนาทางด้านการเรียน
การสอน ให้มีกิจกรรมที่
หลากหลายได้ในระบบการ
เรียนการสอนแบบออนไลน ์

40 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

เข้าร่วมการอบรมหัวข้อ “เทคนิคการเขียน
ต าราที่ดเีพื่อความก้าวหน้าทางวิชาการ : 
สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
(ONLINE)”  
วันท่ี  29 เมษายน 2564 
จัดโดยศูนย์นวัตกรรมการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น  
ผ่านระบบ Zoom meeting      

น าแนวทางและเทคนิค การ
สร้างแรงบันดาลใจส าหรับการ
เขียนต ารา และ ปรับแนวทาง
การเขียนต าราของตนให้มีการ
พัฒนาเพื่อสามารถน าส่ง
ผลงานเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการในอนาคตได ้

41 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

เข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
“การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
ระดับหลักสตูร ปีการศึกษา 2563” 
วันท่ี 5 พฤษภาคม 2564 
จัดโดยส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
ผ่านระบบ Zoom meeting      

น าแนวทางมาปรับใช้ส าหรบั
การเขียนรายงานประเมิน
ตนเองของหลักสูตร              
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
ประจ าปีการศึกษา 2563 ได้ 

42 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

เข้าร่วมโครงการ “พี่เลี้ยงนักวิจัยรุน่ใหม่
และเส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” 
หัวข้อ “เทคนิคการเขียนบทความ/ต ารา/
หนังสือ ด้านสังคมศาสตร์ และ
มนุษยศาสตร์” ครั้งท่ี 5   
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
จัดโดยกองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
ผ่านระบบ Facebook Live  

น าเทคนิคต่าง ๆ จากการ
อบรมมาพัฒนาผลงานทาง
วิชาการเพื่อต่อยอดการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการใน
อนาคตได ้

43 อาจารย์ ดร.วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

เข้าร่วมน าเสนอบทความในการประชุม
วิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยทกัษิณ 
ครั้งท่ี 31 ประจ าปี 2564 “วิจัยและ
นวัตกรรมสังคมยคุหลังโควดิ-19” 

ได้เปดิโลกทัศน์ ประสบการณ์
การเผยแพร่ผลงานของ
นักศึกษา และแนวคิดที่กว้าง
ขึ้นส าหรับการพัฒนาหัวข้อ
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วันท่ี 20 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Webex Event 

งานวิจัยในรายวิชาหัวข้อพิเศษ
ทางรัฐประศาสนศาสตรไ์ด้  

44 รองศาสตราจารย์ ดร.
บูฆอรี ยีหมะ 

เข้าร่วมโครงการ “พี่เลี้ยงนักวิจัยรุน่ใหม่
และเส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” 
หัวข้อ “เทคนิคการเขียนเอกสาร
ประกอบการสอน เอกสารค าสอน และ
ต าราทั่วไป” ครั้งท่ี 5   
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของกองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนต าราหรือท างาน
วิจัยเพื่อเข้าสูต่ าแหน่งทาง
วิชาการในอนาคต 

45 รองศาสตราจารย์ ดร.
บูฆอรี ยีหมะ 

เข้าร่วมอบรม เรื่อง “เคลด็ (ไม่) ลบั
ส าหรับการเขียนบทความวิจัยและการ
ตีพิมพ์ ในวารสารระดับนานาชาต”ิ  
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของคณะศิลปศาสตร์ประยุกต์  
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระ
นครเหนือ 

ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนบทความเพื่อ
เผยแพร่ในวารสารระดับ
นานาชาติ 

 
 ดังนั้น การจัดท าแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ประจ าหลักสูตรจึงค่อนข้างสอดคล้องกับ
ความเป็นจริงในการบริหารหลักสูตรและสอดคล้องกับแผนของคณะที่ก าหนดไว้ อีกทั้ง หลังจาก
การพัฒนาตนเอง ได้มีการน าองค์ความรู้มาปรับใช้กับการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ ของ
หลักสูตร และการท าวิจัย เพ่ือให้เกิดความทันสมัยและได้ถ่ายทอดความรู้ใหม่ ๆ ให้แก่ผู้เรียน 
อีกข้ันหนึ่ง 
 

 มีการประเมินกระบวนการ 
      หลังจากที่อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 คนได้ปฏิบัติหน้าที่ตลอดทั้งปีการศึกษา 
ประธานหลักสูตรได้ประชุมหลักสูตร ครั้งที่ 10/2563 (พฤษภาคม 2564) เพ่ือสรุปและ
ประเมินผลการด าเนินงานที่ผ่านมา มีการสอบถามถึงความเห็นของอาจารย์ประจ าหลักสูตรตลอด
ปีการศึกษา 2563 ซึ่งอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนยังคงให้ความส าคัญของการส่งเสริมและ
พัฒนาอาจารย์ ซึ่งหลักสูตรสามารถปฏิบัติงานได้ตามระบบและกลไกที่ได้วางไว้ตลอดทั้งปี   
      ทางด้านการขอลาศึกษาต่อ แม้ว่าจะไม่มีอาจารย์ท่านใดจะขอลาศึกษาต่อ แต่ทุกคนได้
พัฒนาความรู้ตลอดทั้งปีการศึกษาผ่านการเข้าร่วมอบรมและประชุมวิชาการต่าง ๆ  
      ทางด้านการขอต าแหน่งทางวิชาการ รวมไปถึงการท าผลงานทางวิชาการ ทางหลักสูตร
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ได้ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้จัดท าเอกสารประกอบการสอน และผลงานทางวิชาการ 
โดยเฉพาะอาจารย์ที่มีคุณสมบัติสามารถขอต าแหน่งทางวิชาการได้  ส่วนอาจารย์ที่ได้ขอต าแหน่ง
ทางวิชาการไปก่อนหน้าแล้วนั้น สามารถเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการได้ตามท่ีก าหนด 
      ทางด้านการท าวิจัย อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้จัดท าผลงานวิจัยโดยการของบประมาณ
จากแหล่งทุนวิจัยทั้งภายในและภายนอก อีกท้ัง ได้เผยแพร่งานวิจัยของนักศึกษาและของอาจารย์
อย่างต่อเนื่องตลอดทั้งปี 
      ทางด้านการอบรมหรือประชุมเพ่ือพัฒนาศักยภาพตนเอง หลักสูตรได้เน้นย้ าให้อาจารย์
ผู้สอนของหลักสูตรแต่ละคนน าความรู้ที่ได้จากการพัฒนาตนเอง มาใช้ส าหรับการท าผลงานเพ่ือ
ขอต าแหน่งทางวิชาการหรือการท าวิจัย และการอบรมหรือประชุมเพ่ือพัฒนาศักยภาพตนเอง 
หรือการเป็นวิทยากร มาใช้กับการเรียนการสอน หรือการท าวิจัย ในปีการศึกษาถัดไป ทั้งหมดนี้ 
ส่งผลให้เปูาหมายของการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ในปีการศึกษา 2563 บรรลุตามที่ก าหนดไว้
ทุกขอ้ และเป็นไปตามระบบและกลไกที่ได้ก าหนดขึ้น 
 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
      อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการประชุมหลักสูตร ครั้งที่ 10/2563 (พฤษภาคม 2564) 
เพ่ือทบทวนระบบและกลไกในการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ในปีการศึกษา 2563 ผลจากการ
ประชุมสรุปได้ว่า ในรอบปีการศึกษา 2563 ที่ผ่านมา พบว่า ระบบและกลไกที่ได้ทบทวนและปรับ
ใช้นั้น ไม่มีปัญหาใด ๆ ในการปฏิบัติงาน และเป็นไปในทิศทางที่เหมาะสม เห็นได้จากการลา
ศึกษาต่อและการขอต าแหน่งทางวิชาการที่เป็นไปตามแผนพัฒนาตนเองที่วางไว้ โดยมีอาจารย์
ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกเพ่ิมขึ้น จ านวน 1 คน คือ อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
และมีอาจารย์ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ เพ่ิมขึ้นจ านวน 2 คน คือ รองศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี 
ยีหมะ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม รวมถึงประเด็นในการพัฒนาตนเอง ได้มีความ
สอดคล้องกับสาขาวิชาความรู้ จึงเป็นการสร้างความเชี่ยวชาญในงานวิชาการ และการวิจัย ซึ่ง
ควรใช้ระบบและกลไกนี้ต่อไปเพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในการปฏิบัติมากยิ่งข้ึน  
      สิ่งที่ทางหลักสูตรต้องด าเนินการในปีการศึกษา 2564 คือ หลักสูตรได้มีการปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบของการปรับปรุงหลักสูตร ซึ่งได้มีการศึกษาความเป็นไปได้โดยการสอบถาม
จากผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย การวิพากษ์หลักสูตรจากผู้ทรงคุณวุฒิ  ซึ่งประเด็นส าคัญที่เกิดขึ้น คือ 
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างหลักสูตร ออกเป็นสาขาวิชาเอก 3 สาขา เพื่อเปิดรับนักศึกษาเข้าเรียน
แยกตามสาขาวิชาตั้งแต่แรกเข้า ประกอบไปด้วย หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขา
นโยบายสาธารณะและนวัตกรรมทางการบริหาร หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการ
จัดการปกครองท้องถิ่น และหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารงานยุติธรรม
และกฎหมาย ซึ่งจะส่งผลท าให้ต้องมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เพ่ิมขึ้นจากเดิม 5 คน เป็น 9 
คน ดังนั้น หลักสูตรต้องมีการส่งเสริมให้อาจารย์มีผลงานทางวิชาการจ านวนเพ่ิมขึ้น ทั้งเอกสาร
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ประกอบการสอน ต ารา หนังสือ รวมถึงงานวิจัย ที่ต้องมีการเผยแพร่โดยเน้นการตีพิมพ์ใน
วารสารที่มีคุณภาพ เพ่ือส่วนหนึ่งแล้ว อาจารย์สามารถน าไปขอต าแหน่งทางวิชาการได้ ซึ่ง
หลักสูตรควรก าหนดเป็นเปูาหมายที่ต้องด าเนินการต่อไป 
 
 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรมมีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยัน 

 - 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 ส าหรับปีการศึกษา 2563 หลักสูตรไดบ้รรลุเปูาหมายการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ทุก
ข้อ ดังนี้  
 เปูาหมายเชิงปริมาณ 
 1. อาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาครบตามจ านวนทั้ง 5 คน 
 2. อาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ จ านวน 5 คน  
           3. อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมข้ึน รวมเป็นจ านวน 2 คน  
 เปูาหมายเชิงคุณภาพ 
 1. หลักสูตร สามารถด าเนินการในการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ตามระบบและกลไกที่
ก าหนดไว้ ร้อยละ 80 ของขั้นตอนที่ก าหนดตลอดปีการศึกษา 
 จากทั้งหมด หลักสูตรจึงได้ประเมินตนเองตามค่าคะแนนเปูาหมายของระบบการรับและ
แต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และระบบการบริหารอาจารย์  ในปีการศึกษา 2563 ไว้  
4 คะแนน 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
4.1.2-1 แผนการบริหารและแผนพัฒนาอาจารย์ รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ปีการศึกษา 2561 -  
           2564 (ทบทวนปีการศึกษา 2562) 
4.1.2-2 ประเด็นการพัฒนาตนเองของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปีการศึกษา 2563 
4.1.2-3 หนังสือรับรองการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกของ อ.ดร.วิศรุตา 
4.1.2-4 สรุปมติประชุมสภา ครั้งที่ 4/2563 (20 มิ.ย.63) (ผศ.ศิริลักษณ์) 
4.1.2-5 สรุปมติประชุมสภา ครั้งที่ 6/2563 (26 ก.ย.63) (แต่งตั้ง ผศ.ศดานนท์) 
4.1.2-6 สรุปมติประชุมสภา ครั้งที่ 8/2563 (19 ธ.ค.63) (แต่งตั้ง รศ.ดร.บูฆอรี) 
4.1.2-7 ผลงานวิจัยของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
4.1.2-8 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปีการศึกษา 2563 
4.1.2-9 รายงานผลการพัฒนาตนเองของอาจารย์ ปีการศึกษา 2563 
4.1.2-10 รายงานการประชุมหลักสูตร 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 4.00 คะแนน 3.00 คะแนน 4.00 คะแนน บรรลุ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.2        คุณภาพอาจารย์ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าเข้า (I) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.ศดานนท์ วัตตธรรม  โทรศัพท์  : 08-5150-2979 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ผศ.ศดานนท์ วัตตธรรม  โทรศัพท์  : 08-5150-2979 
การจัดเก็บข้อมูล :   ปีการศึกษา 2563 
 

4.2.1 ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ผลการด าเนินงาน 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 5 คน มีคุณวุฒิปริญญาเอก จ านวน 4 คน ได้แก่ 

ล าดับ ชื่อ-สกุล 
1 อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ 
2 อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 
3 อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
4 รองศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ 

 

คิดเป็นร้อยละ 80  เมื่อเทียบกับคะแนนเต็ม 5 มีค่าเท่ากับ 5 คะแนน รายละเอียดการค านวณ
ดังต่อไปนี้ 
 

วิธีการค านวณ 
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก  

 

ตารางค านวณตามสตูรข้างต้น จ านวน

จ านวนอาจารยผู้์รับผิดชอบหลกัสตูรทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอก 4

จ านวนอาจารยผู้์รับผิดชอบหลกัสตูรทัง้หมด 5

ผลลพัธ ์(ร้อยละ) 80
 

 
 
 
 
 

จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด 
X 100 
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2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

 

ตารางค านวณตามสตูรข้างต้น จ านวน

ร้อยละของอาจารยผู้์รับผิดชอบหลกัสตูรทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอก 80

ร้อยละของอาจารยผู้์รับผิดชอบหลกัสตูรทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอกทีไ่ด้คะแนนเต็ม 5 20

ผลลพัธค์ะแนนเต็ม 5 5  
 
เอกสารหลักฐานประกอบ 
4.2.1-1 ข้อมูลอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปีการศึกษา 2559 – 2563 (คุณวุฒิปริญญาเอก) 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน  

ประเด็น 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

4.2.1 ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละ 80 
5 คะแนน 

ร้อยละ 60 
5 คะแนน 

ร้อยละ 80 
5 คะแนน 

บรรลุ 

  

ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอก 

ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอกที่ไดค้ะแนนเตม็ 5 
X 5 
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4.2.2 ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ผลการด าเนินงาน 
 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 5 คน ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน 2 คน ได้แก่    

ล าดับ ชื่อ-สกุล 
1 รองศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ 
2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม 

 

 คิดเป็นร้อยละ 40 เมื่อเทียบกับคะแนนเต็ม 5 มีค่าเท่ากับ 3.33 คะแนน รายละเอียดการ
ค านวณดังต่อไปนี้ 
 

วิธีการค านวณ 
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการ  

 
 

ตารางค านวณตามสตูรข้างต้น จ านวน

จ านวนอาจารยผู้์รับผิดชอบหลกัสตูรทีด่ ารงต าแหน่งวิชาการ 2

จ านวนอาจารยผู้์รับผิดชอบหลกัสตูรทัง้หมด 5

ผลลพัธ ์(ร้อยละ) 40
 

 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 
 
 
 
 

จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด 
X 100 

ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการที่หนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 
X 5 
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ตารางค านวณตามสตูรข้างต้น จ านวน

ร้อยละของอาจารยผู้์รับผิดชอบหลกัสตูรทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการ 40

รอ้ยละของอาจารยผู้์รบัผิดชอบหลกัสตูรทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการทีห่นดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 60

ผลลพัธค์ะแนนเต็ม 5 3.33333333  

เอกสารหลักฐานประกอบ 
4.2.2-1 ข้อมูลอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปีการศึกษา 2559 – 2563 (ต าแหน่งทางวิชาการ) 
4.2.2-2 สรุปมติประชุมสภา ครั้งที่ 6-2563 (26 ก.ย.63) (แต่งตั้ง ผศ.ศดานนท์) 
4.2.2-3 สรุปมติประชุมสภา ครั้งที่ 8-2563 (19 ธ.ค.63) (แต่งตั้ง รศ.ดร.บูฆอรี) 

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ประเด็น 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

4.2.2 ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ 40 
3.33 คะแนน 

ร้อยละ 20 
1.67 คะแนน 

ร้อยละ 40 
3.33 คะแนน 

บรรลุ 
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4.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ผลการด าเนินงาน 

อธิบายผลการด าเนินงานที่หลักสูตรได้ด าเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

4.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ผลการด าเนินงาน 
ผลงานวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทั้งหมด จ านวน 10  เรื่อง  
 

ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
เท่ากับ ร้อยละ 64.0 คะแนนที่ได้เท่ากับ 5 คะแนน โดยแสดงวิธีการค านวณ ดังนี้ 
วิธีการค านวณ 
1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   

 
 
 

ตารางค านวณตามสตูรข้างต้น จ านวน

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการของอาจารยผู้์รับผิดชอบหลกัสตูร 3.2

จ านวนอาจารยผู้์รับผิดชอบหลกัสตูรทัง้หมด 5

ผลลพัธ ์(ร้อยละ) 64
 

 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 
 
 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบ

หลักสตูร ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยผ์ู้รบัผิดชอบหลักสูตร 
ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  5 

X 5 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด 
X 100 
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ตารางค านวณตามสตูรข้างต้น จ านวน

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการของอาจารย์ 64

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวชิาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  5 20

ผลลพัธค์ะแนนเต็ม 5 5  
 
เอกสารหลักฐานประกอบ 
4.2.3-1 และ 2 Proceedings การประชุมวิชาการระดับชาติศิลปศาสตร์ ครั้งที่ 5 (น. 467-476  
                    และ น. 487-495) 
4.2.3-3 Proceedings การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
           ครั้งที่ 15 (น.514-523) 
4.2.3-4 Proceedings การประชุมวิชาการระดับชาติ เทคโนโลยีภาคใต้วิจัย ครั้งที่ 11 ประจ าปี 
           การศึกษา 2563 (น.IO81-IO90) 
4.2.3-5 Proceedings การประชุมวิชาการระดับชาติ ส าหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
           ก าแพงเพชร ครั้งที่ 1 (น.608-617) 
4.2.3-6 และ 7 Proceedings การประชุมวิชาการน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ  
                    พ.ศ.2564 ครั้งที่ 2 (น.B145-158 และ B159-172) 
4.2.3-6 และ 7 Proceedings การประชุมวิชาการน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ  
                    พ.ศ.2564 ครั้งที่ 2 (หน้าปก) 
4.2.3-8 Proceedings การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยทักษิณ ครั้งที่ 31 ประจ าปี  
           2564 
4.2.3-9 วารสาร กาสะลองค า มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน  
           2563 (น.15-29) 
4.2.3-10 วารสาร กาสะลองค า มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม- 
            มิถุนายน 2563 (ปก) 
4.2.3-10 การศึกษาความเคลื่อนไหวทางการเมืองและพฤติกรรมการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน 
            ราษฎร 2562 จังหวัดสงขลา (ข้อมูลผู้เขียน) 
4.2.3-10 การศึกษาความเคลื่อนไหวทางการเมืองและพฤติกรรมการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน 
             ราษฎร 2562 จังหวัดสงขลา (ปกใน) 
4.2.3-10 การศึกษาความเคลื่อนไหวทางการเมืองและพฤติกรรมการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน 
             ราษฎร 2562 จังหวัดสงขลา (ปกนอก) 
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ข้อมูลประกอบการพิจารณาคุณภาพผลงานทางวิชาการ 

เกณฑ์การประเมินตามคู่มือ 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน ค่าน้ าหนัก 
คุณภาพผลงานวิชาทางวิชาการ 

1 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 
- มีการยื่นจดอนุสิทธิบัตร 

0.20 

2 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ  

0.40 

- มีการยื่นจดสิทธิบัตร  

3 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ที่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่ในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตาม
ประกาศ ก.พ.อ 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่
ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 
- มีการจดแจ้งลิขสิทธิ์ 

0.60 

4 

- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่
ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

0.80 

5 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏ
ใน ฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2562 

1.00 

- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 1.00 
- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 1.00 
- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่ง
ทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

1.00 

- ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 1.00 
- ผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืนที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว ได้แก ่

1.00 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน ค่าน้ าหนัก 

 ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรม 

 ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและการเรียนรู้ 

 ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนานโยบายสาธารณะ 

 ผลงานวิชาการรับใช้สังคม 

 กรณีศึกษา 

 ต าราหรือหนังสือหรืองานแปล 

 ซอฟต์แวร์ 

 พจนานุกรม สารานุกรม นามานุกรม และงานวิชาการในลักษณะเดียวกัน 
คุณภาพผลงานสร้างสรรค์ด้านสุนทรียะ ศิลปะ หรือผลงานสร้างสรรค์ด้านวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี 

6 
- งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่งหรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ Online      

0.20 

7 - งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0.40 
8 - งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0.60 
9 - งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0.80 
10 - งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 1.00 
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รายงานผล: ข้อมูลผลงานทางวิชาการ/งานสร้างสรรค์ 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่
เผยแพร่
ผลงาน 

คุณภาพผลงานวิชาทางวิชาการ 

1 

- บทความวิจยัหรือบทความ
วิชาการฉบับสมบรูณ์ท่ีตีพิมพ์ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับชาต ิ
- มีการยื่นจดอนุสิทธิบัตร 

0.20 

ฉัตรกมล คงจันทร์, 
มาฟีรี หวังมุสา, 
สุลัยลา สอระมัน, 
อามีซาห์ บูดี, 
จารุกิตต์ พิมพ์ทอง 
และ 
ศดานนท์ วัตต
ธรรม 

ล าดับที่ 1 - 5 นักศึกษาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ล าดับที่ 6 อาจารย์ประจ าหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ความไว้วางใจของบุคลากรในการบริหาร
องค์การของนายกเทศมนตรีต าบลปริก 
อ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา 
 
ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
ระดับชาติด้านศิลปศาสตร์ ครั้งที่ 5 
“ศาสตร์บูรณาการงานวิจัยเพื่อการพัฒนา
ที่ยั่งยืน” 
The 5th Liberal Arts National 
Conference “Integrated Disciplines 
and Research for Sustainable 
Development” 
ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย 
หน้า 467 - 476 

16 - 17 
กรกฎาคม 
2563 

 
 

0.20 
อัญชลี มณีรัตน์,  
ทัศนีย์วรรณ  

ล าดับที่ 1 - 5 นักศึกษาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ

ความเชื่อด้านภูมปิัญญาท้องถิ่นของหมอ
พื้นบา้นในการรักษาโรคในพื้นทีต่ าบลเกาะ

16 - 17 
กรกฎาคม 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่
เผยแพร่
ผลงาน 

สุขสมบูรณ์,  
ณริสสา นาคสีทอง,  
ภาณุพงศ์ สมสุข,  
สุภาภรณ์ แก้ว
รุ่งเรือง 
และ 
เพ็ญนภา จันทร์
แดง 

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ล าดับที่ 6 อาจารย์ประจ าหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

หมาก อ าเภอปากพะยุูน จังหวดัพัทลุง 
 
ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
ระดับชาติด้านศิลปศาสตร์ ครั้งที่ 5 
“ศาสตร์บูรณาการงานวิจัยเพื่อการพัฒนา
ที่ยั่งยืน” 
The 5th Liberal Arts National 
Conference “Integrated Disciplines 
and Research for Sustainable 
Development” 
ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย 
หน้า 487 - 495 

2563 

 

 

0.20 

วิศรุตา ทองแกม
แก้ว, 
เขมรินทร์ ชู
ประดิษฐ์, 
ชนินทร์ จักรภพ
โยธิน และ  

ล าดับที่ 1  อาจารย์ประจ า
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 
ล าดับที่ 2  อาจารย์ประจ า

การจัดการภาครัฐในสหพันธรัฐมาเลเซีย : 
พัฒนาการของการปฏิรูปเชิงนโยบาย 
อดีต ปัจจุบัน อนาคต เพ่ือความยั่งยืนใน
ประชาคมอาเซียน 
 
ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ

18  
ธันวาคม 
2563 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่
เผยแพร่
ผลงาน 

วุฒิวัฒน์ อนันต์พุฒิ
เมธ 

สาขาวิชาการจัดการ วิทยาลัยเซาธ์
อิสท์บางกอก 
ล าดับที่ 3  อาจารย์ประจ าส านัก
วิชาศึกษาท่ัวไป คณะพยาบาล
ศาสตร์ วิทยาลัยวิทยาศาสตร์
การแพทย์เจ้าฟูาจุฬาภรณ์ 
ล าดับที่ 4  อาจารย์ประจ า
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ สระแก้ว 

ระดับชาติและนานาชาติ มหาวิทยาลัยศรี
ปทุม ครั้งท่ี 15 ประจ าปี 2563 “การวิจัย
และนวัตกรรมสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน” 
The 15th National and 
International Sripatum University 
Conference (SPUCON2020) 
“Research and Innovations to 
Sustainable Development” 
ณ มหาวิทยาลัยศรีปทุม  
หน้า 514 - 523 

 

 

0.20 

กัญญาณัฐ ด าช่วย,  
จินดารัตน์ ขุนชิต,  
นิตยา 
ครุวรรณพัฒน์,  
บุษยมาศ ชุมพงศ์,  
รามาวดี ปั้นทอง 
และ 
ไชยา เกษารัตน์ 

ล าดับที่ 1 - 5 นักศึกษาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ล าดับที่ 6 อาจารย์ประจ าหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ปัญหาการพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือรองรับ
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ กรณีโครงการ
นิคมอุตสาหกรรมจะนะ จังหวัดสงขลา 
 
ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ เทคโนโลยีภาคใต้วิจัย ครั้งที่ 
11 ประจ าปีการศึกษา 2563 “นวัตกรรม
ทางสังคมของชุมชนในยุคของการ
เปลี่ยนแปลงโลกท่ามกลางวิกฤตโควิด-

19 
กุมภาพันธ์ 
2564 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่
เผยแพร่
ผลงาน 

19” 
SCT Conference 11th “Community-
led Social Innovation in the Era of 
Global Changes amidst Covid-19 
Crisis” 
หน้า IO81 - IO90 

 

 

0.20 

เบญจรัตน์ ชูเขาวัง,  
ปุณฑรีย์ เรืองฤทธิ์,  
สุจิตรา เพ็งผา,  
เอ้ือตะวัน ด าทิพย์ 
และ 
วิศรุตา ทองแกม
แก้ว 

ล าดับที่ 1 - 4 นักศึกษาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ล าดับที่ 5 อาจารย์ประจ าหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

การจัดการเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของอาจารย์
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ ส าหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏก าแพงเพชร ครั้งที่ 1 “สร้างสรรค์
องค์ความรู้สู่การพัฒนาชุมชนท้องถิ่น” 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
หน้า 608 - 617 

22 
กุมภาพันธ์ 
2564 

 
 

0.20 
วิทวัช เขื่อนสุวรรณ, 
สุรินธร แก้วรัตน์, 
รุ่งรุจี แสงประสิทธิ์, 

ล าดับที่ 1 - 6 นักศึกษาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

การรู้เท่าทันสื่อสังคมออนไลน์ของ
ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลเมืองเขารูปช้าง  
อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

20 มีนาคม 
2564 
 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 59 

 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่
เผยแพร่
ผลงาน 

ธนวรรณ์ พรหมคุ้ม, 
ธีรภัทร วงศ์หฤทัย, 
ใบฮากี ตูโนดี และ 
ศดานนท์ วัตต
ธรรม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ล าดับที่ 7 อาจารย์ประจ าหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 
ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
เสนอผลงานวิจัยระดับนานาชาติและ
ระดับชาติ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 2 “สห
วิทยาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมใน
ศตวรรษท่ี 21” 
The 2nd International and National 
Conference “Multidisciplinary 
Innovation Development in the 21st 
Century” 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา 
หน้า B145 - B158 

 

 

0.20 

กนกวรรณ เรืองศรี, 
กฤษณพันธ์ รักจริง, 
กูฟาเดีย หมั่นยิ่ง, 
ชนะศักดิ์ หมู่เพชร, 
ดลยา พรหมโสภา, 
รุสนานี แวนาแซ 

ล าดับที่ 1 - 6 นักศึกษาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ล าดับที่ 7 อาจารย์ประจ าหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ

การเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลเมืองเขารูปช้าง 
อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
 
ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
เสนอผลงานวิจัยระดับนานาชาติและ

20 มีนาคม 
2564 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่
เผยแพร่
ผลงาน 

และ 
ศดานนท์ วัตต
ธรรม 

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ระดับชาติ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 2 “สห
วิทยาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมใน
ศตวรรษท่ี 21” 
The 2nd International and National 
Conference “Multidisciplinary 
Innovation Development in the 21st 
Century” 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา 
หน้า B159 - B172 

 

 

0.20 

ขจรเกียรติ์ ทองศรี,   
สุพล สังข์ศิลป์เลิศ,   
นพวรรณ พูลสวัสดิ์, 
นันทลักษณ์ หลงหา  
และ  
วิศรุตา ทองแกม
แก้ว 

ล าดับที่ 1 - 4 นักศึกษาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ล าดับที่ 5 อาจารย์ประจ าหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกล
ยุทธ์กับประสิทธิผลของการบริหาร
สถานศึกษา กรณีศึกษา โรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตเทศบาลนครสงขลา 
 
ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ มหาวิทยาลัยทักษิณ ครั้งที่ 31 
ประจ าปี 2564 “วิจัยและนวัตกรรมสังคม
ยุคหลังโควิด-19”  

20 - 21 
พฤษภาคม 
2564 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่
เผยแพร่
ผลงาน 

The 31st TSU Conference 
“Research and Social Innovations 
in the Post COVID-19 Era” 
ณ มหาวิทยาลัยทักษิณ  
 

2 

- บทความวจิัยหรือบทความ
วิชาการฉบับสมบรูณ์ท่ีตีพิมพ์ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาต ิ 

0.40 

    

- มีการยื่นจดสิทธิบัตร      

3 

- บทความวิจยัหรือบทความ
วิชาการฉบับสมบรูณ์ท่ีตีพิมพ์ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ ที่ได้
ตีพิมพ์เผยแพร่ในฐานข้อมูลระดับ
นานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ 
- บทความวิจยัหรือบทความ
วิชาการฉบับสมบรูณท์ี่ตีพิมพ์ใน
วารสารทางวชิาการที่ปรากฏใน

0.60 

บุณิกา จันทร์เกตุ, 
ไชยา เกษารัตน์, 
อารยา สุขสม, 
วิรัตน์ บุญเลิศ, 
ชาญวิทย์ จันทร์
อินทร์, 
เพ็ญนภา จันทร์
แดง, 
ศดานนท์ วัตต

ล าดับที่ 1,3,4,5 อาจารย์ผู้สอน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 
ล าดับที่ 2,6,7.9,10  อาจารย์
ประจ าหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ความคิดเห็นของผู้รับบริการที่มีต่อการ
ให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบล
สะท้อน จังหวัดสงขลา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2562 
 
ในวารสารกาสะลองค า มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงราย ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - 
มิถุนายน 2563  
หน้า 15 - 29 

มกราคม - 
มิถุนายน 
2563 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่
เผยแพร่
ผลงาน 

ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 
- มีการจดแจ้งลิขสิทธิ ์

ธรรม, 
ชนกนาถ พูลสวัสดิ์, 
กรณิภา  
ศรีวรเดชไพศาล, 
วิศรุตา ทองแกม
แก้ว, 
บูฆอรี ยีหมะ และ 
ปิยะนุช พรประสิทธิ์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ล าดับที่ 8,9  อาจารย์ประจ า
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาสังคมศึกษา คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ล าดับที่ 11 อาจารย์ประจ า
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการ 
วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

4 

- ผลงานที่ได้รับการจดอนุ
สิทธิบัตร 

- บทความวิจยัหรือบทความ
วิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการระดับนานาชาติทีไ่มอ่ยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. 
หรือตีพิมพ์ในวารสารวชิาการที่
ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

0.80 

    

5 - บทความวิจัยหรือบทความ 1.00     
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่
เผยแพร่
ผลงาน 

วิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติที่ปรากฏใน 
ฐานข้อมูลระดับนานาชาติตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่า
ด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวชิาการ พ.ศ.
2562 
- ผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรือองคก์ร
ระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 

1.00     

- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ท่ี
ค้นพบใหม่และไดร้ับการจดทะเบยีน 

1.00     

- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่
ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์
การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ
แต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมิน
ต าแหน่งทางวิชาการ 

1.00 

บูฆอรี ยีหมะ อาจารย์ประจ าหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

การศึกษาความเคลื่อนไหวทางการเมือง
และพฤติกรรมการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2562 จังหวัด
สงขลา 
 
ของสถาบันพระปกเกล้า 
เลขมาตรฐานสากลประจ าหนังสือ (e-

1 มิถุนายน 
2563 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่
เผยแพร่
ผลงาน 

book)  
978-616-476-098-1 
รหัสสิ่งพิมพ์สถาบัน สวพ. 
63-20-00.0 (e-book) 
พิมพ์ครั้งที่ 1 มิถุนายน 2563 

- ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 1.00     
- ผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืน
ที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การ
ขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว ได้แก ่

 ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนา
อุตสาหกรรม 

 ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอนและการเรียนรู้ 

 ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนา
นโยบายสาธารณะ 

 ผลงานวิชาการรับใช้สังคม 

 กรณีศึกษา 

 ต าราหรือหนังสือหรืองานแปล 

1.00 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่
เผยแพร่
ผลงาน 

 ซอฟต์แวร์ 

 พจนานุกรม สารานุกรม นามา
นุกรม และงานวิชาการใน
ลักษณะเดียวกัน 

คุณภาพผลงานสร้างสรรค์ด้านสุนทรียะ ศิลปะ หรือผลงานสร้างสรรค์ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

6 
- งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่
สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง
หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ Online      

0.20 
    

7 
- งานสร้ างสรรค์ ที่ ได้ รั บการ
เผยแพร่ในระดับสถาบัน 

0.40 
    

8 
- งานสร้ างสรรค์ ที่ ได้ รั บการ
เผยแพร่ในระดับชาติ 

0.60 
    

9 
- งานสร้ างสรรค์ ที่ ได้ รั บการ
เผยแพร่ ในระดับความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 

0.80 
    

10 
- งานสร้ างสรรค์ ที่ ได้ รั บการ
เผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/
นานาชาต ิ

1.00 
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สรุปคะแนนผลรวมถ่วงน้ าหนัก  

ล าดับ ค่าน้ าหนัก จ านวนผลงาน คะแนน

1 0.20 8.00 1.6

2 0.40 0.00 0

3 0.60 1.00 0.6

4 0.80 0.00 0

5 1.00 1.00 1

10 3.2รวมคะแนนผลงานวชิาการทัง้หมด  
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ประเด็น 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ร้อยละ 70.0 
5 คะแนน 

ร้อยละ 68.0 
5 คะแนน 

ร้อยละ 64.0 
5 คะแนน 

ไม่บรรลุ 

 
 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

4.2 คุณภาพอาจารย์ 4.00 คะแนน 3.91 คะแนน 4.44 คะแนน บรรลุ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.3         ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ (O) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.ศดานนท์ วัตตธรรม  โทรศัพท์  : 08-5150-2979 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ผศ.ศดานนท์ วัตตธรรม  โทรศัพท์  : 08-5150-2979 
การจัดเก็บข้อมูล :   ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน  

หลักสูตรมีผลการด าเนินงานผลที่เกิดกับอาจารย์ มีรายละเอียดดังนี้ 

4.3.1 อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 

ผลการด าเนินงาน 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 5 ท่าน ซึ่งอาจารย์มี

ความเพียงพอต่อสัดส่วนจ านวนนักศึกษาที่ใช้ส าหรับการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน
ตามมาตรฐานหลักสูตร รวมทั้งมีการจัดท าแบบส ารวจแนวโน้มอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรตั้งแต่ปีการศึกษา 2561 - 2563 อัตราการคงอยู่ ร้อยละ 100.00 ดังนี้ 

ล าดับ ปีการศึกษา 2561 ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

1 อ.ดร.ไชยา เกษารัตน ์ อ.ดร.ไชยา เกษารัตน ์ อ.ดร.ไชยา เกษารัตน ์

2 อ.เพ็ญนภา จันทร์แดง อ.ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง อ.ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 

3 อ.ศดานนท์ วัตตธรรม อ.ศดานนท์ วัตตธรรม ผศ.ศดานนท์ วัตตธรรม 

4 อ.ศิริลักษณ์  กานตพิชาน อ.ศิริลักษณ์  กานตพิชาน อ.ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว 

5 ผศ.ดร.บูฆอรี ยีหมะ ผศ.ดร.บูฆอรี ยีหมะ รศ.ดร.บูฆอรี ยีหมะ 
ร้อยละอัตรา
การคงอยู ่

100.00 100.00 100.00 

 

หมายเหตุ** อัตราคงอยู่ของอาจารย์ให้พิจารณาจากรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรว่ามีการเปลี่ยนแปลงในแต่
ละปี ตั้งแต่หลักสูตรใหม่/ปรับปรุง ที่ได้รับการอนุมัติ/เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยให้เปิดด าเนินการ 

0

100

200

2561 2562 2563 

แนวโน้มอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ ในหลักสูตร  
อัตราการคงอยู่ร้อยละ 
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เอกสารหลักฐานประกอบ 
4.3.1-1 ข้อมูลอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปีการศึกษา 2559 – 2563 (การคงอยู่) 
4.3.1-2 สรุปมติประชุมสภา ครั้งที่ 8-2563 (19 ธ.ค.63) (เปลี่ยนกรรมการ อ.ดร.วิศรุตา) 
 
4.3.2 ความพึงพอใจของอาจารย์ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
           หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร
ต่อการบริหารจัดการหลักสูตร ได้ค่าคะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 4.50  
ผลการด าเนินงาน 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการประชุมคณะกรรมการประจ าหลักสูตรเพ่ือหารือ
ด้านการบริหารจัดการหลักสูตร โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมการประชุมมากกว่า ร้อยละ 80 
ทุกครั้ง ท าให้การหารือการจัดการเรียนการสอน การก าหนดผู้สอน การติดตามการจัดท ามคอ. มีการ
ประ เมินคว าม พึ งพอใจของอาจารย์ป ระจ าหลั กสู ต รต่ อกา รบริ ห ารจั ดการหลั กสู ต ร  
ในประเด็น การด าเนินงานตามหน้าที่ การจัดท า มคอ.3 - 7 ตลอดจนการจัดการเรียนการสอน การ
ก าหนดผู้สอน มีค่าคะแนนเฉลี่ยการประเมินแต่ละปีการศึกษา ดังนี้ 

 
ปีการศึกษา ผลการประเมินความพึงพอใจ ผลการเปรียบเทียบ 

2561 4.49 เพ่ิมข้ึน 
2562 5.00 เพ่ิมข้ึน 
2563 5.00 คงท่ี 

 

 

y = 0.255x + 4.32 
R² = 0.75 

4

4.5

5

2561 2562 2563 

แนวโน้มความพึงพอใจของอาจารย์  
ผลการประเมิน เชิงเส้น (ผลการประเมิน) เชิงเส้น (ผลการประเมิน) 
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หมายเหตุ** ความพึงพอใจของอาจารย์ให้พิจารณาความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท้ัง 5 คน ท่ีได้ท า
หน้าท่ีผู้รับผิดชอบหลักสูตร เป็นการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต่อกระบวนการท่ีได้
ด าเนินการให้กับอาจารย์ตามกิจกรรมต่าง ๆ  

 
สรุปแนวโน้มผลการด าเนินการและความพึงพอใจประจ าปีการศึกษา 2563 

หัวข้อ แนวโน้ม 
อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ในหลักสูตร เพ่ิมข้ึน 
ความพึงพอใจต่อหลักสูตรภาพรวมทั้งหมด เพ่ิมข้ึน 

 

 ผลการด าเนินงานที่เป็นเลิศหรือโดดเด่น โดยเทียบเคียงกับหลักสูตรนั้นในสถาบันกลุ่ม
เดียวกันโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยันและกรรมการผู้ประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบาย
ว่าเป็นผลการด าเนินงานที่โดดเด่นอย่างแท้จริง (ถ้ามี) 

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................ 
เอกสารหลักฐานประกอบ  
4.3.2-1 รายงานสรุปผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหาร 
         จัดการหลักสูตร 
 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 4.00 คะแนน 4.00 คะแนน 4.00 คะแนน บรรลุ 
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หมวดที ่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 

1.ข้อมูลนักศึกษาทีร่ับเข้า/จ านวนนักศึกษาคงอยู่  

 1.1 ข้อมูลนักศึกษาที่รับเข้า/ จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (ภาคปกติ)  

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปกีารศึกษา (คน) 

2558 2559 2560 2561 2562 2563 
ปีการศึกษา 2558 

(156 คน) 
125 

(80.13%) 
117 

(75.00%) 
102 

(65.38%) 
97 

(62.18%) 
97 

(62.18%) 
97 

(62.18%) 
ปีการศึกษา 2559 

(159 คน) 
 120 

(75.47%) 
109 

(68.55%) 
98  

(61.64%) 
96  

(60.38%) 
96  

(60.38%) 
ปีการศึกษา 2560 

(174 คน) 
 

- 
141 

(81.03%) 
120 

(68.97%) 
111 

(63.79%) 
111 

(63.79%) 
ปีการศึกษา 2561 

(178 คน) 
 

- - 
158 

(88.76%) 
145 

(81.46%) 
139 

(78.09%) 
ปีการศึกษา 2562 

(169 คน) 
 

- - - 
149 

(88.17%) 
148 

(87.57%) 
ปีการศึกษา 2563 

(154 คน) 
 

- - - - 
142 

(92.21%) 
รวม 

(990 คน) 
125 

(80.13%) 
237 

(75.24%) 
352 

(71.98%) 
473 

(70.91%) 
598 

(71.53%) 
733 

(74.04%) 

 
 1.2 ข้อมูลนักศึกษาที่รับเข้า/ จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (ภาค กศ.บป.) 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปกีารศึกษา (คน) 

2558 2559 2560 2561 2562 2563 
ปีการศึกษา 2558 

(167 คน) 
113 

(67.66%) 
86 

(51.50%) 
49 

(29.34%) 
45 

(26.95%) 
43 

(25.75%) 
43 

(25.75%) 
ปีการศึกษา 2559 

(150 คน) 
 110 

(73.33%) 
71 

(47.33%) 
58  

(38.67%) 
53  

(35.33%) 
46 

(30.67%) 
ปีการศึกษา 2560 

(267 คน) 
 

- 
199 

(74.53%) 
131 

(49.06%) 
103 

(38.58%) 
100 

(37.45%) 
ปีการศึกษา 2561 

(120 คน) 
 

- - 
107 

(89.17%) 
67  

(55.83%) 
63 

(52.50%) 
ปีการศึกษา 2562 

(102 คน) 
 

- - - 
81  

(79.41%) 
74 

(72.55%) 
ปีการศึกษา 2563 

(122 คน) 
 

- - - - 
92 

(75.41%) 
รวม 

(928 คน) 
113 

(67.66%) 
196 

(61.83%) 
319 

(54.62%) 
341 

(48.44%) 
348 

(43.18%) 
418 

(45.04%) 
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2. ปัจจัย/ที่มีผลต่อจ านวนนักศึกษาตามแผนการศึกษา  

ปัจจัยที่มีผลต่อจ านวนนักศึกษาตามแผนการศึกษาของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

จากการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา พบว่า การเข้ามารายงานตัวของนักศึกษาบางส่วนใน

เบื้องต้นนั้นเพ่ือให้มั่นใจว่ามีที่เรียน แต่เมื่อได้สถานที่เรียนที่ตนเองมีความต้องการเรียนมากกว่า ก็จะ

ไปที่ดังกล่าว หรือการค้นพบตนเองว่าไม่ถนัดในสาขาที่ตนก าลังเรียนอยู่ หรือมีเหตุจ าเป็นในการย้าย

ถิ่นฐานตามผู้ปกครองที่ต้องไปประกอบอาชีพในจังหวัดอ่ืน เป็นต้น และสิ่งที่ปฏิเสธไม่ได้ คือ การ

ขาดทุนทรัพย์ โดยพบว่า นักศึกษาประมาณ 1 ใน 3 เป็นผู้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาจากรัฐบาล แสดงให้เห็น

ว่า นักศึกษาท่ีเข้ามาศึกษามีการขาดทุนทรัพย์ในการศึกษา ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้นักศึกษาต้องพัก

การเรียน 

 

3. จ านวนและร้อยละนักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแต่ละปี  

 3.1 จ านวนและร้อยละนักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแต่ละปี (ภาค
ปกต)ิ 

ชั้นปีที่ 
จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา (คน) 

2558 2559 2560 2561 2562 2563 

1 
125 

(80.13%) 
120 

(75.47%) 
141 

(81.03%) 
158 

(88.76%) 
149 

(88.17%) 
142 

(92.21%) 

2 
117 

(93.60%) 
109 

(90.83%) 
120 

(85.11%) 
145 

(91.77%) 
148 

(99.33%) 
- 

3 
102 

(87.18%) 
98  

(89.91%) 
111 

(92.50%) 
139 

(95.86%) 
- - 

4 
97 

(95.10%) 
96  

(97.96%) 
111 

(100.00%) 
- - - 

5 
97 

(100.00%) 
96 

(100.00%) 
- - - - 

รวม 97  96 111 139 148 142 
ร้อยละของนักศึกษา
ที่สอบผ่านตามแผน
ก าหนดการศึกษา 

100.00% 100.00% 100.00% 95.86% 99.33% 92.21% 
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 3.2 จ านวนและร้อยละนักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแต่ละปี  (ภาค 
กศ.บป.) 

ชั้นปีที่ 
จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา (คน) 

2558 2559 2560 2561 2562 2563 
1 113 

(67.66%) 
110 

(73.33%) 
199 

(74.53%) 
107 

(89.17%) 
81 

(79.41%) 
92  

(75.41%) 
2 86 

(76.11%) 
71 

 (64.55%) 
131 

(65.83%) 
69 

(64.49%) 
74 

(91.36%) 
- 

3 49 
(56.98%) 

58  
(81.69%) 

103 
(78.63%) 

63 
(91.30%) 

- - 

4 45 
(91.84%) 

52  
(89.66%) 

100 
(97.09%) 

- - - 

5 43 
(95.56%) 

46  
(88.46%) 

- - - - 

รวม 43  46 100 63 74 92 
ร้อยละของนักศึกษาท่ี
สอบผ่านตามแผน
ก าหนดการศึกษา 

95.56% 88.46% 97.09% 91.30% 91.36% 75.41% 

 

4. อัตราการเปลี่ยนแปลงจ านวนนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา 

ในช่วงตั้งแต่ปีการศึกษา 2561 เป็นต้นมาจะเห็นได้ว่าอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาหลักสูตร

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีอัตราที่สูงขึ้น ทั้งนี้อาจเนื่องมากจากการประชาสัมพันธ์เชิงรุกที่มีความ

เข้มข้น ตลอดจนถึงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่สูงขึ้นอย่างเห็นได้ชัด อาทิ สื่อการเรียนการ

สอน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ วุฒิการศึกษาของผู้สอน ตลอดรวมถึงระบบที่ปรึกษา จึงยังคงให้

นักศึกษามีอัตราการเปลี่ยนแปลงที่น้อย แต่อย่างไรก็ตามก็ยังคงมีนักศึกษาจ านวนหนึ่งที่ยุติการเรียน

ในหลักสูตรนี้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเข้าสอบรับราชการเป็นต ารวจชั้นประทวน ตลอดรวมถึงการมี

ภาระเก่ียวกบัค่าใช้จ่ายในครอบครัว จ าเป็นต้องยุติการศึกษา เป็นต้น โดยสัดส่วนของนักศึกษาที่สอบ

ผ่านตามแผนก าหนดการศึกษาและยังคงศึกษาต่อในหลักสูตรเปรียบเทียบกับจ านวนนักศึกษาทั้งหมด

ของรุ่นในปีที่ผ่านมาแสดงรายละเอียดได้ดังนี้ 

ภาคปกติ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 2 ร้อยละ 99.33 (149-148) 

นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 95.89 (145-139) 
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ภาค กศ.บป. นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 2 ร้อยละ 91.36 (81-74) 

นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 91.30 (69-63) 

 

5. จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาในปีท่ีรายงาน (เฉพาะหลักสูตรที่รายงาน)    157 คน 

นักศึกษาภาคปกติส าเร็จการศึกษาในปีที่รายงาน    จ านวน 111 คน  
 นักศึกษาภาค กศ.บป. ส าเร็จการศึกษาในปีที่รายงาน   จ านวน 46 คน 
5.1 จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาก่อนก าหนดเวลาของหลักสูตร          0 คน 

  นักศึกษาภาคปกติส าเร็จการศึกษาในปีที่รายงาน   จ านวน 0 คน  
  นักศึกษาภาค กศ.บป. ส าเร็จการศึกษาในปีที่รายงาน   จ านวน 0 คน 
5.2 จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเวลาของหลักสูตร                  130 คน 

  นักศึกษาภาคปกติส าเร็จการศึกษาในปีที่รายงาน   จ านวน 94 คน  
  นักศึกษาภาค กศ.บป. ส าเร็จการศึกษาในปีที่รายงาน   จ านวน 36 คน 
5.3 จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาหลังก าหนดเวลาของหลักสูตร                 27 คน 

  นักศึกษาภาคปกติส าเร็จการศึกษาในปีที่รายงาน   จ านวน 17 คน  
  นักศึกษาภาค กศ.บป. ส าเร็จการศึกษาในปีที่รายงาน   จ านวน 10 คน 
5.4 นักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาในแขนงวิชาต่าง ๆ (ถ้ามี ระบุ)                         - คน 

 

6. รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการส าเร็จการศึกษา 

6.1 ร้อยละของนักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร      

 นักศึกษาภาคปกติ ร้อยละ 54.02 
 นักศึกษาภาค กศ.บป.  ร้อยละ 24.00 

  ค านวณจากข้อ 5.2 และจ านวนนักศึกษาทั้งหมดที่รับเข้าในรุ่นนั้น 

6.2 ข้อสังเกตเกี่ยวกับปัจจัยหลักหรือสาเหตุที่มีผลกระทบอย่างเด่นชัดต่อการส าเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตร 

    รายงานข้อสังเกตปัจจัยในการส าเร็จการศึกษา 

       1) จ านวนนักศึกษาลาออก—คน 

       2) จ านวนนักศึกษาพ้นสภาพ ภาคปกติ 63 คน ภาค กศ.บป. 104 คน 

       3) จ านวนนักศึกษาขาดการติดต่อกับมหาวิทยาลัย –-คน 

      4) จ านวนนักศึกษาที่จบก่อนก าหนดเวลาของหลักสูตร—คน 
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องค์ประกอบที่ 3  นักศึกษา  
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1   การรับนักศึกษา 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง  โทรศัพท์  : 09-5907-7114 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง  โทรศัพท์  : 09-5907-7114 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2553 
 

ผลการด าเนินงาน 
อธิบายผลการด าเนินงานที่หลักสูตรได้ด าเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

3.1.1 การรับนักศึกษา 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 นักศึกษาแรกเข้าเป็นไปตามแผนรับนักศึกษา นั่นคือ 153 คน แบ่งเป็นนักศึกษา 3 ห้อง ห้อง 
A จ านวน52 คน ห้อง B จ านวน 52 คน ห้อง C จ านวน49 คนซึ่งใกล้เคียงกับแผนรับที่ตั้งไว้ 150 คน 
ตามมคอ.2 
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
  หลักสูตรมีระบบและกลไกในการรับนักศึกษา ดังนี้ 
  1. หลักสูตรมีการประชุมเพ่ือก าหนดเปูาหมายการรับนักศึกษา โดยพิจารณาตามข้อก าหนดในมคอ.
2 และข้อก าหนดอ่ืนๆ ได้แก่ ความต้องการของตลาดแรงงาน สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษา 
  2. หลักสูตรจัดท าและส่งผลและข้อก าหนดในการับนักศึกษา ให้กับส านักสงเสริมวิชาการฯเพ่ือ
จัดท าประกาศรับสมัครผู้เรียนในหลักสูตร 
  3. หลักสูตรด าเนินการประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาและรายละเอียดของหลักสูตรผ่านสื่อ
ออนไลน์ เวบไซต์การรับสมัครเรียนออนไลน์ โดยร่วมกับคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
  4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรร่วมกับส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนตรวจสอบเงื่อนไข
ผู้สมัครและส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบสัมภาษณ์ 
  5. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสัมภาษณ์และประเมินความพร้อมของผู้สมัครจากเกณฑที่หลักสูตร
ก าหนดขึ้นให้สอดคลัองกับเกณฑ์การรับนักศึกษาที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
  6. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรรายงานผลการสัมภาษณ์และการประเมินความพร้อมของผู้สมัคร 
  7. มหาวิทยาลัยประกาศรายชื่อผู้ผ่านการเข้าศึกษาต่อและนักศึกษารายงานตัวเป็นนักศึกษา 
  8. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทบทวน/ประเมินกระบวนการรับนักศึกษา  
  9. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรน าผลการทบทวนการด าเนินงานมาพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการรับนักศึกษา 
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 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
 ในปีการศึกษา 2563  หลักสูตรได้มีการทบทวนกระบวนการรับนักศึกษา โดยน าผลการด าเนินงาน
ของปีการศึกษา 2562 มาทบทวนและปรับปรุงกระบวนการรับนักศึกษาให้เหมาะสมมากยิ่งขึ้น จากผลการ
ด าเนินการในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ทบทวนกระบวนการรับนักศึกษา ซึ่งหลักสูตรเห็นว่า
กระบวนการรับนักศึกษาตามหลักการและเกณฑ์เดิมมีความเหมาะสมดีอยู่แล้ว จึงได้คงหลักการและเกณฑ์
เดิมไว้ หากแต่เพ่ิมความเข้มข้นในกระบวนการสัมภาษณ์มากยิ่งขึ้นกว่าในปี 2562 เพ่ือคัดกรองให้ได้ผู้เรียน
ที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับหลักสูตรมากที่สุด โดยก าหนดวิธีการรับสมัครนักศึกษา 2 วิธีหลัก 
และก าหนดให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นกรรมการหลักในการสัมภาษณ์นักศึกษาใหม่ รวมทั้งก าหนด
หลักเกณฑ์การสัมภาษณ์นักศึกษา ก่อนส่งแผนการรับให้มหาวิทยาลัย  
ในกระบวนการรับนักศึกษา ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้ก าหนดเกณฑ์ในการรับนักศึกษาเพ่ือแก้ไข
ปัญหาคุณภาพผู้สมัครเรียนที่มีผลการเรียนต่ าเช่นเดียวกับปีการศึกษา 2562 และให้ปีการศึกษานี้มีแผน
รับนักศึกษาจ านวน 5 รอบได้แก่ รอบประเภทกีฬาและความสามารถพิเศษ รอบ Portfolio ครั้งที่ 1 และ 2  
รอบโควตา รอบรับร่วมกลุ่มภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏ และรอบสุดท้ายคือ รอบรับตรงอิสระหรือแจ้งความ
จ านง  

 
ภาพที่ 3.1.1 ระบบและกลไกการรับนักศึกษา 
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 มีการประเมินกระบวนการ 
 โดยหลักสูตรก าหนดหลักเกณฑ์การสัมภาษณ์นักศึกษา โดยพิจารณาจากเกรดเฉลี่ยสะสมของ
มัธยมศึกษาตอนปลาย 2.50 ขึ้นไป ผลคะแนนเฉลี่ยในกลุ่มวิชาสังคมศึกษาและกลุ่มวิชา
ภาษาอังกฤษ ทักษะ 4 ด้านตามข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย ได้แก่ บุคลิกภาพ  การใช้ภาษา   เจต
คติต่อวิชาชีพ และความสนใจต่อเหตุการณ์บ้านเมือง รวมทั้งการทดสอบการอ่านภาษาอังกฤษ และ
พิจารณาลักษณะความเป็นผู้น า (พิจารณาจากการท ากิจกรรมระหว่างเรียน) และเพ่ิมความเข้มข้น
ในกระบวนการสัมภาษณ์มากยิ่งขึ้น เพ่ือคัดกรองให้ได้ผู้เรียนที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ
หลักสูตรมากที่สุด จากนั้นหลักสูตรส่งแผนการรับไปยังคณะเพ่ือส่งให้ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียนต่อไป 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 
ตารางท่ี 3.1.1 แสดงจ านวนรอบการสมัครต่างๆของหลักสูตร 

 
รอบท่ี รอบการรับสมัคร เกณฑ์การพิจารณา จ านวนผู้

ที่สอบ
ผ่านใน ปี
การศึกษา 

2561 

จ านวนผู้
ที่สอบ

ผ่านใน ปี
การศึกษา 

2562 

จ านวนผู้ที่
สอบผ่าน

ใน ปี
การศึกษา 

2563 
รอบ 1 ประเภทกีฬาและ

ความสามารถพิเศษ 
รอบ Portfolio ครั้ง
ที่ 1 และ 2 

การสัมภาษณจ์ากคณะฯ 
และผลงานของผู้สมัคร
เกี่ยวกับด้านกีฬาและ
ความสามารถพิเศษในด้าน
ต่างๆ 

64 79 47 

รอบที่ 2 โควตาคณะ โควตา
ครูแนะแนว โควตา
โรงเรียน โควตากีฬา 
โควตาคณุธรรม 
จริยธรรม 

การสัมภาษณจ์ากคณะฯ 
และผลงานของผู้สมัคร
เกี่ยวกับความสามารถพิเศษ
ในด้านต่างๆ 

28 36 59 

รอบที่ 3 รอบรับตรงร่วมกัน เป็นการรับสมัครร่วมกับ
กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภาคใต้ (นครศรีธรรม ราช 
ภูเก็ต สงขลา และยะลา) 

73 23 29 

รอบที่ 4 รอบ Admission รับสมคัรนักเรียนในพ้ืนท่ีที่มี
การสอบข้อเขียนโดยใช้
คะแนน GAT/PAT  ONET 
วิชาสามัญ 9 วิชาเท่านั้น 

0 3 9 
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และหากมหาวิทยาลัย
ต้องการจัดสอบข้อเขียนเอง
ต้องเป็นวิชาที่ไม่ซ้ ากับการ
จัดสอบกลางดังกล่าว จะ
เห็นได้ว่าในรูปแบบนี้จะใช้
คะแนนสอบส่วนกลางหรือ
ตามเงื่อนไขของสาขาวิชา 

รอบที่ 5 รอบรับตรงอิสระ 
 

เปิดรับสมัครรอบสุดท้าย
เพื่อให้ผู้สมคัรแจ้งความ
จ านงในสาขาท่ีเปิดรับ 
ตรวจสอบคุณสมบัตติรง
ตามที่หลักสูตรก าหนด 

13 22 10 

รวม 178 163 154 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
 ในปีการศึกษา 2563 ทางหลักสูตรได้มีการเพ่ิมจ านวนของผู้สมัครในส่วนของรอบโควตา
คณะ  โควตาครูแนะแนว โควตาโรงเรียน โควตากีฬา โควตาคุณธรรม จริยธรรมมากขึ้นเพ่ือเปิด
โอกาสให้ผู้สมัครที่มีการความสามารถพิเศษอ่ืนๆ เพ่ิมเติมในเข้าร่วมการศึกษาต่อในหลักสูตร 
ส าหรับโควตาต่างๆ ทางหลักสูตรจะมีการสัมภาษณ์นักศึกษาเองโดยกรรมการหลักสูตรเป็นผู้
พิจารณาคัดเลือกผู้สมัครการสัมภาษณ์จากคณะฯ และผลงานของผู้สมัครเกี่ยวกับความสามารถ
พิเศษในด้านต่าง ๆ ยกเว้นโควตากีฬาจะให้อาจารย์หลักสูตรพลศึกษาศึกษาเป็นผู้ด าเนินการ
คัดเลือกผู้สมัครแล้วส่งรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือกมายังประธานหลักสูตร ส าหรับในปีการศึกษามี
นักศึกษาที่เข้ามาศึกษาต่อในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ที่มีความหลากหลายของภูมิล าเนามาก
ขึ้นโดยในปีนี้ มีนักศึกษาจ านวนทั้งสิ้น 154 คน 
 

ตารางท่ี 3.1.2 แสดงภูมิล าเนาของนักศึกษาในหลักสูตรแยกตามจังหวัด 
จังหวัดภูมิล าเนา ร้อยละ 
นราธิวาส ร้อยละ 4.6 
กระบี่ ร้อยละ 2 
ตรัง ร้อยละ 21.33 
นครศรีธรรมราช ร้อยละ 9.3 
ปัตตานี ร้อยละ 2.67 
พัทลุง ร้อยละ 14 
ยะลา ร้อยละ 1.3 
สตูล ร้อยละ 12.67 
สุราษฎร์ธานี ร้อยละ 0.6 
สงขลา  ร้อยละ 31.53 
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 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

 ส าหรับในปีการศึกษา 2563 นั้นหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์จะมีการคัดเลือกนักศึกษาตามระบบ 
admission ทั่วประเทศ เนื่องจาก มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาได้ด าเนินการเข้าร่วมในการรับนักศึกษาใน
ระบบข้างต้นเหมือนกับในปีการศึกษา 2561 และ 2563 ทางหลักสูตรจึงได้เตรียมการในการวางแผนในการ
คัดเลือกนักศึกษาในระบบ admission ทั่วประเทศด้วยซึ่งปี 2563 มีผู้สมัครเพ่ิมจ านวนมากขึ้น นั่นคือ ปี 
2561 ไม่มีผู้สมัครในรอบนี้ ปี 2562 มีจ านวน 3 คน และในปี 2563 มีจ านวนที่เพ่ิมขึ้นกว่าปีก่อน 6 คน ซึ่ง
เป็นผลลัพธ์ที่ดีขึ้นเรื่อย ๆ และคาดว่า ในปี 2564 จะมียอดผู้ผ่านการคัดเลือกในระบบ admission เป็น
จ านวนมากขึ้นซึ่งเป็นผลมาจากการประชาสัมพันธ์หลักสูตรผ่านทางเพจรัฐประศาสนศาสตร์โดยมีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรทุกท่านเป็น admin  คอยค าถามข้อสงสัยจากผู้ที่สนใจสมัครเข้ารับการคัดเลือก ส าหรับ
ขั้นตอนในการด าเนินการสอบสัมภาษณ์การรับนักศึกษาใหม่มีดังต่อไปนี้คือ 
 1. หลักสูตรส่งรายชื่ออาจารย์ให้กับคณะเพ่ือส่งต่อให้มหาวิทยาลัยเพ่ือแต่งตั้งเป็นกรรมการสอบ
สัมภาษณ์ประจ าหลักสูตร 
 2. อาจารย์ประจ าหลักสูตรซึ่งเป็นกรรมการสัมภาษณ์ ได้สัมภาษณ์นักศึกษา ตามหลักเกณฑ์
สัมภาษณ์ของหลักสูตรที่กล่าวไปแล้วข้างต้น 
 3. เมื่อสอบสัมภาษณ์เสร็จ คณะกรรมการสอบสัมภาษณ์ของหลักสูตรจะจัดล าดับผู้เข้าสอบจาก
คะแนนมากที่สุดไปหาคะแนนน้อยที่สุด เพ่ือให้มหาวิทยาลัยด าเนินการประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์รายงานตัวเข้า
ศึกษาในหลักสูตรต่อไป 
 ทั้งนี้ มีการปรับเปลี่ยนเฉพาะรายชื่อและจ านวนกรรมการสอบสัมภาษณ์ตามความเหมาะสมโดย
หลักสูตรได้ก าหนดอาจารย์ประจ าหลักสูตรไปเป็นกรรมการสัมภาษณ์ยกเว้นในประเภทกีฬา/ความสามารถ
พิเศษ : ไม่มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรสัมภาษณ์ แต่ใช้การพิจารณาจากคณะฯ  
 
 หลักสูตรได้ทบทวนกระบวนการรับนักศึกษา  
 ในปีการศึกษา 2563 พบว่า การคัดเลือกนักศึกษารอบ portfolio มีจ านวนลดลงจากที่ปีที่ผ่านมา 
ซึ่งหลักสูตรมิได้พิจารณาผู้สมัครจากผลการเรียนแต่เพียงอย่างเดียว แต่จะพิจารณาถึงผลงาน การท ากิจกรรม
ต่างๆ เพ่ือสาธารณะประโยชน์หรือสังคมมากขึ้น เหตุผลที่ผู้ยืนยันสิทธิ์น้อยลงเนื่องจากผู้ผ่านการคัดเลือก
ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาที่มีผลการท ากิจกรรมที่ดีเด่นและมีผลการเรียนที่ดีด้วย ท าให้บางส่วนอาจจะมี
ทางเลือกในการเรียนที่มหาวิทยาลัยอ่ืนๆมากขึ้น ฉะนั้นแผนการการรับนักศึกษาในรอบนี้อาจจะมีการเน้นการ
คัดเลือกผู้สมัครที่มีผลการเรียนอยู่ในระดับปานกลางถึงดีมากขึ้นเพ่ือลดจ านวนการสละสิทธิ์ข้างต้น แต่
อย่างไรก็ตามทางหลักสูตรก็ยังคงพิจารณาผู้สมัครที่มีเกรดเฉลี่ยสะสม 2.5 ขึ้นไปเช่นเดิม นอกจากนี้เมื่อ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาใช้ระบบ Clearing House ในปีการศึกษา 2561, 2562 และ 2563 ท าให้ความ
เสี่ยงการลดลงของนักศึกษามีน้อยลง ท าให้ในหลายๆ หลักสูตรทราบจ านวนของนักศึกษาในเกณฑ์ที่แน่นอน
มากขึ้น 
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ภาพ 3.1.2 กระบวนการรับนักศึกษา 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 การด าเนินงานตามระบบและกลไกการรับนักศึกษาหลักสูตรมีการน าระบบกลไกไปสู่การ
ปฏิบัติและด าเนินงานดังนี้ 
 1. หลักสูตรได้จัดท าแบบการรับนักศึกษาโดยกก าหนดคูณสมบัติของนักศึกษาและจ านวน
นักศึกษาที่ต้องการระบุไว้ในมคอ.2 คือ 153 คนซึ่งเกินจากแผนรับ 3 คน โดยประธานหลักสูตร
ตรวจสอบแผนการรับนักศึกษาให้กับส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพ่ือด าเนินการรับ
นักศึกษา 
 2.หลักสูตรได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์หลักสูตรผ่านช่องทางต่อดังนี้ 
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  2.1 หลักสูตรใช้การประชาสัมพันธ์สื่อสังคมออนไลน์เพจรัฐประศาสนศาสตร์ โดยให้
อาจารย์ทุกท่านที่สอนในหลักสูตรเป็น admin คอยตอบค าถามต่างๆ ตามที่ผู้สนใจเข้ามาสอบถาม 
นอกจากนี้ได้มีการรับสมัครออนไลน์ผ่านเวบไซต์ของมหาวิทยาลัย 
  2.2 หลักสูตรส่งตัวแทนอาจารย์ที่สอนในหลักสูตร โดยมอบหมายอาจารย์ชนกนาถ 
พูลสวัสดิ์ เข้าร่วมกิจกรรม road show ของคณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่วมกับอ.เอมอร รอง
คณบดีฝุายวิชาการ เพ่ือประชาสัมพันธ์หลักสูตร รับสมัครและการสัมภาษณ์ที่โรงเรียนต่างๆ เพ่ือ
อ านวยความสะดวกต่างๆ ให้กับนักศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เช่น โรงเรียนในพ้ืนที่จังหวัด
สตูล, พัทลุง และสงขลาเพื่อการประชาสัมพันธ์เชิงรุกมากข้ึน 
 3. หลักสูตรได้เสนอชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนเข้าร่วมเป็นกรรมการ
สอบสัมภาษณ์คัดเลือกนักศึกษา โดยได้รับการแต่งตัวจากมหาวิทยาลัยในรอบต่างๆ  
  3.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมเพ่ือก าหนเกณฑ์การสัมภาษณ์คัดเลือก
นักศึกษาใหม่ ให้สอดคล้องกับเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด นอกจากนี้หลักสูตรยังพิจารณาจากแฟูม
สะสมผลงาน (portfolio) อีกทางหนึ่งด้วย 
  3.2 หลักสูตรได้ก าหนดเกณฑ์ผ่านเกณฑ์การสัมภาษณ์ซึ่งตะต้องมีคะแนนตั้งแต่ 60 
คะแนนขึ้นไป  
  ส าหรับการประเมินระบบและกลไกการรับนักศึกษา หลักสูตรจัดประชุมอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเพ่ือทบทวนกระบวนการรับนักศึกษา โดยประธานในหลักสูตรได้หารือถึงการ
ประชาสัมพันธ์ของหลักสูตรโดยเน้นย้ าให้อาจารย์ในหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนทุกท่านให้
ประชาสัมพันธ์ถึงกิจกรรมต่างๆ ที่หลักสูตรได้จัดท าขึ้น แล้วน าเอากิจกรรมต่างๆ ลงไปในเพจ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์เพ่ือเป็นการน าเสนอและจูงใจให้ผู้เรียนมีความสนใจที่เข้าร่วมเป็น
นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ นอกจากจากนี้ยังให้รุ่นพ่ีได้ช่วยปะกันเพ่ือประชาสัมพันธ์
หลักสูตรอีกทางหนึ่งด้วย ซึ่งจากผลที่ได้รับข้อมูลจากนักศึกษาพบว่า การการประชาสัมพันธ์โดยใช้
วิธีการปากต่อปากเป็นวิธีการสร้างแรงจูงใจที่ได้ผลที่สุด ซึ่งจากการสัมภาษณ์นักศึกษาในรุ่นต่างๆ ใน
ระยะหลังพบว่า มีรุ่นน้องรุ่นพ่ีที่ เป็นศิษย์เก่าที่มาจากโรงเรียนเดียวกันมีสัดส่วนที่เพ่ิมมากขึ้น 
เนื่องจากผู้ให้สัมภาษณ์ให้ข้อมูลว่าจะได้ข้อมูลการศึกษาที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาจากรุ่นพ่ีที่ก าลัง
ศึกษาอยู่ จะเห็นได้ว่าวิธีการดังกล่าวนั้นทางหลักสูตรไม่มีความจ าเป็นที่จะของบประมาณเพ่ิมเติมจาก
คณะหรือมหาวิทยาลัยในการประชาสัมพันธ์หลักสูตรเลย 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.1.1-1 แผนรับนักศึกษาปีการศึกษา 2563 ของหลักสูตร 
3.1.1-2 มคอ.2 รายละเอียดของหลักสูตร 
3.1.1-3 ประกาศมหาวิทยาลัยเรื่องการรับสมัครนักศึกษาประจ าปีการศึกษา 2563 
3.1.1-4 รายงานการประชุมเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ขั้นตอน และแนวทางใน การพิจารณาคัดเลือก
นักศึกษาเข้าศึกษาต่อ ประจ าปีการศึกษา 2563 
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3.1.1-5 ค าสั่งมหาวิทยาลัยเรื่องการแต่งตั้งอาจารย์เพ่ือสอบสัมภาษณ์นักศึกษา 
3.1.1-6 ใบรายงานสรุปผลการรับนักศึกษาประจ าปีการศึกษา 2563 
3.1.1-7 รายงานการประชุมสรุปผลการสอบคัดเลือก 
 

3.1.2 การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้มีการทบทวนกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา
ของนักศึกษา โดยน าผลการด าเนินงานของปีการศึกษา 2561 และ 2562 มาทบทวนและปรับปรุง
กระบวนการเตรียมความพร้อมให้เหมาะสมมากยิ่งขึ้นเพ่ือให้นักศึกษาใหม่ได้ปรับตัวให้เข้ากับการ
เรียนการสอนในระดับมหาวิทยาลัย 
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
โดยมีการจัดโดยการด าเนินการดังกล่าวประกอบด้วยโครงการหลัก 4 โครงการ ได้แก่ 

 

ตารางท่ี 3.1.3 แสดงโครงการเตรียมความพร้อมส าหรับนักศึกษาในหลักสูตร 
โครงการเตรียมความพร้อม วันที่จัดโครงการ สถานที ่ ผู้รับผิดชอบ 

ปี 2562 การเรยีนปรับ
พื้นฐาน 
 

1-5 กรกฎาคม 
2562 

หอประชุม 1 
มหาวิทยาลยัราช

ภัฏสงขลา 

ส านักส่งเสรมิ
วิชาการและงาน

ทะเบียน 
 ปี 2563 การเรยีนปรับ

พื้นฐาน 
 

13-17 กรกฎาคม 
2563 

ใช้ระบบการปรับ
พื้นฐานแบบ

ออนไลน ์
ปี 2562 การจัดกิจกรรมสืบ

สานประเพณรีับ
สิงห์ 

7 กันยายน 2562 สนามฟุตบอล และ
โรงยิม 
เนเซี่ยม 

หลักสตูรรัฐ
ประศาสนศาสตร ์

ปี 2563 การจัดกิจกรรมสืบ
สานประเพณรีับ
สิงห์ 

25 ตุลาคม 2563 สนามฟุตบอล และ
โรงยิม 
เนเซี่ยม 

ปี 2562 กิจกรรม First 
Meet เรามาเล่น
กัน@Huso Zone 

19-21  มิถุนายน 
2562 

หอประชุม 1 
มหาวิทยาลยัราช

ภัฏสงขลาและลาน
กิจกรรม คณะ

มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร ์
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ปี 2563 ไม่มีการจัดกิจกรรมเนื่องจากสถานการณ์ COVID - 19 
ปี 2562 การประชุม

ผู้ปกครองและ
นักศึกษาใหม่ 

26 มิถุนายน 2562 ห้องโสตฯ 
ตะวันออก 

คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร ์

ปี 2563 - ไม่มีการประชุมเนื่องจากสถานการณ์ 
COVID-19 

 
  จากตารางที่ 3.1.3 จะพบว่า ทั้ง 4 โครงการข้างต้น ด าเนินการบนหลักการและ
กระบวนการของหลักสูตร คณะและมหาวิทยาลัย โดยโครงการที่  3,4  คือ โครงการรับน้องและ
การประชุมผู้ปกครองและนักศึกษาใหม่ นั้นด าเนินการภายใต้ความรับผิดชอบของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็นหลัก แต่เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 
ท าให้ในปี 2563 ไม่สามารถจัดกิจกรรมให้เหมือนปี 2562 ในขณะที่โครงการที่ 1 คือการเรียนปรับ
พ้ืนฐานนั้นด าเนินการโดยส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาเป็น
หลัก และให้แต่ละคณะมอบหมายให้แต่ละหลักสูตรด าเนินการจัดการเรียนการสอนและการจัด
อาจารย์ผู้สอนให้เหมาะสมกับรายวิชาที่จะเปิดบรรยายปรับพ้ืนฐาน แต่ในปีนี้ได้ใช้ระบบการเรียน
ปรับพ้ืนฐานทางระบบออนไลน์โดยใช้ Google Classroom ในการบรรยาย ส่วนโครงการที่ 2 
เป็นโครงการที่ด าเนินโดยหลักสูตรมีอาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์เป็นผู้รับผิดชอบโครงการ 
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 

1. การเรียนปรับพื้นฐาน 

ในการปีการศึกษา 2563 ยังคงมีรูปแบบการเรียนปรับพ้ืนฐานที่คล้ายคลึงกับในปี
การศึกษา 2562 ซึ่งหลักสูตรได้ก าหนดขอบเขตของเนื้อหาการเรียนปรับพ้ืนฐาน 3 ด้าน นั่นคือ 1) 
ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ 2) ด้านรัฐศาสตร์ และ 3) ด้านกฎหมาย เนื่องจากนักเรียนที่ผ่านการ
คัดเลือกมากจากกลุ่มผู้เรียนที่มีหลากหลาย เช่น สายสามัญซึ่งมีทั้งนักเรียนที่เรียนแผนวิทย์-คณิต 
แผนศิลป์-ค านวณ แผนภาษา สายอาชีพ และการศึกษานอกโรงเรียน การเรียนปรับพ้ืนฐานจะช่วย
ให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในศาสตร์ที่จะเรียนในระดับชั้นปีที่ 1 ต่อไป โดยในปีนี้ได้ระบบการเรียน
ปรับพ้ืนฐานในระบบออนไลน์จึงไม่สามารถจัดกิจกรรมในรูปแบบสันทนาการเหมือนในปีที่ผ่านมา
ได้ โดยหลักสูตรได้ก าหนดให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนทุกท่านเข้าบรรยาย
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2563 ทางคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ก าหนดจัด
โครงการปรับความรู้พ้ืนฐานนักศึกษาใหม่ ภาคปกติ ประจ าปีการศึกษา 2563 ให้แก่นักศึกษาใหม่
ทุกคนเพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนรู้บทเรียนเบื้องต้นที่นักศึกษาจะต้องสัมผัสและพัฒนาความรู้เดิมที่มี
อยู่ รวมทั้งเพ่ือให้นักศึกษามีโอกาสปรับตัวเองใหม่ในด้านการเรียนและการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย
ก่อนการศึกษาจริงตลอดระยะเวลา 4 ปี ทั้งนี้ได้ก าหนดจัดกิจกรรมในช่วงระหว่างวันที่ 13-17 
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กรกฎาคม 2563 ส าหรับการสอนปรับพ้ืนฐานนักศึกษาในปีการศึกษาของหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิตได้แบ่งเนื้อหาส าหรับการสอนปรับพ้ืนฐานไว้ดังนี้ 

 
ตารางที่ 3.1.4 แสดงประเด็นการบรรยายและอาจารย์ผู้รับผิดชอบการบรรยาย 
เนื้อหาที่บรรยาย อาจารย์ผู้บรรยาย 
เนื้อหาด้านรัฐประศาสนศาสตร์ อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์   

ผศ.ศดานนท์ วัตตธรรม   
ผศ.ศิริลักษณ์ กานตพิชาน 
อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง  
อาจารย์วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
อาจารย์บุณิกา จันทร์เกตุ 

เนื้อหาด้านรัฐศาสตร์ ผศ.ดร.บูฆอรี หยีหมะ 
อาจารย์กรณิภา ศรีวรเดชไพศาล  
อาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์   

เนื้อหาด้านกฎหมาย ผศ.ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์ 
ผศ.วิรัตน์ บุญเลิศ 
ผศ.ดร.อารยา สุขสม 

   2. การจัดกิจกรรมสืบสานประเพณีรับสิงห์ ปี 63: รัฐประศาสนศาสตร ์

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้เล็งเห็นความส าคัญของการจัดกิจกรรมที่รุ่นพ่ีจัดขึ้นเพ่ือ
นักศึกษาใหม่เพ่ือหล่อหลอมกล่อมเกลาให้นักศึกษาใหม่เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและ
เปูาหมายเพ่ือให้นักศึกษามีเจตคติที่ดีในการอยู่ร่วมกัน เกิดความรักความเคารพต่ออาจารย์ รุ่นพ่ี
และเรียนรู้วิธีการประพฤติตัวในสังคมและสถานศึกษา ทางหลักสูตรจึงส่งเสริมให้การจัด 
“โครงการสืบสานประเพณีรับสิงห์ ปี 63 : รัฐประศาสนศาสตร์” โครงการดังกล่าวเป็นกิจกรรมที่
เป็นการเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ต้องการให้นักศึกษาได้เกิดทักษะการสื่อสารและ
การท างานร่วมกัน และเพ่ือให้สอดคล้องกับระบบกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตาม
คุณลักษณะของบัณฑิตที่ พึงประสงค์ด้านคุณธรรมจริยธรรมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา  
โดยทางหลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์ เป็นวิทยากรบรรยายความรู้ความเข้าใจ
ให้กับนักศึกษา หัวข้อ “วัฒนธรรมความเป็นสิงห์สมิหลา” นอกจากนี้ยังมีรูปแบบกิจกรรมย่อยโดย
ให้นักศึกษารุ่นนี้เข้าร่วมกิจกรรมกับรุ่นน้อง เช่น “กิจกรรมสิงห์สมิหลาสัมพันธ์รัฐประศาสนศาตร์” 
“กิจกรรมกีฬาชิงธงรัฐประศาสนศาสตร์” “พิธีบายศรีสู่ขวัญ” “กิจกรรมเสริมสายใยรักน้องพ่ี
สิงห์สมิหลา” จากการประเมินผลกิจกรรมพบว่า นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความเกิดทักษะ
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ในการสื่อสารและการท างานร่วมกัน และเกิดความรัก ความสามัคคีอันเป็นทักษะหนึ่งในการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยกิจกรรมดังกล่าวจัดขึ้นเมื่อวันเสาร์ที่ 25 ตุลาคม 2563 ณ สนาม
ฟุตบอล และโรงยิมเนเซี่ยม มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา นอกจากนี้กิจกรรมดังกล่าวยังเป็น
กิจกรรมที่ส่งเสริมการท านุศิลปะวัฒนธรรมทางศาสนาด้วยเนื่องจากมีการนิมนต์ภิกษุเพ่ือให้
นักศึกษาร่วมตัวบาตรด้วยในช่วงเวลา 06.00 น. ส่วนนักศึกษาที่นับถือศาสนาอิสลามก็เข้าร่วม
กิจกรรมบ าเพ็ญสาธารณะประโยชน์ 
 

 มีการประเมินกระบวนการ 
ในปีการศึกษา 2563 ทางหลักสูตรได้มีการจัดการปรับพ้ืนฐานนักศึกษาในระบบออนไลน์ โดยมี

การบรรยายจากคณาจารย์ในหลักสูตรตามกลุ่มวิชาที่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้น โดยให้นักศึกษามีการข้อสอบ
ก่อนการบรรยาย (pre-test) ในวันที่ 1 ของการบรรยาย และมีการท าข้อสอบหลังบรรยายในวันที่ 5 
หลังจากรับฟังบรรยายเสร็จ (post-test ) ซึ่งได้ผลการทดสอบดังนี้ 

 
ตารางที่ 3.1.5 แสดงคะแนนของนักศึกษาการเรียนปรับพ้ืนฐาน 
การทดสอบ คะแนนนักศึกษา

สูงสุด 
คะแนนนักศึกษา

ต่ าสุด 
คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย 

pre-test 33 5 45 20 
post-test  39 8 45 28 

 
 จะเห็นได้ว่าการเรียนปรับพ้ืนฐานได้ส่งผลให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาทางด้านรัฐ
ประศาสนศาสตร์ ด้านรัฐศาสตร์และด้านกฎหมายที่เพ่ิมมากขึ้น ส าหรับข้อสอบที่ท าการวัดนักศึกษานั้น
อาจารย์ในหลักสูตรทุกท่านได้ช่วยกันออกข้อสอบเพ่ือวัดข้างต้น 
 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
  แม้ว่าหลักสูตรประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรไม่สามารถ
พบปะกับนักศึกษาได้เนื่องจากสถานการณ์ COVID-19 แต่อย่างไรก็ตามทางหลักสูตรได้มอบหมาย
ให้อาจารย์ที่ปรึกษาชั้นปีที่ 1 ได้พบปะนักศึกษาทางออนไลน์ รวมทั้งมีการสร้างไลน์กลุ่มส าหรับ
นักศึกษาเพ่ือติดต่อสื่อสารกับอาจารย์และมีการให้เบอร์โทรศัพท์ของอาจารย์ที่ปรึกษากับ
ผู้ปกครองด้วยนั่นคือ  
ตารางที่ 3.1. 6 แสดงอาจารย์ที่ปรึกษาแยกตามกลุ่มเรียน 

กลุ่มเรียน 6341101 A 6341101 B 6341101 C 

อาจารย์ที่ปรึกษา ผศ.วิรัตน์ บุญเลิศ ผศ.ศดานนท์ วัตตธรรม อาจารย์ชนกนาถ พูล
สวัสดิ ์
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นอกจากนี้หลักสูตรได้น าแนวทาง/ข้อเสนอแนะของปีการศึกษา 2561 และ 2562 มา
ด าเนินการเพ่ือเพ่ิมความพร้อมของนักศึกษาและความเชื่อมั่นของผู้ปกครองมากขึ้น เช่น หลักสูตร
ขอความร่วมมือให้อาจารย์ที่ปรึกษาแจ้งเบอร์โทรศัพท์ติดต่อให้ผู้ปกครองทราบ เพ่ือเพ่ิมความ
มั่นใจในการดูแลบุตรหลาน อีกทั้งเพ่ือความสะดวกในการติดต่อประสานงานกรณีจ าเป็น ระหว่าง
ผู้ปกครองนักศึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาในการดูแลนักศึกษาร่วมกัน นอกจากนี้ทางหลักสูตรยัง
มอบหมายในอาจารย์ที่ปรึกษาหลักบันทึกทะเบียนประวัตินักศึกษารายบุคคลพร้อมทั้งแนบรูปถ่าย
ซึ่งภายในแบบทะเบียนจะมีข้อมูลทั้งหมด 7 ส่วนนั่นคือ 

 
ตารางที่ 3.1.7 แสดงทะเบียนการกรอกข้อมูลนักศึกษา 

ข้อมูลนักศกึษา รายละเอียด 

1. ข้อมูลส่วนตัวของนักศึกษา ประกอบด้วยวันเกดิปีเกดิ สัญชาต ิศาสนา เลขประจ าตัวประชาชน ที่อยู่
ตามทะเบยีนบ้าน เบอรโ์ทรศัพท์ e-mail ID line รวมทั้ง Facebook 

2. ข้อมูลการศึกษา ประกอบด้วยวันเกดิปีเกดิ สัญชาต ิศาสนา เลขประจ าตัวประชาชน ที่อยู่
ตามทะเบยีนบ้าน เบอรโ์ทรศัพท์ e-mail ID line รวมทั้ง Facebook 

3. ข้อมูลสถานภาพครอบครัว ประกอบด้วยข้อมลูสภาพสมรสของบิดามารดา อาชีพและรายได้ของ
บิดามารดา จ านวนบุตรในครอบครัว รวมทั้งช่ือผู้ปกครองและข้อมูล
ผู้ปกครอง กรณีที่นักศึกษาไมไ่ด้อยู่กับบิดามารดา เป็นต้น 

4. ข้อมูลที่พัก นักศึกษาก าลังพักภายในมหาวิทยาลัยหรือนอกมหาวิทยาลัย ช่ือหอพัก 
บ้านเช่า บ้านตนเอง การพักอาศัยอยู่กับบุคคลใด ตั้งอยูส่ถานท่ีใด เป็น
ต้น 

5. ข้อมูลสุขภาพ ส่วนสูง น้ าหนัก โรคประจ าตัว กรุป๊เลือก ประวตัิการแพ้ยา 

6.ข้อมูลทุนการศึกษา ความต้องการในการรับทุน การรบัทุนกองทุนกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษา 
รวมทั้งประวัติการรับทุนการศึกษา 

7. ความต้องการในการรับทุน  การรับทุนกองทุนกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษา รวมทั้งประวัติการรับ
ทุนการศึกษา หากมีความต้องการท างานพิเศษ จะให้นักศึกษามีการระบุ
ทักษะของตนเอง เช่น พิมพ์งานเร็ว ท าอาหารได้ พูดเก่ง มีมนุษยสมัพันธ์
ด ี

 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 

จากระบบและกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาของนักศึกษาในหลักสูตร
ดังกล่าว สามารถแสดงดังแผนภาพ 3.1.3     
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แผนภาพ 3.1.3  แสดงระบบและกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาของนักศึกษาใน
หลักสูตร 
 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้
เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

 จากผลการด าเนินการในปีการศึกษา 2561 และ 2562  หลักสูตรได้ทบทวนกระบวนการแล้ว 
พบว่า กิจกรรมดังกล่าวเป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์เนื่องจากเป็นการดูแลนักศึกษาร่วมกันระหว่าง
อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้ปกครอง ซึ่งเกิดประโยชน์ต่อความต่อเนื่องของการศึกษาและส่งผลต่อ
ความส าเร็จการศึกษาตามกรอบระยะเวลาในหลักสูตรของนักศึกษาใหม่ และผลการด าเนินการที่
ผ่านมาในภาพรวมของหลักสูตรถือว่าได้ผลดีมาก ผู้ปกครองสามารถพบปะพูดคุยกับอาจารย์ที่
ปรึกษาของบุตรหลานตนเองได้โดยตรง และมีข้อมูลพร้อมเบอร์โทรศัพท์ติดต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
เพ่ือเพ่ิมความมั่นใจในการดูแลนักศึกษามากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 
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19 อาจจะมีการปรับเปลี่ยนการจัดกิจกรรมดังกล่าวต่อไป แต่อย่างไรก็ตามนักศึกษาและผู้ปกครอง
สามารถที่จะใช้การพูดคุยกับอาจารย์ที่ปรึกษาไลน์กลุ่มหรือ Facebook กลุ่มเพ่ือเสนอแนะ
แนวทางในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ทั้งในเรื่องระบบการเรียนและปัญหาด้าน อ่ืนๆ นอกจากนี้ทาง
หลักสูตรได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการนักศึกษาเพ่ือให้นักศึกษากลุ่มนี้ได้เป็นพ่ีเลี้ยงให้กับนักศึกษา
ใหม่เมื่อนักศึกษามีปัญหาในเรื่องการเรียนและเรื่องอ่ืนๆ เพ่ือสร้างความใกล้ชิดระหว่างรุ่นพ่ีและรุ่น
น้องมากขึ้น 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 กล่าวโดยสรุปคือหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตได้มีเปูาหมายในการก าเนินการ นั่น
คือ นักศึกษามีความพร้อมที่จะเรียนได้ตลอดหลักสูตร แม้ว่าจะมีความแตกต่างในเรื่องภูมิหลังและ
พ้ืนความรู้ของนักศึกษา แต่เมื่อเข้าเรียนในระดับชั้นปีที่ 1 ทุกคนสามารถมีความพร้อมที่จะเรียน 
ส าหรับระบบและกลไกการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา หลักสูตรมีระบบและกลไกการเตรียม
ความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ดังนี้ 

1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมก าหนดประเด็น วิธีการและเกณฑ์ในการพิจารณา
คัดเลือกนักศึกษาแรกเข้าที่ต้องเตรียมพร้อม ระบุกิจกรรม วางแผนการด าเนินงานเตรียมความ
พร้อมให้กับนักศึกษาเข้าโดยน าเอาสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นในการปีการศึกษาก่อนเพ่ือว่างแผนการ
ด าเนินงานในปีการศึกษาถัดไป 

2. หลักสูตรคัดกรองนักศึกษาแรกเข้าจากวิธีการและเกณฑ์ที่ก าหนด 
3. หลักสูตรประชุมวางแผนจัดกิจกรรมเพ่ือเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษา พร้อมทั้ง

ก าหนดผู้รับผิดชอบ 
4. หลักสูตรและผู้รับผิดชอบจัดกิจกรรม/โครงการเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาตาม

แผนที่ได้วางไว้ 
5. หลักสูตรประชุมทบทวนการด าเนินการเตรียมความพร้อมกับนักศึกษา 
6. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรน าผลการทบทวนการด าเนินงานมาพัฒนาและปรุง

กระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา เช่นในปีการศึกษา 2562 ได้มีการเพ่ิมเติมประเด็น
เกี่ยวกับทักษะภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1  
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.1.2-1 คะแนนปรับพ้ืนฐานนักศึกษาปี 2563 
3.1.2-2 รายงานการประชุมเพ่ือวางแผนในการเตรียมความพร้อมนักศึกษาใหม่ ปีการศึกษา 2563 
3.1.2-3 รายงานการประชุมเกี่ยวกับการประเมินผลและติดตามผลการด าเนินโครงการเตรียมความ
พร้อม  
3.1.2-4 แบบทะเบียนประวัตินักศึกษา  
3.1.2-5 โครงการสืบสานประเพณีรับสิงห์ ปี 63: รัฐประศาสนศาสตร์ 
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 การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

3.1 การรับนักศึกษา 4.00 คะแนน 3.00 คะแนน 4.00 คะแนน บรรลุ  
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง  โทรศัพท์  : 09-5907-7114 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  อาจารย์กรณิภา ศรีวรเดชไพศาล โทรศัพท์  : 09-4695-1914 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 

อธิบายผลการด าเนินงานที่หลักสูตรได้ด าเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

3.2.1 การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี 
ประเด็นเป้าหมาย :  
1. จ านวนนักศึกษาของหลักสูตรมีอัตราการคงอยู่โดยรวมเพ่ิมขึ้นกว่าปีการศึกษา 2562 
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า 4.00 
 
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
หลักสูตรมีระบบและกลไกการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา

ภายในหลักสูตร ตามแนวทางการสนับสนุนและให้ค าแนะน านักศึกษา มคอ.2 หมวดที่ 7 ข้อ 5 ดังนี้ 
(1) ก าหนดให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร 1 คน เป็นอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษา 1 กลุ่มเรียน โดย

พิจารณาจากอาจารย์ที่ปรึกษาที่มีนักศึกษาส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษาที่ผ่านมา และยังไม่ได้เป็นที่
ปรึกษากลุ่มเรียนใดในระหว่างการแต่งตั้ง เพ่ือเสนอให้มหาวิทยาลัยท าค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา 

(2) ก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาติดตามดูแลนักศึกษาในความรับผิดชอบตั้งแต่การปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม่ ท าความรู้จักและสร้างความคุ้นเคย ดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษาด้าน
การเรียน การใช้ชีวิต และการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ จนกระทั่งส าเร็จการศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดย
ก าหนดให้วันพุธ คาบที่ 7-8 เป็นคาบโฮมรูม งดการเรียนการสอน ให้อาจารย์ที่ปรึกษาได้พบปะกับ
นักศึกษาเพ่ือให้ค าปรึกษาอบรมชี้แนะนักศึกษาให้สามารถด าเนินชีวิตอย่างมีความสุขและปลอดภัย ให้
ความช่วยเหลือนักศึกษาที่มีปัญหาด้านต่าง ๆ  

(3) ก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษาชั้นปีที่ 1 เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่
อาจารย์ที่ปรึกษา ที่จัดโดยกองพัฒนานักศึกษา เพ่ือให้อาจารย์เข้าใจระบบการช่วยเหลือนักศึกษา สร้าง
ความรู้ความเข้าใจและทักษะเกี่ยวกับบทบาทของอาจารย์ที่ปรึกษาในการดูแลนักศึกษา และให้อาจารย์ที่
ปรึกษาทราบนโยบายของมหาวิทยาลัยในการด าเนินงานด้านอาจารย์ที่ปรึกษา 

(4) ก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาให้ค าปรึกษาทางวิชาการแก่นักศึกษาและบันทึกการให้ค าปรึกษา
ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร และก ากับให้อาจารย์ที่ปรึกษาติดตามความก้าวหน้าผลการเรียนของนักศึกษา 
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และมีช่องทางการให้ค าปรึกษาที่สะดวกและหลากหลายในการติดต่อ 
(5) ก ากับให้มีการทบทวนผลการด าเนินงานตามกระบวนการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการ

และแนะแนวแก่นักศึกษาภายในหลักสูตร โดยน าผลส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาฯ ที่ด าเนินการ
โดยมหาวิทยาลัย มาพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและ     
แนะแนวแก่นักศึกษาภายในหลักสูตร ให้นักศึกษาใช้ชีวิตการเรียนอย่างมีความสุข เรียนได้ตาม
แผนการเรียนที่หลักสูตรก าหนด 
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
หลักสูตรได้น าระบบและกลไกดังกล่าวน าไปสู่การปฏิบัติ/การด าเนินงาน ดังนี้ 
(1) หลักสูตรได้จัดประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตร ครั้งที่ 

12/2562 (พฤษภาคม 2563) เพ่ือก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษา ประจ าปีการศึกษา 2563 โดยพิจารณาจาก
ภาระงานที่รับผิดชอบ เป็นอาจารย์ที่ดูแลนักศึกษารุ่นของตัวเองเสร็จเรียบร้อยแล้ว มีเวลาและสามารถ
รับผิดชอบดูแลนักศึกษารอบใหม่ได้ โดยมีอาจารย์ที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว 3 คน คือ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์วิรัตน์ บุญเลิศ อาจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม และอาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์ ที่
รับผิดชอบดูแลนักศึกษากลุ่ม 5941101 A, B, C ซึ่งส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2562 จึงได้พิจารณา
และส่งรายชื่ออาจารย์ทั้งสามคนให้มหาวิทยาลัยด าเนินการแต่งตั้งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษาใหม่ 
(รหัส 6341101) ประจ าปีการศึกษา 2563 ดังนี้  

กลุ่ม 6341101 A : ดูแลโดยผูช้่วยศาสตราจารย์วิรัตน์ บุญเลิศ 
กลุ่ม 6341101 B : ดูแลโดยอาจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม 
กลุ่ม 6341101 C : ดูแลโดยอาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์ 

ขณะเดียวกัน ได้ทบทวนผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการให้ค าปรึกษาในปีการศึกษา 2562 สรุป
ได้ว่า ระบบและกลไกที่หลักสูตรก าหนดขึ้นและช่องทางให้ค าปรึกษาที่เพ่ิมหลากหลายมากขึ้น ทั้ง
ผ่านช่องทางโฮมรูมปกติ (วันพุธ คาบที่ 7-8) ของมหาวิทยาลัย ผ่านการเข้าพบปะให้ค าปรึกษาเพ่ิมเติม
ตามก าหนดวันเวลาในตารางเวลาว่างของอาจารย์ที่ปรึกษา (นอกเหนือจากเวลาที่ก าหนดในคาบโฮม
รูมสัปดาห์ละ 1-3 ชั่วโมง) และช่องทางออนไลน์ผ่าน Facebook, Line, Messenger เป็นต้น ท าให้
นักศึกษาสามารถปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาในแต่ละชั้นปีได้มากขึ้น และสะดวกยิ่งขึ้น สามารถติดตาม ดูแล
ได้อย่างใกล้ชิดยิ่งขึ้น โดยเฉพาะหลังจากที่หลักสูตรได้ท าแผนการบริหารความเสี่ยงของหลักสูตรด้านการ
ออกกลางคันของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2562 ยิ่งท าให้เห็นความส าคัญของกระบวนการดูแลให้
ค าปรึกษาชัดเจนมากยิ่งขึ้น ที่จะช่วยดูแล เอาใจใส่ แนะน า ติดตามแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาได้
ทันเวลามากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการควบคุมดูแลให้
ค าปรึกษาวิชาการแก่นักศึกษาในหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2562 ที่มีผลการประเมินในระดับมาก
ทุกด้าน (เฉลี่ยรวม 4.29) โดยเฉพาะด้านการให้ความสนใจติดตามผลการเรียนของนักศึกษาเพ่ือช่วย
ให้นักศึกษาเรียนจบตามเวลาของหลักสูตรและช่องทาง/ความสะดวกในการติดต่อกับอาจารย์ที่
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ปรึกษามีระดับคะแนนมากที่สุดไล่เลี่ยกัน และมีระดับคะแนนสูงกว่าปีการศึกษา 2561 ส่งผลให้มี
อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตรโดยรวม ร้อยละ 73.48 จ านวนนักศึกษาที่ออกกลางคันร้อยละ 
26.52  

(2) จากการทบทวนประเมินระบบและกลไกการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาฯ ปีการศึกษา 
2562 หลักสูตรจึงได้ปรับปรุงกระบวนการการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา ปีการศึกษา 2563 โดย
มุ่งเน้นตามแผนการบริหารความเสี่ยงของหลักสูตรด้านการออกกลางคันของนักศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 ซึ่งส่วนใหญ่มีปัญหาการปรับตัวและปัญหาขาดแคลนทุนทรัพย์ในการเรียน/ค่าใช้จ่ายทาง
บ้าน อันส่งผลต่อการหยุดเรียน และ/หรือออกกลางคัน โดยยังคงด าเนินการให้ค าปรึกษาผ่าน 3 
ช่องทางเช่นเดียวกับปีการศึกษา 2562 หากแต่จะเน้นการใช้สื่อสารสนเทศ สื่อออนไลน์ ซึ่งเป็นช่องทาง
ที่สะดวกและเป็นที่นิยมส าหรับวัยรุ่นยุคใหม่มากยิ่งขึ้น เช่น การ homeroom Facebook /Line 
ห้องหรือรุ่น เพ่ือใช้ในการสื่อสารและให้ค าแนะน านักศึกษา สอดรับกับสถานการณ์ COVID-19 และ
เตรียมพร้อมรับนโยบายการศึกษารูปแบบใหม่ที่เน้นการเรียนการสอนแบบออนไลน์มากขึ้น/เต็มรูปใน
อนาคต โดยหลักสูตรได้ก าชับให้อาจารย์ที่ปรึกษา โดยเฉพาะอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษาชั้นปีที่ 1 เพ่ิม
ความเอาใจใส่ ให้เวลาการให้ค าปรึกษาแนะน านักศึกษาอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่องมากยิ่งขึ้นกว่าเดิม 
(คะแนนความพึงพอใจของนักศึกษา ปีการศึกษา 2562 ด้านการให้เวลาในการให้ค าปรึกษาของอาจารย์
ที่ปรึกษา มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 4.25) 

(3) อีกทั้ง หลักสูตรได้เพ่ิมเติมกระบวนการให้ค าปรึกษา โดยมอบหมายให้คณะกรรมการ
นักศึกษาของสาขาวิชา คอยเป็นพ่ีเลี้ยงให้ค าปรึกษา แนะน าเรื่องการเรียน การใช้ชีวิต การท ากิจกรรมใน
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้นักศึกษาน้องใหม่ รหัส 6341101 สามารถมีชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยได้อย่างมีความสุข 
โดยใช้ช่องทาง Facebook กลุ่มชื่อ “รัฐประศาสนศาสตร์ 63 SKRU” ที่มีกรรมการนักศึกษาของ
สาขาวิชาเป็นผู้สร้างกลุ่ม ดูแล และควบคุมกลุ่ม และเชิญอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษาชั้นปีที่ 1 และ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 เข้าร่วมกลุ่มทุกคน เพ่ือเป็นสื่อกลางกลุ่มใหญ่ ในการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ ให้ข้อมูล
ข่าวสาร ทั้งการวางแผนการเรียน (ลงทะเบียนเรียน) การท ากิจกรรม (เลือกชมรม กิจกรรมของหลักสูตร 
คณะ มหาวิทยาลัย) สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ (กยศ., ทุนการศึกษา, การลดค่าเทอมฯ) ได้อย่างทั่วถึง ทันเวลา  

(4) ขณะเดียวกัน หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาใช้ประโยชน์จากแฟูมข้อมูลประวัติส่วนตัว
ของนักศึกษาในการดูแลและช่วยเหลือนักศึกษาได้อย่างเท่าทันมากยิ่งขึ้น โดยแยกประเภทข้อมูลเป็น
กลุ่มปกติและกลุ่มที่อาจมีปัญหาที่ต้องดูแลใส่ใจเป็นพิเศษ เพ่ือน าไปใช้พิจารณาประกอบการให้
ค าปรึกษาได้ตรงตามสภาพที่ปรากฏอย่างแท้จริงและทันท่วงที 

(5) อาจารย์ที่ปรึกษาใหม่ที่ได้รับการแต่งตั้งจากมหาวิทยาลัยเข้ารับการอบรมบทบาทของ
อาจารย์ที่ปรึกษา ระบบการให้การช่วยเหลือนักศึกษา และนโยบายของมหาวิทยาลัยในการด าเนินงานด้าน
อาจารย์ที่ปรึกษา ในโครงการสัมมนาอาจารย์ที่ปรึกษาใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2563 ในวันที่ 24 
มิถุนายน 2563 ณ ห้องประชุมชั้น 3 ศูนย์รวมกิจการนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

(6) หลักสูตรได้มีการแนะน าอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตร และ
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อาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษาใหม่ในวันปฐมนิเทศและปรับพ้ืนฐานนักศึกษาใหม่ ปีการศึกษา 2563 ใน
วันที่ 13-17 กรกฎาคม 2563 ผ่านระบบ Google Meets และแนะน าช่องทางการติดต่ออาจารย์ที่
ปรึกษานักศึกษาใหม่ เช่น เบอร์โทรศัพท์ ID Line Facebook เป็นต้น เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการติดต่อสื่อสาร 
ในกรณีที่มีข้อสงสัยหรือมีปัญหาใด ๆ เกิดข้ึน 

(7) อาจารย์ที่ปรึกษาแนะน าโครงสร้างการเรียน การลงทะเบียนเรียน ตรวจสอบโครงสร้าง
รายวิชา การก าหนดแผนการเรียนตามที่หลักสูตรก าหนดในชั่วโมงโฮมรูมของทุกภาคการศึกษา ทั้งนี้ 
ในส่วนของนักศึกษาใหม่ รหัส 6341101 ได้มีการประชุมโฮมรูมรวมทั้งสามกลุ่มเรียน (A-B-C) ครั้ง
แรกเพ่ือแนะน าวิธีการลงทะเบียนเรียน โดยมีนักศึกษารุ่นพ่ีและคณะกรรมการนักศึกษาของสาขาวิชา 
(ตัวแทนนักศึกษารหัส 6041101, 6141101, 6241101) คอยเป็นพ่ีเลี้ยง แนะน าช่วยเหลือเกี่ยวกับ
ช่องทางและวิธีการลงทะเบียนเรียนในฐานะผู้มีประสบการณ์ระบบการลงทะเบียนเรียน 

(8) อาจารย์ที่ปรึกษามีช่องทางการให้ค าปรึกษาทั้งระบบออนไลน์และระบบตัวต่อตัวเมื่อ
นักศึกษาต้องการที่จะปรึกษาปัญหาด้านการเรียน  

(9) หลักสูตรได้จัดประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตร ครั้งที่ 
5/2563 (ตุลาคม 2563) เพ่ือจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงของหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2563 โดย
มุ่งเน้นเฉพาะความเสี่ยงด้านการออกกลางคันของนักศึกษาในหลักสูตร ซ่ึงจากการวิเคราะห์ความเสี่ยงสรุป
ได้ว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกกลางคันของนักศึกษาในหลักสูตร ได้แก่ นักศึกษามีผลการเรียนต่ า ไม่
ผ่านเกณฑ์มากที่สุด รองลงมาคือมีปัญหาขาดแคลนทุนทรัพย์ในการเรียน/ครอบครัวมีฐานะความ
เป็นอยู่ล าบาก ฝืดเคือง และบางส่วนเปลี่ยนไปเลือกเส้นทางอาชีพที่มั่นคง เกิดผลเร็วกว่า เช่น 
นักเรียนนายสิบ ทหารพราน หรือย้ายไปเรียนที่อ่ืน หลักสูตรจึงก าหนดแนวทางปรับปรุงแก้ไขผ่าน
ระบบกลไกการติดตามรายงานผลการให้ค าปรึกษาและติดตามนักศึกษาที่มีปัญหาของอาจารย์ที่
ปรึกษาและฝุายพัฒนานักศึกษาของหลักสูตร เพ่ือควบคุม/บริหารความเสี่ยงของนักศึกษาในหลักสูตร
ด้านการออกกลางคันมากขึ้น  

(10) หลักสูตรได้พิจารณาผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการควบคุมดูแลให้
ค าปรึกษา ประจ าปีการศึกษา 2563 ที่ด าเนินการโดยมหาวิทยาลัยนั้นก็สะท้อนถึงผลสัมฤทธิ์ที่น่า
พอใจ มีผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (4.31) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏผลใน
ระดับมากทุกด้าน รวมทั้งมีผลคะแนนประเมินรวมสูงกว่าปีการศึกษา 2562 (4.29) และปีการศึกษา 
2561 (4.26) ดังนี้ 

 
ตารางที่ 3.2.1 แสดงผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการให้ค าปรึกษาของหลักสูตร 
เปรียบเทียบปีการศึกษา 2563 และ ปีการศึกษา 2562 
 

ความคิดเห็นของนักศึกษา 
Mean 
2563 

Mean 
2562 
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1. ช่องทาง/ความสะดวกในการติดต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษา 4.33 4.30 
2. การได้รับค าแนะน าในการลงทะเบียนเรียน ก าหนดแผนการเรียน
ตามหลักสูตรโดยอาจารย์ที่ปรึกษา 

4.31 4.26 

3. การให้เวลาในการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา 4.29 4.25 
4. การให้ความสนใจ ติดตามผลการเรียนของนักศึกษาเพ่ือช่วยให้
นักศึกษาเรียนจบตามเวลาของหลักสูตร 

4.29 4.31 

5. การให้ความช่วยเหลืออ่ืน ๆ หรือถ่ายทอดประสบการณ์อ่ืน ๆ แก่
นักศึกษา ตลอดจนรับฟังความคิดเห็นและช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 

4.35 4.33 

รวม 4.31 4.29 
 
สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการควบคุมดูแลให้ค าปรึกษาวิชาการ

แก่นักศึกษาในหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2563 พบว่า มีผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(4.31) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏผลในระดับมากทุกด้าน ประเด็นที่มีความพึงพอใจมาก
ที่สุดคือ การให้ความช่วยเหลืออ่ืน ๆ หรือถ่ายทอดประสบการณ์อ่ืน ๆ แก่นักศึกษา ตลอดจนรับฟัง
ความคิดเห็นและช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ และช่องทาง/ความสะดวกในการติดต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษา  

(11) ผลการด าเนินงานตามเปูาหมาย พบว่า จ านวนนักศึกษาของหลักสูตรมีอัตราการคงอยู่
โดยรวมร้อยละ 80.00 และมีอัตราการคงอยู่สูงกว่าปีการศึกษา 2562 และความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
การควบคุมดูแลให้ค าปรึกษาวิชาการแก่ในหลักสูตรอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.31 ซึ่งสูงกว่าค่า
เปูาหมายที่ก าหนด และสูงกว่าปีการศึกษา 2562 ด้วย 
 

 มีการประเมินกระบวนการ 
หลักสูตรได้จัดประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตร ครั้งที่ 6/ 

2563 (พฤษภาคม 2564) เพ่ือประเมินกระบวนการควบคุมดูแลให้ค าปรึกษาและทบทวนกลไกการให้
ค าปรึกษาแก่นักศึกษาในหลักสูตร ปีการศึกษา 2563 สรุปว่า กระบวนการควบคุมดูแลให้ค าปรึกษาแก่
นักศึกษาในหลักสูตรนั้นมีความเหมาะสม ก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่น่าพอใจ นักศึกษาประเมินความพึงพอใจต่อ
การควบคุมดูแลให้ค าปรึกษาฯ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (4.31) และมากขึ้นกว่าปีการศึกษา 2562 
ทุกด้าน โดยเฉพาะด้านการให้ความช่วยเหลือหรือถ่ายทอดประสบการณ์อ่ืน ๆ แก่นักศึกษา ตลอดจน
รับฟังความคิดเห็นและช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ และช่องทาง/ความสะดวกในการติดต่อกับอาจารย์ที่
ปรึกษา ซึ่งสะท้อนถึงผลส าเร็จจากการที่หลักสูตรมีช่องทางการให้ค าปรึกษาที่หลากหลาย โดยเฉพาะ
ช่องทางออนไลน์ที่สะดวกและเร็วยิ่งขึ้น รวมทั้งน่าจะเป็นผลจากการที่หลักสูตรเพ่ิมกระบวนการให้
ค าปรึกษา โดยมอบหมายให้คณะกรรมการนักศึกษาของสาขาวิชาคอยเป็นพ่ีเลี้ยงให้ค าปรึกษา แนะน า
เรื่องการเรียน การใช้ชีวิต การท ากิจกรรมในมหาวิทยาลัย เพ่ือให้นักศึกษาน้องใหม่ รหัส 6341101 
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สามารถมีชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยได้อย่างมีความสุข โดยใช้ช่องทาง Facebook กลุ่มชื่อ “รัฐประศาสน
ศาสตร์ 63 SKRU” ที่เป็นการดูแลให้ค าปรึกษาร่วมกัน ทั้งกรรมการนักศึกษาของสาขาวิชา นักศึกษารุ่น
พ่ี (ตัวแทนรหัส 604, 614, 624) และอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษาชั้นปีที่ 1 เป็นการเสริมแรงกระบวนการ
ดูแลให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาโดยมีรุ่นพ่ีเป็นพ่ีเลี้ยงน้องที่ประสานเชื่อมกลางระหว่างอาจารย์ที่
ปรึกษาตัวจริง (วัยผู้ใหญ่) กับ น้อง ๆ นักศึกษา (วัยรุ่น) ได้อย่างลงตัว ลดความเป็นทางการ ลดข้อจ ากัด
ช่องว่างระหว่างวัย สร้างความคุ้นเคย ใกล้ชิดระหว่างวัย และช่วยอาจารย์ที่ปรึกษาแนะน าน้อง ๆ ได้เป็น
อย่างดี ส่งผลให้ความพึงพอใจเพ่ิมขึ้นจากปีการศึกษา 2562 ทุกด้าน รวมทั้งการที่หลักสูตรก าชับให้
อาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ิมเวลาในการเอาใจใส่ ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษามากยิ่งขึ้น ผ่านหลาย ๆ ช่องทาง ท า
ให้ผลความพึงพอใจด้านการให้เวลาในการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ิมข้ึนจากปีการศึกษา 
2562 เช่นเดียวกัน 
 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
จากการจัดระบบดูแลนักศึกษาในหลาย ๆ ด้าน ผ่านช่องทางให้ค าปรึกษาที่เพ่ิมหลากหลาย

มากขึ้น ทั้งผ่านช่องทางการให้ค าปรึกษาแบบ Face to face (ประชุมกลุ่มและรายบุคคล) และช่องทาง
ออนไลน์ ท าให้นักศึกษาสามารถปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาในแต่ละชั้นปีได้มากข้ึน และสะดวกยิ่งขึ้น 
สามารถติดตาม ดูแลได้อย่างใกล้ชิดยิ่งขึ้น อาจารย์ที่ปรึกษาสามารถแก้ปัญหาในระดับต่าง ๆ ได้ดีขึ้น 
ทั้งเรื่องการเรียนและเรื่องส่วนตัว ส่งผลต่อความพึงพอใจของนักศึกษาในหลักสูตร รวมทั้งอัตราการ
คงอยู่ที่เพ่ิมสูงขึ้นกว่าปีการศึกษา 2562 ทั้งสองด้าน ดังนั้น หลักสูตรจะใช้ระบบและกลไกการให้
ค าปรึกษาของปีการศึกษา 2563 นี้ต่อไป เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องในทางปฏิบัติมากยิ่งข้ึน 

อย่างไรก็ดี ด้วยสถานการณ์ยุค New normal อันเกิดจาก COVID-19 อย่างต่อเนื่องเป็นปีที่
สาม และยังไม่มีแนวโน้มว่าจะหายไป รวมทั้งทิศทางการใช้ชีวิตยุคใหม่ใช้รูปแบบออนไลน์มากขึ้น 
หลักสูตรจึงวางแผนการด าเนินการในปีถัดไปที่จะซื้อรหัสโปรแกรม ZOOM ของหลักสูตรเอง เพ่ือ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษาในหลักสูตรที่มีกลุ่มเรียนขนาดใหญ่ และ
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด จึงจะน ารหัสโปรแกรม ZOOM มาเป็นช่องทางในการดูแลให้ค าปรึกษา 
เพ่ือดูแลนักศึกษาในหลักสูตรได้อย่างทั่วถึง ครอบคลุม มีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบระหว่างกันแบบเรียลไทม์
มากยิ่งขึ้น  

 
ส าหรับนักศึกษาภาคสมทบ “กศ.บป.” ของหลักสูตร ซึ่งมีกลุ่มเรียนขนาดใหญ่ ส่วนใหญ่เป็น

คนวัยท างาน ท างานและเรียนควบคู่กันไป กระบวนการเรียนการสอนก าหนดในวันเสาร์และอาทิตย์  
ซึ่งอาจารย์ในหลักสูตรที่รับผิดชอบเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาอาจไม่มีภาระสอนภาค กศ.บป. ในภาค
การศึกษาดงักล่าว ท าให้โอกาสในการได้พบปะ ให้ค าแนะน าปรึกษาอาจไม่ทั่วถึงเท่ากับนักศึกษาภาค
ปกต ิ

อย่างไรก็ดี ในกระบวนการให้ค าปรึกษานั้น หลักสูตรก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษา 1 คนต่อ
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นักศึกษา 1-2 กลุ่ม และรับผิดชอบดูแลให้ค าปรึกษาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่เริ่มต้นศึกษาจนกระทั่งจบ
การศึกษา โดยติดตามผลการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาฯ จากแบบบันทึกการให้ค าปรึกษา 
(ประชุมกลุ่มและแนะน ารายบุคคล) ของอาจารย์ที่ปรึกษาที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยเฉพาะนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 ทั้งนี้ อาจารย์ที่ปรึกษาประจ าปีการศึกษา 2563 มีดังนี ้

(1) นักศึกษาชั้นปีที่ 1 รหัส 6331101 
กลุ่ม A : ดูแลโดยอาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
กลุ่ม B,C : ดูแลโดยอาจารย์บุณิกา  จันทร์เกตุ 
(2) นักศึกษาชั้นปีที่ 2 รหัส 6231101  
กลุ่ม A : ดูแลโดยผู้ช่วยศาสตราจารย์วิรัตน์ บุญเลิศ 
กลุ่ม B : ดูแลโดยอาจารย์ ดร.ไชยา  เกษารัตน์ 
(3) นักศึกษาชั้นปีที่ 3 รหัส 6131101  
กลุ่ม A : ดูแลโดยอาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์ 
กลุ่ม B : ดูแลโดยผู้ช่วยศาสตราจารย์ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์ 
(4) นักศึกษาชั้นปีที่ 4 รหัส 6031101 
กลุ่ม A,B : ดูแลโดยอาจารย์ ดร.อารยา สุขสม 
กลุ่ม C,D : ดูแลโดยอาจารย์กรณิภา  ศรีวรเดชไพศาล 

          (5) นักศึกษาชั้นปีที่ 5 รหัส 5931101 
กลุ่ม A : ดูแลโดยผู้ช่วยศาสตราจารย์วิรัตน์ บุญเลิศ 
กลุ่ม B,C : ดูแลโดยอาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 
จากการประมวลผลการให้ค าปรึกษาในปีการศึกษา 2562 พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ ประสบ

ปัญหาด้านค่าใช้จ่าย (ท าให้ไม่สามารถช าระค่าลงทะเบียนเรียนทันเวลาที่ก าหนด ท าให้เสียสิทธิ์ในการ
สอบ ไม่มีผลการศึกษา และต้องรักษาสภาพการศึกษา ส่งผลให้การเรียนไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหนด
ในหลักสูตร) และมีเวลาในการเรียนไม่เต็มที่ เนื่องจากต้องประกอบอาชีพเพ่ือหาเงินไปด้วย ท าให้ผล
การเรียนอยู่ในระดับต่ า และเสี่ยงต่อการพ้นสภาพการเป็นนักศึกษา ต้องออกกลางคัน เป็นต้น 

ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้ด าเนินกระบวนการการดูแลให้ค าปรึกษานักศึกษา ดังนี้ 
(1) จัดให้มีการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ออนไลน์ (รหัส 6331101) ในวันแรกของการเปิดภาค

การศึกษา เพ่ือให้อาจารย์ที่ปรึกษาได้พบปะ พูดคุย ท าความรู้จักคุ้นเคยกับนักศึกษาในความ
รับผิดชอบทั้งรุ่น พร้อมทั้งแนะน าแผนการเรียน การลงทะเบียนเรียน การปรับตัวเพ่ือเรียนจบตาม
แผนการเรียนของหลักสูตร  

(2) นักศึกษาสามารถเข้าพบและหารืออาจารย์ที่ปรึกษาหรืออาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตรใน
คาบโฮมรูมของตามก าหนดการของมหาวิทยาลัย ทุกวันเสาร์ เวลา 17.00-18.00 น. (ซึ่งอาจพบปะ
โดยตรงหรือผ่านช่องทางอ่ืนตามความเหมาะสม) 

(3) หลักสูตรก าหนดช่วงเวลาการเข้าพบปะให้ค าปรึกษาเพ่ิมเติมตามก าหนดวันเวลาใน
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ตารางเวลาว่างของอาจารย์ที่ปรึกษา (นอกเหนือจากเวลาที่ก าหนดในคาบโฮมรูม อย่างน้อยสัปดาห์
ละ 1 ชั่วโมง)  

(4) นักศึกษาสามารถปรึกษาหารือกับอาจารย์ที่ปรึกษาผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น 
Facebook, Line, Messenger เป็นต้น  
          ทั้งนี้ ปีการศึกษา 2564 หลักสูตรยังคงด าเนินกระบวนการดูแลและให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา
เช่นเดียวกับปีการศึกษา 2563 หากแต่จะเน้นการใช้สื่อสารสนเทศ สื่อออนไลน์ เพ่ือใช้ในการสื่อสาร
และให้ค าแนะน านักศึกษามากยิ่งขึ้น สอดรับกับสถานการณ์ COVID-19 และเตรียมพร้อมรับนโยบาย
การศึกษารูปแบบใหม่ที่เน้นการเรียนการสอนแบบออนไลน์มากขึ้น/เต็มรูปในอนาคต ส่วนปัญหาเรื่อง
ค่าใช้จ่ายของครอบครัวน่าจะมีแนวโน้มลดลงเนื่องจากนโยบายปรับลดค่าเล่าเรียนของมหาวิทยาลัย 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
ผลจากการที่หลักสูตรเพ่ิมกระบวนการให้ค าปรึกษา โดยมอบหมายให้คณะกรรมการนักศึกษาของ

สาขาวิชาคอยเป็นพ่ีเลี้ยงให้ค าปรึกษา แนะน าเรื่องการเรียน การใช้ชีวิต การท ากิจกรรมในมหาวิทยาลัย 
เพ่ือให้นักศึกษาน้องใหม่ รหัส 6341101 สามารถมีชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยได้อย่างมีความสุข โดยใช้
ช่องทาง Facebook กลุ่มชื่อ “รัฐประศาสนศาสตร์ 63 SKRU” ที่เป็นการดูแลให้ค าปรึกษาร่วมกัน ทั้ง
กรรมการนักศึกษาของสาขาวิชา นักศึกษารุ่นพ่ี (ตัวแทนรหัส 604, 614, 624) และอาจารย์ที่ปรึกษา
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 เป็นการเสริมแรงกระบวนการดูแลให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาโดยมีรุ่นพ่ีเป็นพ่ี
เลี้ยงน้องที่ประสานเชื่อมกลางระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษาตัวจริง (วัยผู้ใหญ่) กับ น้อง ๆ นักศึกษา (วัยรุ่น) 
ได้อย่างลงตัว ลดความเป็นทางการ ลดข้อจ ากัดช่องว่างระหว่างวัย สร้างความคุ้นเคย ใกล้ชิดระหว่างวัย 
และช่วยอาจารย์ที่ปรึกษาแนะน าน้อง ๆ ได้เป็นอย่างดี ส่งผลให้ความพึงพอใจเพ่ิมขึ้นจากปีการศึกษา 
2562 ทุกด้าน รวมทั้งการที่หลักสูตรก าชับให้อาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ิมเวลาในการเอาใจใส่ ให้ค าปรึกษาแก่
นักศึกษามากยิ่งขึ้น ผ่านหลาย ๆ ช่องทาง ท าให้ผลความพึงพอใจด้านการให้เวลาในการให้ค าปรึกษาของ
อาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ิมขึ้นจากปีการศึกษา 2562 เช่นเดียวกัน ดังที่น าเสนอข้อมูลในตารางที่ 3.2.1 
 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

         - 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
1. จ านวนนักศึกษาของหลักสูตรมีอัตราการคงอยู่โดยรวมเพ่ิมขึ้นกว่าปีการศึกษา 2562 (เพ่ิมจากร้อยละ 
73.48 เป็นร้อยละ 80.00) : บรรลุเปูาหมาย 
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า 4.00 (มีค่าเฉลี่ยรวม 
4.31 และค่าเฉลี่ยรายด้านสูงกว่า 4.00 ทุกด้าน) : บรรลุเปูาหมาย 
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เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.2.1-1 แผนบริหารความเสี่ยงของหลักสูตร 
3.2.1-2 รายงานการประชุมหลักสูตร 
3.2.1-3 ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาภาคปกติ ประจ าปีการศึกษา 2563 (มรภ.1454/2563) 
3.2.1-4 ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาภาค กศ.บป. ประจ าปีการศึกษา 2563  
          (มรภ.1771/2563 และ มรภ.1568/2564) 
3.2.1-5 ค าสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานและผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาอาจารย์ที่ปรึกษา 
         นักศึกษาใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2563 (มรภ.1525/2563) 
3.2.1-6 ตารางก าหนดวันอาจารย์ที่ปรึกษาพบนักศึกษาในคาบว่าง 
3.2.1-7 แฟูมข้อมูลนักศึกษารหัส 6341101 
3.2.1-8 แบบขอรับค าปรึกษา,แบบติดตามพฤติกรรมและผลการเรียน 
3.2.1-9 ภาพถ่ายในคาบโฮมรูม 
3.2.1-10 แบบส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการให้ค าแนะน า/ปรึกษาของอาจารย์ 
          ที่ปรึกษา (ของมหาวิทยาลัย)  
3.2.1-11 ลิงก์ Facebook กลุ่มนักศึกษารหัส 6341101 
https://www.facebook.com/groups/1574916836018301 
 
 
3.2.2 การควบคุมการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์แก่บัณฑิตศึกษา -ไม่มี- 
ประเด็นเป้าหมาย :  
(รายละเอียดประเด็นเปูาหมาย) 
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
(รายละเอียดผลการด าเนินงาน) 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
(รายละเอียดผลการด าเนินงาน) 

 มีการประเมินกระบวนการ 
(รายละเอียดผลการด าเนินงาน) 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
(รายละเอียดผลการด าเนินงาน) 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
(รายละเอียดผลการด าเนินงาน) 

https://www.facebook.com/groups/1574916836018301
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 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

(รายละเอียดผลการด าเนินงาน) 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
(รายละเอียดประเด็นเปูาหมาย) 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.2.1-1 แผนบริหารความเสี่ยงของหลักสูตร* 
3.2.2-1 (ลิงค์เอกสาร) 
3.2.2-2 (ลิงค์เอกสาร) 
 
3.2.3 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ประเด็นเป้าหมาย :  

1. จ านวนชิ้นงานทางวิชาการของนักศึกษาได้รับการเผยแพร่ระดับชาติอย่างน้อย 10 ชิ้น  
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการพัฒนาศักยภาพและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า 4.00 
 
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
หลักสูตรมีระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ

ที่ 21 ดังนี้ 
(1)  หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือวางแผนการพัฒนานักศึกษาและจัดกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพ

และเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยก าหนดให้อาจารย์ผู้สอน/ผู้รับผิดชอบโครงการได้
ด าเนินการภายใต้กรอบ/หลักเกณฑ์ที่ส าคัญคือ ครอบคลุมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ตาม Curriculum Mapping ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF)  เชื่อมโยงกับรายวิชาของหลักสูตร โดยยึดความต้องการ (Training 
Needs) ของผู้เรียนเป็นส าคัญ รวมทั้งสอดรับกับอัตลักษณ์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ด้านใดด้านหนึ่งได้แก่ (1) ใฝุรู้ (2) สู้งาน (3) สานสังคม (4) อารมณ์สุนทรีย์ (5) มีคุณธรรม เพ่ือให้การ
จัดกิจกรรมสอดคล้องกับความต้องการ ความจ าเป็นของผู้เรียน ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมด้วยความสุข 
อันจะบรรลุเปูาหมายรวมของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

(2)  อาจารย์ผู้สอน/ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ก าหนดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

(3)  อาจารย์ผู้สอน/ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะ
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การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
(4)  อาจารย์ผู้สอน/ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะ

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด าเนินการประเมินผลและจัดท ารายงานเพ่ือเสนอต่อหลักสูตร  
(5)  หลักสูตรจัดประชุมทบทวนเพ่ือประเมินผลการพัฒนานักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะ

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
(6)  หลักสูตรน าผลการประเมินมาด าเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ พัฒนาศักยภาพ

นักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
หลักสูตรได้น าระบบและกลไกดังกล่าวน าไปสู่การปฏิบัติ/การด าเนินงาน ดังนี้ 
(1) หลักสูตรได้ประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตรครั้งที่ 

1/2563 (มิถุนายน 2563) เพ่ือประเมินระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประจ าปีการศึกษา 2562 และปรับปรุงระบบและกลไกฯ ส าหรับปี
การศึกษา 2563 สรุปว่า ระบบและกลไกที่หลักสูตรด าเนินการในปีการศึกษา 2562 นั้นเกิดผลสัมฤทธิ์
ต่อนักศึกษาของหลักสูตรเป็นอย่างดี สามารถพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ครบทุกด้าน ช่วยเติมเต็มทักษะการเรียนรู้หลักแก่นักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ได้ดียิ่งขึ้น ผลประเมินโครงการโดยรวมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด นักศึกษาผู้เข้าร่วมโครงการ
สะท้อนมุมมองในเชิงบวกและคาดหวังให้ด าเนินกิจกรรม/โครงการเช่นนี้อย่างต่อเนื่อง  

(2)  ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจึงเห็นควรด าเนินการตามระบบและกลไกเดิมของปี
การศึกษา 2562 ต่อไป โดยหลักสูตรได้เน้นย้ าให้อาจารย์ทุกท่านให้ความส าคัญกับกรอบ/หลักเกณฑ์
ที่ส าคัญในการก าหนดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาฯ ตามระบบและกลไกของหลักสูตรที่วางไว้ โดย
ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอน/ผู้รับผิดชอบโครงการได้ด าเนินการภายใต้กรอบ/หลักเกณฑ์ที่ส าคัญคือ 
ครอบคลุมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ตาม Curriculum 
Mapping/TQF  เชื่อมโยงกับรายวิชาของหลักสูตร โดยยึดความต้องการ (Training Needs) ของ
ผู้เรียนเป็นส าคัญ และสอดรับกับอัตลักษณ์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ รวมทั้งกิจกรรม
การพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กระจายตัวครบทุกระดับชั้นปี
การศึกษาของผู้เรียน  

(3) ขณะเดียวกัน หลักสูตรได้น าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษา ปีการศึกษา 2562 เมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2563 ที่เสนอให้หลักสูตรวิเคราะห์สาเหตุการออก
กลางคันของนักศึกษา โดยพิจารณารายวิชาที่นักศึกษามีผลการเรียนต่ า ว่าสามารถออกแบบวิธีการ
ประเมินผลที่หลากหลาย เช่น แบบปรนัย/อัตนัยแบบออนไลน์ แบบ take home แบบปากเปล่า 
แบบการน าเสนอชิ้นงาน แบบปฏิบัติ เป็นต้น ซึ่งหลักสูตรได้เสนอให้อาจารย์ที่รับผิดชอบรายวิชาที่
นักศึกษามีผลการเรียนต่ าลองประยุกต์กิจกรรมในโครงการพัฒนานักศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของ
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ประเมินผลรายวิชา  
           ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้ด าเนินการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ครบทุกชั้นปี ดังนี้ 
 

นักศึกษาชั้นปีที่ 1 : ประกอบด้วยกิจกรรมพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ 3 
โครงการ คือ 

(1) โครงการสืบสานประเพณี “รับสิงห์’63” เป็นกิจกรรมแรกของหลักสูตรส าหรับ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 (วันเสาร์ที่ 24 ตุลาคม 2563 ณ โรงยิมเนเซียมและหอประชุม 1 มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา) เพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนรู้วัฒนธรรมของสาขาวิชา (ความเป็นสิงห์สมิหลา) เรียนรู้ทักษะ
การสื่อสาร การท างานร่วมกันภายในรุ่น/ชั้นปีที่  1 เกิดความรัก สามัคคีในรุ่นตัวเอง สร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างรุ่นพ่ีรุ่นน้อง ให้มีความรัก สามัคคีในหมู่คณะ เตรียมพร้อมส าหรับการใช้ชีวิตใน
รั้วมหาวิทยาลัยด้วยความรู้สึกอบอุ่น มั่นใจ สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มวิชา
หลัก (การเป็นพลเมืองที่ดี) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (ความสามารถในการปรับตัวและยืดหยุ่น) และ
กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (การสื่อสารและความร่วมมือกัน) สอดคล้องกับทักษะ TQF ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ สอดรับกับอัตลักษณ์คณะด้านสานสังคม อีกทั้งยัง
สอดคล้องกับการเรียนในรายวิชาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ หัวข้อวัฒนธรรมทางการเมือง ที่
นักศึกษาจะได้เรียนรู้เข้าใจและสามารถประยุกต์ใช้กับรายวิชาดังกล่าวซึ่งจะเรียนในภาคการศึกษาที่ 
1 ได้มากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความ
พึงพอใจ สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมาก (มากกว่า
ร้อยละ 80) ทั้งสามด้าน  

(2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้เทคโนโลยีเพื่อให้ทันต่อสังคมดิจิทัล 
เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้น (กุมภาพันธ์-มีนาคม 2564 ณ ห้องปฏิบัติการทางภาษา (3-204) คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา) เพ่ือให้นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มีความรู้ ความ
เข้าใจและมีทักษะพ้ืนฐานด้านการใช้สื่อ เทคโนโลยีและสารสนเทศ โดยเฉพาะโปรแกรมส าเร็จรูป
พ้ืนฐานที่จ าเป็นในการเรียนคือ PowerPoint Presentation และ VDO Presentation สามารถ
ประยุกต์ใช้ในการเรียนรายวิชาต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี น าเสนองานได้อย่างคล่องแคล่วขึ้น สอดคล้อง
กับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (ความสามารถในการปรับตัวและการ
ยืดหยุ่น, ความคิดริเริ่มและการเรียนรู้ด้วยตนเอง และความรับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน) 
กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (นวัตกรรมและการสร้างสรรค์, การสื่อสารและความร่วมมือกัน) 
และกลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (การรู้สารสนเทศ การรู้สื่อและการรู้ ICT) สอดคล้อง
กับทักษะ TQF ทั้งห้าด้าน สอดรับกับอัตลักษณ์คณะด้านใฝุรู้ สู้งาน สานสังคม และมีคุณธรรม ทั้งนี้ 
จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถน า
ความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 90) ทั้ง
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สามด้าน 
(3) โครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาจริยธรรมเพื่อการบริหารจัดการเมือง (กิจกรรมที่ 2 

อบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้การบริหารราชการไทย) เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้น (23,24 และ
26 มีนาคม 2564) เพ่ือให้นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ได้เปิดมุมมองการเรียนด้านโครงสร้างและการ
บริหารงานของส่วนราชการไทย หลักการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ตามหลักธรรมาภิบาลในยุค
ไทยแลนด์ 4.0 และเข้าใจสถานการณ์บริหารราชการไทยปัจจุบัน ผ่านการรับฟังการบรรยายจาก
วิทยากรผู้มีประสบการณ์ตรงของหน่วยงาน เยี่ยมชมการท างานจริงและฝึกปฏิบัติ (สรุปบทเรียน
การศึกษาดูงาน) ณ ศาลปกครองสงขลา ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดสงขลา และองค์การบริหารส่วน
จังหวัดสงขลา อันเป็นการเติมเต็มการเรียนรู้ในรายวิชาการบริหารราชการไทย สอดคล้องกับทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มวิชาหลัก (การเป็นพลเมืองที่ดี) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 
(การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา, การสื่อสารและความร่วมมือกัน) สอดคล้องกับทักษะ TQF ทั้ง
ห้าด้าน ท าให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถน าความรู้ทั้งจากในห้องเรียนและจาก
การศึกษาเรียนรู้นอกสถานที่มาประยุกต์ และคิดเชิงวิพากษ์เนื้อหาหลักการในห้องเรียนกับข้อเท็จจริง
ที่เกิดขึ้นผ่านการร่วมคิดร่วมถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาร่วมกัน รวมทั้งสามารถปรับตัวและยืดหยุ่น
ได้ อีกทั้งสอดรับกับอัตลักษณ์คณะในด้านใฝุรู้ สานสังคม และมีคุณธรรม ด้วย ทั้งนี้ จากผลการ
ประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถน าความรู้ไป
ปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากท่ีสุด (มากกว่าร้อยละ 90) ทั้งสามด้าน 

ทั้งนี้ ผู้รับผิดชอบกิจกรรมและรายวิชา ได้ปรับวิธีการประเมินผลในรายวิชา โดยให้มีการเก็บ
คะแนนจากการฝึกปฏิบัติ (สรุปบทเรียนจากการศึกษาดูงานกลุ่มย่อย) คะแนนความรับผิดชอบ
ร่วมกันของกลุ่มย่อย และสอบปลายภาคแบบ Take home ที่มีข้อค าถามวัดความเข้าใจ การ
ประยุกต์หลักการกับกรณีศึกษาที่ไปศึกษาดูงาน ผลลัพธ์คือ นักศึกษาในรายวิชามีความเข้าใจเนื้อหา
การปฏิรูประบบราชการ/การบริหารราชการยุค 4.0 โดยสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ศึกษาดูงานเข้ากับ
หลักการที่เรียน และมีผลการเรียน (เกรด) โดยรวมดีขึ้นกว่าปีการศึกษา 2562 สอดคล้องกับ
ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2562 

นักศึกษาชั้นปีท่ี 2 : ประกอบด้วยกิจกรรมพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ 2 
โครงการ คือ 

(1) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการบ่มเพาะต้นกล้าต้านทุจริต “สิงห์ STRONG” ภาคปกติ 
เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือให้นักศึกษาชั้นปีที่ 2 (วันที่ 31 มีนาคม 2564) ได้รับฟังการบรรยายและฝึก
ปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต รวมถึงการน าความรู้สู่การสรรค์สร้างโครงการต่อต้านการทุจริต
ในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งเป็นอีกกระบวนการหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการร่วมกั บการ
พัฒนานักศึกษาทางด้านคุณธรรมจริยธรรมและการจัดสรรสิ่งที่มีประโยชน์ให้กับท้องถิ่น บนพ้ืนฐาน
ศักยภาพความเป็นสิงห์สมิหลา มุ่งให้นักศึกษาพัฒนานิสัยหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม มีความเสียสละ เห็นประโยชน์ของผู้อื่นในสังคม มีส่วนร่วมในการเป็นพลเมือง
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โลก การไม่สร้างภาระให้กับสังคมและชุมชน มีความรับผิดชอบต่อสังคม ผู้อ่ืน และตนเอง สอดคล้อง
กับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มวิชาหลัก (การเป็นพลเมืองที่ดี) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ 
(ความสามารถในการปรับตัวและการยืดหยุ่น) สอดคล้องกับทักษะ TQF ด้านคุณธรรมจริยธรรม สอด
รับกับอัตลักษณ์คณะด้านมีคุณธรรม ทั้งนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วม
กิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรม
โครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 85) ทั้งสามด้าน 

(2) โครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาจริยธรรมเพื่อการบริหารจัดการเมือง (กิจกรรมที่ 3 
อบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาศึกษาการบริหารจัดการเมือง: เทศบาลนครสงขลาและเทศบาล
เมืองเขารูปช้าง) เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้น (9 เมษายน 2564) เพ่ือให้นักศึกษาชั้นปีที่ 2 เอกการบริหาร
จัดการท้องถิ่น ได้รับความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารจัดการเมืองของเทศบาลนครสงขลาและ
เทศบาลเมืองเขารูปช้าง สามารถเชื่อมโยงกรณีศึกษานี้กับความรู้ทางด้านแนวคิด ทฤษฎีในรายวิชา
แนวคิด ทฤษฎี การบริหารจัดการท้องถิ่นได้ สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มวิชา
หลัก (ความรู้เกี่ยวกับโลก) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (ความรับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน) 
และกลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (นวัตกรรมและการสร้างสรรค์) สอดคล้องกับทักษะ TQF 
ด้านความรู้ ด้านปัญญาและด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ รวมทั้งสอดรับ
กับอัตลักษณ์คณะด้านใฝุรู้อีกด้วย ทั้งนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรม
โครงการมีความพึงพอใจ สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับ
มากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 90) ทั้งสามด้าน 

นักศึกษาระดับช้ันปีท่ี 3 : ประกอบด้วยกิจกรรมพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมทักษะการ
เรียนรู้ 4 โครงการ คือ 

(1) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาฝึกปฏิบัติการพัฒนาท้องถิ่น ปีที่ 4 เป็น
กิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือให้นักศึกษาชั้นปีที่ 3 (กุมภาพันธ์-มีนาคม 2564) ได้รับความรู้ ความเข้าใจเรื่อง
ของการจัดท าโครงการเพื่อพัฒนาท้องถิ่น และสามารถจัดท าโครงการเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นให้กับท้องถิ่น
โดยรอบมหาวิทยาลัย บนพ้ืนฐานของการมีทักษะการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ในรายวิชา
นโยบาย แผน และโครงการส าหรับชุมชน โดยมี 5 กิจกรรมในโครงการ ประกอบด้วย  
      กิจกรรมที่ 1 สิงห์สมิหลาชวนน้องใส่แมสคล้องสาย สู้ภัยโควิด-19 ณ โรงเรียนเทศบาล 1 บ้าน
เขาแก้ว  ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
      กิจกรรมที่ 2 สิงห์สมิหลาชวนขยับเชือกขยับกาย ตามสไตล์ผู้สูงอายุ ณ ต าบลเกาะยอ อ าเภอ
เมือง จังหวัดสงขลา 
      กิจกรรมที่ 3 สิงห์สมิหลาสอนน้องท า Soap papers sheets (สบู่แผ่นละลาย) สู้ภัย covid-19 
ณ โรงเรียน อบจ.สงขลาพิทยานุสรณ์ อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
     กิจกรรมที่ 4 สิงห์สมิหลารณรงค์การใช้ที่กดเจลล้างมือแบบเท้าเหยียบสุดหรรษา ณ มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏสงขลา 
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      กิจกรรมที่ 5 สิงห์สมิหลาสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่นใต้สอนน้องท าพวงกุญแจหนังตะลุง ณ ต าบล
รัตภูมิ อ าเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา 
      ทั้งนี้ กิจกรรมทั้งห้าของโครงการจะน าไปสู่การเรียนการสอนที่บูรณาการร่วมกับการพัฒนา
นักศึกษาและบริการสาธารณะให้แก่ท้องถิ่นต่าง ๆ บนพ้ืนฐานของนักศึกษาเป็นศูนย์กลางของการ
เรียนรู้ สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (ความคิดริเริ่มและ
การเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา, 
การสื่อสารและความร่วมมือกัน) สอดคล้องกับทักษะ TQF ด้านปัญญาและด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ รวมทั้งสอดรับกับอัตลักษณ์คณะด้านใฝุรู้ สานสังคม และมีคุณธรรม อีก
ด้วย โดยนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการสามารถน าความรู้ ความเข้าใจที่ได้จากโครงการไปใช้ประโยชน์
ส าหรับการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวันได้ เช่น การจัดท าโครงการของกลุ่ม การวางแผน
การศึกษาต่อหรือการประกอบอาชีพในอนาคต เป็นต้น และท้องถิ่นได้รับประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการ
จัดท าโครงการของนักศึกษา เช่น การได้แลกเปลี่ยนมุมมองการพัฒนาท้องถิ่นกับคนรุ่นใหม่ และการ
ได้รับความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการเพ่ือใช้ในจัดท าโครงการ เป็นต้น ตลอดจนสามารถน าทักษะที่เกิดขึ้น
ไปบูรณาการกับการเรียนการสอนในวิชาต่าง ๆ หลักสูตร เช่น รายวิชาการวิเคราะห์โครงการและการ
บริหารโครงการ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ และรายวิชาการประเมินผลโครงการ เป็นต้น ทั้งนี้ จากผล
การประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถน าความรู้ไป
ปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากท่ีสุด (มากกว่าร้อยละ 85) ทั้งสามด้าน 

 (2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้กระบวนการยุติธรรมภาครัฐ เป็น
กิจกรรมที่ก าหนดจัดขึ้นเพ่ือให้นักศึกษาชั้นปีที่ 3 (18 สิงหาคม 2563) โดยเชิญวิทยากรมาบรรยายให้
ความรู้ ความเข้าใจแก่นักศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมภาครัฐกับผู้กระท าความผิดอาญา ณ 
ห้องประชุมชั้น 7 ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา อันเป็นการเติมเต็มองค์ความรู้ใน
รายวิชาด้านกฎหมาย ได้แก่ กฎหมายอาญา 1 กฎหมายอาญา 2 กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
และกฎหมายลักษณะพยาน สอดรับกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรม (ด้านการคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ไขปัญหาได้ , การสื่อสารและความร่วมมือกัน) 
สอดคล้องกับทักษะตามกรอบ TQF ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านปัญญา และ ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ รวมทั้งสอดรับกับอัตลักษณ์คณะด้านใฝุรู้อีกด้วย 
ทั้งนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถ
น าความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 85) 
ทั้งสามด้าน 

(3) โครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาจริยธรรมเพื่อการบริหารจัดการเมือง (กิจกรรมที่ 1 อบรม
เชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาพัฒนาจริยธรรมทางการบริหาร) เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้น (11 พฤศจิกายน 
2563) เพ่ือให้นักศึกษาชั้นปีที่ 3 และ 4 อันเป็นการเติมเต็มองค์ความรู้ ในรายวิชาจริยธรรมทางการ
บริหาร โดยเชิญวิทยากรภายนอกมาบรรยายและอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้ 
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ความเข้าใจเกี่ยวกับจริยธรรมทางการบริหาร มีความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง
และสังคม โดยใช้ฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรมในการท างาน การสื่อสารและการอยู่ร่วมกับบุคคล
อ่ืนได้อย่างเหมาะสม มีการแบ่งกลุ่มกันเพ่ือสร้างโมเดลบ้านจริยธรรม (ethical home) ส าหรับการ
เป็นผู้น าเชิงจริยธรรมอันเป็นทักษะที่ส าคัญส าหรับผู้น าในยุคปัจจุบันที่จะต้องมีหลักคุณธรรม
จริยธรรมเป็นแกนหลักส าคัญในการขับเคลื่อนสังคมให้มีความสงบสุขมากขึ้น สอดคล้องกับทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มวิชาหลัก (การเป็นพลเมืองที่ดี) กลุ่มทักษะและอาชีพ (ความสามารถในการ
ปรับตัวและยืดหยุ่น, ความคิดริเริ่มและการเรียนรู้ด้วยตนเอง และความรับผิดชอบและความสามารถ
ในการผลิตผลงาน) และกลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (การสื่อสารและความร่วมมือกัน) 
สอดคล้องกับทักษะ TQF ด้านความรู้ ด้านปัญญา และด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ รวมทั้งสอดรับกับอัตลักษณ์คณะด้านสานสังคมและมีคุณธรรมอีกด้วย  ทั้งนี้ จากผลการ
ประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถน าความรู้ไป
ปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากท่ีสุด (มากกว่าร้อยละ 85) ทั้งสามด้าน 

(4) โครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาจริยธรรมเพื่อการบริหารจัดการเมือง (กิจกรรมที่ 4 
อบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้อารยธรรมการบริหารบ้านเมือง : ศึกษาดูงาน
พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ สงขลา) เป็นกิจกรรมที่จัดข้ึน (24 กุมภาพันธ์ 2564) เพ่ือให้นักศึกษาชั้นปี
ที่ 3 เอกนโยบายสาธารณะและการวางแผนได้รับความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับอารยธรรมการบริหาร
บ้านเมืองผ่านการเรียนรู้พัฒนาการทางนโยบายในแต่ละยุคสมัย และเพ่ือส่งเสริมการอนุรักษ์มรดก
ทางวัฒนธรรมให้กับนักศึกษา โดยบูรณาการกับเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะห์นโยบาย 
สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (ความสามารถในการ
ปรับตัวและยืดหยุ่น) และกลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (การสื่อสารและความร่วมมือกัน) 
สอดคล้องกับทักษะ TQF ด้านความรู้ ด้านปัญญาและด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ รวมทั้งสอดรับกับอัตลักษณ์คณะด้านใฝุรู้อีกด้วย ทั้งนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่า
นักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของ
กิจกรรมโครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 85) ทั้งสามด้าน 

นักศึกษาระดับชั้นปีที่ 4 : ประกอบด้วยกิจกรรมพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมทักษะการ
เรียนรู้ 2 โครงการ คือ 

(1) โครงการสิงห์สมิหลาเตรียมฝึก-ฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ เป็น
กิจกรรมที่ก าหนดจัดขึ้นเพ่ือให้นักศึกษาชั้นปีที่ 4 เกิดความรู้ความเข้าใจ และเกิดทักษะความพร้อม
ก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์เพื่อให้สอดคล้องกับความคาดหวังของหน่วยงาน
ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ อันส่งผลต่อเนื่องถึงการมีโอกาสได้งานท ามากยิ่งขึ้นในอนาคตด้วย โดยมี
กิจกรรมในโครงการ 3 กิจกรรม ได้แก่  

กิจกรรมที่ 1 อบรมเชิงปฏิบัติการ “การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์” 
(สิงหาคม-กันยายน 2563 ณ ห้องปฏิบัติการทางภาษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา) ที่มุ่งให้นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ได้รับความรู้ ความเข้าใจ และทักษะความ
พร้อมก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ หน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีความ
พึงพอใจต่อความรู้ และทักษะของนักศึกษาที่ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพมากขึ้น โดยก าหนดอบรมเชิง
ปฏิบัติการเป็น 5 กิจกรรมย่อย คือ  

       กิจกรรมย่อยที่ 1 : อบรมเชิงปฏิบัติการ“การตัดต่อวีดีโอด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป Adobe 
Premiere Pro” วันที่ 23 สิงหาคม 2563 ณ ห้องปฏิบัติการทางภาษา (3 - 204) คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

       กิจกรรมย่อยที่ 2 : อบรมเชิงปฏิบัติการ “การเขียนภาษาไทยในงานราชการและงาน
สร้างสรรค”์ วันที่ 28 สิงหาคม 2563 ณ ห้องประชุม 4 – 404 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

       กิจกรรมย่อยที่ 3 : อบรมเชิงปฏิบัติการ “เทคนิคการเล่าเรื่อง ผ่านงานเขียนเรื่องเล่าของเหล่า
เด็กฝึกงาน” วันที่ 11 กันยายน 2563 ณ ห้องประชุม 4 – 404 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

       กิจกรรมย่อยที่ 4 : อบรมเชิงปฏิบัติการ “คิดนอกกรอบ ตอบโจทย์การฝึกงาน (Design 
Thinking)” วันที่ 18 กันยายน 2563 ณ ห้องประชุม 4 – 404 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

      กิจกรรมย่อยที่ 5 : อบรมเชิงปฏิบัติการ “ระเบียบงานสารบรรณและการเขียนหนังสือ
ราชการ” วันศุกร์ที่ 25 กันยายน 2563 ณ ห้องปฏิบัติการทางภาษา 3 - 204 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถ
น าความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 85) ทั้ง
สามด้าน ทั้งห้ากิจกรรมย่อย 

กิจกรรมที่ 2 สัมมนาเชิงปฏิบัติการปฐมนิเทศก่อนฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ 
(วันที่ 19 ธันวาคม 2563) ณ ห้องเรียนรวม 66-511 ชั้น 5 คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ที่มุ่งให้นักศึกษาชั้นปีที่ 4 มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะต่าง ๆ เกี่ยวกับการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ จนสามารถปฏิบัติงานในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านกิจกรรม
สัมมนาหัวข้อ “ความคาดหวังของหน่วยงานภาครัฐ/เอกชนต่อนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐ
ประศาสนศาสตร์” โดยวิทยากรที่เป็นศิษย์เก่า/จากตัวแทนหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ได้แก่ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ลูกจ้างเหมาบริการ
ตามโครงการพัฒนาต าบลแบบบูรณาการ และผู้ประกอบการอิสระ ร่วมแลกเปลี่ยนและให้ข้อแนะน า
แนวทางและบอกเล่าความคาดหวังของหน่วยงาน และการเตรียมพร้อมด้านทักษะความรู้ต่าง ๆ ก่อน
ออกฝึก รวมทั้งนักศึกษาได้มีความรู้ ความเข้าใจในแนวปฏิบัติของรายวิชาในการปฏิบัติงานขณะฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างถูกต้อง และสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าในช่วงการ
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ฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างเหมาะสม ผ่านกิจกรรมฝึกปฏิบัติการหัวข้อ 
“แนวทางปฏิบัติที่ดีเพื่อสัมฤทธิผลในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์” โดยคณาจารย์
ของหลักสูตร/อาจารย์นิเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ  

จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถ
น าความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 90) ทั้ง
สามด้าน 

กิจกรรมที่ 3 สัมมนาหลังฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ (วันที่ 3 มีนาคม 
2564) ณ ห้องประชุมศูนย์คอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เพ่ือสรุปผลและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้บทเรียนและประสบการณ์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ระหว่างนักศึกษา
รหัส 6041101 และนักศึกษารหัส 6141101 ซึ่งมีตัวแทนนักศึกษาชั้นปีที่ 4 รหัส 6041101 เป็น
วิทยากร โดยแบ่งเป็น 6 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มงานด้านกระบวนการยุติธรรม กลุ่มงานด้านอ านวยความ
ยุติธรรม กลุ่มงานราชการส่วนภูมิภาคระดับจังหวัด กลุ่มงานที่ว่าการอ าเภอ กลุ่มงานราชการส่วน
ท้องถิ่น และกลุ่มงานภารกิจลักษณะเฉพาะ (ราชการส่วนกลางในพ้ืนที่จังหวัด หน่วยงานด้านเกษตร
และพ้ืนที่อนุรักษ์ รวมทั้งภาคเอกชน) โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม และอาจารย์ 
กรณิภา ศรีวรเดชไพศาล รับบทบาทเป็นผู้ด าเนินรายการและวิทยากรร่วมทั้ง 6 กลุ่ม ซึ่งนอกจากเป็น
การสรุปผลและแลกเปลี่ยนเรียนรู้บทเรียนและประสบการณ์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสน
ศาสตร์ระหว่างนักศึกษาด้วยกัน (รหัส 6041101) อันน าไปสู่ความพร้อมในการเข้าสู่ชีวิตการท างาน
จริงในอนาคตแล้วนั้น นักศึกษาชั้นปีที่ 3 รหัส 6141101 จะได้รับประโยชน์อย่างยิ่งจากกิจกรรมนี้ 
โดยได้รับความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับหน่วยงานฝึกจากการสรุปและถ่ายทอดบทเรียนและ
ประสบการณ์การฝึกจากรุ่นพ่ี รหัส 6041101 เกิดแนวทางในการตัดสินใจและเตรียมความพร้อม
ส าหรับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในอนาคตได้เป็นอย่างดี  

จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถ
น าความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 90) ทั้ง
สามด้าน 

ทั้งนี้ กิจกรรมทั้งสามของโครงการเป็นการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 4 
กลุ่ม สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ตามกรอบ TQF ทั้ง 5 ด้าน สอดรับกับอัตลักษณ์คณะด้านใฝุรู้ 
สานสังคม มีคุณธรรม ซึ่งผลการด าเนินกิจกรรมในโครงการสะท้อนผลสัมฤทธิ์อย่างดี อีกทั้งยัง
สอดคล้องกับการเรียนในรายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์และรายวิชา
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ ผลลัพธ์ปลายทางคือ คะแนนประเมินของหน่วยงาน
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ (หลังนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ เสร็จเรียบร้อย) อยู่ในระดับดี -ดี
มาก ทั้งนี้ ผลการประเมินดังกล่าวอยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 90.75 ระดับดี ร้อยละ 9.25 (คะแนน
เฉลี่ย 18.43 จากระดับคะแนน 1-20) ซึ่งสะท้อนให้เห็นผลสัมฤทธิ์จากการด าเนินกิจกรรมโครงการ
สิงห์สมิหลาเตรียมฝึก-ฝึกประสบการณ์ฯ ที่สอดคล้องกับการใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานและสอด
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รับกับความคาดหวังของหน่วยงานฝึกได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษา
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของ
กิจกรรมโครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 90) ทั้งสามด้าน 

(2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนและการ
น าเสนอผลงานวิจัยภาคปกติ เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือให้นักศึกษาชั้นปีที่ 4 (5 ธันวาคม 2563) ณ 
ห้องประชุม 4-404 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการเขียนและน าเสนอผลการวิจัยที่มีคุณภาพ ถูกต้องตามหลักวิชาการ ได้ฝึกปฏิบัติการ
การเขียนผลงานวิจัย ตลอดจนฝึกปฏิบัติการการน าเสนอผลงานวิจัย โดยคาดหวังว่าโครงการดังกล่าว
จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนางานวิจัยของนักศึกษาระดับปริญญาตรี รวมถึงเป็นการเปิด
โอกาสให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีได้มีประสบการณ์ในการน าเสนอผลงานทางวิชาการ และจะ
น าไปสู่การสร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการใหม่ การต่อยอดผลงานวิชาการที่สามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของท้องถิ่นต่อไปได้ในอนาคต รวมทั้ง นักศึกษามีแนวคิด และเกิดการเรียนรู้ด้านต่าง ๆ 
ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้าสู่สังคมได้เมื่อส าเร็จการศึกษา สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและมีความรับผิดชอบ) กลุ่มทักษะ
การเรียนรู้และนวัตกรรม (การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา) สอดคล้องกับทักษะ TQF ด้านความรู้ 
ด้านปัญญา และด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ รวมทั้งสอดรับกับอัตลักษณ์
คณะด้านใฝุรู้ สู้งาน สานสังคม และมีคุณธรรม อีกทั้งยังสอดคล้องกับการเรียนในรายวิชาหัวข้อพิเศษ
ทางรัฐประศาสนศาสตร์อีกด้วย ทั้งนี้ จากการประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรมฯ โดยใช้
แบบทดสอบ พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการมีคะแนนทดสอบหลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรมอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .005 และจากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรม
โครงการมีความพึงพอใจ สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการใน
ระดับมากท่ีสุด (มากกว่าร้อยละ 85) ทั้งสามด้าน 

 การด าเนินการในโครงการพัฒนาทักษะการเขียนและการน าเสนอผลงานวิจัยได้ด าเนินการ
ต่อเนื่องในรูปแบบการให้ค าแนะน าและพัฒนางานวิจัยของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ในรายวิชาหัวข้อพิเศษ
ทางรัฐประศาสนศาสตร์เป็นบทความวิจัยเพ่ือน าเสนอในงานประชุมวิจัยและวิชาการระดับชาติ เปิด
โอกาสให้นักศึกษาได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในงานวิจัยและงานวิชาการทางรัฐศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์ รวมถึงศาสตร์ในแขนงอ่ืน ๆ เพ่ือยกระดับคุณภาพงานวิจัยและงานวิชาการส าหรับ
การพัฒนาท้องถิ่นไทย รวมทั้ง พัฒนาทักษะและสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการให้กับนักศึกษาด้าน
รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ อีกด้วย โดยในปีการศึกษา 2563 นักศึกษาของหลักสูตรได้
น าเสนอผลงานวิชาการระดับชาติ 11 ผลงาน และได้รับรางวัลระดับชาติ 1 ผลงาน ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 3.2.2 แสดงผลงานวิชาการระดับชาติของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2563 ภาคปกติ 
ที ่ ชื่อ-สกุล ชื่อผลงาน แหล่งเผยแพร่ 
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1 อัญชลี มณีรัตน์,  
ทัศนีย์วรรณ สุข
สมบูรณ์, ณริสสา 
นาคสีทอง,  
ภาณุพงศ์ สมสุข,  
สุภาภรณ์ แก้ว
รุ่งเรือง  
ภายใต้อาจารย์ที่
ปรึกษา:  
ดร.เพ็ญนภา จันทร์
แดง 

ความเชื่อด้าน
ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นของ
หมอพ้ืนบ้าน
ในการรักษา
โรคในพ้ืนที่
ต าบลเกาะ
หมาก อ าเภอ
ปากพะยุูน 
จังหวัดพัทลุง 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติด้าน
ศิลปศาสตร์ ครั้งที่ 5 “ศาสตร์บูรณาการงานวิจัยเพ่ือ
การพัฒนาที่ยั่งยืน”The 5th Liberal Arts National 
Conference “Integrated Disciplines and 
Research for Sustainable Development”วันที่ 
16 - 17 กรกฎาคม 2563 ณ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย หน้า 487 - 495 

2 กัญญาณัฐ ด าช่วย,  
จินดารัตน์ ขุนชิต,  
นิตยา ครุวรรณพัฒน์
,  
บุษยมาศ ชุมพงศ์,  
รามาวดี ปั้นทอง  
ภายใต้อาจารย์ที่
ปรึกษา:  
ดร.ไชยา เกษารัตน์ 

ปัญหาการ
พัฒนาพื้นที่
เพ่ือรองรับ
อุตสาหกรรม
ขนาดใหญ่ 
กรณีโครงการ
นิคม
อุตสาหกรรม
จะนะ จังหวัด
สงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติ 
เทคโนโลยีภาคใต้วิจัย ครั้งที่ 11 ประจ าปีการศึกษา 
2563 “นวัตกรรมทางสังคมของชุมชนในยุคของการ
เปลี่ยนแปลงโลกท่ามกลางวิกฤตโควิด-19” SCT 
Conference 11th “Community-led Social 
Innovation in the Era of Global Changes 
amidst Covid-19 Crisis” วันที่ 19 กุมภาพันธ์ 
2564 หน้า IO81 - IO90 
https://conference.sct.ac.th/11/proceedings/ 

3 วิภารัตน ์แก้วเรือง,  
อาทิตยา สอนคง,  
เนาวรัตน์ ชูสง,  
บุษญารัตน์ ววิัชชะนะ
, ละออง มุสิกรังส ี
ภายใต้อาจารย์ที่
ปรึกษา: 
ผศ.ดร.อารยา สุขสม 

พฤติกรรม
การใช้
อินเทอร์เน็ต
ของนักศึกษา
ระดับปริญญา
ตรี ภาคปกติ 
คณะ
มนุษยศาสตร์
และ
สังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติ 
เทคโนโลยีภาคใต้วิจัย ครั้งที่ 11 ประจ าปีการศึกษา 
2563 “นวัตกรรมทางสังคมของชุมชนในยุคของการ
เปลี่ยนแปลงโลกท่ามกลางวิกฤต 
โควิด-19” SCT Conference 11th “Community-
led Social Innovation in the Era of Global 
Changes amidst Covid-19 Crisis” วันที่ 19 
กุมภาพันธ์ 2564 หน้า KO102 - KO109 
https://conference.sct.ac.th/11/proceedings/ 
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4 เบญจรัตน์ ชูเขาวัง,  
ปุณฑรีย์ เรืองฤทธิ์,  
สุจิตรา เพ็งผา,  
เอ้ือตะวัน ด าทิพย์  
ภายใต้อาจารย์ที่
ปรึกษา: ดร.วิศรุตา 
ทองแกมแก้ว 

การจัดการ
เชิงกลยุทธ์ที่
ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพ
การ
ปฏิบัติงาน
ของอาจารย์
มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา 
 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติ 
ส าหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
ครั้งที่ 1 “สร้างสรรค์องค์ความรู้สู่การพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่น” วันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2564 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร หน้า 608 - 
617 

5 สุรลักษณ์ กลับทอง, 
นลพรรณ สุวรรณโณ
,วิทยาธร ทุ่มขุน, 
วิโรจน์ มากเตรียม, 
จักริน ประทุมวรรณ, 
อดิเรก ณะวะกะ  
ภายใต้อาจารย์ที่
ปรึกษา:  
อ.กรณิภา ศรีวรเดช
ไพศาล 

การพัฒนา
คุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ: 
กรณีศึกษา
โรงเรียน
ผู้สูงอายุ
เทศบาล
ต าบลคูหาใต้  
อ าเภอรัตภูมิ 
จังหวัดสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติ 
ส าหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
ครั้งที่ 1 พ.ศ. 2564 (The 1st Kamphaeng Phet 
Rajabhat University Student National 
Conference) วันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2564 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร หน้า 314 - 
327 

6 วิทวัช เขื่อนสุวรรณ, 
สุรินธร แก้วรัตน์, 
รุ่งรุจี แสงประสิทธิ์, 
ธนวรรณ์ พรหมคุ้ม, 
ธีรภัทร วงศ์หฤทัย, 
ใบฮากี ตูโนดี 
ภายใต้อาจารย์ที่
ปรึกษา:  
ผศ.ศดานนท์ วัตต
ธรรม 

การรู้เท่าทัน
สื่อสังคม
ออนไลน์ของ
ผู้สูงอายุใน
เขตเทศบาล
เมืองเขารูป
ช้าง  
อ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัย
ระดับนานาชาติและระดับชาติ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 2 
“สหวิทยาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมในศตวรรษที่ 
21” The 2nd International and National 
Conference “Multidisciplinary Innovation 
Development in the 21st Century” 
วันที่ 20 มีนาคม 2564 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้าน
สมเด็จเจ้าพระยา หน้า B145 - B158 

7 กนกวรรณ เรืองศรี, 
กฤษณพันธ์ รักจริง, 

การเตรียม
ความพร้อม

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัย
ระดับนานาชาติและระดับชาติ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 2 
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กูฟาเดีย หมั่นยิ่ง, 
ชนะศักดิ์ หมู่เพชร, 
ดลยา พรหมโสภา, 
รุสนานี แวนาแซ 
ภายใต้อาจารย์ที่
ปรึกษา:  
ผศ.ศดานนท์ วัตต
ธรรม 

เพ่ือเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุ
ในเขต
เทศบาลเมือง
เขารูปช้าง 
อ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

“สหวิทยาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมในศตวรรษที่ 
21” The 2nd International and National 
Conference “Multidisciplinary Innovation 
Development in the 21st Century” 
วันที่ 20 มีนาคม 2564 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้าน
สมเด็จเจ้าพระยา หน้า B159 - B172 

8 หฤทัย วงค์หรอด,  
ทิพยวรรณ จะรา,  
ธีรวัฒน์ แก้วทอง
เหมือน, 
วัชรพล แก้วเอียด, 
เกรียงศักดิ์ โอสถ
วิสุทธิ ์ 
ภายใต้อาจารย์ที่
ปรึกษา:  
อ.บุณิกา จันทร์เกตุ 

พฤติกรรม
การใช้สื่อ
โซเชียลมีเดีย
ของเจเนอร
เรชั่น ซี กรณี
ของนักศึกษา
สาขาวิชารัฐ
ประศาสน
ศาสตร์ 
มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา                        

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัย
ระดับนานาชาติและระดับชาติ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 2 
“สหวิทยาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมในศตวรรษที่ 
21” The 2nd International and National 
Conference “Multidisciplinary Innovation 
Development in the 21st Century” 
วันที่ 20 มีนาคม 2564 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้าน
สมเด็จเจ้าพระยา หน้า B178 - B189 

9 ณฐพล เชียงทอง, 
ปรารถนา บุญรัตน์, 
ขวัญฤทัย มาไสว, 
อารยา พัฒนเชียร, 
สิทธิชัย พรเพชรแก้ว  
ภายใต้อาจารย์ที่
ปรึกษา:  
ดร.รัชชพงษ์ 
ชัชวาลย ์

ปัจจัยการ
บริหารที่
ส่งผลต่อการ
เป็นองค์การ
แห่งการ
เรียนรู้ 
กรณีศึกษา 
มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัย
ระดับนานาชาติและระดับชาติ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 2 
“สหวิทยาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมในศตวรรษที่ 
21” The 2nd International and National 
Conference “Multidisciplinary Innovation 
Development in the 21st Century” 
วันที่ 20 มีนาคม 2564 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้าน
สมเด็จเจ้าพระยา หน้า B483 - B493 

10 ซาบีต้า หมะเต๊ะ, 
นิชดา วีระพันธ์, 
ศดานันท์ ทาวัน, 
อาริส อุเส็น  

การพัฒนา
คุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุใน
โรงเรียน

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ครั้งที่ 
5 พ.ศ. 2564 วันที่ 29-30 เมษายน 2564 
ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์
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ภายใต้อาจารย์ที่
ปรึกษา:  
อ.กรณิภา ศรีวรเดช
ไพศาล 

ผู้สูงอายุ
เทศบาลนคร
หาดใหญ่ 
อ าเภอ
หาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 

พระนครศรีอยุธยา หันตรา หน้า 1122-1123  
ได้รับรางวัลบทความระดับดี  
อยู่ระหว่างกระบวนการน าเสนอตีพิมพ์
วารสารวิชาการ มทร.สุวรรณภูมิ (มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์) TCI 2 

11 รณพร จั นทร์ เ พ็ญ 
และ เพ็ญนภา จันทร์
แดง 

ศาสนาน ามา
ซึ่งความสงบ
สุขจริงหรือ?  

วารสารมานุษยวิทยาศาสนา  
ปีที่ 2 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2563 
หน้า 98 - 106 

 
ทั้งนี้ ในการน าเสนอผลงานในเวทีวิจัยและวิชาการระดับชาตินั้น นักศึกษาของหลักสูตรได้รับ

การชื่นชมว่าสามารถน าเสนอชิ้นงานได้เป็นอย่างดี มีคุณภาพชิ้นงานเหมาะสมกับระดับปริญญาตรี 
สะท้อนถึงกระบวนการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาได้เป็นอย่างดี และควรส่งเสริมให้มีการพัฒนาและ
ต่อยอดอย่างต่อเนื่อง (ชิ้นงานระดับชาติ 11 ผลงาน และได้รับรางวัลบทความระดับดี 1 ผลงาน สูง
กว่าเปูาหมายที่ก าหนด) 

ทั้งนี้ หากจะประเมินผลสัมฤทธิ์การด าเนินกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนักศึกษาในหลักสูตร เมื่อพิจารณาผลการประเมินโครงการทั้งหมด 
ทั้งสี่ชั้นปีการศึกษา พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถน าความรู้ ไป
ปรับใช้ เกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 85) ทั้งหมด และมี
หลายโครงการที่มีผลประเมินมากกว่าร้อยละ 90 ซึ่งสะท้อนให้เห็นได้เป็นอย่างดีว่ากิจกรรม/โครงการ
พัฒนานักศึกษาเพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่หลักสูตรด าเนินการนั้นสอดคล้องกับ 
“ความต้องการของผู้เรียนเป็นส าคัญ”  

(4) หลักสูตรได้พิจารณาผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาศักยภาพและ
การเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประจ าปีการศึกษา 2563 ที่ด าเนินการโดย
มหาวิทยาลัยนั้นก็สะท้อนถึงผลสัมฤทธิ์ที่น่าพอใจ มีผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (4.30) 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏผลในระดับมากทุกด้าน โดยมีคะแนนสูงกว่าผลการประเมินในปี
การศึกษา 2562 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ดังนี้  

 
ตารางที่ 3.2.3 แสดงผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการพัฒนาศักยภาพและการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของหลักสูตร เปรียบเทียบปีการศึกษา 2563 และ ปี
การศึกษา 2562 

ความคิดเห็นของนักศึกษา 
Mean 
2563 

Mean 
2562 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 112 

 

1. หลักสูตรมีกิจกรรมเพ่ือการพัฒนานักศึกษาที่หลากหลายทั้งใน
และนอกชั้นเรียน 

4.29 4.22  

2. หลักสูตรมีกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ของหลักสูตร 

4.30 4.26  

3. หลักสูตรมีกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิการศึกษาและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21 ประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะ
สารสนเทศ ภาษาต่างประเทศ ทักษะการท างานแบบมีส่วนร่วม 
ฯลฯ 

4.33 4.27  

4. การเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาก่อนจบการศึกษาอย่าง
เหมาะสมและจัดให้อย่างทั่วถึง 

4.30 4.25  

5. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่นักศึกษา
และศิษย์เก่า 

4.27 
.23  

รวม 4.30 4.25  
 
สรุปผลการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรม 
(1) ผลการประเมินโครงการทุกชั้นปี ทุกกิจกรรม มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด 

(มากกว่าร้อยละ 85 ทุกโครงการ และมีหลายโครงการที่มีผลประเมินมากกว่าร้อยละ 90) อีกทั้ง ผล
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาศักยภาพและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ประจ าปีการศึกษา 2563 ที่ด าเนินการโดยมหาวิทยาลัย มีผลการประเมินภาพรวมอยู่
ในระดับมาก (4.30) บรรลุผลตามเปูาหมายที่ก าหนด (มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า 4.00) 

(2)  กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะที่บูรณาการลงรายวิชาส่งผลให้ทักษะ
ความรู้และปัญญาของผู้เรียนมีแนวโน้มดีขึ้น อาทิ รายวิชาการบริหารราชการไทย ภายใต้กิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้การบริหารราชการไทย ผู้เรียนสามารถสรุปความรู้ ความเข้าใจ
จากการศึกษาดูงาน (เดี่ยว) ได้ถูกต้อง สรุปบทเรียน (กลุ่มย่อย) และร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
กลุ่มเรียนได้เข้าใจ และอธิบายเชื่อมโยงกรณีศึกษาที่ไปดูงานเข้ากับหลักการที่เรียนในรายวิชาได้ดี 
(การอธิบายด้วยภาษาเขียนตอบข้อสอบวัดผลปลายภาคแบบ Take Home) รายวิชาจริยธรรม
ทางการบริหาร ภายใต้กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาพัฒนาจริยธรรมทางการบริหาร ที่เติม
เต็มความรู้ ความเข้าใจ เนื้อหารายวิชาได้ดียิ่งขึ้น ผู้เรียนมีคะแนนวัดผลความรู้หลังเสร็จกิจกรรมสูง
กว่าก่อนด าเนินกิจกรรม รวมทั้งสามารถคิดชิ้นงานเชื่อมโยงความเข้าใจด้วยตนเอง ด้วยการสร้าง
โมเดล Body of Ethical Leadership Model วิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์ ภายใต้
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนและการน าเสนอผลงานวิจัย
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ภาคปกติ ที่ผู้เรียนสามารถพัฒนาชิ้นงานไปสู่การน าเสนอบทความวิจัยในเวทีประชุมวิชาการ/วิจัย
ระดับชาติ และได้รับรางวัลบทความระดับดี 1 ชิ้นงาน เป็นต้น 

(3)  ผลการประเมินจากหน่วยงานภายนอก กรณีโครงการเตรียมฝึกฯ ที่เติมเต็มทักษะของ
ผู้เรียนคือนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ ที่หลังจากฝึกประสบการณ์เสร็จ
เรียบร้อย หน่วยงานได้ประเมินผลการฝึกประสบการณ์ของนักศึกษาฝึกฯ พบว่าความพึงพอใจของ
หน่วยงานฝึกฯ อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 90.75 และระดับดี ร้อยละ 9.25 โดยมีคะแนนประเมิน
เฉลี่ย 18.43 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน หลายหน่วยงานได้รับการชื่นชมผ่านขั้นตอนการนิเทศและ
แบบข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ของพ่ีเลี้ยงหน่วยฝึก ว่านักศึกษาปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ ปฏิบัติได้ดี
เสมือนบุคลากรในหน่วยงาน ไม่ใช่สถานะนักศึกษาฝึกงาน 

(4)  จ านวนชิ้นงาน บทความวิจัย/วิชาการท่ีนักศึกษาน าเสนอในเวทีประชุมวิชาการระดับชาติ
มีปริมาณชิ้นงานเท่ากับปีการศึกษา 2562 คือ 11 ชิ้น ทั้งนี้ด้วยข้อจ ากัดด้านสถานการณ์ COVID-19 
ท าให้รูปแบบการน าเสนอแบบออนไลน์ค่อนข้างเป็นข้อจ ากัด หากแต่เม่ือมองเชิงคุณภาพ มีชิ้นงานที่มี
คุณภาพมากขึ้น จนได้รับรางวัลบทความระดับดี  1 ชิ้น และเข้าลู่กระบวนการตี พิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับชาติ ฐาน TCI 2 บรรลุผลเกินเปูาหมายที่ก าหนด  

จากที่กล่าวมาทั้งหมด สะท้อนถึงผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินกระบวนการพัฒนาศักยภาพและ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนักศึกษาในหลักสูตรในปีการศึกษา 2563 ที่สูงขึ้น
อย่างชัดเจน  

 

 มีการประเมินกระบวนการ 
หลักสูตรไดป้ระชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตร ครั้งที่ 10/2563 

(พฤษภาคม 2564) เพ่ือสรุปและประเมินระบบการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ที่ประชุมเห็นว่า ระบบการพัฒนานักศึกษาที่หลักสูตรด าเนินการอยู่นั้นเกิดผลสัมฤทธิ์
ต่อนักศึกษาของหลักสูตรเป็นอย่างดี สามารถพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ครบทุกด้าน สามารถจัดกิจกรรมให้แก่นักศึกษาครบทุกระดับชั้นปีการศึกษา ช่วยเติม
เต็มทักษะการเรียนรู้หลักแก่นักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิได้ดียิ่งขึ้น ผลประเมินโครงการโดย
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด นักศึกษาผู้เข้าร่วมโครงการสะท้อนมุมมองในเชิงบวกและคาดหวังให้ด าเนิน
กิจกรรม/โครงการเช่นนี้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น หลักสูตรจะยังคงใช้ระบบการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
ของหลักสูตรตามแนวทางของปีการศึกษา 2563 ต่อไป ขณะเดียวกัน หลักสูตรได้ก าชับให้อาจารย์ทุก
ท่านของหลักสูตรยังคงต้องให้ความส าคัญกับกรอบ/หลักเกณฑ์ที่ส าคัญในการก าหนดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาฯ ตามระบบและกลไกของหลักสูตรที่วางไว้ เพ่ือให้การจัดกิจกรรมสอดคล้องกับความ
ต้องการ ความจ าเป็นของผู้เรียน ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมด้วยความสุข อันจะบรรลุเปูาหมายรวมของ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มากที่สุด 
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 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
จากการประเมินระบบการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ประจ าปีการศึกษา 2563 ของหลักสูตร สรุปได้ว่า ในรอบปีที่ผ่านมา ระบบการพัฒนานักศึกษาที่
หลักสูตรด าเนินการอยู่นั้นเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อนักศึกษาของหลักสูตรเป็นอย่างดี มีความเหมาะสม เห็น
ได้จากผลลัพธ์จากการด าเนินกิจกรรมโครงการพัฒนาฯ ที่เกิดขึ้น ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
รวมทั้งผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อระบบการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของหลักสูตรเพ่ิมขึ้นจากปีการศึกษา 2562 ทั้งโดยรวม และรายด้านทุกด้าน ดังที่
น าเสนอข้อมูลในตารางที่ 3.2.3 ดังนั้น ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรจะด าเนินการตามกระบวนการ
เช่นนี้อย่างต่อเนื่อง รักษาคุณภาพให้อยู่ในระดับที่ดี และพัฒนามากยิ่งข้ึน  

อย่างไรก็ดี ด้วยสถานการณ์ COVID-19 ระบาดแพร่หลายในวงกว้างและต่อเนื่อง หลักสูตร
ได้ทบทวนและยกเลิกกิจกรรมการศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้  หรือเรียนรู้นอกห้องเรียน 
ต่างจังหวัด อาทิ โครงการสิงห์สมิหลาเรียนรู้ศาสตร์พระราชา กอปรกับคณะมีแนวปฏิบัติให้ปรับ
รูปแบบกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาใหม่ โดยลดจ านวนโครงการพัฒนานักศึกษาลงเหลือ 1 โครงการ
ต่อระดับชั้นปีของนักศึกษา กิจกรรม/โครงการใดมีลักษณะซ้ าซ้อนกับของคณะ จะเป็นการด าเนินการ
ภายใต้ความรับผิดชอบของคณะแทน ดังนั้น นอกจากในปีการศึกษา 2564 ที่หลักสูตรจะยังคง
ด าเนินการพัฒนานักศึกษาตามระบบและกลไก รวมถึงหลักเกณฑ์เดิมของปีการศึกษา 2563 และ
รักษาคุณภาพให้อยู่ในระดับที่ดีและพัฒนามากยิ่งขึ้นแล้วนั้น หลักสูตรวางแผนจะจัดหาสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ส าหรับการพัฒนานักศึกษาของหลักสูตรด้วย อาทิ คอมพิวเตอร์กลางส าหรับนักศึกษาของ
หลักสูตร รหัสโปรแกรม ZOOM ส าหรับการเรียนการสอน การประชุมกลุ่ม การจัดกิจกรรมผ่านสื่อ
ออนไลน์ส าหรับนักศึกษาในหลักสูตรเอง เพ่ือพัฒนาศักยภาพนักศึกษาอย่างสอดรับกับสถานการณ์ 
COVID-19 และวิถี New normal มากที่สุด  
           ส าหรับนักศึกษาภาคสมทบ “กศ.บป.” ของหลักสูตร ซึ่งมีข้อจ ากัดของผู้เรียนที่เป็นภาค
สมทบ กระบวนการเรียนการสอนก าหนดในวันเสาร์และอาทิตย์ อีกทั้ง นโยบายการศึกษาใหม่
ก าหนดการลงทะเบียนเรียนที่จ ากัดภาคเรียนละ 9 หน่วยกิต เพ่ือควบคุมคุณภาพของการศึกษาที่
เข้มข้นมากขึ้นนั้น กระทบต่อช่วงเวลาในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะการเรียนรู้/พัฒนาศักยภาพของ
ผู้เรียน กล่าวคือ ช่วงเวลาที่เหลือจากการเน้นการเรียนการสอนนั้นมีจ ากัดมาก เป็นอุปสรรค/ข้อจ ากัด
ในการจัดกิจกรรมให้นักศึกษา รวมทั้งผลกระทบจากสถานการณ์ COVID-19 
           ในปีการศึกษา 2563 ด้วยข้อจ ากัดที่กล่าวข้างต้น หลักสูตรไม่สามารถส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษาได้ครบทุกระดับชั้นปีการศึกษา หากแต่เป็นการเน้นการส่งเสริ มและพัฒนา
ศักยภาพของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 เป็นหลัก โดยในปีการศึกษา 2563 ด าเนินการทั้งสิ้น 2 โครงการ คือ
โครงการสิงห์สมิหลาเตรียมฝึก-ฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ ภาค กศ.บป. และ
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนและการน าเสนอผลงานวิจัย 
ภาค กศ.บป.  
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ตารางที่ 3.2.4 แสดงผลงานวิชาการระดับชาติของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2563 ภาค 
กศ.บป. 
ที ่ ชื่อ-สกุล ชื่อผลงาน แหล่งเผยแพร่ 
1 ฉัตรกมล คงจันทร์, 

มาฟีรี หวังมุสา, 
สุลัยลา สอระมัน, 
อามีซาห์ บูดี, 
จารุกิตต์ พิมพ์ทอง 
ภายใต้อาจารย์ที่
ปรึกษา:  
ผศ.ศดานนท์ วัตต
ธรรม 

ความไว้วางใจ
ของบุคลากรใน
การบริหาร
องค์การของ
นายกเทศมนตรี
ต าบลปริก 
อ าเภอสะเดา 
จังหวัดสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติด้าน
ศิลปศาสตร์ ครั้งที่ 5 “ศาสตร์บูรณาการงานวิจัย
เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน”The 5th Liberal Arts 
National Conference “Integrated 
Disciplines and Research for Sustainable 
Development” 
วันที่ 16 - 17 กรกฎาคม 2563 ณ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย หน้า 467 - 476 

2 ขจรเกียรติ์ ทองศรี,   

สุพล สังข์ศิลป์เลิศ,   
นพวรรณ พูลสวสัดิ์, 
นันทลักษณ์ หลงหา 
ภายใต้อาจารย์ที่
ปรึกษา:   
ดร.วิศรุตา ทองแกม
แก้ว 

ความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะ
ผู้น าเชงิกลยุทธ์
กับประสิทธิผล
ของการบริหาร
สถานศึกษา 
กรณีศึกษา 
โรงเรียน
ประถมศึกษาใน
เขตเทศบาลนคร
สงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติ 
มหาวิทยาลยัทักษิณ ครั้งที่ 31 ประจ าปี 2564 “วิจัย
และนวัตกรรมสังคมยุคหลังโควดิ-19 ” 
The 31st TSU Conference  “ Research and 
Social Innovations in the Post COVID-19 Era” 
วันที่ 20 - 21 พฤษภาคม 2564 ณ มหาวิทยาลัย
ทักษิณ หน้า 219-220 

 
ทั้งนี้ รูปแบบ วัตถุประสงค์ กระบวนการด าเนินงานของกิจกรรมในโครงการทั้ง 2 โครงการ

นั้นด าเนินการเช่นเดียวกับนักศึกษาภาคปกติ เพ่ือให้ได้มาตรฐานทางการศึกษาและผลสัมฤทธิ์ต่อ
ผู้เรียนที่เท่าเทียมกัน 

 อย่างไรก็ดี ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรได้วางแผนเพ่ือจะเติมเต็มและพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาให้สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยพยายามจะจัดกิจกรรม/โครงการ
กระจายลงสู่นักศึกษาแต่ละชั้นปีการศึกษาให้มากยิ่งข้ึนเท่าที่จะเป็นไปได้ ทั้งนี้ คาดว่าจะปรับรูปแบบ
การจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาผ่านช่องทางออนไลน์มากยิ่งขึ้น เพ่ือสอดรับกับนโยบายการจัดการ
เรียนการสอนรูปแบบใหม่ที่เน้นระบบออนไลน์ และสอดรับกับสถานการณ์ COVID-19 มากยิ่งขึ้น 
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 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
             ตามที่น าเสนอไปในสรุปผลการด าเนินงาน ปีการศึกษา 2563 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

           - 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  

1. จ านวนชิ้นงานทางวิชาการของนักศึกษาได้รับการเผยแพร่ระดับชาติ 11 ชิ้น และได้รับรางวัล
บทความระดับดี 1 ชิ้น (อยู่ระหว่างกระบวนการเสนอตีพิมพ์ในวารสาร TCI 2)  

2. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการพัฒนาศักยภาพและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 มีค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.30 และสูงกว่าปีการศึกษา 2562 ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน และ
สูงกว่าเปูาหมายที่ก าหนด 
สรุปคือ การด าเนินงานบรรลุเปูาหมาย 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.2.3-1 ผลการประเมินโครงการ ปีการศึกษา 2563 
3.2.3-2 รายงานการประชุมหลักสูตร 
3.2.3-3 ผลงานของนักศึกษา ปีการศึกษา 2563 

 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 4.00 คะแนน 4.00 คะแนน 4.00 คะแนน บรรลุ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ (O) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง  โทรศัพท์  : 09-5907-7114 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ผศ.ดร.อารยา สุขสม  โทรศัพท์  : 08-9532-5297 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2553 
 

ผลการด าเนินงาน 
อธิบายผลการด าเนินงานที่หลักสูตรได้ด าเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

3.3.1 การคงอยู ่
ผลการด าเนินงาน :  
อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร 
จ านวนนักศึกษาที่รับเข้า และคงอยู่ 
ภาคปกติ 

ปีการศึกษาที่
รับเข้า 

จ านวนที่
รับเข้า 

จ านวนที่
ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนที่คง
ค้างอยู่ 

จ านวนที่
หายไป 

อัตรา 
การคงอยู่ร้อย

ละ 
255 156 95 2 59 62.18 % 
2559 159 94 2 63 60.38 % 
2560 174 96 15 63 63.79 % 
2561 178 - 139 39 78.09 % 
2562 169 - 148 21 87.57 % 
2563 154 - 142 12 92.21 % 
รวม 990 285 448 257 74.04 % 
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การคิดอัตราการคงอยู่ 
- คิดจ านวนนักศึกษาที่คงอยู่แต่ละปี 

1. จ านวนนักศึกษาที่รับเข้าทั้งหมด 990 คน 
2. จ านวนนักศึกษาที่หายไป 257 คน 
3. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่ (1) - (2) = 733 คน (คิดแต่ละปีที่รับเข้า) 

- คิดอัตราการคงอยู่โดยคิดเป็นร้อยละ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่ 

จ านวนนักศึกษาที่รับเข้าทั้งหมด 
X 100 

y = 0.805x + 60.507 
R² = 0.2227 

0
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100

150
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2558 2559 2560 

แนวโน้มอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาภาคปกติ  
จ านวนที่รับเข้า จ านวนที่หายไป 
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ภาค กศ.บป. 

ปีการศึกษาที่
รับเข้า 

จ านวนที่
รับเข้า 

จ านวนที่
ส าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนที่คง
ค้างอยู่ 

จ านวนที่
หายไป 

อัตรา 
การคงอยู่ร้อย

ละ 
2558 167 42 1 124 25.75 % 
2559 150 36 10 104 30.67 % 
2560 267 - 100 167 37.45 % 
2561 120 1 62 57 52.50 % 
2562 102 - 74 28 72.55 % 
2563 122 - 92 30 75.41 % 
รวม  928 79 339 510 45.04 % 

 
การคิดอัตราการคงอยู่ 
- คิดจ านวนนักศึกษาที่คงอยู่แต่ละปี 

1. จ านวนนักศึกษาที่รับเข้าทั้งหมด 928 คน 
2. จ านวนนักศึกษาที่หายไป 510 คน 
3. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่ (1) - (2) = 418 คน (คิดแต่ละปีที่รับเข้า) 

- คิดอัตราการคงอยู่โดยคิดเป็นร้อย 

 

จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่ 

จ านวนนักศึกษาที่รับเข้าทั้งหมด 
X 100 
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 รายละเอียดผลการด าเนินงาน เกี่ยวกับอัตราคงอยู่ของนักศึกษา พบว่า อัตราคงอยู่ของ
นักศึกษาทั้งภาคปกติและภาคกศ.บป. มีแนวโน้มที่สูงขึ้น ดังนี้  
 
ภาคปกติ  
 นักศึกษาปีการศึกษา 2558 มีอัตราคงอยู่คิดเป็นร้อยละ 62.18 
 นักศึกษาปีการศึกษา 2559 มีอัตราคงอยู่คิดเป็นร้อยละ 60.38 
 นักศึกษาปีการศึกษา 2560 มีอัตราคงอยู่คิดเป็นร้อยละ 63.79 
 นักศึกษาปีการศึกษา 2561 มีอัตราคงอยู่คิดเป็นร้อยละ 78.09 
 นักศึกษาปีการศึกษา 2562 มีอัตราคงอยู่คิดเป็นร้อยละ 87.57 
 นักศึกษาปีการศึกษา 2563 มีอัตราคงอยู่คิดเป็นร้อยละ 92.21 
 
ภาคกศ.บป. 
 นักศึกษาปีการศึกษา 2558 มีอัตราคงอยู่คิดเป็นร้อยละ 25.75 
 นักศึกษาปีการศึกษา 2559 มีอัตราคงอยู่คิดเป็นร้อยละ 30.67 
 นักศึกษาปีการศึกษา 2560 มีอัตราคงอยู่คิดเป็นร้อยละ 37.45 
 นักศึกษาปีการศึกษา 2561 มีอัตราคงอยู่คิดเป็นร้อยละ 52.50 
 นักศึกษาปีการศึกษา 2562 มีอัตราคงอยู่คิดเป็นร้อยละ 72.55 
 นักศึกษาปีการศึกษา 2563 มีอัตราคงอยู่คิดเป็นร้อยละ 75.41 
 
 

y = 5.85x + 19.59 
R² = 0.9916 

0

100

200

300

2558 2559 2560 

แนวโน้มอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาภาค กศ .บป. 
จ านวนที่รับเข้า จ านวนที่หายไป 
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 โดยภาพรวมพบว่า อัตราคงอยู่ของนักศึกษามีแนวโน้มที่สูงขึ้น โดยหลักสูตรด าเนินการดังนี้  
 1) ร่วมกับคณะจัดโครงการปรับพื้นฐานนักศึกษาใหม่ (กรณีนักศึกษาภาคปกติ)  
 2) มีอาจารย์ที่ปรึกษาดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าอย่างใกล้ชิด 
 3) มีการอธิบายและวางแผนการเรียนแก่นักศึกษา เพ่ือให้การเรียนของนักศึกษาเป็นไปตาม
แผนการเรียนของหลักสูตร 
 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.3.1-1 รายงานข้อมูลนักศึกษารับเข้า และคงอยู่ ภาคปกติ 
http://regis.skru.ac.th/std_status/webpage/main.php 
3.3.1-2 รายงานข้อมูลนักศึกษารับเข้าและคงอยู่ ภาคกศ.บป. 
http://regis.skru.ac.th/std_status/webpage/main.php 
 
  

http://regis.skru.ac.th/std_status/webpage/main.php
http://regis.skru.ac.th/std_status/webpage/main.php
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3.3.2 อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 
ผลการด าเนินงาน :  
อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 
ภาคปกติ 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้

หลักสูตร) 

จ านวนที่
รับเข้า 

อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลา
ปกต ิ

จ านวน ร้อยละ 
2558 156 95 60.90 
2559 159 94 59.12 
2560 174 96 55.17 
2561 178 0 0.00 
2562 169 0 0.00 
2563 154 0 0.00 
รวม  675 94 54.02 

 

 
 
 
 
 
 

y = -2.8625x + 64.121 
R² = 0.9543 
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แนวโน้มอัตราการส า เร็จการศึกษาของนักศึกษาภาคปกติ  
จ านวนที่รับเข้า ส าเร็จการศึกษา 
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ภาคกศ.บป. 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้

หลักสูตร) 

จ านวนที่
รับเข้า 

อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลา
ปกต ิ

จ านวน ร้อยละ 
2557 269 100 37.17 
2558 167 42 25.15 
2559 150 36 24.00 
2560 267 0 0.00 
2561 120 1 0.83 
2562 102 0 0.00 
2563 122 0 0.00 
รวม  611 1 0.83 

 
 

 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา 
 1. พ้ืนฐานทางด้านการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลายมีพ้ืนฐานที่ไม่
เท่ากัน 
 2. ความพร้อมในการปรับตัวในการเรียนระดับอุดมศึกษา เช่น ทักษะทางด้านภาษาอังกฤษ การ
ค านวณทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ มีค่อนข้างน้อย 
 3. ปัญหาจากการเงินหรือรายได้ของครอบครัว เช่น กรณีของนักศึกษาในภาคปกตินั้นบางครั้งการ
กู้ยืมเงินจากกองทุนเพ่ือการศึกษาของรัฐบาลอาจไม่เพียงพอและต่อเนื่อง การรับเงินที่ล่าช้าอาจท าให้

y = -6.5874x + 41.95 
R² = 0.8149 

0

100

200

300

2557 2558 2559 

แนวโน้มอัตราการส า เร็จการศึกษาของนักศึกษาภาค กศ .บป. 
จ านวนที่รับเข้า ส าเร็จการศึกษา 
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นักศึกษาขาดทุนทรัพย์ ประกอบกับการน าผลการเรียนของนักศึกษามาเป็นหลักเกณฑ์การพิจารณา
ประกอบการกู้ยืม อาจท าให้นักศึกษาบางรายที่มีผลการเรียนต่ าและขาดแคลนทุนทรัพย์อย่างแท้จริง
ขาดโอกาสในการเข้าถึงเงินจากกองทุนเหล่านี้ หรือในกรณีของนักศึกษาภาคกศ.บป. นั้น นักศึกษาบาง
รายมีอาชีพท าสวนหรือเกษตรกรซึ่งเก็บเกี่ยวพืชผลตามฤดูกาล หากประสบปัญหาภัยพิบัติเช่น น้ าท่วม 
หรือปัญหาโรคระบาดอย่างสถานการณ์โควิด 19 ที่ไม่อาจท างานได้ตามปกติ ย่อมท าให้เกิดการสูญเสีย
รายได้และท าให้ไม่สามารถจ่ายค่าเล่าเรียนได้ทันตามก าหนดเวลา  
 4. การที่นักศึกษามีผลการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์ที่ระเบียบวัดผลการศึกษาของมหาวิทยาลัยก าหนด
ไว้ จะต้องถูกจ ากัดหน่วยกิตในการลงทะเบียนเรียนในแต่ละภาค ซึ่งอาจท าให้การลงทะเบียนไม่เป็นไป
ตามแผนการเรียนที่ก าหนดไว้ 
 5. นักศึกษาประสบปัญหาชีวิตซึ่งเป็นปัญหาส่วนตัวหรือปัญหาครอบครัว 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.3.2-1 จ านวนและร้อยละนักศึกษาภาคปกติที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแต่ละปี 
http://regis.skru.ac.th/std_status/webpage/main.php 
3.3.2-2) จ านวนและร้อยละนักศึกษาภาค กศ.บป. ที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแต่
ละปี http://regis.skru.ac.th/std_status/webpage/main.php 
 

3.3.3 ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
ผลการด าเนินงาน :  
ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตร แยกเป็นแต่ละปีดังนี้ 
ปีการศึกษา ผลการประเมิน การแปลผล หมายเหตุ 

2561 4.41 มาก ลดลงเล็กน้อย 
2562 4.23 มาก ลดลง 
2563 4.28 มาก เพ่ิมข้ึน 

 

http://regis.skru.ac.th/std_status/webpage/main.php
http://regis.skru.ac.th/std_status/webpage/main.php
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หลักสูตรมีกระบวนการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา โดย มีรายละเอียดดังนี้ นักศึกษาผู้ที่

มีข้อร้องเรียน สามารถยื่นข้อร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น หนังสือหรือจดหมาย โทรศัพท์ สื่อ
ออนไลน์ เป็นต้น เมื่อทางหลักสูตรได้รับข้อร้องเรียนก็จะท าการติดต่อกับนักศึกษาผู้ร้องเรียนเพ่ือแจ้ง
ความคืบหน้าของผลการด าเนินการตามข้อร้องเรียนเป็นระยะ ส าหรับขั้นตอนของการพิจารณานั้น 
ทางหลักสูตรจะด าเนินการพิจารณาข้อร้องเรียนโดยคณะกรรมการระดับหลักสูตร จะพิจารณา
แยกแยะระดับของเรื่อง โดยพิจารณาจากอ านาจหน้าที่ที่หลักสูตรสามารถพิจารณาได้เลย และไม่
สามารถพิจารณาเองได้ ในกรณีนี้จะส่งเรื่องไปยังระดับคณะฯ หรือมหาวิทยาลัย และด าเนินการแก้ไข 
หากแก้ไขได้จะแจ้งกลับไปยังผู้ร้องเรียน แต่หากแก้ไขไม่ได้จะส่งเรื่องกลับไปยังคณะกรรมการ
พิจารณาทบทวนอีกครั้ง  

แต่ถึงอย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2563 พบว่ามีการร้องเรียนในประเด็นต่างๆ จ านวน 43 
ราย ได้แก่  

1) ปัญหาการจัดการเรียนการสอนจ านวน 21 ราย ตัวอย่างเช่น การใช้ระบบการสอน
ออนไลน์ท าให้ผู้เรียนบางรายไม่อาจเข้าถึงรวมถึงเข้าใจเนื้อหารายวิชาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากระบบอินเทอร์เน็ตมีปัญหา ไฟฟูาตกหรือดับในขณะเรียน เป็นต้น  

2) ปัญหาเกี่ยวกับอาจารย์ผู้สอนจ านวน 22 ราย ตัวอย่างเช่น การสอนเกินเวลาท าให้
นักศึกษาเกิดความเม่ือยล้าจนเกินไป  

3) ปัญหาเกี่ยวกับเครื่องมือ อุปกรณ์ สภาพห้องเรียน จ านวน 15 ราย ตัวอย่างเช่น กรณี
ระบบอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยขาดความเสถียรภาพ รวมถึงสัญญาณการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
บางพ้ืนที่หรืออาคารเรียนไม่ทั่วถึง หรือกรณีเก้าอ้ีในห้องเรียนอาคาร 4/2 มีจ านวนไม่เพียงพอกับ

y = -0.055x + 4.4233 
R² = 0.3674 

4

4.2

4.4

4.6

4.8

5

2561 2562 2563 

แนวโน้มความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของ 
นักศึกษา 

ผลการประเมิน เชิงเส้น (ผลการประเมิน) เชิงเส้น (ผลการประเมิน) 
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นักศึกษา หรือกรณีห้องสมุดควรมีการให้บริการวันเสาร์และวันอาทิตย์ด้วย 
4) ปัญหาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้จ านวน 8 ราย และ 
5) ปัญหาอ่ืนๆ เช่น กรณีการใช้ห้องน้ าในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ซึ่งควรเปิด

ให้บริการตลอดเวลาเนื่องจากในช่วงเย็นมีนักศึกษาเข้ามาท างานในบริเวณคณะฯ หรือในกรณีของ
สถานที่ซึ่งเป็นลานจอดรถมอเตอร์ไซด์ของนักศึกษาไม่มีความปลอดภัยในทรัพย์สิน รวมถึงควรมีที่บัง
แดดและบังฝนเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่นักศึกษา  

นอกจากนั้น ยังมีนักศึกษาแสดงข้อคิดเห็นบางประการ เช่น การปรับปรุงเกี่ยวกับการ
ให้บริการด้านสุขอนามัยห้องน้ า ปรับปรุงห้องเรียนให้มีสภาพเหมาะสมต่อการเรียน การเพ่ิมบริเวณ
เชื่อมต่อ WIFI การขยายเวลาเปิดของห้องสมุด เป็นต้น 

ดังนั้น ในปีการศึกษา 2563 ทางหลักสูตร จึงได้ปรับปรุงการด าเนินการต่อข้อคิดเห็นของ
นักศึกษาเพ่ือปรับปรุงกระบวนการ ดังนี้ 
 การด าเนินการต่อข้อร้องเรียนของนักศึกษาในระดับหลักสูตร เริ่มต้นจากการประชุมวางแผนเพ่ือ
ร่วมกันพิจารณาถึงข้อร้องเรียนของนักศึกษา ซึ่งทางหลักสูตรเห็นว่า ในบางเรื่องเป็นเรื่องที่อยู่ในความ
รับผิดชอบของหลักสูตรที่จะด าเนินการแก้ไขหรือปรับปรุงให้ดีขึ้นได้ ตัวอย่างเช่น การปรับวิธีการเรียน
การสอนให้เหมาะสมกับเวลามากยิ่งขึ้นทั้งนี้เพ่ือไม่ให้นักศึกษาเกิดความเมื่อยล้าจากการเรียนเป็น
เวลานานมากจนเกินไป หรือการปรับปรุงเนื้อหาสาระส าคัญให้สั้นกระชับท าให้เกิดความเข้าใจง่ายและ
สามารถสืบค้นข้อมูลดังกล่าวเพ่ิมเติมด้วยตนเองได้ต่อไป เป็นต้น ในขณะเดียวกัน บางเรื่องเป็นสิ่งที่
หลักสูตรไม่สามารถด าเนินการเช่น การปรับปรุงระบบการให้บริการอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย การ
ให้บริการด้านสุขอนามัยห้องน้ าของคณะ การสร้างความปลอดภัยแก่นักศึกษาเพ่ือใช้บริการลานจอดรถ
มอเตอร์ไซด์ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัย ซึ่งประเด็นข้อร้องเรียนเหล่านี้ ทางหลักสูตรได้
ด าเนินการแจ้งข้อร้องเรียนดังกล่าวไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หลังจากนั้น ผู้เกี่ยวข้องด าเนินการแก้ไข
ปัญหาตามข้อร้องเรียนนั้น ซึ่งเมื่อข้อร้องเรียนได้รับการแก้ไข ทางหลักสูตรจึงด าเนินการแจ้งผลการ
ด าเนินการตามข้อร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
 

สรุปแนวโน้มผลการด าเนินการและความพึงพอใจประจ าปีการศึกษา 2563 
หัวข้อ แนวโน้ม 

อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร เพ่ิมขึ้น 
อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร ลดลง 
ความพึงพอใจต่อหลักสูตรภาพรวมทั้งหมด เพ่ิมขึ้น 
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 ผลการด าเนินงานที่เป็นเลิศหรือโดดเด่น โดยเทียบเคียงกับหลักสูตรนั้นในสถาบันกลุ่ม
เดียวกันโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยันและกรรมการผู้ประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบาย
ว่าเป็นผลการด าเนินงานที่โดดเด่นอย่างแท้จริง (ถ้ามี) 

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.................................................................... 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.3.3-1 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนของหลักสูตร 
3.3.3-2 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา 
หมายเหตุ**การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เป็นการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
กระบวนการที่ด าเนินการให้กับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบ่งชี้ที่ 3.1 และ 3.2 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3.00 คะแนน 3.00 คะแนน 3.00 คะแนน บรรลุ 
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องค์ประกอบที่  2 บัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
ชนิดของตัวบ่งช้ี   ผลลัพธ์ (O) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.ไชยา เกษารัตน์  โทรศัพท์  : 08-0454-9011 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.ไชยา เกษารัตน์  โทรศัพท์  : 08-0454-9011 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน :  

ผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรีตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีดังนี้ 
ข้อมูลประกอบการพิจารณา 
ภาคปกติ 

ที่ รายการข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 
ปริญญาตร ี
1 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีทั้งหมด 91 100.00 
2 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีทีไ่ด้รับการประเมิน

คุณภาพตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ
37 40.66 

3 ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจ้างที่มีต่อบัณฑติระดับ
ปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) 

4.60 - 

ปริญญาโท 
1 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโททั้งหมด - - 
2 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทที่ได้รบัการประเมิน

คุณภาพตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
- - 

3 ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจ้างที่มีต่อบัณฑติระดับ
ปริญญาโทตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) 

- - 

 
ภาค กศ.บป. 

ที่ รายการข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 
ปริญญาตร ี
1 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีทั้งหมด 48 100.00 
2 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีทีไ่ด้รับการประเมิน

คุณภาพตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ
19 39.58 

3 ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจ้างที่มีต่อบัณฑติระดับ 4.55 - 
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ปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) 
ปริญญาโท 
1 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโททั้งหมด - - 
2 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทที่ได้รบัการประเมิน

คุณภาพตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
- - 

3 ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจ้างที่มีต่อบัณฑติระดับ
ปริญญาโทตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) 

- - 

 
*หมายเหตุ จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของจ านวนบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษา 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
2.1-1  
https://drive.google.com/file/d/1Ev0gKXBYwmeHXTy52EFaBBukVVsDMfEC/view?usp=s
haring 
 
 
เกณฑ์การประเมิน ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 

วิธีการค านวณ 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

ค่าเฉลี่ย 
4.50 

ค่าเฉลี่ย 
4.27 

ค่าเฉลี่ย 
4.60 

บรรลุ 

  

ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต 

จ านวนบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินทั้งหมด 
คะแนนที่ได้  = 

https://drive.google.com/file/d/1Ev0gKXBYwmeHXTy52EFaBBukVVsDMfEC/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ev0gKXBYwmeHXTy52EFaBBukVVsDMfEC/view?usp=sharing
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 
1 ปี 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ (O) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.ไชยา เกษารัตน์  โทรศัพท์  : 08-0454-9011 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.ไชยา เกษารัตน์  โทรศัพท์  : 08-0454-9011 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2563 
 

สูตรการค านวณ 

1. ค านวณร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ตาม
สูตร 

 

 การค านวณค่าร้อยละนี้ไม่น าบัณฑิตที่ศึกษาต่อ เกณฑ์ทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานท า
แล้วแต่ไม่ได้เปลี่ยนงาน มาพิจารณา 

 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 
 
คะแนนที่ได้ =    
 
 
หมายเหตุ : 

- จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษา 

- กรณีหลักสูตรใหม่ไม่ต้องประเมินตัวบ่งชี้ที่ 2.1 และ 2.2 เนื่องจากไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา 
ส าหรับหลักสูตรปรับปรุงที่มีนักศึกษาเรียนอยู่ ต้องประเมินตัวบ่งชี้ที่ 2.1 และ 2.2 เนื่องจากมี
ผู้ส าเร็จการศึกษาแล้ว 

 

จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจทั้งหมด 
X 100 

ค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

100 
X 5 
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ผลการด าเนินงาน :  

 ผลการส ารวจภาวะการมีงานท าของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบ

อาชีพอิสระภายใน 1 ปี  ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีดังนี้ 

ข้อมูลประกอบการพิจารณา 

ภาคปกติ 

วันที่ส ารวจ 3 มิถุนายน 2564 

ที ่ รายการข้อมูลพื้นฐาน จ านวน 
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด 91 
2. จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท า 90 
3. จ านวนบัณฑิตท่ีได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพ

อิสระ) 
49 

ตรงสาขาที่เรียน 29 
ไม่ตรงสาขาที่เรียน 20 

4. จ านวนบัณฑิตท่ีประกอบอาชีพอิสระ 15 
5. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 5 
6. จ านวนบัณฑิตท่ีศึกษาต่อ 2 
7. จ านวนบัณฑิตที่อุปสมบท 0 
8. จ านวนบัณฑิตท่ีเกณฑ์ทหาร 2 
9. จ านวนบัณฑิตท่ีมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว 0 

 

ภาค กศ.บป. 

วันที่ส ารวจ 3 มิถุนายน 2564 

ที ่ รายการข้อมูลพื้นฐาน จ านวน 
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด 48 
2. จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท า 40 
3. จ านวนบัณฑิตท่ีได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพ

อิสระ) 
16 

ตรงสาขาที่เรียน 10 
ไม่ตรงสาขาที่เรียน 6 

4. จ านวนบัณฑิตท่ีประกอบอาชีพอิสระ 5 
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5. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 16 
6. จ านวนบัณฑิตท่ีศึกษาต่อ 0 
7. จ านวนบัณฑิตที่อุปสมบท 0 
8. จ านวนบัณฑิตท่ีเกณฑ์ทหาร 1 
9. จ านวนบัณฑิตท่ีมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว 0 

 

 

เอกสารหลักฐานประกอบ : 
2.2-1 https://drive.google.com/file/d/1ZesseLa-
Ss_F56RuOC6HTJ6DwehMlw5q/view?usp=sharing 
 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้
งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 
1 ป ี

ร้อยละ 
75.00 

3.75 คะแนน 

ร้อยละ 
69.34 

3.47 คะแนน 

ร้อยละ 
79.01 

3.95 คะแนน 
บรรลุ 

 

 

การวิเคราะห์ผลที่ได้ 
    จากผลการส ารวจภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิตที่ได้งานท า หรือประกอบอาชีพอิสระ 
เปรียบเทียบ 2 ปีที่ผ่านมา พบว่า บัณฑิตสาขารัฐประศาสนศาสตร์มีแนวโน้มการได้งานท าที่ลดลง แต่
เมื่อท าการส ารวจบัณฑิตในปีการศึกษา 2563 กลับพบว่า มีแนวโน้นการได้งานท าที่ดีขึ้น ซึ่งจากข้อมูล
จะเห็นได้ว่าจ านวนผู้ประกอบอาชีพอิสระมีจ านวนที่สูงขึ้น ในขณะเดียวกันการท างานที่ไม่ตรงสาขาก็
มีจ านวนที่ใกล้เคียงกับตรงสาขา แสดงให้เห็นว่าบัณฑิตที่จบการศึกษาออกไปมีความต้องการที่จะได้
ท างานในเบื้องต้นเสียก่อน ซึ่งอาจเป็นเหตุผลเกี่ยวกับการเก็บเกี่ยวประสบการณ์ และไม่รอที่จะหา
งานในสิ่งที่ตนเองชอบ ซึ่งบัณฑิตสาขารัฐประศาสนศาสตร์มีเปูาหมายในการปฏิบัติงานของตนเองดี
อยู่แล้ว นั่นคือการได้เข้ารับราชการซึ่งต้องรอสอบเป็นรอบ ๆ ไป  

https://drive.google.com/file/d/1ZesseLa-Ss_F56RuOC6HTJ6DwehMlw5q/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ZesseLa-Ss_F56RuOC6HTJ6DwehMlw5q/view?usp=sharing
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หมวดที ่ 4 ข้อมูลสรุปรายวิชาและคุณภาพการสอน 

1. สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา 

1.1 ภาคปกติ 
1.1.1 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6341101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

1/2563                

2581103 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ 1  4  27  49  58  8  0  6  0  0  0  0  0  0  

2581104 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ 9  18  28  43  31  10  9  5  0  0  0  0  0  0  

GESC408 การจัดการธุรกิจออนไลน ์ 52  69  23  1  1  0  1  1  0  0  0  0  0  0  

GESL104 เฮฮาภาษามาเลย ์ 86  48  12  1  1  0  0  5  0  0  0  0  0  0  

GESS305 เจ้าสัวน้อย 137  5  3  0  0  0  0  7  0  0  0  0  0  1  

2/2563                

2581201 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมาย 1  4  26  39  40  27  4  1  0  0  0  0  0  0  

2581301 องค์การและการจัดการ 4 23  26  48  40  0 0  1  0  0  0  0  0  0  

2581302 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 27  60  38  13  3  0  0  1  0  0  0  0  0  0  

GESC401 การคิดในยุคดิจิทัล 92  27  11  5  3  0 1  3  0  0  0  0  0  0  

GESH202 ปรัชญาและศาสนา 17  14  13  2  4  0  0  0  0  0  0  0  0  0  

 
1.1.2 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6241101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

1/2563                

2581103 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ 0  0  1  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582103 การปกครองท้องถิ่นไทย 38  36  45  18  6  1  0 0 0 0 0 0 0 0 

2582204 กฎหมายปกครอง 10  9  19  31  19  19  35  2  0 0 0 0 0 0 

2582301 นโยบายสาธารณะ 14  30  36  27  16  13  8 0 0 0 0 0 0 0 

2582305 การบริหารงานคลังและงบประมาณ 9  11  22  36  37  28  0 1  0 0 0 0 0 0 

3631001 เศรษฐศาสตร์ทั่วไป 9  27  56  42  7 2  1 0 0 0 0 0 0 0 

GESC401 การคิดในยุคดิจิทัล 70  15  6  1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESL101 ภาษาอังกฤษพาไป 21  37  39  22  10 9 4  0 0 0 0 0 0 0 

GESS301 การใช้ชีวิตในสังคมสมัยใหม่ 45  1  2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2/2563                

0000401 อบรมภาษาอังกฤษของคณะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 134 

 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

2581105 การบริหารราชการไทย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2581201 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมาย 0 0 0 0 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2581301 องค์การและการจัดการ 0 0 0 0 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2581302 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 0 0 0 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582104 สันติวิธีกับการจัดการความขัดแย้ง 0 0 0 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582202 กฎหมายอาญา 1 : ภาคทั่วไป 11  10  7  6  5  0 0 1  0 0 0 0 0 0 

2582306 วิทยาการทางการบริหาร 32  63  33  11  2 0 0 1  0 0 0 0 0 0 

2582501 การวางแผนเชิงกลยุทธ ์ 22  17  14  18  3 1  0 0 0 0 0 0 0 0 

2582503 นโยบายพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ 21  23  14  15  2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582603 แนวคิด ทฤษฎกีารบริหารจัดการทอ้งถิ่น 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582604 กฎหมายเกี่ยวกับการปกครองท้องถิ่น 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESL102 ภาษาอังกฤษพิชิตฝัน 29  7  5  2  1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESL104 เฮฮาภาษามาเลย ์ 27  9  7  4  0 1 0  0 0 0 0 0 0 2  

GESS301 การใช้ชีวิตในสังคมสมัยใหม่ 28  35  29  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  

 

1.1.3 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6141101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน (ร้อยละ) 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

1/2563                

1103254 ผู้น านันทนาการและการอยู่ค่ายพักแรม 1  0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2113263 ศิลปะอิสลาม 12  5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582101 การเมืองการปกครองของไทย 5  0  5 5 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582306 วิทยาการทางการบริหาร 38  66 22 9 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583201 กฎหมายแรงงานและการประกันสังคม 15  5  11 8 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583202 กฎหมายอาญา 2 : ภาคความผิด 15  10 23 30 16 3  0 0 0 0 0 0 0 0 

2583310 ระบบสารสนเทศส าหรับการบริหาร 13 27 62 32 3 1  0 0 0 0 0 0 0 0 

2583505 การประเมินผลโครงการ 10  12 15 4  0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

2583604 การวางแผนกลยุทธเ์พือ่พฒันาทอ้งถิ่น 3  16 35 25 12 2  0  0 0 0 0 0 0 0 

2583903 สถิติส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 19  7 20 17 44 22  9 0 0 0 0 0 0 0 

2584302 จริยธรรมทางการบริหาร 39  59 32 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3623119 การจัดการท่องเที่ยวชายแดนใต ้ 0  6  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3661229 นวัตกรรมอุทยานธรณีเพือ่การท่องเที่ยว 1  0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4861103 อาหารและโภชนาการ 28  0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 135 

 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน (ร้อยละ) 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

5014605 เทคโนโลยีการปลูกพืชโดยไม่ใช้ดิน 0  3  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5062614 การใช้ประโยชน์สิ่งเหลือใช้จากสัตวน้์ า 1  0  2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5063171 เทคโนโลยีการเลี้ยงปลาร่วมกับการปลูกพชื 4  2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5074409 เคร่ืองดื่ม 1  1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5074413 ไอศกรีม 4  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5101401 การผลิตและการจัดการธุรกิจขนมอบ 1  0  2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5101402 ปฏิบัติการการผลติและการจัดการธุรกิจขนมอบ 1  2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0409 วิถีอาเซียน 0 0 0 0  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2/2563                

2113263 ศิลปะอิสลาม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2581301 องค์การและการจัดการ 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582104 สันติวิธีกับการจัดการความขัดแย้ง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583101 รัฐธรรมนูญและสถาบันการเมือง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583102 การเมืองการปกครองของกลุ่มประเทศอาเซียน 4  4 12 6 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583203 กฎหมายวธิีพิจารณาความอาญา 20  19 22 18 16 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

2583503 การวิเคราะห์นโยบาย 17  8 11 5 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583506 นโยบาย แผน และโครงการส าหรับชุมชน 16  21 5 1 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583605 การบริหารการคลังท้องถิ่น 23  35 27 6 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583606 การจัดการความรู้เพือ่การพฒันาทีย่ั่งยืน 19  48 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583904 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 25  25 27 21 24 9  3  0 0 0 0 0 0 0 

3673602 การจัดการทรัพยากรการเกษตรและสิ่งแวดล้อม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4753408 สุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4861103 อาหารและโภชนาการ 9  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5062614 การใช้ประโยชน์สิ่งเหลือใช้จากสัตวน้์ า 7  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5163104 พืชท้องถิ่นและการใช้ประโยชน์ 10  6 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5163404 เทคโนโลยีการผลิตกล้วยไม ้ 1  1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3  

GEL0202 ภาษาอังกฤษเพื่อการท างาน 4  1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0401 วิถีลุ่มน้ าทะเลสาบสงขลา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0403 มนุษย์กับความงาม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0101 ภาษาไทยเพื่อการสือ่สาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0201 ภาษาอังกฤษในโลกปัจจุบัน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0202 ภาษาอังกฤษเพื่อการท างาน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0304 ภาษาจีนเพือ่การสื่อสาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 136 

 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน (ร้อยละ) 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

GES0601 เกษตรเพือ่ชีวิต 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0701 อาหารและโภชนาการเบื้องต้น 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

1.1.4 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6041101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

1/2563                

2581103 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582103 การปกครองท้องถิ่นไทย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1  

2582301 นโยบายสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1  

2582305 การบริหารงานคลังและงบประมาณ 0 0 2  3  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582306 วิทยาการทางการบริหาร 0  1 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583606 การจัดการความรู้เพือ่การพฒันาทีย่ั่งยืน 0  0 1  0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584101 สถานการณ์โลกปัจจุบัน 8  20 11  2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584201 กฎหมายลกัษณะพยาน 9 16 20  13  10  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584802 การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ 33 49 19  5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584905 สัมมนาทางรฐัประศาสนศาสตร์ 47 39 21  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584907 หัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์ 53 49 5  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3623203 การจัดการอาหารและเคร่ืองดื่ม 0 0  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5074413 ไอศกรีม 2 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5163404 เทคโนโลยีการผลิตกล้วยไม ้ 0 0 0 3  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0402 ปรัชญาและศาสนา 0  1 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0101 ภาษาไทยเพื่อการสือ่สาร 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0201 ภาษาอังกฤษในโลกปัจจุบัน 0 0  1  1  1  0  0  1  0 0 0 0 0 0 

GEL0202 ภาษาอังกฤษเพื่อการท างาน 8 7 2  1 0 0 1 0  0 0 0 0 0 0 

GEL0301 ภาษามาเลย์เพือ่การสื่อสาร 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0502 ชีวิตกับสิ่งแวดลอ้ม 0 0 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0701 อาหารและโภชนาการเบื้องต้น 0 0 0  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2/2563                

2583101 รัฐธรรมนูญและสถาบันการเมือง 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583203 กฎหมายวธิีพิจารณาความอาญา 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583503 การวิเคราะห์นโยบาย 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583506 นโยบาย แผน และโครงการส าหรับชุมชน 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 137 

 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

2583904 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584803 การฝกึประสบการณ์วชิาชพีรัฐประศาสนศาสตร์ 31 70 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0401 วิถีลุ่มน้ าทะเลสาบสงขลา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0101 ภาษาไทยเพื่อการสือ่สาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0201 ภาษาอังกฤษในโลกปัจจุบัน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0304 ภาษาจีนเพือ่การสื่อสาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

1.1.5 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 5941101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน (ร้อยละ) 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

1/2563                

2582303 การบริหารงานคลังและงบประมาณ 0 0 0 1  0  0  0 0 0 0 0 0 0 0 

2583202 กฎหมายอาญา 2 : ภาคความผิด 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583205 กฎหมายปกครอง 0 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 

2583304 ระบบสารสนเทศส าหรับการบริหาร 0 0 0 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583502 การประเมินผลโครงการ 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584905 สัมมนาทางรฐัประศาสนศาสตร์ 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0304 ภาษาจีนเพือ่การสื่อสาร 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2/2563                

2584801 การฝกึประสบการณ์วิชาชพีรัฐประศาสนศาสตร์ 0  2  0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

1.1.6 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 5841101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน (ร้อยละ) 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

1/2563                

2583205 กฎหมายปกครอง 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583503 การวิเคราะห์นโยบาย 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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1.1.7 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 5741101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน (ร้อยละ) 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

1/2563                

2582301 นโยบายสาธารณะ 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2/2563                

2582202 กฎหมายอาญา 1 : ภาคทั่วไป 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

 1.2  ภาค กศ.บป. 
1.2.2 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6331101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน (ร้อยละ) 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

1/2563                

2581103 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ 1  3  12  34  31  19  0  17  0 0 0 0 0 2 

2581104 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ 2  11 19  25  17  15  11  18  0 0 0 0 0 2 

2581301 องค์การและการจัดการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1  

2582301 นโยบายสาธารณะ 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESH201 ทักษะชีวิต 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESH203 มนุษย์กับความงาม 0  1  0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESL101 ภาษาอังกฤษพาไป 27  27  17  4  9  5 9  21  0 0 0 0 0 2  

GESS301 การใช้ชีวิตในสังคมสมัยใหม่ 63  27  10  2  0 0 0 8 0 0 0 10 0 1 

2/2563                

2581105 การบริหารราชการไทย 5 9  15  26  17  9  5  0 0 0 0 0 0 0 

2581201 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมาย 1  4  13  18  28  16  4  2 0 0 0 0 0 0 

02582202 กฎหมายอาญา 1 : ภาคทั่วไป 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582305 การบริหารงานคลังและงบประมาณ 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582306 วิทยาการทางการบริหาร 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582503 นโยบายพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ 0 0 1  0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESH203 มนุษย์กับความงาม 0  2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESL103 รู้ใช้ภาษาไทย 5 9  30  23  13  1  1  1 0 0 0 0 0 0 

GESS302 ท้องถิ่นของเรา 31  25  13  13  2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2581301 องค์การและการจัดการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2581302 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582501 การวางแผนเชิงกลยุทธ ์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน (ร้อยละ) 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

2583309 การวิเคราะห์โครงการและการบริหารโครงการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0403 มนุษย์กับความงาม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESC401 การคิดในยุคดิจิทัล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESL108 เพลิดเพลินกับภาษาจีน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
1.2.2 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6231101 

 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน (ร้อยละ) 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

1/2563                

2581301 องค์การและการจัดการ 18  18  13  14  1  0 0 0 0 0 0 1  0 0 

2582103 การปกครองท้องถิ่นไทย 10  7  16  20  8  2 0  1  0 0 0 0 0 0 

2583202 กฎหมายอาญา 2 : ภาคความผิด 0  0  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583310 ระบบสารสนเทศส าหรับการบริหาร 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583503 การวิเคราะห์นโยบาย 0 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 

2584201 กฎหมายลกัษณะพยาน 0 0 0 0  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESH201 ทักษะชีวิต 23  30  12  1  0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 

GESL102 ภาษาอังกฤษพิชิตฝัน 24  14  9  6  9  3 1  1  0 0 0 0 0 0 

2/2563                

2582104 สันติวิธีกับการจัดการความขัดแย้ง 6  13  19  24  2  1 0  1  0 0 0 0 0 0 

2582306 วิทยาการทางการบริหาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1  

2582503 นโยบายพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ 17  24  21  5  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESC403 ชีวิตยุคใหม่กับสิ่งแวดลอ้ม 17  18  7  10  8  5 2  0 0 0 0 0 0 0 

GESL108 เพลิดเพลินกับภาษาจีน 33  17  11  3  1 1 0  0 0 0 0 0 0 0 

2581302 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582101 การเมืองการปกครองของไทย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584302 จริยธรรมทางการบริหาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0405 มนุษย์กับความเปลี่ยนแปลง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESS302 ท้องถิ่นของเรา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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1.2.3 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6131101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน (ร้อยละ) 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

1/2563                

2582204 กฎหมายปกครอง 4  0  2  2  11  10  25  1  0 0 0 0 0 0 

2582301 นโยบายสาธารณะ 11 13  8  15  3  3  0 0 0 0 0 0 0 0 

2582306 วิทยาการทางการบริหาร 0  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583310 ระบบสารสนเทศส าหรับการบริหาร 2 3 11  18  17  1  1 0 0 0 0 0 0 0 

2583503 การวิเคราะห์นโยบาย 0 0 0 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583506 นโยบาย แผน และโครงการส าหรับชุมชน 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583903 สถิติส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 0  0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584803 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ 1  0 0 0 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584905 สัมมนาทางรฐัประศาสนศาสตร์ 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584907 หัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์ 0  1  0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2/2563                

2582202 กฎหมายอาญา 1 : ภาคทั่วไป 4 13  15  10  10  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582305 การบริหารงานคลังและงบประมาณ 3  4  6  21  16  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582306 วิทยาการทางการบริหาร 0  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582503 นโยบายพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ 9 23  15  4 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583101 รัฐธรรมนูญและสถาบันการเมือง 0  11  23  11  7  1 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583203 กฎหมายวธิีพิจารณาความอาญา 0 0 0 1  2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583904 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582101 การเมืองการปกครองของไทย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582501 การวางแผนเชิงกลยุทธ ์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583309 การวิเคราะห์โครงการและการบริหารโครงการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584905 สัมมนาทางรฐัประศาสนศาสตร์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
1.2.4 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6031101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน (ร้อยละ) 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

1/2563                

2583202 กฎหมายอาญา 2 : ภาคความผิด 3 5  17  32  26  5  0  0 0 0 0 0 0 1  

2583503 การวิเคราะห์นโยบาย 0 10  15  24  22  16  7 0 0 0 0 0 0 1  

2583903 สถิติส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 4 2  3 11  34  33  6  0 0 0 0 0 0 2  
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รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน (ร้อยละ) 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

2/2563                

2582306 วิทยาการทางการบริหาร 22  31  20  16  6 0 0 0 0 0 0 0 0 0  

2583101 รัฐธรรมนูญและสถาบันการเมือง 0 0 1  0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583203 กฎหมายวธิีพิจารณาความอาญา 2 7  15  22  26  16  3  0 0 0 0 0 0 2  

2583904 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 1  5 9 14  29  14  20  0 0 0 0 0 0 0  

2582101 การเมืองการปกครองของไทย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584302 จริยธรรมทางการบริหาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584905 สัมมนาทางรฐัประศาสนศาสตร์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

หมายเหตุ : โปรดระบุเป็นตัวเลขจ านวนนักศึกษาที่ได้เกรดในรายวิชาที่เรียน 
 
2. การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ (น ามาจาก มคอ.5 ของแต่ละรายวิชา) 

รหัส
วิชา 

ชื่อ
รายวิชา 

ภาค
การศึกษา 

ความ
ผิดปกติ 

การ
ตรวจสอบ 

เหตุที่ท าให้
ผิดปกติ 

มาตรการ
แก้ไข 

- - - - - - - 
3. รายวิชาที่ไม่เปิดสอนในปีการศึกษา 

รายวิชา ภาคการศึกษา 
- - 

 
4. การเปิดรายวิชาในภาคหรือปีการศึกษา 

รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนตามแผนการศึกษา และเหตุผลที่ไม่ได้เปิดสอน (กรณีที่ไม่ได้เปิดสอนให้น ามา
จากตารางสอนในภาคนั้น ๆ) 

 

รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /ภาคการศึกษา/
ค าอธิบายรายวิชา 

เหตุผลที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ 

- - - 
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5. การแก้ไขกรณีที่มีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไม่ครบถ้วน (กรณีสอนเนื้อหาไม่ครบ น ามา
จาก มคอ.5 ของแต่ละวิชา) 
 

รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /
ภาคการศึกษา/ค าอธิบาย

รายวิชา 
สาระหรือหัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไม่ได้สอน วิธีการแก้ไข 

- - - - 
 

6. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึก
ษา 

ผลการ
ประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
ภาคปกติ      
2581103 ความรู้เบื้องต้น

เกี่ยวกับรัฐ
ประศาสนศาสตร ์

1/2563   น ากรณีศึกษาด้านนโยบายสาธารณะทั้งภาครัฐ
และเอกชน มาเสรมิในบทเรียน และให้
นักศึกษาร่วมกันแสดงทัศนะในช้ันเรียน 

2581104 ความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับรัฐศาสตร ์

1/2563   ให้นักศึกษาค้นคว้าประเด็นทางการเมืองมา
วิเคราะห์ในช้ันเรียนมากยิ่งข้ึน 

2581201 ความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับกฎหมาย 

2/2563   น ากรณีศึกษาต่าง ๆ มาเสรมิในบทเรียน และ
ให้นักศึกษาร่วมกันแสดงทัศนะในช้ันเรียน 

2582306 วิทยาการทางการ
บริหาร 

2/2563   น ากรณีศึกษามาให้นักศึกษาวิเคราะห์ และฝึก
ในเชิงปฏิบัติการมากข้ึน และยังมกีารเชิญ
วิทยากรมาบรรยายในรายวิชา 

2582503 นโยบายพัฒนาการ
บริหารงานภาครัฐ 

2/2563   มีการเพิ่มประเด็นการพัฒนาภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงภาครัฐในยุคดิจิทลัเพือ่ให้
สอดคล้องกับการเปลีย่นแปลงของการ
บริหารงานภาครัฐในปัจจุบันและเชิญวิทยากร 
นักวิชาการ ผู้บริหารท้องถิ่นมาบรรยายใน
รายวิชา 

2583506 นโยบาย แผนและ
โครงการส าหรบั
ชุมชน 

2/2563   ปรับวิธีการประเมินโดยเพิ่มบทบาทการมีส่วน
ร่วมของผู้เรยีน 

2583902 ระเบียบวิธีวิจยัทาง 2/2563   เพิ่มกรณีตัวอย่างอื่น ๆ 
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึก
ษา 

ผลการ
ประเมินโดย
นักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
รัฐประศาสน
ศาสตร ์

2581105 การบริหารราชการ
ไทย 

2/2563   ได้ปรับวิธีการประเมินผลใหม้ีการเก็บคะแนน
จากการฝึกปฏิบัติ สอบแบบ take home 
เชื่อมโยงกับกรณีศึกษาที่ไปศึกษาดูงานของ
โครงการ 

ภาค 
กศ.บป. 

    - 

2582103 การปกครอง
ท้องถิ่นไทย 

1/2563   เชื่อมโยงงานวิจัยเข้ากับเนื้อหาในรายวิชา 

2582305 การบริหารงานคลัง
และงบประมาณ 

2/2563   ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัตคิ านวณภาษเีงินได้บุคคล
ธรรมดาในรายวิชา รวมทั้งวิเคราะห์ข่าว
เศรษฐกิจ 

2583101 รัฐธรรมนูญและ
สถาบันการเมือง 

2/2563   เพิ่มกรณีศึกษาเกี่ยวกับประเด็นปญัหาทาง
การเมืองที่เกิดขึ้นในสังคมปัจจุบัน  

2583203 กฎหมายวิธี
พิจารณาความ
อาญา 

2/2563   น าข้อเท็จจริงจากข่าวอาชญากรรมมาปรับใช้
กับหลักกฎหมายในรายวิชา 

2582202 กฎหมายอาญา 1 2/2563   น าค าพิพากษาศาลฎีกาใหม่ๆ มาเป็น
กรณีศึกษาเพื่อให้นักศึกษาเห็นการปรับใช้หลัก
กฎหมายกับข้อเท็จจริงในสถานการณ์จริง 
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7. ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน 
 

มาตรฐาน
ผลการ
เรียนรู้ 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอนและข้อมูล
ป้อนกลับจากแหล่งต่างๆ 

แนวทางการแก้ไขหรือปรับปรุง 

คุณธรรม
จริยธรรม 

 

- การสอนบางรายวิชามีเนื้อหาที่มี
ลักษณะเป็นนามธรรมสูง ท าให้นักศึกษา
ไม่อาจเข้าใจถึงเนื้อหาในด้านคุณธรรม
จริยธรรม 

- นักศึกษาบางส่วนยังขาดความ
รับผิดชอบต่อหนา้ที่ เช่น ไม่สามารถ
ปฏิบัติงานท่ีไดร้ับมอบหมายใหลุ้ลว่งได้ 
รวมถึงการเข้าช้ันเรียนไม่ตรงต่อเวลา  

- ควรมีการสอดแทรกเนื้อหาและกิจกรรมที่เกีย่วข้อง
กับคุณธรรมจริยธรรม โดยการยกกรณีศึกษา
ตัวอย่าง และให้นักศึกษาท าการวเิคราะห์
เหตุการณ์ พร้อมน าเสนอประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
คุณธรรมจริยธรรม 

- สร้างข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการเข้าช้ันเรียนและ
การเรยีนในรายวิชาบนพ้ืนฐานของความเข้าใจ
ร่วมกัน 

- เรียกพบนักศึกษาเพื่อท าความเข้าใจและให้
ค าแนะน า เพื่อให้นักศึกษาปรับปรุงพฤติกรรม หรือ
หากมีปัญหาอื่นก็ให้ค าแนะน าเป็นการเฉพาะเรื่อง 

ความรู้ 

 
- การสอนเน้นการบรรยายบางวิชา เช่น 

วิชาด้านการบริหารงานคลัง หรือความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ ด้วยความ
ละเอียดของเนื้อหาวิชาที่มีลักษณะเป็น
นามธรรม ท าให้นักศึกษาไม่อาจท า
ความเข้าใจได้ทันที 

- นักศึกษามีพฤติกรรมที่ขาดการใฝุเรียนรู้ ขาด
ความกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้ขาดแรงจูงใจใน
ตนเอง  

- ควรเพิ่มกรณีศึกษาหรือเพิ่มสื่อการสอนในรูปแบบ
อื่น ๆ  

- ให้นักศึกษาท าการค้นคว้าเพิ่มเติมจากช่องทางสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ์

- จัดบรรยากาศที่ส่งเสรมิการใฝุเรยีนรู้ของนักศึกษา 
เช่น การเลือกน าเสนอช้ินงานตามความถนัดและ
ความสนใจ 

- ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัตจิริง เช่น การค านวณภาษี 
การลงพื้นที่ท าโครงการจริง 

ทักษะทาง
ปัญญา 

 

- นักศึกษาบางคนยังยึดกับกรอบแนวทาง
ที่ผู้สอนน าเสนอ ท าให้ไม่เกดิการเรียนรู้
หรือสรา้งสรรค์ประเด็นใหม่ๆ ข้ึนมาได้ 

- นักศึกษาบางคนยังยืดประเด็นในการ
ประเมินตามตัวอย่างที่ให้ศึกษา ท าให้ไม่
เกิดการเรียนรู้หรือสร้างสรรคป์ระเด็น
ใหม่ๆ ขึ้นมาได ้

- การประยุกต์ใช้เทคนิคในการจดัท า
รายงานของนักศึกษายังไมส่ะท้อนถึง
ความเข้าใจมากนัก 

- นักศึกษาบางคนยังมีกระบวนการคิด
และวิเคราะหย์ังไมเ่ป็นระบบ  

- ควรเพิ่มการค้นกรณีศึกษาเพื่อฝึกตั้งประเด็น
ค าถามจากกรณีศึกษา 

- ควรเพิ่มแบบฝึกหัดหรือถามค าถามเกี่ยวกับ
เนื้อหาวิชา แล้วให้ตอบรายบุคคลในระหว่างเรียน
มากยิ่งข้ึน 

- ควรเพิ่มแบบฝึกหัดหรือถามค าถามเกี่ยวกับ
ประเด็นการประเมิน แล้วให้ตอบรายบุคคลใน
ระหว่างเรยีนมากยิ่งข้ึน 

- ควรเพิ่มแบบฝึกหัดให้ปฏิบัติมากยิง่ขึ้น 
- อาจารย์ควรเพิ่มทักษะโดยการน ากรณีศึกษามาท า

โจทย์ แล้วให้นักศึกษาฝึกตอบเป็นรายบุคคลและ
ช่วยปรับแก้ให้เห็นค าตอบที่ถูกต้องว่าควรเป็น
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มาตรฐาน
ผลการ
เรียนรู้ 

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอนและข้อมูล
ป้อนกลับจากแหล่งต่างๆ 

แนวทางการแก้ไขหรือปรับปรุง 

- นักศึกษาบางคนยังไม่สามารถเชื่อมโยง
ระหว่างข้อเท็จจริง กับข้อกฎหมายและ
เหตุผลในการตอบปัญหารูปแบบค าถาม
อัตนัย 

อย่างไรในระหว่างช่ัวโมงเรียนมากขึ้น 
- ควรฝึกท าแบบฝึกหัดหรือโจทย์ท่ีเป็นอัตนัยมากข้ึน 

พร้อมเฉลยค าตอบฉบับท่ีสมบูรณ์ ให้เห็นการน า
หลักกฎหมายและเหตุผลมาปรับกบัปัญหา
ข้อเท็จจริงเชื่อมโยงเป็นค าวินจิฉัยในการตอบ
อัตนัยวิชากฎหมาย 

ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่าง 
บุคลและ
ความ
รับผิดชอบ 

 

- นักศึกษาบางกลุ่มยังไม่มีระบบหรอื
กระบวนการกลุ่มที่เหมาะสม 

- นักศึกษาบางส่วนยังไมเ่รียนรู้การ
ปรับตัวในการอยูร่่วมกับผู้อื่น  

 

- ผู้สอนต้องก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนให้ชัดเจน
และแจ้งให้ผูเ้รียนได้ทราบ 

- หลักสตูรจดักิจกรรมที่ให้นักศึกษาได้ท างานร่วมกัน
มากขึ้น เช่น โครงการสืบสานประเพณีรับสิงห์ 
โครงการสิงห์สมหิลาพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 
กิจกรรมเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างช้ันปีซึ่งจัดโดย
คณะกรรมการนักศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ เป็น
ต้น 

ทักษะการ
วิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การ
สื่อสารและ
การใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- นักศึกษาบางส่วนขาดทักษะการคิด
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ 

- นักศึกษาบางกลุ่มยังขาดความช านาญใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจน
การสืบค้นข้อมลูสารสนเทศเพื่อ
ประกอบการเรียนการสอน 

 

- ทางหลักสูตรได้จัดให้มโีครงการสิงห์สมิหลาพัฒนา
ท้องถิ่นเพื่อสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ให้แก่
นักศึกษาอย่างเป็นระบบ 

- อาจารย์ประจ ารายวิชาควรมคี าแนะน าแก่นักศึกษา
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสืบค้น
ข้อมูลสารสนเทศ รวมถึงการเรียนออนไลน ์

- ทางหลักสูตรให้ค าแนะน าแก่นักศึกษาหาความรู้
เพิ่มเติมทางเทคโนโลยี เพื่อสร้างศักยภาพในการใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการน าเสนองานที่หลากหลาย
และมีคณุภาพ  

 
8. การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 

การปฐมนิเทศเพ่ือชี้แจงหลักสูตร มี     ไม่มี   
จ านวนอาจารย์ใหม่  .......1......... คน   
จ านวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ .......1......... คน 
8.1 สรุปสาระส าคัญในการด าเนินการ 
- ได้แนวทางในการจัดการบริหารหลักสูตรและได้มีพ่ีเลี้ยงเพ่ือช่วยในการบริหารงานของ

หลักสูตร 
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8.2 สรุปการประเมินจากอาจารย์ที่เข้าร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศ  
- อาจารย์ที่เข้าร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศได้เข้าใจถึงแนวทางในการบริหารหลักสูตร 
 

 8.3 หากไม่มีการจัดปฐมนิเทศ ให้แสดงเหตุผลที่ไม่ได้ด าเนินการ  
 -  
 

9. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวนผู้เข้าร่วม 
สรุปข้อคิดเห็นและประโยชนท์ี่

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ อาจารย์ 
บุคลากร

สาย
สนับสนุน 

การประชุมวิชาการระดับชาติดา้นศิลปะและวัฒ
ธรรม “ศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่น ครั้งท่ี 1”  
วันท่ี 16 กุมภาพันธ์ 2564  
ณ ส านักศลิปะและวัฒนธรรม  
มหาวิทยาลยัราชภฎัสงขลา 

  กรณีศึกษาหัวข้อวิจัยส าหรับวิชา
ระเบียบวจิัยทางสังคมศาสตร์ 
หัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสน
ศาสตร์  
(อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์) 

การประชุมวิชาการระดับชาติ ครัง้ที่ 11 
“นวัตกรรมทางสังคมของชุมชนในยุคของการ
เปลี่ยนแปลงโลกท่ามกลางวิกฤตโควิด-19”  
วันท่ี 19 กุมภาพันธ์ 2564  
ณ วิทยาลยัเทคโนโลยีภาคใต้  

  กรณีศึกษาหัวข้อวิจัยส าหรับวิชา
ระเบียบวจิัยทางสังคมศาสตร์ 
หัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสน
ศาสตร์  
(อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์) 

อบรมเชิงปฏิบัติการครูแห่งอนาคต (ครูเพื่อการ
เปลี่ยนแปลง)  
ระหว่างวันท่ี 20-21 กุมภาพันธ์ 2564  
ณ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

  การเป็นครูอาจารย์ทีร่ับฟัง
ผู้เรยีนอย่างรอบด้าน การ
วิเคราะหส์ภาพข้อจ ากัดของ
ผู้เรยีนในแต่ละคน 
(อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์) 

อบรมออนไลน์ หัวข้อ เทคนิคการเขียนต าราที่ดี : 
สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
วันท่ี 29 เมษายน 2564  
ณ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

  แนวทางการเขียนต าราเพื่อการ
สอนและการขอผลงานทาง
วิชาการ 
(อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์) 

เข้าร่วมอบรมโครงการพัฒนาระบบการบริหาร
หลักสตูรและการจัดการเรยีนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร 
กิจกรรมที่ 2 อบรมเชิงปฏิบตัิการเตรียมความพร้อม
และทบทวนเกณฑป์ระกันคณุภาพการศกึษาเกณฑ์ใหม ่

  การเตรียมความพร้อมและ
ทบทวนเกณฑ์ประกันคุณภาพ
การศึกษาเกณฑ์ใหม่เพื่อน าไปใช้
ในการเขียน Sar 2563 
(อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวนผู้เข้าร่วม 
สรุปข้อคิดเห็นและประโยชนท์ี่

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ อาจารย์ 
บุคลากร

สาย
สนับสนุน 

วันท่ี 1 มิถุนายน 2563  
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 3-204 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

แดง) 

การพัฒนาหลักสูตรตามแนวทาง Outcome 
Based Education (OBS)  
วันท่ี 25 มิถุนายน 2563  
ผ่านระบบ Google meet  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา  

  พัฒนาการเรียนการสอนตาม
ระบบ Outcome Based 
Education ท าให้เข้าใจความรู้
ความสามารถของนักศึกษาใน
ขั้นต้นเพื่อน าประยุกต์กับการ
สอนในรายวิชาต่าง ๆ ใน
หลักสตูร 
(อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์

แดง) 
อบรมการจดัสหกจิศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณา
การกับการท างาน 
วันท่ี 27 มกราคม 2564  
ผ่านระบบ Zoom  
ศูนย์สหกิจศึกษา ส านักส่งเสรมิวิชาการและงาน
ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

  ได้ประเด็นไปเพื่อใช้ในการ
พัฒนานักศึกษาในระดับสหกิจ
ต่อไป 
(อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์

แดง) 

เข้าร่วมอบรม “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการจัดการ
ความรู้ด้านงานวิจยั หัวข้อ แบบฟอร์ม และ
กระบวนการส่งเอกสารเพื่อพิจารณารับรอง
จริยธรรมการวจิัยในมนุษย”์   
วันท่ี 2 มีนาคม 2564 
ณ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

  ได้ประเด็นน าไปใช้ในบริหาร
งานวิจัยท่ีได้รับทุนสนับสนุนให้
ด าเนินการ 
(อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์

แดง) 

เข้าร่วมอบรมการทดสอบการเข้าใจดิจิทัล ของ
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ  
วันท่ี 29 เมษายน 2564 

  ได้พัฒนาทักษะการใช้งานดิจิทลั
เพื่อการเรยีนการสอน 
(อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์

แดง) 
เข้าร่วมอบรมการเสนอขอต าแหนง่ทางวิชาการตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งต าแหน่งทางวิชาการ  
วันท่ี 30 เมษายน 2564 

  ได้แนวทางในการขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ 
(อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 148 

 

กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวนผู้เข้าร่วม 
สรุปข้อคิดเห็นและประโยชนท์ี่

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ อาจารย์ 
บุคลากร

สาย
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ผ่านระบบ Zoom 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

แดง) 

เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง ในระดับหลักสตูร 
วันท่ี 5-6 พฤษภาคม 2564  
ผ่านระบบ Zoom 
งานมาตรฐานและประกันคณุภาพการศึกษา  
ส านักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

  ได้แนวทางในการเขียนรายงาน
การประเมินตนเอง  
(อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์

แดง) 

อบรมการเขียนแบบฟอร์มรายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลกัสูตรและ
รายงานผลการด าเนินงานของหลกัสูตร ปีการศึกษา 
2563 วันท่ี 14 พฤษภาคม 2564  
ผ่านระบบ Zoom 
ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

  ได้แนวทางในการเขียนรายงาน
การประกันคณุภาพของหลักสตูร 
(อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์

แดง) 

เข้าร่วมโครงการ “พี่เลี้ยงนักวิจัยรุน่ใหม่และ
เส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” หัวข้อ “เทคนิค
การเขียนบทความ/ต ารา/หนังสือ ด้านสังคมศาสตร์ 
และมนุษยศาสตร์” ครั้งท่ี 5   
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของกองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

  ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนต าราเพื่อเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการในอนาคต 
(อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์

แดง) 

เข้าร่วมโครงการ “พี่เลี้ยงนักวิจัยรุน่ใหม่และ
เส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” หัวข้อ “เทคนิค
การเขียนเอกสารประกอบการสอน เอกสารค าสอน 
และต าราทั่วไป” ครั้งท่ี 5   
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของกองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

  ได้แนวทางการเขียนต าราเพื่อขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ 
(อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์

แดง) 

เข้าร่วมอบรม “แต่งต าราอย่างไรให้ปัง ท าวิจัย   ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
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อย่างไรให้ได้ตีพิมพ์” 
วันท่ี 27 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Zoom meeting  
ของวิทยาลัยนานาชาติ วิทยาเขตสุราษฎร์ธาน ี
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

ทางการเขียนต าราหรือการ
ตีพิมพ์ผลงานวิจยั 
(อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์

แดง) 

เข้าร่วมอบรม “IELTS Preparation”  
เดือนมิถุนายน 2563 
ณ ส านักวิทยาบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

  ได้ประเด็นน าไปใช้ในเตรยีมสอบ
วัดคุณสมบัตคิวามรู้ทางดา้น
ภาษาอังกฤษ และน าไปช่วย
ค้นคว้าหนังสือต าราหรืองานวิจัย
ภาษาอังกฤษ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 
เข้าร่วมอบรม “free Software & Presentation”  
วันท่ี 5 มิถุนายน 2563 
ณ ส านักวิทยาบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

  ได้ประเด็นน าไปใช้ในการเตรียม
สอนในรายวิชาที่รับผิดชอบ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท์ 
วัตตธรรม 

เข้าร่วมอบรม “โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การพัฒนาระบบ Line Official Account”   
วันท่ี 12 มิถุนายน 2563 
ณ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสงขลา 

  ได้ประเด็นน าไปใช้ในการเตรียม
เนื้อหาในการเรียนการสอนใน
รายวิชาที่รับผดิชอบ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 
เข้าร่วมอบรม “โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการ
พัฒนาหลักสตูรตามแนวทาง Outcome-based 
Education”   
วันท่ี 25 มิถุนายน 2563 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

  ได้ประเด็นน าไปใช้ในการ
บริหารงานวิชาการ และการ
จัดท าหลักสูตรในอนาคต 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 
เข้าร่วมน าเสนอบทความในการประชุมวิชาการ
ระดับชาตดิ้านศลิปศาสตร์ ครั้งท่ี 5 “ศาสตร์บรูณา
การงานวิจัยเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยนื” 
The 5th Liberal Arts National Conference 
“Integrated Disciplines and Research for 
Sustainable Development” 

  ได้ประเด็นน าไปใช้ในการจัดท า
โครงการวิจัยใหม่ ๆ และได้
ประเด็นในการดูแลนักศึกษาใน
การจัดท าวิจัย 
ในรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐ
ประศาสนศาสตร ์
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วันท่ี 16 - 17 กรกฎาคม 2563 
ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ศรีวิชัย ผ่านระบบออนไลน ์

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 

เข้าร่วมอบรม “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการ
จัดการความรู้ (KM)”   
วันท่ี 8 ธันวาคม 2563 
ณ ห้องประชุมพลเอกเปรม ตณิสลูานนท์ ช้ัน 7 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

  ได้ประเด็นน าไปใช้ด าเนินการจดั
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ
คณะ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 
เข้าร่วมสัมมนา “อาจารย์จะสอนออนไลน์อย่างไร...
ให้ปัง”   
วันท่ี 29 มกราคม 2564 
ผ่านระบบ Zoom meeting  
ของวิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

  ได้ประเด็นน าไปใช้ในการวาง
แผนการเรียนการสอนในรายวิชา
ที่รับผิดชอบ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 

เข้าร่วมงาน “การเขียนบทความวจิัยเพื่อตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสารการพัฒนาชุมชนและคณุภาพ
ชีวิต: Journal of Community Development 
and Life Quality”   
วันท่ี 8 กุมภาพันธ์ 2564 
ผ่านระบบ Microsoft Teams  
ของเครือข่ายวิจัยอุดมศึกษาภาคกลางตอนล่าง 

  ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนบทความเพื่อ
เผยแพร่ในวารสาร 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 

เข้าร่วมงาน “PSU Research Expo 2021”   
วันท่ี 15 - 16 กุมภาพันธ์ 2564 
ผ่านระบบ Zoom meeting  
ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์

  ได้ประเด็นน าไปใช้ในจัดท า
ข้อเสนอโครงการวิจัยในอนาคต 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 
เข้าร่วมอบรม “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการจัดการ
ความรู้ด้านงานวิจยั หัวข้อ แบบฟอร์ม และ
กระบวนการส่งเอกสารเพื่อพิจารณารับรอง
จริยธรรมการวจิัยในมนุษย”์   
วันท่ี 2 มีนาคม 2564 
ณ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

  ได้ประเด็นน าไปใช้ในบริหาร
งานวิจัยท่ีได้รับทุนสนับสนุนให้
ด าเนินการ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 
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เข้าร่วมน าเสนอบทความในการประชุมวิชาการ
เสนอผลงานวิจัยระดับนานาชาติและระดับชาติ 
พ.ศ. 2564 ครั้งท่ี 2 “สหวิทยาการเพื่อการพัฒนา
นวัตกรรมในศตวรรษที่ 21” 
The 2nd International and National 
Conference “Multidisciplinary Innovation 
Development in the 21st Century” 
วันท่ี 20 มีนาคม 2564 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเดจ็เจ้าพระยา 
ผ่านระบบออนไลน ์

  ได้ประเด็นน าไปใช้ในการจัดท า
โครงการวิจัยใหม่ ๆ และได้
ประเด็นในการดูแลนักศึกษาใน
การจัดท าวิจัย 
ในรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐ
ประศาสนศาสตร ์
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 

เข้าร่วมโครงการ “พี่เลี้ยงนักวิจัยรุน่ใหม่และ
เส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” หัวข้อ “เทคนิค
การเขียนบทความ/ต ารา/หนังสือ ด้านสังคมศาสตร์ 
และมนุษยศาสตร์” ครั้งท่ี 5   
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของกองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

  ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนต าราเพื่อเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการในอนาคต 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 

เข้าร่วมโครงการ “พี่เลี้ยงนักวิจัยรุน่ใหม่และ
เส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” หัวข้อ “เทคนิค
การเขียนเอกสารประกอบการสอน เอกสารค าสอน 
และต าราทั่วไป” ครั้งท่ี 5   
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของกองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

  ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนเอกสารประกอบ
ค าสอนเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการในอนาคต 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 

เข้าร่วมอบรม เรื่อง “เคลด็ (ไม่) ลบัส าหรับการ
เขียนบทความวิจัยและการตีพิมพ์ ในวารสารระดับ
นานาชาติ”  
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของคณะศิลปศาสตร์ประยุกต์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

  ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนบทความเพื่อ
เผยแพร่ในวารสาร 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 
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เข้าร่วมอบรม “แต่งต าราอย่างไรให้ปัง ท าวิจัย
อย่างไรให้ได้ตีพิมพ์” 
วันท่ี 27 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Zoom meeting  

  ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนต าราหรือท างาน
วิจัยเพื่อเข้าสูต่ าแหน่งทาง
วิชาการในอนาคต 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท ์

วัตตธรรม) 
เข้าร่วมการประชุมโครงการประชมุเชิงปฏิบัติการ
การพัฒนาหลักสูตรตามแนวทาง Outcome-
based Education 
วันท่ี 25 มิถุนายน 2563 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

  เป็นแนวทางในการน ามา
ประยุกต์ใช้พัฒนาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบณัฑติ 
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม

แก้ว) 
เข้าร่วมมหกรรมงานวิจัยแห่งชาติ 2563 
(Thailand Research Expo 2020) 
“วิจัยเพื่อพัฒนาประเทศสู่ความมัน่คง มั่งคั่ง และ 
ยั่งยืน” 
วันท่ี 2-6 สิงหาคม 2563 
จัดโดยส านักงานการวิจัยแห่งชาต ิ
ณ โรงแรมเซ็นทาราแกรนด์ และ บางกอกคอนเวน
ชันเซ็นเตอร์ เซ็นทรัลเวิลด์ กรุงเทพมหานคร 

  ได้แนวคิด แนวทางการท าวิจยั 
และต่อยอดการพัฒนาหัวข้อ
ผลงานวิจัยเพื่อส่งขอแหล่งทุน
วิจัยได ้
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม

แก้ว) 

เข้าร่วมอบรมโครงการ “Research Zone : วิธีการ
เก็บข้อมูลการวจิัยเชิงคุณภาพที่มอียู่และที่
ประยุกต์ใช้ในยุคโควิท 19”                            
วันท่ี 25 พฤศจิกายน 2563 
ณ ส านักงานการวจิัยแห่งชาต ิ
กรุงเทพมหานคร 

  ได้รับความรูเ้กี่ยวกับการท าวิจยั
เชิงคุณภาพในช่วงสถานการณ์โค
วิด 19 เพื่อน าไปประยุกต์การท า
วิจัยที่ก าลังด าเนินการอยู่ได ้
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม

แก้ว) 
เข้าร่วมน าเสนอบทความในการประชุมวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ครั้ง
ที่ 15 ประจ าปี 2563 “การวิจัยและนวัตกรรมสู่การ
พัฒนาท่ียั่งยืน” 
วันท่ี 18 ธันวาคม 2563 
ผ่านระบบ Zoom meeting      

  ได้เปดิโลกทัศน์ความหลากหลาย
ทางความคิดในเชิงวิชาการ อีก
ทั้ง สร้างแรงบันดาลใจต่อการ
เขียนบทความเพื่อเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการต่อไปใน
อนาคต 
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม
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แก้ว) 
เข้าร่วมฟังการประชุมวิชาการระดบัชาติด้านศิลปะ
และวัฒนธรรม   
“ศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่น ครั้งท่ี 1”  
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา   
วันท่ี 15-16 กุมภาพันธ์ 2564 
ผ่านระบบ Zoom meeting      

  ได้รับความรู้ และ แนวความคดิ 
เกี่ยวกับประเด็นงานวิจัย
ทางด้านวัฒนธรรม ซึ่งสามารถ
น ามาพัฒนาทางการเรยีนการ
สอนและแนวคดิในการท าวิจัยได ้
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม

แก้ว) 
เข้าร่วมน าเสนอบทความประเภทบรรยาย  
สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ในการประชุม
วิชาการระดับชาติ ส าหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏก าแพงเพชร ครั้งที่ 1  
วันท่ี 22 กุมภาพันธ์ 2564      
ผ่านระบบ Microsoft Teams 

  การสร้างประสบการณ์ การ
เรียนรู้ ส าหรับการเผยแพร่
ผลงานวิจัยของนักศึกษาใน
รายวิชาหัวข้อพิเศษทาง            
รัฐประศาสนศาสตร์ได ้
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม

แก้ว) 
เข้าร่วมอบรม “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการจัดการ
ความรู้ด้านงานวิจยั หัวข้อ แบบฟอร์ม และ
กระบวนการส่งเอกสารเพื่อพิจารณารับรอง
จริยธรรมการวจิัยในมนุษย”์   
วันท่ี 2 มีนาคม 2564 
ณ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

  เป็นแนวทางส าหรับการเรียนรู้
การเขียนแบบฟอรม์และ
รายละเอียดต่าง ๆ ส าหรับการ
ยื่นส่งเอกสารเพื่อพิจารณาการ
รับรองจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์ส าหรับงานวิจัยที่ก าลัง
ด าเนินการอยู่  
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม

แก้ว) 
เข้าร่วมรบัฟังการประชุมวิชาการระดับชาติ ในวัน
คล้ายวันสถาปนา ครบรอบ 55 ปี สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ประจ าปี 2564                 
“การคาดการณ์อนาคตนวัตกรรมเพื่อกลยุทธ์การ
พัฒนาอย่างยั่งยืน (Innovation Foresight for 
Sustainable Development Strategies)”  
วันท่ี  1 เมษายน 2564 
ผ่านระบบ Zoom meeting      

  การน าแนวความคดิเกี่ยวกับ
ทฤษฎี เพื่อประยุกต์ในงานวิจัย
เกี่ยวกับทางด้าน รัฐประศาสน
ศาสตร์ได ้ 
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม

แก้ว) 
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เข้าร่วมการอบรมหัวข้อ “ทลายก าแพงห้องเรียน
ออนไลน์”  
วันท่ี 3 เมษายน 2564 
จัดโดยมหาวิทยาลัยเชียงใหม ่
ผ่านระบบ Zoom meeting      

  น าไปพัฒนาทางด้านการเรียน
การสอน ให้มีกิจกรรมที่
หลากหลายได้ในระบบการเรียน
การสอนแบบออนไลน ์
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม

แก้ว) 
เข้าร่วมการอบรมหัวข้อ “เทคนิคการเขียนต าราที่ดี
เพื่อความก้าวหน้าทางวิชาการ : สาขามนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ (ONLINE)”  
วันท่ี  29 เมษายน 2564 
จัดโดยศูนย์นวัตกรรมการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น  
ผ่านระบบ Zoom meeting      

  น าแนวทางและเทคนิค การสรา้ง
แรงบันดาลใจส าหรับการเขยีน
ต ารา และ ปรับแนวทางการ
เขียนต าราของตนให้มีการพัฒนา
เพื่อสามารถน าส่งผลงานเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการในอนาคต
ได ้
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม

แก้ว) 
เข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การเขียน
รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสตูร ปี
การศึกษา 2563” 
วันท่ี 5 พฤษภาคม 2564 
จัดโดยส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
ผ่านระบบ Zoom meeting      

  น าแนวทางมาปรับใช้ส าหรบัการ
เขียนรายงานประเมินตนเองของ
หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต ประจ าปีการศึกษา 
2563 ได ้
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม

แก้ว) 
เข้าร่วมโครงการ “พี่เลี้ยงนักวิจัยรุน่ใหม่และ
เส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” หัวข้อ “เทคนิค
การเขียนบทความ/ต ารา/หนังสือ ด้านสังคมศาสตร์ 
และมนุษยศาสตร์” ครั้งท่ี 5   
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
จัดโดยกองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
ผ่านระบบ Facebook Live  

  น าเทคนิคต่าง ๆ จากการอบรม
มาพัฒนาผลงานทางวิชาการเพื่อ
ต่อยอดการเข้าสูต่ าแหน่งทาง
วิชาการในอนาคตได ้
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม

แก้ว) 

เข้าร่วมน าเสนอบทความในการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ มหาวิทยาลัยทักษิณ ครั้งท่ี 31 ประจ าปี 

  ได้เปดิโลกทัศน์ ประสบการณ์
การเผยแพร่ผลงานของนักศึกษา 
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2564 “วิจัยและนวัตกรรมสังคมยคุหลังโควิด-19” 
วันท่ี 20 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Webex Event 

และแนวคิดที่กว้างขึ้นส าหรับ
การพัฒนาหัวข้องานวิจัยใน
รายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐ
ประศาสนศาสตรไ์ด้  
(อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกม

แก้ว) 
เข้าร่วมโครงการ “พี่เลี้ยงนักวิจัยรุน่ใหม่และ
เส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” หัวข้อ “เทคนิค
การเขียนเอกสารประกอบการสอน เอกสารค าสอน 
และต าราทั่วไป” ครั้งท่ี 5   
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของกองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

  ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนต าราหรือท างาน
วิจัยเพื่อเข้าสูต่ าแหน่งทาง
วิชาการในอนาคต 
(รองศาสตราจารย์ ดร.บฆูอรี ยีห

มะ) 

เข้าร่วมอบรม เรื่อง “เคลด็ (ไม่) ลบัส าหรับการ
เขียนบทความวิจัยและการตีพิมพ์ ในวารสารระดับ
นานาชาติ”  
วันท่ี 19 พฤษภาคม 2564 
ผ่านระบบ Facebook Live  
ของคณะศิลปศาสตร์ประยุกต์  
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนคร
เหนือ 

  ได้ประเด็นน าไปใช้เป็นแนว
ทางการเขียนบทความเพื่อ
เผยแพร่ในวารสารระดับ
นานาชาติ 
(รองศาสตราจารย์ ดร.บฆูอรี ยีห

มะ) 

 

หมายเหตุ : หลักสูตรใดที่มีบุคลากรสายสนับสนุนที่ปฏิบัติหน้าที่ในห้องปฏิบัติการประจ าหลักสูตรให้
น ามานับรวมในข้อนี้ด้วย  
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องค์ประกอบที่ 5     หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์บุณิกา จันทร์เกตุ  โทรศัพท์  : 09-3614-5962 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์บุณิกา จันทร์เกตุ  โทรศัพท์  : 09-3614-5962 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 

อธิบายผลการด าเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรได้ด าเนินการตาม
รายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 
5.1.1 การออกแบบหลักสูตรและข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 มีการปรับปรุงการการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสถานการณ์โควิด-19 
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
ระบบและกลไกการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพ5.1.1-1 กรอบแนวคิดการก าหนดสาระรายวิชา 
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หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ในปีการศึกษา 2563 ได้จัดการเรียนการสอนตาม 
หลักสูตรปรับปรุง 2555 และหลักสูตรปรับปรุง 2559 (ซึ่งเริ่มใช้ในปีการศึกษา2560) การออกแบบ
หลักสูตรอยู่ภายใต้ข้อก าหนดของ มคอ.1 และมคอ.2 โดยค านึงถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ควบคู่กับการ
สอนของคณาจารย์ ทั้งนี้เพ่ือให้บัณฑิตมีความรู้ความสามารถจากการศึกษาในหลักสูตรได้อย่างมี
มาตรฐาน เป็นที่ยอมรับของตลาดแรงงาน บัณฑิตจากหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์จึงจ าเป็นต้องมี
ความรู้เท่าทัน และปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์ สามารถใช้เทคโนโลยีที่
ทันสมัย รวมถึงมีความรู้ ทักษะและความสามารถในการน าเครื่องมือด้านการบริหารจัดการมา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับวัฒนธรรมและสังคมไทย ควบคู่ไปกับ
การมีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะความเป็นผู้น า และตระหนักถึงอุดมการณ์ประชาธิปไตย มีความ
เข้าใจและมองเห็นคุณค่าในตนเองอย่างมีความสุข ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ และตามกรอบการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้ได้บัณฑิตที่มีคุณภาพ โดยมี
องค์ประกอบทีส่ าคัญคือ  

1) การก าหนดผู้สอน หลักสูตรก าหนดอาจารย์ผู้สอน ที่เชี่ยวชาญในรายวิชา มีการพัฒนา
ความรู้ และการท าผลงานทางวิชาการ โดยในปีการศึกษา2563 มีผู้ช่วยศาสตราจารย์ 4 ราย และ 
รองศาสตราจารย์ 1 ราย  

2) การก าหนดกิจกรรมในรายวิชาและในหลักสูตรสอดคล้องกับ TQF ตามข้อก าหนดทักษะ 5 
ด้านและทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดยมีการพัฒนารูปแบบกิจกรรมตามความสนใจของนักศึกษา 
        3) เนื้อหาความรู้สอดคล้องกับ มคอ.2 มคอ.1 ของสาขา TQF ตามข้อก าหนดทักษะ 5 ด้าน ซึ่ง
จะส่งผลแก่บัณฑิตในด้านการมีงานท า และความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
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ภาพ 5.1.1-2 ระบบและกลไกการก าหนดสาระการเรียนรู้ 

ในปีการศึกษา 2563  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้ด าเนินงานตามระบบ และกลไกการ
ออกแบบหลักสูตร โดยมีข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร ตามล าดับดังนี้ 

1. หลักสูตรมีการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร ครั้งที่1/2563 (มิถุนายน) และ ครั้งที่ 
5/2563 (ตุลาคม) ณ ห้อง 4-307 ในภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2 ตามล าดับ เพ่ือวางแผน
พิจารณาปรับปรุงหลักสูตรสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต โดยน าข้อมูลจากผลการประเมิน
หลักสูตรและการประเมินกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรในปี 2562 และก่อนหน้า ที่เห็นว่าควร
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เพ่ิมเติมมาประกอบการพิจารณา ซึ่งหลักสูตรได้น าข้อมูลดังกล่าวมาร่วมกันวางแผนเพ่ือปรับปรุ ง
หลักสูตร ตามล าดับ โดยที่ประชุมได้น าข้อมูลข้อเสนอแนะจากการทบทวนกระบวนการออกแบบ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ในปีการศึกษา 2562 มาด าเนินการในปีการศึกษา 2563 ดังนี้  
                จากผลการทบทวนประเมินกระบวนการปีการศึกษา 2562 พบว่าควรเพิ่มกิจกรรมการ
ทวนสอบข้อสอบ และการก าหนดให้ผู้สอนออกแบบวิธีการประเมินผลที่หลากหลาย เช่น แบบปรนัย/
อัตนัยแบบออนไลน์ แบบ takehome แบบปากเปล่า แบบการน าเสนอชิ้นงาน แบบปฏิบัติ เป็นต้น 
ซึ่งหลักสูตรได้น าไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2563 ตามแผนพัฒนาคุณภาพ 
(Quality Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2563 อาท ิ 

- ทางหลักสูตรจึงได้เริ่มมีการทวนสอบข้อสอบกลางภาคของรายวิชาที่เปิดสอนในภาคเรียนที่ 
1/2563 ดังในรายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 4/2563 (สิงหาคม) การทวนสอบข้อสอบปลายภาค 
ในภาคเรียนที่ 1/2563 ในการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 5/2563 (ตุลาคม)  

- ในรายวิชา 2583904 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ ได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การสอบจากสอบข้อเขียน เป็นการสอบแบบปากเปล่าเพ่ือทดสอบความรู้ความเข้าใจของนักศึกษา 
เนื่องด้วยสถานการณ์โควิด-19 เพ่ือให้การวัดและการประเมินผลมีประสิทธิภาพอย่างแท้จริง
นอกจากนี้ในรายวิชา รายวิชานโยบาย แผน และโครงการส าหรับชุมชน ได้มีการจัดกิจกรรมจัดท า
โครงการจริงในพ้ืนที่ภายใต้สถานการณ์ปัจจุบัน ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ - มีนาคม 2564 โดย
ประกอบไปด้วย 5 กิจกรรมย่อย ภายใต้ชื่อโครงการ “โครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาท้องถิ่น ปีที่ 4” 
เป็นโครงการที่ให้นักศึกษา ชั้นปีที่ 3 สาขาวิชานโยบายสาธารณะและการวางแผน ดังกิจกรรมต่อไปนี้  
 กิจกรรมที่ 1 สิงห์สมิหลาชวนน้องใส่แมสคล้องสาย สู้ภัยโควิด-19 ณ โรงเรียนเทศบาล 1 
บ้านเขาแก้ว  ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
 กิจกรรมที่ 2 สิงห์สมิหลาชวนขยับเชือกขยับกาย ตามสไตล์ผู้สูงอายุ ณ ต าบลเกาะยอ 
อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
 กิจกรรมที่ 3 สิงห์สมิหลาสอนน้องท า Soap papers sheets (สบู่แผ่นละลาย) สู้ภัย covid-
19 ณ โรงเรียน อบจ.สงขลาพิทยานุสรณ์ อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
 กิจกรรมที่ 4 สิงห์สมิหลารณรงค์การใช้ที่กดเจลล้างมือแบบเท้าเหยียบสุดหรรษา ณ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 กิจกรรมที่ 5 สิงห์สมิหลาสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่นใต้สอนน้องท าพวงกุญแจหนังตะลุง ณ 
ต าบลรัตภูมิ อ าเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา 
 จากกิจกรรมที่ 1-5 ทักษะที่นักศึกษาได้รับเป็นไปตามทักษะทั้ง 5 ตามTQF ได้แก่ การ
ท างานเป็นทีม การเป็นผู้น า ปัญหาขณะด าเนินโครงการ การแก้ปัญหา เป็นต้น ผลที่เกิดนักศึกษา 
ได้แก่ ความรู้ ประสบการณ์จริง ทักษะที่จ าเป็นในการท างาน ความสามารถในการติดต่อสื่อสาร 
ความกล้าในการแสดงออก และการยอมรับของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและผู้ใช้บัณฑิต เป็นต้น รวมทั้ง
นักศึกษาพึงพอใจและมีความสุขในกิจกรรม ส่งผลให้คะแนนกิจกรรมอยู่ในมากที่สุด 
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สรุปผลประเมินการจัดกิจกรรมของนักศึกษา  
สรุปหัวข้อ ผลการประเมิน 

ความพึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการ มากที่สุด (86.30%) 
ด้านผลสัมฤทธิ์ในการจัดโครงการ/กิจกรรม/เนื้อหาสาระ มากที่สุด (87.25%) 
ด้านการน าความรู้ไปปรับใช้ มากที่สุด (90.50%) 

 
2. ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้มีการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือวางแผน เมื่อ

เดือน มิถุนายน และได้ด าเนินการตามระบบและกลไกเก่ียวกับสาระรายวิชาดังนี้ 
    2.1 หลักสูตรปรับปรุงปี2555 มีกลุ่มวิชาเฉพาะด้านก าหนดวิชาทางทฤษฎี 28 วิชา 84 

หน่วยกิต วิชาปฏิบัติ 3 วิชา 11 หน่วยกิต (2583902 ระเบียบวิธีวิจัยทาง รัฐประศาสนศาสตร์ , 
2583801 การเตรียมฝึกประสบการณ์รัฐประศาสนศาสตร์, 2584801 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐ
ประศาสนศาสตร์) นอกจากนี้ได้ก าหนดให้ภาคเรียนที่ 1/2563 นักศึกษาลงพ้ืนที่ปฏิบัติการจริงใน
ลักษณะการวิจัยโดยศึกษาจากปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในพ้ืนที่  และภาคเรียนที่ 2/2563 ในกลุ่มวิชา
ปฏิบัติการและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ก าหนดให้นักศึกษาได้ฝึกประสบการณ์ในวิชาชีพรัฐประศาสน
ศาสตร์ในหน่วยงานรัฐทั้งในอ าเภอเมือง และพ้ืนที่ใกล้เคียง โดยก าหนดไว้ในแผนการศึกษาของแต่ละ
ชั้นปี ซึ่งหลักสูตรสามารถด าเนินการได้ตามความต้องการของนักศึกษาที่ออกฝึกฯ 

     2.2 หลักสูตรปรับปรุงปี 2559 (เริ่มใช้ปี2560) มีกลุ่มวิชาเฉพาะด้านก าหนดวิชาทาง
ทฤษฎี 27 วิชา 81 หน่วยกิต วิชาปฏิบัติ 4 วิชา 14 หน่วยกิต (2583902 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ 2584802 การเตรียมฝึกประสบการณ์รัฐประศาสนศาสตร์ 2584803 การฝึก
ประสบการณว์ิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ 2584907 หัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์ 

     2.3 หลักสูตรปรับปรุงปี 2555 พิจารณาความลึกของเนื้อหา จุดเน้นของวิชา ความ
ต่อเนื่องเชื่อมโยงของเนื้อหา ความซ้ าซ้อนกับรายวิชาที่ต่อเนื่องเชื่อมโยงกัน ความต่อเนื่อง เชื่อมโยง 
สัมพันธ์กันระหว่างวิชา และมีการสังเคราะห์การเรียนรู้ โดยในการก าหนดค าอธิบายรายวิชา อาทิ 
รายวิชานโยบายสาธารณะกับกลุ่มวิชาเนื้อหาบังคับเรียนนโยบายสาธารณะทั้ง 6 วิชา รายวิชาการ
ปกครองท้องถิ่นไทยกับกลุ่มวิชาเนื้อหาบังคับเรียนการบริหารจัดการท้องถิ่นทั้ง 6 รายวิชา เป็นต้น  

       2.4 หลักสูตรปรับปรุงปี 2559 พิจารณาความลึกของเนื้อหา จุดเน้นของวิชา ความ
ต่อเนื่องเชื่อมโยงของเนื้อหา ความซ้ าซ้อนกับรายวิชาที่ต่อเนื่องเชื่อมโยงกัน ความต่อเนื่อง เชื่อมโยง 
สัมพันธ์กันระหว่างวิชา และมีการสังเคราะห์การเรียนรู้ โดยในการก าหนดค าอธิบายรายวิชา อาทิ 
รายวิชานโยบายสาธารณะกับกลุ่มวิชาเนื้อหาบังคับเรียนนโยบายสาธารณะทั้ง 5 วิชา รายวิชาการ
ปกครองท้องถิ่นไทยกับกลุ่มวิชาเนื้อหาบังคับเรียนการบริหารจัดการท้องถิ่นทั้ง 5 รายวิชา เป็นต้น  

  โดยหลักสูตรได้จัดกิจกรรมในรูปแบบกิจกรรมเสริมในรายวิชาและหลักสูตรในชั้นปี ที่ 1-4  
โดยกระจายเนื้อหาสาระการเรียนรู้ผ่านทักษะทั้ง 5 ตาม TQF ดังรายละเอียดพอสังเขปดังนี้  
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  1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม บัณฑิตมีพฤติกรรมที่เป็นผู้เสียสละ ซื่อสัตย์สุจริต มีวินัย มีความ
รับผิดชอบและสามารถแก้ปัญหาเมื่อเกิดปัญหาทางจริยธรรม การพัฒนานักศึกษาจึงมีทั้งในการ
จัดการเรียนการสอนที่สอดแทรกเนื้อหาคุณธรรมจริยธรรม มีอาจารย์เป็นแบบอย่างที่ดี มีการจัด
กิจกรรมเสริมที่ผู้เรียนคิดริเริ่มกับเพ่ือนนักศึกษาในโครงการสิงห์สมิหลาอาสาท าความดีในลักษณะต่าง 
ๆ เช่น  

- กิจกรรมที่ 1 อบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาพัฒนาจริยธรรม ทางการบริหาร ชั้น ๕ 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เป็นกิจกรรมให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
จริยธรรมทางการบริหาร ส่งเสริมให้เกิดความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
สังคม โดยใช้ฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรมในการท างาน การสื่อสารและการอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้
อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ทางหลักสูตรยังได้จัด  

- กิจกรรมที่ 2 อบรมเชิงปฏิบัติการบ่มเพาะต้นกล้าต้านทุจริต “สิงห์ STRONG” เพ่ือ
ส่งเสริมให้นักศึกษา ในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตได้รับฟังการบรรยายและฝึกปฏิบัติ
เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต รวมถึงการน าความรู้สู่การสรรค์สร้างโครงการต่อต้านการทุจริตใน
รูปแบบต่าง ๆ ซึ่งเป็นอีกกระบวนการหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการร่วมกับการพัฒนา
นักศึกษาทางด้านคุณธรรมจริยธรรมและการจัดสรรสิ่งที่มีประโยชน์ให้กับท้องถิ่น บนพื้นฐานศักยภาพ
ความเป็นสิงห์สมิหลา  

2) ด้านความรู้ บัณฑิตมีความรู้ ความเข้าใจในหลักการทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา และสามารถบูรณาการความรู้ทางรัฐประศาสน
ศาสตร์โดยผ่านการเรียนรายวิชาเฉพาะ จ านวน 92 หน่วยกิต ซึ่งในรายวิชาเหล่านี้จะมีเนื้อหาวิชาที่
สนองตอบวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ผู้ใช้บัณฑิต และบัณฑิต นอกจากนี้ ทางหลักสูตรยังได้จัด
กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการ “สิงห์สมิหลาเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนและการน าเสนอ
ผลงานวิจัย”ภาค ปกติ เพ่ือพัฒนางานวิจัยของนักศึกษาระดับปริญญาตรี รวมถึงเป็นการเปิดโอกาส
ให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีได้มีประสบการณ์ในการน าเสนอผลงานทางวิชาการ และจะน าไปสู่การ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการใหม่ การต่อยอดผลงานวิชาการที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการ
ของท้องถิ่นต่อไปได้ในอนาคต นอกจากนี้เพ่ือให้นักศึกษามีแนวคิด และเกิดการเรียนรู้ด้านต่าง ๆ 
ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้าสู่สังคมได้ นอกจากนี้ยังได้จัดโครงการ อบรมเชิงปฏิบัติการ “สิงห์สมิ
หลาเรียนรู้กระบวนการยุติธรรมภาครัฐ” โดยเน้นการจัดการเรียนการสอน ซึ่งไม่เพียงแต่การเรียนรู้
ในต ารา หากต้องอาศัยการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงของผู้ที่ปฏิบัติงานในองค์กรของรัฐประกอบกัน 
รวมถึงต้องการให้นักศึกษาได้มีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต รวมทั้งสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนและ
การปฏิบัติงาน โดยสามารถบูรณาการให้เข้ากับเปูาหมายของตนเองได้  
              3) ทักษะทางปัญญา บัณฑิตมีวิจารณญาณ มีกระบวนการคิดอย่างสร้างสรรค์ ในการตั้ง
ค าถามและการการ แสวงหาค าตอบ สามารถวิเคราะห์ปัญหาทางรัฐประศาสนศาสตร์ และสามารถน า
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ความรู้ไปปรับใช้ได้เหมาะสมกับสถานการณ์ การพัฒนานักศึกษาจึงมีการประยุกต์รูปแบบการพัฒนา
ที่ให้นักศึกษามีส่วนร่วมทั้งการคิดและการปฏิบัติ ทั้ง ในรายวิชาและกิจกรรมในโครงการต่าง ๆ อาทิ 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาฝึกปฏิบัติการพัฒนาท้องถิ่น ปีที่ 4 
        - กิจกรรมที่ 1: สิงห์สมิหลาชวนน้องใส่แมสคล้องสาย สู้ภัยโควิด-19  
        - กิจกรรมที่3: สิงห์สมิหลาสอนน้องท า Soap papers sheets (สบู่แผ่น ละลาย) สู้ภัย 
Covid-19 เป็นต้น  

    นอกจากนี้ก่อนส าเร็จการศึกษา นักศึกษาจะต้องผ่านรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ ซึ่งเป็นการบูรณาการความรู้ที่ได้จากการเรียนเพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาในพ้ืนที่จริงที่นักศึกษา
เลือกศึกษาตามความสมัครใจ ในลักษณะของการวิจัยภายใต้การดูแลของอาจารย์อย่างใกล้ชิด โดยใน
รอบปีที่ผ่านมา นักศึกษาชั้นปีที่4 ได้ไปน าเสนอผลงานวิจัยในเวทีระดับชาติตามเวทีต่างๆ ที่
หลากหลายเวทีมากขึ้น ตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “สิงห์สมิหลาเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการ
เขียนและการน าเสนอผลงานวิจัย”ภาค ปกติ รวมทั้งการฝึกประสบการณ์ทางรัฐประศาสนศาสตร์
จ านวน 640 ชั่วโมงเป็นวิชาปฏิบัติการในสถานประกอบการจริง ภายใต้การแนะน าของอาจารย์ที่
ปรึกษาและอาจารย์พ่ีเลี้ยง ณ สถานประกอบการ เพ่ือให้นักศึกษาสามารถการบูรณาการองค์ความรู้
กับการปฏิบัติงานจริง    

  4) ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ บัณฑิตสามารถเป็นผู้น า
และผู้ตามที่เหมาะสมตามสถานการณ์ สามารถท างานเป็นทีม เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อ่ืน สามารถแก้ไขข้อขัดแย้ง โดยค านึงถึงคุณค่าและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ มีความสามารถใน
การพัฒนาการเรียนรู้ สามารถสื่อสารถ่ายทอดให้แก่ผู้ อ่ืน และมีจิตส านึกในการตอบสนองความ
ต้องการของสังคม การพัฒนานักศึกษา จึงต้องสอดแทรกกิจกรรมผ่านโสตสัมผัสการเรียนรู้ตามล าดับ 
ตั้งแต่การฟัง การอ่าน การคิด การพบเห็น การร่วมปฏิบัติ และการแสดงออก ตามหลักทฤษฎีการ
เรียนรู้ โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ในการท างานเป็นทีมทั้งการเรียนในรายวิชา การร่วมกิจกรรมที่
ก าหนดไว้ตามชั้นปี การพบเห็นโลกภายนอกมหาวิทยาลัย อาทิเช่น  

- โครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาจริยธรรมเพื่อการบริหารจัดการบ้านเมือง  กิจกรรมที่ 2 : 
อบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้การบริหารราชการไทย ซึ่งนักศึกษาได้จัดท าโครงการท าให้
ได้เรียนรู้ การพบปะเจ้าหน้าที่ในส่วนราชการเข้าไปพูดคุย สอบถามข้อมูลต่าง ๆ ตลอดจนมารยาท
ต่าง ๆ ในการเข้าสังคม ซึ่งถือเป็นเรื่องส าคัญอย่างยิ่งในการประยุกต์ใช้เพ่ือการท างานต่อไป เป็นต้น 
โดยมีอาจารย์ที่ปรึกษา และหน่วยงานในเครือข่ายเป็นที่ปรึกษากิจกรรม  และสังเกตพฤติกรรมในการ
แสดงถึงภาวะผู้น า การเป็นทีมงานที่ดี ความรับผิดชอบต่อภาระที่ได้รับมอบหมาย การแสดงความ
คิดเห็นทั้งในระหว่างทีมงานและสาธารณะ  

      5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ บัณฑิต
สามารถใช้เทคโนโลยีในการค้นคว้าความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ วิเคราะห์เชิงตัวเลข ใช้เทคนิคทาง
คณิตศาสตร์และสถิติ มาแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ  ความสามารถในการสื่อสารทั้งการพูด การ
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เขียน และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนานักศึกษา นอกจากการจัดรายวิชาที่เกี่ยวข้องการ
การใช้คอมพิวเตอร์ ซอฟแวร์ โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบริหาร ยังมีรายวิชาสถิติ วิชาการคิดและ
การตัดสินใจ วิชาสารสนเทศเพ่ือการค้นคว้า วิชาวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ โดยมีกิจกรรมเสริมใน
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้เทคโนโลยีเพ่ือให้ทันต่อสังคมดิจิทัล 

  3. ด าเนินการเปิดรายวิชามีล าดับก่อนหลังที่เหมาะสม เอ้ือให้นักศึกษามีพ้ืนฐานความรู้ใน
การเรียนวิชาต่อยอด และเป็นไปตามข้อก าหนดของหลักสูตรเพ่ือให้นักศึกษาส าเร็จได้ทันตามเวลาที่
ก าหนดในหลักสูตร อาทิ การเรียงล าดับต่อยอดในรายวิชาแกน ตั้งแต่รายวิชาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ
รัฐประศาสนศาสตร์ รายวิชาองค์การและการจัดการ รายวิชาระบบริหารราชการไทย เป็นต้น    

  4. หลักสูตรก ากับให้มีการทวนสอบ มคอ.3 ในทุกภาคการศึกษาเพ่ือให้การจัดรายวิชาใน
หลักสูตรเพ่ือให้ได้มาตรฐานทักษณะการเรียนรู้ที่นักศึกษาควรจะได้รับ และมีการควบคุม วิธีการ
จัดการเรียนการสอน ให้ได้เนื้อหาสาระเปูาหมายการเรียนรู้ การประเมินที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน การ
จัดเนื้อหาสาระของรายวิชา เน้นเนื้อหาความรู้ทั้งทฤษฎี และการปฏิบัติตามความเหมาะสมทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์  
 5. การโอนหน่วยกิต ต้องให้ความส าคัญกับการเทียบวิชารับโอนที่ต้องมีการเรียนใน เนื้อหาสาระที่
ก าหนดในรายวิชาของหลักสูตรอย่างครอบคลุมครบถ้วน โดยนักศึกษาจะต้องน า ค าอธิบายรายวิชา
แนบประกอบการขอเทียบโอนทุกครั้ง โดยผ่านการพิจารณาตามล าดับของแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด 

 มีการประเมินกระบวนการ 
      หลักสูตรได้ประเมินกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรดังนี้   

 อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการทบทวนกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรเมื่อเสร็จสิ้นการ จัดการเรียน
การสอนของปีการศึกษาที่  2563 เมื่อเดือนพฤษภาคมเป็นการประชุมระหว่างอาจารย์ประจ า
หลักสูตร และอาจารย์ผู้สอน ว่าในปีที่ผ่านมาว่ามีผลเป็นอย่างไรบ้างจากที่ได้มีการแนะน าให้มีการ
ปรับปรุง โดยก าหนดกรอบการปรับปรุงหลักสูตรนั้นได้มีการปรับให้มีการสอนแบบออนไลน์ควบคู่กับ
การเรียนการสอนในชั้นเรียนให้มากขึ้นเนื่องจากสถาณการณ์โควิด-19  เพ่ือวางแผนในปีการศึกษา
ต่อไป  นอกเหนือจากนี้ทางหลักสูตรยังเน้นย้ าให้อาจารย์ผู้สอนให้เพ่ิมมีการปรับปรุงเนื้อหาสาระใน
รายวิชาที่สอนให้ทันสมัยและเนื้อหาสาระในรายวิชาต้องสามารถที่จะตอบสนองความต้องการของ
ผู้ใช้บัณฑิต ผู้เรียน และตลาดแรงงาน ซึ่งจะส่งผลดีต่อผู้เรียน จากการทบทวนกระบวนการปรับปรุง
หลักสูตรนั้น ทางหลักสูตรได้น าสิ่งที่ได้หารือร่วมกันไปปรับปรุงหลักสูตรส าหรับการจัดการเรียนการ
สอนในปีการศึกษา 2564 ต่อไป 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
         จากการที่ได้ประชุมหารือกันในหลักสูตรเกี่ยวกับการเพ่ิมกลุ่มวิชาใช้มีความหลากหลาย 
ทางหลักสูตรจึงได้มีการปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตร โดยจะเปิดการเรียนการสอน ในปีการศึกษา 
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2564 เป็น 3 สาขาวิชาเอก ได้แก่ เอกนโยบายสาธารณะและนวัตกรรมทางการบริหาร เอกการ
จัดการปกครองท้องถิ่น และเอกการบริหารงานยุติธรรมและกฎหมาย ดังนั้นจึงเป็นการตอบโจทย์ใน
เรื่องข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความหลากหลายของกลุ่มวิชาเรียนมากขึ้น นอกจากนี้รูปแบบการสอน
ออนไลน์ที่เป็นแนวทางที่ดูเหมือนว่าจะเป็นการเรียนการสอนในรูปแบบที่สอดคล้องกับสถานกาณ์
ปัจจุบัน ทางหลักสูตรแนะน าให้อาจารย์ผู้สอนศึกษาหาความรู้เพ่ือน าเทคนิคต่างๆ มาจัดการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพและเพ่ือดึงดูความน่าสนใจของเนื้อหาสาระในรายวิชามากยิ่งขึ้น รวมไปถึง
เนื้อหารายวิชาต่างๆ จะเน้นการปฏิบัติมากขึ้น ได้เสนอแนะให้อาจารย์น าเทคนิคต่างๆ ที่น่าสนใจมา
ใช้ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาให้น่าสนใจมากยิ่งขึ้น เช่น ให้นักศึกษาลงพ้ืนที่ปฏิบัติจริง ใน
รายวิชาการคลังท้องถิ่น ส่วนการใช้สื่อประกอบการเรียนการสอน เช่น กิจกรรมหมุนวงล้อเลือก
ค าถาม ในรายวิชา ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งสามารถวัดได้จากผลจากการประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาโดยอยู่ในระดับดีถึงดีมาก 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
        ทางหลักสูตรเปิดสอนในปีการศึกษา 2564 ประกอบด้วย 3 เอก ได้แก่ นโยบาย
สาธารณะและนวัตกรรมทางการบริหาร การจัดการปกครองท้องถิ่น การบริหารงานยุติธรรมและ
กฎหมาย เพ่ือให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับบริบทกรอบแนวคิดของประเทศในยุคปัจจุบันทั้ง
ระดับมหภาคและจุลภาค และเพ่ือเพ่ิมความเชี่ยวชาญให้กับนักศึกษาในแต่ละเอกมากยิ่งขึ้น และเน้น
การปฏิบัติเพ่ือฝึกทักษะให้กับนักศึกษาเพ่ิมมากขึ้น 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………. 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  

จากผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2563 ทางหลักสูตรมีการปรับปรุงการการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับสถานการณ์โควิด -19 ในหลายๆวิชาได้มีการท าเอารูปแบบการเรียนการสอน
นอกเหนือจากการบรรยาย เช่น การเชิญวิทยากรมาบรรยาย การให้นักศึกษาลงมือปฏิบัติจริงใน
รายวิชาเพ่ือให้นักศึกษาได้เข้าใจเนื้อหามากยิ่งขึ้น นอกเหนือจากนี้ ยังมีรูปแบบการประเมินผลการ
เรียนที่ เช่น การสอบปากเปล่า เพ่ือทดสอบความรู้ความเข้าใจในรายวิชาเรียน นอกจากนี้ ทาง
หลักสูตรยังมีกิจกรรมที่ลงในรายวิชาเรียน เพ่ือให้นักศึกษาได้รับทักษะ ทั้ง 5 ตามTQF ได้แก่ การ
ท างานเป็นทีม การเป็นผู้น า ปัญหาขณะด าเนินโครงการ การแก้ปัญหา เป็นต้น ผลที่เกิดนักศึกษา 
ได้แก่ ความรู้ ประสบการณ์จริง ทักษะที่จ าเป็นในการท างาน ความสามารถในการติดต่อสื่อสาร 
ความกล้าในการแสดงออก และการยอมรับของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและผู้ใช้บัณฑิต เป็นต้น ดังนั้น ถือ
ว่า ในเรื่องของการออกแบบหลักสูตรและการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรถือว่าในปีการศึกษา 2563 นี้
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บรรลุเปูาหมายของหลักสูตร และในปีการศึกษา 2564 ทางหลักสูตรจะเริ่มใช้ หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2564 เพ่ือให้
สอดคล้องกับเปูาหมายของสถาบันการอุดมศึกษาทั้งในระดับรัฐและท้องถิ่นที่ต้องการผลิตบัณฑิตที่มี
ความรู้และความสามารถที่มีศักยภาพให้แก่ภาครัฐและภาคการผลิตต่าง ๆ ทั้งในระดับมหภาคและ
จุลภาค ด้วยเหตุนี้ จึงมีการพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพและประสิทธิผลสู่ความยั่งยืนในอนาคต ซึ่งเนื้อหาสาระรายวิชาในหลักสูตรได้
เพ่ิมความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านมากยิ่งขึ้น ทั้งทางด้านนโยบายสาธารณะและนวัตกรรมทางการบริหาร 
ด้านการจัดการปกครองท้องถิ่น และด้านการบริหารงานยุติธรรมและกฎหมาย และเน้นการปฏิบัติ
มากขึ้น ซึ่งทางหลักสูตรเชื่อว่าเนื้อหาสาระในรายวิชาจะสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิตได้อย่างแท้จริง โดยในการปรับปรุงหลักสูตรใหม่ ปีการศึกษา 2564 นั้นทางหลักสูตรได้น า
ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ ศิษย์เก่า ที่ได้เสนอแนะทางหลักสูตรในการปรับปรุงหลักสูตรในครั้งนี้ 
เช่น จ านวนหน่วยกิตมีความเหมาะสม แผนการเรียนในแต่ละภาคการศึกษาควรมีการกระจายอย่าง
เหมาะสม ท าให้ผู้เรียนได้เรียนไม่หนักจนเกินไป รวมไปถึงควรให้มีการใช้พ้ืนที่ชุมชนเป็นฐานการ
เรียนรู้ ควรปรับความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ ให้มีความเป็นไปได้ เป็นต้น 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.1-1-1 มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2555  
5.1-1-2 มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2559  
5.1-1-3     รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 1/2563  
5.1-1-4 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 5/2563  
5.1-1-5 แผนพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2563 
5.1-1-6 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 4/2563  
5.1-1-7 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 5/2563  
5.1-1-8 มคอ.3 รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์/ภาพถ่าย 
5.1-1-9 สรุปผลโครงการสิงห์สมิหลาฝึกปฏิบัติการพัฒนาท้องถิ่น ปีที่ 4  
5.1-1-10 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 1/2563  
5.1-1-11 มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2559  
5.1-1-12 สรุปผลโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาพัฒนาจริยธรรม ทางการบริหาร 

กิจกรรมที่ 1 : อบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาพัฒนาจริยธรรม ทางการบริหาร 
5.1-1-13 สรุปผลโครงการบ่มเพาะต้นกล้าต้านทุจริต “สิงห์ STRONG” ภาคปกติ  
5.1-1-14 สรุปผลโครงการสิงห์สมิหลาเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนและการน าเสนอผลงานวิจัย 

ภาคปกติ 
5.1-1-15 สรุปผลโครงการเรียนรู้กระบวนการยุติธรรมภาครัฐ 
5.1-1-16 สรุปผลโครงการสิงห์สมิหลาฝึกปฏิบัติการพัฒนาท้องถิ่น ปีที่ 4  
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5.1-1-17 สรุปผลโครงการสิงห์สมิหลาฝึกปฏิบัติการพัฒนาท้องถิ่น ปีที่ 4  
5.1-1-18 สรุปผลโครงการสิงห์สมิหลาเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนและการน าเสนอผลงานวิจัย 

ภาคปกติ 
5.1-1-19 สรุปผลโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาพัฒนาจริยธรรม ทางการบริหาร 

กิจกรรมที่ 2 : อบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้การบริหารราชการไทย 
5.1-1-20 สรุปผลโครงการสิงห์สมิหลาเรียนรู้เทคโนโลยีเพ่ือให้ทันต่อสังคมดิจิทัล  
5.1-1-21 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 2/2563 และ 6/2563  
5.1-1-22 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 10/2563  
5.1-1-23 มคอ. 3 รายวิชาการคลังท้องถิ่น  
5.1-1-24 มคอ. 3 รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564( 
 

5.1.2 การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 มีรายวิชาที่มีการการปรับปรุงเนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตรให้ทันสมัยก้าวหน้าตาม
วิทยาการที่เปลี่ยนแปลง 
ผลการด าเนินงาน :  
  ในปีการศึกษา 2563 ทางหลักสูตรได้ด าเนินการปรับปรุงเนื้อหาในรายวิชาให้มีความทันสมัย
และเป็นปัจจุบัน รวมไปถึงเทคนิควิธีการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันได้แก่ การ
เรียนการสอนแบบออนไลน์ และเทคนิคการประเมินการเรียนการสอนที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น รวมไป
ถึงทางหลักสูตรได้เริ่มด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร โดยใช้ชื่อว่า หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) ซึ่งได้มีการปรับปรุงให้มีความทันสมัย 
และตอบสนองความต้องการของตลาดเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งได้ด าเนินการตามระบบและกลไกดังต่อไปนี้  
 

 มีระบบ มีกลไก 
ระบบการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มี

ดังนี้ 
  1. ทางหลักสูตรได้ด าเนินการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   

เพ่ือทบทวนและสังเคราะห์ผลการประเมินการจัดการเรียนการสอน (มคอ5) และรายงานผลการ
ด าเนินงานหลักสูตร (มคอ7) ประจ าปีการศึกษา 2562 เพ่ือน าผลการทบทวนปัญหา ข้อเสนอแนะ 
และความทันสมัยของรายวิชาเพ่ือไปปรับปรุงการเขียน มคอ. 3 ปีการศึกษา 2563 และทบทวนความ
ต่อเนื่องของล าดับก่อนหลังการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา และเนื้อหารายวิชาในหลักสูตรว่ามี
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ความเหมาะสมและมีเนื้อหาซ้ าซ้อนกันหรือไม่โดยก าหนดให้ด าเนินการก่อนการเปิดภาคการศึกษาใน
ปีการศึกษา      

  2. หลักสูตรได้แจ้งผลการประชุมแก่อาจารย์ผู้สอนเพ่ือปรับปรุงเพ่ิมเติมรายละเอียดสาระใน
รายวิชาและการประเมินผล เพ่ือจัดท าประมวลการสอน (มคอ3) ส าหรับรายวิชาที่จะเปิดในปี
การศึกษาต่อไป ทั้งนี้ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนจะต้องจัดส่งประมวลการสอน(มคอ.3) โดยก าหนดให้
หลักสูตรด าเนินการติดตามความก้าวหน้า การด าเนินการปรับปรุงประมวลการสอน โดยก าหนดให้
อาจารย์ผู้สอน ส่ง มคอ.3 พร้อมทั้งส าเนาเก็บไว้ที่หลักสูตรก่อนเปิดภาคการศึกษา ทั้งนี้มอบหมายให้
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ร่วมกันตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างมคอ.2 และ มคอ.3 

3. เมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือประเมินผลการด าเนินงานการออกแบบ
หลักสูตรและสาระวิชาในหลักสูตร ที่ได้ด าเนินการในปีการศึกษานั้น โดยทบทวนความสอดคล้อง
ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ แผนการสอนและการประเมินผล จากผลการประเมินการจัดการเรียนการ
สอน มคอ5. ซึ่งก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนส่งให้หลักสูตรภายใน 30 วันหลังปิดภาคการศึกษา 

  4.  จัดท าแนวทางการปรับปรุงสาระรายวิชาเพ่ิมเติมและการเรียนการสอน ในปีการศึกษา
ต่อไป โดยน าผลที่ได้จากการประเมินผลการด าเนินงานในข้อที่ 3 และ ข้อเสนอแนะที่ได้การจาก
ประเมินการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา ข้อเสนอแนะจากอาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ประจ า
หลักสูตร มาสังเคราะห์ 

 5. ประเมินและทบทวนกระบวนการ  กลไกในการปรับปรุงสาระวิชาในหลักสูตรที่ได้
ด าเนินการในปีการศึกษา 
6. น าแนวทางการปรับปรุงสาระรายวิชาและการเรียนการสอน และน าผลการประเมินกระบวนการ
มาปรับปรุงกระบวนการ และจัดท าแผนและด าเนินการตามแนวทางการปรับปรุงสาระรายวิชาและ
การเรียนการสอนในรายวิชาที่เปิดในปีการศึกษาต่อไป และเก็บเป็นข้อมูล เพ่ือใช้ในพิจารณาปรับปรุง
หลักสูตรเมื่อครบรอบการปรับปรุงในรอบถัดไป 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
 ในการเรียนการสอนปีการศึกษา 2563  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้ด าเนินงานตาม
ระบบ และกลไกการปรับปรุงเนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตรให้ทันสมัยก้าวหน้าตามวิทยาการที่
เปลี่ยนแปลง โดยมีข้อมูลที่ใช้ในปรับปรุง ตามล าดับดังนี้  
           หลักสูตรมีการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรครั้งที่ 1/2563 (มิถุนายน) และ ประชุม
หลักสูตร ครั้งที ่5/2563 (ตุลาคม) ณ ห้อง 4-307 ในภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2 ตามล าดับ เพ่ือ
วางแผนพิจารณาปรับปรุงเนื้อหารายวิชา โดยน าข้อมูลจากผลการประเมินหลักสูตรและการประเมิน
กระบวนการปรับปรุงหลักสูตรในปี 2562 และก่อนหน้า ที่เห็นว่าควรเพ่ิมเติมมาประกอบการ
พิจารณา ซึ่งหลักสูตรได้น าข้อมูลดังกล่าวมาร่วมกันวางแผนเพ่ือปรับปรุงเนื้อหารายวิชา ตามล าดับ 
โดยที่ประชุมได้น าข้อมูล ข้อเสนอแนะจากการทบทวนกระบวนการออกแบบหลักสูตรรัฐประศาสน
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ศาสตร์ในปีการศึกษา2562 มาด าเนินการในปีการศึกษา2563  
2. หลักสูตรได้ด าเนินการแจ้งอาจารย์ผู้สอนเพ่ือปรับปรุงรายละเอียดสาระในรายวิชาและ

การประเมินผล เพ่ือจัดท า มคอ3 ส าหรับรายวิชาที่จะเปิดในปีการศึกษา 2563 ทั้งนี้อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้ร่วมกันตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างมคอ.2 และมคอ.3 ต้องมีความ
สอดคล้องตรงตามเกณฑ์ โดยได้ปรับปรุงตามค าแนะน าของคณะกรรมการ ซึ่งได้แนะน าให้ทาง
หลักสูตรด าเนินการดังนี้ คือ  

1.ควรก าหนดให้ผู้สอนออกแบบวิธีการประเมินผลที่หลากหลาย เช่น แบบปรนัย/อัตนัย
แบบออนไลน์ แบบ take-home แบบปากเปล่า แบบการน าเสนอชิ้นงาน แบบปฏิบัติ  

2.การปรับรุงเนื้อหาให้ทันสมัย  
3. น างานวิจัยของอาจารย์ผู้สอนมาสอดแทรกในเนื้อหา เป็นต้น และได้น ามาปรับปรุง

เนื้อหารายวิชาในภาคเรียนที่ 1/2563 และ 2/2563 ดังปรากฏในรายละเอียดของการด าเนินการ  
            โดยมีรายวิชาที่มีการปรับปรุงสาระรายวิชาและการจัดการเรียนการสอน อาทิเช่น  
           1.รายวิชา 2583310 รายวิชาระบบสารสนเทศส าหรับการบริหาร ได้เพ่ิมเนื้อหาเกี่ยวกับ 
การพลิกผันทางเทคโนโลยี (Technology Disruptive) ในบทที่ 10 เพ่ือให้สอดคล้องกับความ
เปลี่ยนแปลงที่มีผลต่อการบริหารจัดการในปัจจุบัน รวมทั้ง ได้ปรับวิธีการสอนโดยใช้ทั้งการสอนใน
ห้องเรียนและการสอนออนไลน์ เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน รวมทั้ง ได้มอบหมายชิ้นงาน
ในบทที่ 8 เกี่ยวกับวิถีชีวิตในรูปแบบใหม่ (new normal) โดยให้ผู้เรียนถ่ายภาพตามสถานที่ต่าง ๆ 
พร้อมทั้งวิเคราะห์หรือแสดงความคิดเห็นต่อภาพดังกล่าว  
           2. รายวิชา 2583605 การบริหารการคลังท้องถิ่น ได้มีการค้นคว้าข้อมูลและองค์ความรู้
ใหม่ ๆ เพ่ือน ามาพัฒนาเนื้อหา โดยได้เพ่ิมเนื้อในบทที่ 4 โดยเพ่ิมเนื้อหาเชิงลึกเกี่ยวกับภาษีที่ส าคัญ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง ภาษีปูาย ค่าธรรมเนียมบ ารุง อบจ. 
ที่เรียกเก็บจากผู้พักในโรงแรม และภาษีและค่าธรรมเนียมรถยนต์ ซึ่งได้น าข้อมูลจากโครงการวิจัย
เรื่อง แนวทางการศึกษาเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดเก็บรายได้ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ซึ่งเป็นข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอนที่ระบุไว้ใน มคอ.5 ของเทอม 2/2562 โดยเฉพาะภาษี
ปูาย ซึ่งเป็นภาษีท้องถิ่นท่ีได้มีการออกพระราชบัญญัติภาษีปูาย ฉบับปรับปรุงแก้ไข ปี พ.ศ. 2564 ท า
ให้ผู้สอนต้องปรับเนื้อหาของภาษีปูายที่มีการปรับปรุงเข้าไปแทนที่ และผู้สอนได้สร้างแบบฝึกหัดเพ่ือ
ฝึกการค านวณภาษี รวมทั้งการลงพ้ืนที่จริง มาเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอน โดยให้ผู้เรียนได้มี
ส่วนร่วมในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสม อันจะเป็นการบูรณาการการจัดการ
เรียนการสอนเข้ากับงานวิจัย โดยในช่วงปลายเทอม ได้มีการถอดบทเรียนถึงการลงพ้ืนที่ของแต่ละ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และหาแนวทางที่เป็นจุดร่วมเข้าด้วยกัน  
           3. รายวิชา 2583503 การวิเคราะห์นโยบาย ได้เชิญเชิญวิทยากรมาบรรยายในหัวข้อ 
“การวิเคราะห์ปัญหาและผลกระทบนโยบายสาธารณะ” เพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้ความเข้าใจมาก
ยิ่งขึ้นจากเนื้อหาสาระในรายวิชา 
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          4. รายวิชา 2582306 วิทยาการทางการบริหาร ผู้สอนได้เชิญวิทยากรมาบรรยาย เชิญ
วิทยากรบรรยาย หัวข้อ “งานสารบรรณ” ซึ่งเป็นขั้นตอนกระบวนการในการท างานในส านักงาน จาก
ผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านนี้โดยตรง เพ่ือเสริมความรู้ในการท างานจริงในแก่นักศึกษา 
             ส่วนในการปรับปรุงเก่ียวกับประเด็นเรื่องการประเมินผลนักศึกษา มีรายวิชาที่ได้น าเทคนิค
การสอบปากเปล่ามาใช้ในการประเมินผลผู้เรียน ดังนี้ 
  รายวิชา 2583903 สถิติส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ และรายวิชา 2583902 ระเบียบวิธี
วิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ ผู้สอนได้ประเมินผลการเรียนการสอนนักศึกษาโดยการ สอบปากเปล่า
เพ่ือทดสอบความรู้ความเข้าใจ โดยการให้โจทย์นักศึกษาไปท าความเข้าใจกับเนื้อหาที่จะสอบก่อน
ล่วงหน้า และท าการให้นักศึกษาหยิบฉลากเพ่ือให้นักศึกษาอธิบายหัวข้อหรือประเด็นที่นักศึกษาหยิบ
ฉลากได้ ซึ่งสามารถวัดความรู้ความเข้าใจของนักศึกษาได้อย่างดี 
 

 มีการประเมินกระบวนการ 
 หลักสูตรได้ประเมินกระบวนการปรับปรุงสาระรายวิชาและการจัดการเรียนการสอน ดังนี้   

 อาจารย์ประจ าหลักสูตรการทบทวนการก าหนดสาระรายวิชา เมื่อเสร็จสิ้นการ จัดการเรียน
การสอนของปีการศึกษา 2563 ในภาคเรียน ที่ 1 ในการประชุมครั้งที่ 5/2563 (ตุลาคม) และภาค
เรียนที่ 2 ในการประชุมครั้งที่ 10/2563 (พฤษภาคม) ณ ห้องประชุม 4-307 เป็นการประชุมระหว่าง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร และผู้รับผิดชอบรายวิชา โดยผู้รับผิดชอบรายวิชาจะน าเสนอผลของการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชา ในประเด็นเกี่ยวกับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน รวมถึงปัญหา
อุปสรรค ข้อขัดข้อง ซึ่งจากข้อเสนอแนะ พบว่า จากการที่อาจารย์ได้มีการปรับรูปแบบการสอนที่
หลากหลาย เพ่ือดึงดูดความสนใจในการเรียนของนักศึกษา โดยการเพ่ิมกิจกรรมหรือการฝึกปฏิบัติ
ทักษะการเรียนรู้ทางเทคโนโลยี เนื่องจากเกิดโรคระบาดcovid-19 ส่งผลให้การด าเนินการต้องใช้
กระบวนการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ ควบคู่กันได้ด้วย แต่ในบางวิชานักศึกษายังสามารถที่
จะลงปฏิบัติจริงได้ ส่วนทักษะทางเทคโนโลยีของนักศึกษา รวมถึงรูปแบบการเก็บคะแนนระหว่าง
เรียนนั้น ในหลายๆวิชาได้น าวิธีการประเมินผลที่หลากหลายมาใช้มากขึ้น เช่น สอบปากเปล่า, take 
home, ชิ้นงาน, การน าเสนอผลงานของนักศึกษา  ในรายวิชาต่างๆได้น าแผนที่ทางหลักสูตรวางไว้ไป
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2563 และในปีการศึกษาต่อไป 2564 ทางหลักสูตร
ได้วางแนวทางให้กับอาจารย์ในการพัฒนารูปแบบการสอนออนไลน์ โดยให้อาจารย์อบรมในหลักสูตร
เทคนิคการสอนออนไลน์ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ รวมถึง สนับสนุนงบประมาณให้อาจารย์ซื้อหนังสือที่
เกี่ยวเนื่องในรายวิชาที่สอนเพ่ือพัฒนาปรับปรุงเนื้อหาให้มีความทันสมัย ในปีการศึกษาต่อๆไป ซึ่งได้
เป็นไปตามกระบวนการที่วางไว้ 
 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
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 จากผลการประชุมการประเมินกระบวนการ เมื่อวันที่ 5 พฤษภาคม 2564 พบว่า ปัญหา 
อุปสรรค และข้อมูลเชิงประจักษ์จากการด าเนินงาน ดังนี้  
 1. รูปแบบการเรียนการสอนที่เปลี่ยนไปจากเดิม โดยที่ประชุม พบว่า สาเหตุของปัญหา และ
อุปสรรคดังกล่าวมาจากเกิดโรคระบาดโควิด-19 ท าให้การจัดการเรียนการสอนต้องใช้ระบบการเรียน
การสอนออนไลน์แทนการเข้าชั้นเรียน ทั้งอาจารย์และนักศึกษา จึงต้องมีการปรับตัว ปรับแนวทาง
การสอนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ นอกจากที่จากการสอบถามนักศึกษาในรายวิชาจากอาจารย์
ผู้สอน นักศึกษาได้ประสบปัญหา หรืออุปสรรคอะไรบ้างในการเรียนการสอนออนไลน์ 
 2. เพ่ิมกิจกรรมกลุ่มให้มากขึ้น เช่น สั่งงานกลุ่ม และให้นักศึกษามาน าเสนอในชั้นเรียน
ออนไลน์ เพ่ือเป็นกิจกรรมระหว่างการเรียนการสอน 
  3. เชิญวิทยากรมาบรรยายในรายวิชาเรียน เพ่ือเปิดมุมมองให้แก่นักศึกษาในเนื้อหาวิชาที่ได้
มีการเรียนการสอน 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
 ในปีการศึกษา 2563 จากกระบวนการเรียนการสอนในรายวิชาที่มีการปรับปรุงเนื้อหา และ
วิธีการเรียนการสอน มีผลการปรับปรุงที่เป็นรูปธรรมและทันสมัย เช่น  

1. ในรายวิชา 2583605 การบริหารการคลังท้องถิ่น ผู้สอนได้สร้างแบบฝึกหัดเพ่ือฝึกการ
ค านวณภาษี รวมทั้งการลงพ้ืนที่จริง มาเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอน โดยให้ผู้เรียนได้มีส่วน
ร่วมในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสม อันจะเป็นการบูรณาการการจัดการ
เรียนการสอนเข้ากับงานวิจัย โดยในช่วงปลายเทอม ได้มีการถอดบทเรียนถึงการลงพ้ืนที่ของแต่ละ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และหาแนวทางที่เป็นจุดร่วมเข้าด้วยกัน นักศึกษา
ได้ลงพ้ืนที่จริง เห็นจากของจริง และท าให้เข้าใจเนื้อหาในรายวิชาได้อย่างดี จากผลตอบรับของ
นักศึกษา นักศึกษามีความเข้าใจการท างานจริงของเจ้าหน้าที่ เช่น วิธีการวัดปูาย วิธีการท าความ
เข้าใจกับเจ้าของร้านค้า และได้ทราบถึงปัญหาที่เกิดขึ้นจริงของท้องถิ่น เช่น ความจ าเป็นในการหา
อุปกรณ์ท่ีใช้วัดปูาย การไม่ให้ความร่วมมือกับท้องถิ่น ภาพลักษณ์ของประชาชนที่มีต่อท้องถิ่น เพ่ือจะ
ได้วิเคราะห์หาทางแก้ไขเรื่องเหล่านี้ และในปีการศึกษา 2564 ทางผู้สอนจะให้นักศึกษาลงส ารวจอีก
ครั้ง เพ่ือที่จะน าสิ่งที่นักศึกษาได้ลงส ารวจไปเปรียบเทียบกับรายได้จริงๆที่ท้องถิ่นสามารถจัดเก็บได้ 
ซึ่งในรายวิชานี้ผู้สอนได้มีทั้งปรับเนื้อหาวิชาให้ทันสมัย ปรับวิธีการสอน ปรับวิธีการประเมินผล โดย
ใช้การประเมินผลจากการปฏิบัติให้มากขึ้น  

2. ในรายวิชา 2583903 สถิติส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ และรายวิชา 2583902 
ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ พบว่า จากการที่ได้มีการสอบปากเปล่านักศึกษาโดยการให้
หัวข้อนักศึกษาไปท าความเข้าใจก่อนนั้น สามารถท าให้นักศึกษามีความเข้าใจในเนื้อหาเพ่ิมมากขึ้น 
ซึ่งจะสามารถน ามาต่อยอดในรายวิชา 2584902 Special Topics in Public Policy and Planning 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 171 

 

หัวข้อพิเศษทางนโยบายสาธารณะ และการวางแผน และรายวิชา 2584903 หัวข้อพิเศษทางการ
บริหารจัดการท้องถิ่น ซึ่งพบว่านักศึกษามีความรู้ความเข้าในการท าหัวข้อพิเศษเป็นอย่างดี ในเรื่อง
ของกระบวนการในการท าวิจัย และสามารถต่อยอดไปจนถึงการน างานวิจัยไปน าเสนอในเวที
ระดับชาติได ้
 ในปีการศึกษา 2564 ทางหลักสูตรตั้งเปูาหมายไว้ว่า รายวิชาในหลักสูตร จะต้องมีการ
ปรับปรุงกระบวนการสอน เนื้อหาวิชา และวิธีการประเมินผล ที่หลากหลายมากขึ้น อย่างน้อย 4 วิชา 
เพ่ือให้สอดรับกับสถานการณ์ในปัจจุบัน และสามารถประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาได้
อย่างแท้จริง 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………….. 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  

 จากการด าเนินการในปีการศึกษา 2563 พบว่า อาจารย์ในหลักสูตรได้มีการปรับปรุงเนื้อหา
ให้มีความทันสมัยอยู่เสมอ เช่น ในรายวิชา 2583605 การบริหารการคลังท้องถิ่น ที่ได้มีการน า
พระราชบัญญัติภาษีปูาย ฉบับปรับปรุงแก้ไข ปี พ.ศ. 2564 เข้าไปแทนที่พรบ.ฉบับเก่า และผู้สอนได้มี
การปรับกระบวนการสอนโดยสร้างแบบฝึกหัดเพ่ือฝึกการค านวณภาษี รวมทั้งการลงพ้ืนที่จริง 
นอกจากนี้ ในรายวิชาอ่ืนๆ ยังได้มีการปรับปรับปรุงเนื้อหาโดยการเชิญวิทยากรมาบรรยายให้
นักศึกษาได้รับความรู้ที่ เป็นปัจจุบัน รวมไปถึงรูปแบบการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่
หลากหลายมากยิ่งขึ้นเพ่ือทดสอบความรู้ความเข้าใจในรายวิชานั้นๆ ได้อย่างแท้จริง ซึ่งโดยภาพรวม
เปูาหมายที่ได้ด าเนินการในปีการศึกษา 2563 นี้ถือว่าบรรลุเปูาหมายในการปรับปรุงเนื้อหาของ
หลักสูตรให้มีความทันสมัย และในปีการศึกษา 2564 ทางหลักสูตรมีแนวทางที่จะให้รายวิชาที่เปิด
สอน อย่างน้อย 2 วิชาต่อภาคการศึกษา โดยจะมีการปรับปรุงไม่ว่าจะเป็นด้านเนื้อหา วิธีการเรียน
การสอน วิธีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาให้มีความหลากหลาย และน่าสนใจมาก
ยิ่งขึ้น เช่น วิชาการบริหารราชการไทย การจัดการทรัพยากรมนุษย์ บริหารการคลังท้องถิ่น วิชาการ
วิเคราะห์นโยบาย เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและประสิทธิผลสู่ความ
ยั่งยืนในอนาคต รวมไปถึงสามารถผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และความสามารถที่มีศักยภาพให้แก่ภาครัฐ
และภาคการผลิตต่าง ๆ ทั้งในระดับมหภาคและจุลภาค เป็นต้น  
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.1-2-1 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 7/2562  
             ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่ 22/2563   
5.1-2-2 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 1/2563 
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5.1-2-3 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 5/2563  
5.1-2-4 มคอ.3 วิชาระบบสารสนเทศส าหรับการบริหาร  
5.1-2-5 มคอ.3 วิชาการบริหารการคลังท้องถิ่น  
5.1-2-6 มคอ.3 วิชาการวิเคราะห์นโยบาย  
5.1-2-7 มคอ.3 วิทยาการทางการบริหาร  
5.1-2-8 มคอ.3 วิชาสถิติส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์  
5.1-2-9 มคอ.3 วิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์  
5.1-2-1 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 5/2563  
5.1-2-2 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 10/2563  
5.1-2-3 มคอ.3 วิชาการบริหารการคลังท้องถิ่น  
5.1-2-4 มคอ.3 วิชาสถิติส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ และ 
5.1-2-5 มคอ.3 วิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
5.1-2-6 มคอ.3 วิชาหัวข้อพิเศษทางนโยบายสาธารณะ และการวางแผน และ 
มคอ.3 วิชาหัวข้อพิเศษทางการบริหารจัดการท้องถิ่น 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
4.00 

คะแนน 
4.00 

คะแนน 
4.00 

คะแนน 
บรรลุ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2   การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว  โทรศัพท์  : 08-7287-5616 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว  โทรศัพท์  : 08-7287-5616 
การจัดเก็บข้อมูล :   ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 
 อธิบายผลการด าเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรได้ด าเนินการ
ตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 
5.2.1 การก าหนดผู้สอน 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 จัดรายวิชาให้มีสอดคล้องกับแผนการเรียนและความเหมาะสมกับความเชี่ยวชาญของ
อาจารย์ผู้สอน เพ่ือประโยชน์แก่นักศึกษาของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
ผลการด าเนินงาน :  

 
 
ภาพที่ 5.2.1 ระบบและกลไกการวางระบบผู้สอน 
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       หลักสูตรฯ ได้มีด าเนินงานตามระบบและกลไกการวางระบบผู้สอนรายวิชาในหลักสูตร อธิบาย
ตามล าดับ ดังนี้ 
        1. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ส่งรายวิชาภาค 1/2563 มายังหลักสูตร                                       
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
        2. หลักสูตรฯ ได้มีการประชุมอาจารย์ผู้สอน เพ่ือปรึกษาหารือพิจารณาแผนการเรียนและการ
ก าหนดรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตรให้แก่ผู้สอน   
        2.1 จากรายงานการประชุมครั้งที่ 10/2562(มีนาคม) หลักสูตร ฯ ได้ประชุมพิจารณาแผนการ
เรียนของภาคเรียนที่ 1/2563 และ ได้ก าหนดรายวิชาให้มีความเหมาะสมกับความเชี่ยวชาญในศาสตร์
ของผู้สอน ในแง่ของวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ ผลงานทางวิชาการ ต าแหน่งหน้าที่ และเป็นวิชาที่
อาจารย์ผู้สอนรับผิดชอบอยู่เดิมแล้ว โดยในที่ประชุมมีการก าหนดผู้สอนในภาคเรียนที่ 1/2563 
จ านวน 21 วิชา ดังต่อไปนี้ 

รหัส ชื่อวิชา 
 

ผู้รับผิดชอบรายวิชา 
2581103 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสน

ศาสตร์ 
อาจารย์บุณิกา จันทร์เกตุ 

2581104 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ อาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์ 
2582103 การปกครองท้องถิ่นไทย อาจารย์กรณิภา ศรีวรเดชไพศาล 
2582204 กฎหมายปกครอง อาจารย์ ดร.อารยา สุขสม 
2582301 นโยบายสาธารณะ อาจารย์ศิริลักษณ์ กานตพิชาน อาจารย์

วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
2583202 กฎหมายอาญา 2 : ภาคความผิด    ผศ.วิรัตน์  บุญเลิศ 
2583304 ระบบสารสนเทศส าหรับการบริหาร อาจารย์ศดานนท์  วัตตธรรม 
2583306 วิทยาการทางการบริหาร อาจารย์วิศรุตา  ทองแกมแก้ว 
2583502 การประเมินผลโครงการ  อาจารย์ศดานนท์  วัตตธรรม 
2582305 การบริหารงานคลังและงบประมาณ อาจารย์ศิริลักษณ์  กานตพิชาน 

อาจารย์บุณิกา จันทร์เกตุ 
2583602 การวางแผนกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาพ้ืนที่ท้องถิ่น

เชิงบูรณาการ  
อาจารย์ ดร.รัชชพงษ์ ชัชวาลย์ 

2583603 การจัดการความรู้เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน  อาจารย์ ดร.รัชชพงษ์ ชัชวาลย์ 
2583901 สถิติส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ 
2582101 การเมืองการปกครองของไทย ผศ.ดร.บูฆอรี ยีหมะ 
2584201 กฎหมายลักษณะพยาน ผศ.ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์ 
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2584301 จริยธรรมทางการบริหาร อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 
2584101 สถานการณ์โลกปัจจุบัน อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 
2584905 สัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ ผศ.ดร.บูฆอรี ยีหมะ/อาจารย์วิศรุตา 

ทองแกมแก้ว /อาจารย์  ดร.อารยา    
สุขสม 

2583801 การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง    
รัฐประศาสนศาสตร์ 

อาจารย์กรณิภา ศรีวรเดชไพศาล 

2584902 หัวข้อพิเศษทางนโยบายสาธารณะและการ
วางแผน 

ผศ.วิรัตน์ บุญเลิศ/อาจารย์ ดร.ไชยา 
เกษารัตน์/ผศ.ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์/
อาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์ 

2584903 หัวข้อพิเศษทางการบริหารจัดการท้องถิ่น ผศ.วิรัตน์ บุญเลิศ/อาจารย์ ดร.ไชยา 
เกษารัตน์/ผศ.ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์/
อาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์ 

 
        2.2 ภาคเรียนที่ 2/2563 จากรายงานการประชุมครั้งที่ 5/2563(ตุลาคม) หลักสูตรฯ มีการ
ก าหนดผู้สอนในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตรเพ่ือให้มีความเหมาะสมกับความเชี่ยวชาญ ทักษะ 
ความรู้ ในแง่ของวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ ผลงานทางวิชาการ และ ต าแหน่งหน้าที่ ประกอบกับ
การพิจารณาความเหมาะสมของภาระงานสอนไม่น้อยกว่า 15 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ทั้งนี้ การแบ่งภาระ
งานให้อาจารย์ที่มีต าแหน่งทางบริหาร ได้แก่ รองคณบดี ภาระงานสอนไม่น้อยกว่า 6 ชั่วโมงต่อ
สัปดาห์ ต าแหน่งประธานหลักสูตร ภาระงานสอนไม่น้อยกว่า 9 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ โดยได้แบ่งกลุ่มวิชา
ออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ซึ่งมีจ านวนทั้งหมด 24 วิชา คือ 
 

กลุ่มวิชารัฐศาสตร์ กลุ่มวิชานิติศาสตร์ กลุ่มวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
อาจารย์กรณิภา 13.5 ชม. 
กฎหมายเกี่ยวกับการปกครอง
ท้องถิ่น 3 กลุ่มเรียน 
การบริหารราชการไทย 3 
กลุ่มเรียน (1.5 ชม.) 

ผศ.วิรัตน์ บุญเลิศ 18 ชม. 
กฎหมายอาญา 1: ภาคทั่วไป  
3 กลุ่มเรียน 
กฎหมายธุรกิจ 3 กลุ่มเรียน 

อาจารย์วิศรุตา 18 ชม. 
วิ ท ย าก า รทา งก า รบริ ห า ร                     
3 กลุ่มเรียน 
การวิเคราะห์นโยบาย                  
3 กลุ่มเรียน 

อาจารย์ชนกนาถ 15 ชม. 
รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ แ ล ะส ถ า บั น
การเมือง 3 กลุ่มเรียน 
 

ผศ.ชาญวิทย์ 15 ชม. 
กฎหมายวิธี พิจารณาความ
อาญา 3 กลุ่มเรียน 
 

อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา 15 ชม. 
นโยบายพัฒนาการบริหารงาน
ภาครัฐ 2 กลุ่มเรียน 
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สันติวิธีการและจัดการความ
ขัดแย้ง 2 กลุ่มเรียน 

กฎหมายเพ่ือการเสริมสร้าง
การเป็นพลเมืองที่ดี  
1 กลุ่มเรียน 
กฎหมายแรง งานและการ
ประกันสังคม 1 กลุ่มเรียน 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์                    
3 กลุ่มเรียน 

ผศ.ดร.บูฆอรี 15 ชม. 
แนวคิด ทฤษฎีการบริหาร
จัดการท้องถิ่น 3 กลุ่มเรียน 
การเมืองการปกครองของ
กลุ่มประเทศอาเซียน 2 กลุ่ม
เรียน 

ผศ.ดร.อารยา 13.50ชม. 
กฎหมายเกี่ยวกับการปกครอง
ท้องถิ่น 3 กลุ่มเรียน (1.5 ชม.) 
ค ว า ม รู้ เ บื้ อ ง ต้ น เ กี่ ย ว กั บ
กฎหมาย 3 กลุ่มเรียน 

อาจารย์บุณิกา 15 ชม. 
องค์การและการจัดการ 3 กลุ่ม 
การจั ดการความรู้ เ พ่ื อการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 2 กลุ่มเรียน 

  ผศ.ศดานนท์ 9 ชม. 
การบริหารการคลังท้องถิ่น 2 
กลุ่มเรียน 
นโยบาย แผนและโครงการ
ส าหรับชุมชน 1 กลุ่มเรียน 

  อาจารย์ดร.รัชชพงษ์  6 ชม. 
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 2 กลุ่ม
เรียน 

  อาจารย์ดร.ไชยา 12 ชม. 
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ รัฐ
ประศาสนศาสตร์ 1 กลุ่มเรียน 
ระเบียบวิ ธี วิ จั ยทางรั ฐประ 
ศาสนศาสตร์ 3 กลุ่มเรียน 

 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
       การน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการโดยรูปแบบการเรียนการสอนใน                      
ปีการศึกษา 2563 อธิบายได้ 4 ประเด็น ดังนี้  
       1. ภาคเรียนที่ 1/2563 รูปแบบเป็นการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหว่างการเรียนการสอนใน                  
ชั้นเรียนกับการเรียนการสอนออนไลน์ และนอกจากนี้ จากรายงานการประชุมครั้งที่ 1/2563(มิถุนายน) 
ประธานในที่ประชุมแจ้งว่าอาจารย์บุณิกาได้เข้ามารายงานตัวปฏิบัติงานหลังจากที่ได้ไปศึกษาต่อ ณ 
ประเทศมาเลเซีย และจะสอนในรายวิชาความรู้ เบื้องทางรัฐประศาสนศาสตร์ ส าหรับผู้ช่ว ย
ศาสตราจารย์ศิริลักษณ์ในปีนี้มีการเกษียณอายุราชการในเดือนตุลาคม ฉะนั้น ในรายวิชาของผู้ช่วย
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ศาสตราจารย์ศิริลักษณ์จะมอบหมายให้อาจารย์วิศรุตาสอนในเนื้อหาในส่วนหลังการสอบกลางภาคที่
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริลักษณ์รับผิดชอบ เช่น  วิชานโยบายสาธารณะ และวิชาการบริหารงานคลัง
และงบประมาณ มอบหมายให้อาจารย์บุณิกา สอนในเนื้อหาส่วนหลังสอบกลางภาค เป็นต้น 
       2. รูปแบบการเรียนการสอนในช่วงภาคเรียนที่ 2/2563 เป็นการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหว่างการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนกับการเรียนการสอนออนไลน์ แต่ส่วนใหญ่จะเป็นรูปแบบออนไลน์เนื่องจากอยู่
ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 รอบ 2 และ รอบ 3  
       3. การสอดแทรกกิจกรรมและรูปแบบสาระในรายวิชา ได้แก่ หลักสูตรฯ ได้พิจารณาให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกมาเป็นวิทยากรให้ความรู้เพ่ิมเติม เช่น เทคนิคการคิดหัวข้อเรื่องเล่า แนวการสร้างประเด็น
ส าคัญในการเล่าเรื่อง งานสารบรรณ การเขียนหนังสือราชการ การใช้ภาษาอังกฤษส าหรับฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ ประกอบการบรรยายรายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสน
ศาสตร์ ภาคปกติ เป็นต้น  

        4. หลักสูตรฯ ได้แจ้งให้อาจารย์ผู้สอนรับทราบ เพ่ือการเตรียมจัดท าแผนการสอนประจ าวิชา              
(มคอ.3 /4) และส่งข้อมูลอาจารย์ผู้สอนไปยังส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือด าเนินการจัดท า
ตารางสอนต่อไป 
 

 มีการประเมินกระบวนการ 
       การประเมินการสอนจากนักศึกษาโดยผลการประเมินของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
มีความมีความพึงพอใจด้านหลักสูตรการศึกษา ข้อมูลรายงาน ณ วันที่ 28 พฤษภาคม 2564 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.34 ซึ่งอยู่ในระดับมาก และจากผลดังกล่าวน าไปสู่การพัฒนาผู้สอนเพ่ือการจัดการเรียนการสอนให้มีความ
เหมาะสมในหลักสูตรปี พ.ศ.2564 ต่อไป 
 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
       หลักสูตร ฯ ได้ปรับปรุงวิธีการสอนในหลาย ๆ วิชาให้มีความทันสมัยและหลากหลายมากขึ้น มี
กระบวนการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนานักศึกษาอย่างเหมาะสม อีกทั้ง มีวิธีในการประเมินชิ้นงาน
ที่หลากหลายเพ่ือวัดทักษะของนักศึกษา โดยการด าเนินงานดังกล่าวในปีการศึกษา 2563  มีผลต่อ
การปรับปรุงในหลักสูตรปรับปรุง ปี พ.ศ. 2564         
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
       วิธีการสอน : เช่น ในรายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ ผู้สอนได้
ปรับวิธีการสอนและกิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติมากขึ้น เพ่ือให้ สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 
(การฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ) ของผู้เรียน โดยการเชิญอาจารย์หรือวิทยากร พิ เศษที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น ด้านคอมพิวเตอร์ ด้านการเขียนเรื่องเล่า และด้านการใช้ภาษา เป็นต้น 
มาร่วมบรรยายและฝึกปฏิบัติ โดยได้บูรณาการเข้ากับโครงการสิงห์สมิหลาเตรียมฝึก-ฝึกประสบการณ์ 
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วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ ภาคปกติ ซึ่งส่งผลสู่การปรับปรุงในรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐ
ประศาสนศาสตร์ ในภาคเรียนที่ 2/2563 โดยรูปแบบการเขียนบันทึกประจ าวันของนักศึกษา ด าเนินการส่ง
ทางอีเมล์ การส่งคลิปวิดีโอจัดท าในรูปแบบยูทูป และ การเขียนเล่าเรื่องที่มีการปรับปรุงการเขียนจากปีที่
แล้ว เป็นต้น 
 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการจัดรายวิชาให้มีสอดคล้องกับ
แผนการเรียนและความเหมาะสมของผู้สอนเกี่ยวกับความเชี่ยวชาญ ทักษะ ความรู้ ในแง่ของ                
วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ ผลงานทางวิชาการ และ ต าแหน่งหน้าที่ ประกอบกับการพิจารณาความ
เหมาะสมของภาระงานสอน เพ่ือประโยชน์แก่นักศึกษาของหลักสูตร ฯ น าสู่การด าเนินงาน และการ
ปรับปรุงเพื่อพัฒนาทักษะทางด้านหลักสูตรการสอนให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.2.1-1 รายงานการประชุมครั้งที่ 10/2562(มีนาคม)   
https://drive.google.com/file/d/1CujBB2lzOK6FYPm6XDtO3ysMYgF2h5FQ/ 
view?usp=sharing 
5.2.1-2 รายงานการประชุมครั้งที่ 5/2563(ตุลาคม) 
https://drive.google.com/file/d/1jhZU03aPVeW-
l8lYDMVNxy3nRvTJ55IY/view?usp=sharing 
5.2.1-3 รายงานการประชุมครั้งที่ 1/2563(มิถุนายน) 
https://drive.google.com/file/d/1Bp55Zgf8Z7ng8BzZyqNk9nlSMXHujag4/view?usp=sha
ring 
5.2.1-4 มคอ.3 รายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ 
https://drive.google.com/file/d/11N7vL2tqeAxB8KMBA_c-k9T-
AlRJYsvI/view?usp=sharing 
5.2.1-5 รายงานสรุปผลการประเมินความพึงพอใจนักศึกษา หลักสูตร รป.บ.รัฐประศาสนศาสตร์ 
              ข้อมูล ณ วันที่ 28 พฤษภาคม 2564 
https://drive.google.com/file/d/1fP4zE46-spEYrXxFtGPcQRyD1guYYdu-
/view?usp=sharing 

https://drive.google.com/file/d/1CujBB2lzOK6FYPm6XDtO3ysMYgF2h5FQ/
https://drive.google.com/file/d/1fP4zE46-spEYrXxFtGPcQRyD1guYYdu-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1fP4zE46-spEYrXxFtGPcQRyD1guYYdu-/view?usp=sharing
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5.2.1-6 ประกาศการก าหนดสัดส่วนภาระงาน พ.ศ.2561 
https://drive.google.com/file/d/1MYOWSY3UlyDWEvn2mQafyGNZ9_IlO3Hl/ 
view?usp=sharing 
 

5.2.2 การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียน
การสอน 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 หลักสูตรฯ ด าเนินงานตามระบบ และกลไกการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า
แผนการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ทักษะ 5 ด้าน
(Curriculum Mapping) 
ผลการด าเนินงาน :  
 

 
ภาพ 5.2.2  ระบบและกลไกการก ากับติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้  
มคอ.3 และ 4 

https://drive.google.com/file/d/1MYOWSY3UlyDWEvn2mQafyGNZ9_IlO3Hl/
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 มีระบบ มีกลไก 
 1. จากรายงานการประชุมครั้งที่ 1/2563(มิถุนายน) หลักสูตรฯ มีการประชุมเพ่ือวางแผน
พิจารณาปรับปรุงการประเมินกระบวนการการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ 
(มคอ.3/4) โดยประธานในที่ประชุมแจ้งว่า ร่างหลักสูตรฯ ได้รับค าชมจาก กช. คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ ในประเด็นเรื่องของการศึกษาความเป็นไปได้ และมหาวิทยาลัยอาจจะมีการให้
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตเป็นหลักสูตร best practice เพ่ือเป็นแนวทางให้กับหลักสูตร
อ่ืนๆ ปฏิบัติตามเป็นแนวทางต่อไป แต่มีข้อเสนอแนะจากที่ประชุมว่า ควรมีการจัดรายวิชาต่าง ๆ ที่
เปิดใหม่ในหลักสูตรและควรมีการจัดกลุ่มให้มีความครอบคลุมกับโครงสร้าง 5 กลุ่ม นั่นคือ ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ และทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี 
 2. จากรายงานการประชุมครั้งที่ 4/2563(สิงหาคม) ประธานได้ส ารวจโครงการต่าง ๆ ใน
หลักสูตรที่ได้ส่งเสริมหรือพัฒนานักศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ทักษะตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ ได้แก่ 1) คุณธรรม จริยธรรม  2) ความรู้ 3) ปัญญา 4) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 5) การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
โครงการส าหรับนักศึกษาสอดคล้องกับทักษะทั้ง 5 ด้าน ซึ่งเป็นโครงการที่บูรณาการในรายวิชา ต่าง 
ๆ ของหลักสูตร เช่น โครงการสิงห์สมิหลาศึกษาการบริหารจัดการเมือง โครงการสิงห์สมิหลาพัฒนา
ท้องถิ่น ปีที่ 3 โครงการสิงห์สมิหลาจัดการความรู้สู่ท้องถิ่น โครงการสิงห์สมิหลาเตรียมฝึก -ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ โครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 
โครงการสิงห์สมิหลาเรียนรู้เพ่ือการเผยแพร่ผลงานวิจัยและประชุมวิชาการ และโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ "สิงห์สมิหลาเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนและการน าเสนอผลงานวิจัย" เป็นต้น 
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
  อาจารย์หลักสูตร ฯ จัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 ของรายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐานผลการเรียนรู้
ของรายวิชาตาม มคอ.2 และจัดท าแผนการเรียนรู้และบูรณาการกิจกรรมเสริม ได้แก่ รายวิชานโยบาย แผน 
และโครงการส าหรับชุมชน ซึ่งบูรณาการกิจกรรมต่างๆ ภายใต้โครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาท้องถิ่น   โดย
ผู้สอนได้มีการค้นคว้าข้อมูลและองค์ความรู้ใหม่ๆ เพ่ือน ามาพัฒนาเนื้อหา รวมทั้งได้มีการศึกษาวิธีการสอน 
เทคนิคการสอน และสื่อรูปแบบใหม่ๆ เพ่ือน ามาพัฒนาในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ได้จัดการเรียนรู้แบบใช้
ปัญหาเป็นฐาน (Problem based Learning) มาเสริมการจัดท าโครงการให้เป็นระบบมากยิ่งขึ้น    ซึ่ง
โครงการได้มีวัตถุประสงค์ส าคัญ คือ ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้การท างานจริงของท้องถิ่นและสามารถจัดท าโครงการ
บริการสาธารณะในชุมชนที่บริเวณใกล้เคียงมหาวิทยาลัย เพ่ือเป็นการสอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอน
ในรายวิชา ตั้งแต่บทที่ 3 เป็นต้นไป  
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 มีการประเมินกระบวนการ 
 จากรายงานการประชุมครั้งที่ 5/2563(ตุลาคม) กรรมการหลักสูตรทุกท่านได้ร่วมกันหารือ
และทวนข้อสอบ มคอ.3 และ มคอ.4 ทุกรายวิชา ทั้งภาคปกติ และ ภาค กศ.บป. พบว่า สอดคล้องใน
ทุกรายวิชาโดยที่ประชุมมีมติเห็นชอบ และให้อาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตรปรับปรุงรายละเอียดการวัดผล 
ในข้อค าถามให้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น และให้แต่ละวิชาก าหนดเนื้อหาที่จะออกสอบให้ตรงกับ มคอ.3 ที่วางไว้ 
รวมทั้งมีความเหมาะสมกับเวลาสอบนั่นคือ ให้สามารถท าข้อสอบได้ภายในเวลา 1.5 ชม.หรือ 2 ชม. 
 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
  จากรายงานการประชุมครั้งที่ 5/2563(ตุลาคม)  ประธานหลักสูตรฯ ได้ปรึกษาหารืออาจารย์
ประจ าหลักสูตรทุกท่านเกี่ยวกับการวางแผนพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิตว่าควรน าข้อมูลการประเมินกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 
โดยสนับสนุนให้กิจกรรมการฝึกปฏิบัติอยู่ในพื้นท่ีโกล้เคียงมหาวิทยาลัยประกอบการพิจารณาวางแผน
ปรับปรุงหลักสูตรในครั้งนี้ด้วย กรรมการคนอ่ืนเห็นด้วยกับที่ประธานฯ กล่าวและเห็นว่าควรแจ้งให้
อาจารย์ผู้สอนประจ าหลักสูตรทราบด้วยเพ่ือการจัดท า มคอ.3 และปรับปรุงการวัดผลเพ่ือให้
ครอบคลุมทักษะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิทั้ง 5 ด้าน ในภาคเรียน ปีการศึกษาต่อไป โดยที่ประชุมมี
มติเห็นชอบ และน าสู่การปรับปรุงเป็นรูปธรรมต่อไป 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
  มีรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตรที่ได้น าผลมาปรับปรุงให้เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม ได้แก่ รายวิชา                
การประเมินผลโครงการ โดยการมอบหมายให้ผู้เรียนจัดท าใบงานทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม และ รายงานการ
ประเมิ นผลโครงการที่ มี อยู่ จริ งในหน่ วยงานต่ าง ๆ ในชุ มชน  รายวิ ชาหั วข้ อพิ เศษทาง                           
นโยบายสาธารณะและการวางแผน หัวข้อพิเศษทางการบริหารจัดการท้องถิ่น ซึ่งต่อยอดผลผลิตจากการ
ศึกษาวิจัยของนักศึกษาน าสู่การน าเสนอเผยแพร่ผลงานวิจัยของนักศึกษา เป็นต้น 
 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

......................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................. 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตด าเนินงานตามระบบ และกลไกการก ากับ ติดตาม และ
ตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับมาตรฐานผลการเรียนรู้
ครอบคลุมทักษะทั้ง 5 ด้าน ตาม Curriculum Mapping ซึ่งได้พัฒนาการด าเนินงานอย่างเป็น
รูปธรรมในรายวิชาต่าง ๆ และเพ่ือประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนของหลักสูตรฯ อันจะเป็น
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ประโยชน์แก่นักศึกษาต่อไป 
 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.2.2-1 รายงานการประชุมครั้งที่ 1/2563(มิถุนายน) 
https://drive.google.com/file/d/1Bp55Zgf8Z7ng8BzZyqNk9nlSMXHujag4/view?usp=sha
ring 
5.2.2-2 รายงานการประชุมครั้งที่ 4/2563(สิงหาคม)   
https://drive.google.com/file/d/1m-zgr0la2cpeXBvH_A9B8VJ5bAhokbTR/ 
view?usp=sharing  
5.2.2-3 รายงานการประชุมครั้งที่ 5/2563(ตุลาคม)   
https://drive.google.com/file/d/1jhZU03aPVeW-
l8lYDMVNxy3nRvTJ55IY/view?usp=sharing  
5.2.2-4 มคอ.2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
https://drive.google.com/file/d/1m3K37eGtVcviVrv6MSSwpyHckf4Fv8mB/view?usp=sh
aring 
5.2.2-5 มคอ.3 และ มคอ.4 รายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร ฯ 
https://drive.google.com/drive/folders/1OT_CUxbp2skNnqona-
C5Qrve2c_abUWM?usp=sharing 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1m-zgr0la2cpeXBvH_A9B8VJ5bAhokbTR/
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5.2.3 การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัยการบริการวิชาการทาง
สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต จัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการรายวิชาต่าง ๆ 
กับการวิจัย  การบริการวิชาการทางสังคม และ การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ผลการด าเนินงาน :  
 

 
ภาพ 5.2.3 ระบบและกลไกกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 

 มีระบบ มีกลไก 
  จากรายงานการประชุมครั้งที่ 1/2563(มิถุนายน) หลักสูตรฯ ได้มีการประชุมหารือเกี่ยวกับการ
เรียนการสอน การประเมินผู้เรียน ซึ่งได้มีการทบทวนและปรับปรุงมาโดยตลอดทุกปีการศึกษา โดย
พบว่า ระบบและกลไกที่ได้ทบทวนและปรับใช้นั้น ไม่มีปัญหาใด ๆ เกิดการมีส่วนร่วมของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรในทุกขั้นตอนการด าเนินงาน และรับผิดชอบงานที่ได้ก าหนดและมอบหมาย ทั้งนี้ ควร
เพ่ิมกิจกรรมการฝึกปฏิบัติในรายวิชาที่สามารถด าเนินการได้ ซึ่งจะส่งผลดีต่อสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
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นักศึกษาและจะน าไปปรับปรุงส าหรับการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษาถัดไป 
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
  หลักสูตรฯ ได้น ามติการหารือจากที่ประชุมมาด าเนินการลงสู่รายวิชาต่าง ๆ ดังนี้ 
         1. การบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัย 
       การบูรณาการการวิจัยกับการเรียนการสอน ในรายวิชาการบริหารการคลังท้องถิ่น ซึ่งผู้สอน
ได้ท าการศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบบริหารจัดเก็บรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งมี
ในส่วนของการลงพ้ืนที่ส ารวจปูายของประชาชนในการน ามาใช้ค านวณภาษีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับเนื้อหาของวิชาในบทที่ 4 รายได้ของท้องถิ่น และสอดคล้องกับวิธีการสอน
ของวิชา ที่ผู้เรียนจะต้องลงพ้ืนที่ส ารวจปูายของประชาชนในการน ามาใช้ค านวณภาษี เพ่ือศึกษา
ข้อมูลจริงและน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการวิเคราะห์สภาพจริงของรายได้ท้องถิ่นที่เกิดขึ้น โดยสรุป จาก
การจัดท ากิจกรรมทั้งหมดนี้ ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดทักษะการท าวิจัยเชิงส ารวจ การมีมนุษยสัมพันธ์ใน
การติดต่อสื่อสารกับบุคคลภายนอก และความเข้าใจในสถานการณ์จริงทางด้านการคลังท้องถิ่น  
        รายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์   โดยจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษาเข้าใจการ
เขียนเชิงวิชาการในลักษณะต่าง ๆ เริ่มตั้งแต่การคิดชื่อเรื่อง การวางโครงเรื่อง การเขียนอ้างอิง การ
จัดท ารูปเล่ม จนถึงการเผยแพร่ผลงานวิจัย ได้แก่  
        เรื่อง “ความไว้วางใจของบุคลากรในการบริหารองค์การของนายกเทศมนตรีต าบลปริก 
อ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา”  และ เรื่อง “ความเชื่อด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นของหมอพ้ืนบ้านในการ
รักษาโรคในพ้ืนที่ต าบลเกาะหมาก อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง” ในรายงานสืบเนื่องการประชุม
วิชาการระดับชาติด้านศิลปศาสตร์  ครั้งที่ 5 “ศาสตร์บูรณาการงานวิจัยเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน”  วันที่ 
16-17 กรกฎาคม 2563 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
        เรื่อง “ปัญหาการพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือรองรับอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ กรณีโครงการนิคม
อุตสาหกรรมจะนะ จังหวัดสงขลา” ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติเทคโนโลยี

ภาคใต้วิจัย ครั้งที่ 11 ประจ าปีการศึกษา 2563  “นวัตกรรมทางสังคมของชุมชนในยุคของการ
เปลี่ยนแปลงโลกท่ามกลางวิกฤตโควิด-19” วันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2564 ณ วิทยาลัยเทคโนโลยี ภาคใต้ 
        เรื่อง “การจัดการเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของอาจารย์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา” รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติ ส าหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร ครั้งที่  1 “สร้างสรรค์องค์ความรู้สู่ชุมชนท้องถิ่น”  วันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2564                          
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
        เรื่อง “การรู้เท่าทันสื่อสังคมออนไลน์ของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลเมืองเขารูปช้าง อ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา” และ เรื่อง “การเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในเขตเทศบาลเมืองเขารูป
ช้าง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา” ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับ

นานาชาติและระดับชาติ พ.ศ.2564 ครั้งที่ 2  “สหวิทยาการเพ่ือการพัฒนานวัตกรรมในศตวรรษ                 
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ที่ 21” วันที่ 20 มีนาคม 2564 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
        เรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา 
กรณีศึกษา โรงเรียนประถมศึกษาในเขตเทศบาลนครสงขลา” ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ มหาวิทยาลัยทักษิณ ครั้งที่ 31 ประจ าปี 2564 “วิจัยและนวัตกรรมสังคมยุคหลัง                
โควิด-19” วันที่ 20-21 พฤษภาคม 2564 ณ มหาวิทยาลัยทักษิณ  
 
         2. การบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการสังคม 
        การบูรณาการการบริการวิชาการทางสังคมกับการเรียนการสอน ในรายวิชานโยบาย แผน
และโครงการส าหรับชุมชน ซึ่งผู้สอนได้จัดท าโครงการสิงห์สมิหลาอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนา
ท้องถิ่น ปีที่ 4 ซึ่งเป็นโครงการที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าโครงการ
และน าไปสู่การปฏิบัติจริงในพ้ืนที่จ านวน 5 กิจกรรม ซึ่ งหลายกิจกรรมมาความเกี่ยวข้องกับการ
บริการวิชาการทางสังคม เช่น กิจกรรมสิงห์สมิหลาชวนน้องใส่แมสคล้องสาย สู้ภัยโควิด -19 ณ 
โรงเรียนเทศบาล 1 บ้านเขาแก้ว  ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลากิจกรรมสิงห์สมิหลา
ชวนขยับเชือกขยับกาย ตามสไตล์ผู้สูงอายุ ณ ต าบลเกาะยอ อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา ซึ่งถือเป็น
บริการวิชาการทางสังคมผ่านกิจกรรมการเรียนการสอน โดยสรุป จากการจัดท ากิจกรรมทั้งหมดนี้ 
ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดทักษะการท างานงานเพ่ือสังคม และทักษะการจัดท าโครงการซึ่งเป็นพ้ืนฐานส าคัญ
ของนักศึกษาสาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
 
         3. การบูรณาการการเรียนการสอนกับการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
         การบูรณาการการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน ในรายวิชานโยบาย 
แผนและโครงการส าหรับชุมชน ซึ่งผู้สอนได้จัดท าโครงการสิงห์สมิหลาอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนา
ท้องถิ่น ปีที่ 3 ซึ่งเป็นโครงการที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าโครงการ
และน าไปสู่การปฏิบัติจริงในพื้นที่จ านวน 5 กิจกรรม ซึ่งหนึ่งในกิจกรรม คือ กิจกรรมที่ 5 สิงห์สมิหลา
สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่นใต้สอนน้องท าพวงกุญแจหนังตะลุง ณ ต าบลรัตภูมิ อ าเภอควนเนียง จังหวัด
สงขลา โดยผู้เรียนที่รับผิดชอบกิจกรรมได้สอนน้องนักเรียนซึ่งถือเป็นเยาวชนคนรุ่นใหม่ให้รู้จัก
ศิลปวัฒนธรรมประจ าถิ่น คือ หนังตะลุง โดยการสอนแกะสลัก อีกท้ังยังเป็นการเพ่ิมช่องทางการสร้าง
รายได้ให้กับนักเรียนและผู้ปกครองอีกทางหนึ่งด้วย โดยสรุป จากการจัดท ากิจกรรมทั้ งหมดนี้ ส่งผล
ให้ผู้เรียนเกิดทักษะการท างานงานเพ่ือสังคม และทักษะการจัดท าโครงการซึ่งเป็นพ้ืนฐานส าคัญของ
นักศึกษาสาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
         รายวิชาการวิเคราะห์นโยบาย  โดยผู้สอนได้จัดท าโครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาจริยธรรมเพ่ือการ
บริหารจัดการบ้านเมือง กิจกรรมที่ 4 อบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้อารยธรรมการบริหารบ้านเมือง : 
ศึกษาดูงานพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ โดยให้นักศึกษาได้สร้างชิ้นงานจากสิ่งที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมนี้ 
เช่น การฝึกปฏิบัติการวิเคราะห์ลักษณะส าคัญของปัญหานโยบายต่าง ๆ ในแต่ละช่วงพัฒนาการการ
เปลี่ยนแปลงบ้านเมืองสงขลาที่มีอารยธรรมเป็นตัวแปรหล่อหลอม ซึ่งการเรียนการสอนที่ฝึกปฏิบัติดังกล่าว 
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เป็นการเสริมสร้างให้นักศึกษาได้ตระหนักในการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมจากการบ าเพ็ญประโยชน์ร่วม
ด้วย 
 

 มีการประเมินกระบวนการ 
        จากรายงานการประชุมครั้งที่ 6/2563(ธันวาคม)  หลักสูตรฯ ได้มีการประชุมหารือเกี่ยวกับการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น โดยคณะกรรมการประจ าหลักสูตรได้ท าการก ากับการทวนสอบ 
มคอ.3 เพ่ือให้การจัดรายวิชาในหลักสูตร มีการควบคุมวิธีการจัดการเรียนการสอน ให้ได้เนื้อหาสาระ
เปูาหมายการเรียนรู้ การประเมินที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน การจัดเนื้อหาสาระของรายวิชา เน้นเนื้อหา
ความรู้ทั้งทฤษฎี และการปฏิบัติตามความเหมาะสมทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
  

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
       กิจกรรมที่ได้มอบหมายให้แก่นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติในรายวิชาต่าง ๆ  ซึ่งพบว่า นักศึกษามีทักษะ
การท าวิจัยมากขึ้น สามารถออกแบบและจัดท าโครงการฝึกปฏิบัติด้วยตนเองได้จริง อีกทั้ง นักศึกษาเกิดการ
ตระหนักในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและการท างานเพ่ือสังคม 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
        งานต่าง ๆ ที่นักศึกษาได้ลงในภาคปฏิบัติในรายวิชาต่าง ๆ ตามที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ท าให้นักศึกษา
ได้เข้าใจ วิเคราะห์เป็น และ ปฏิบัติได้เป็นมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ จะเห็นได้ผลงานของนักศึกษาที่ออกมาอย่างเป็น
รูปธรรมจากการฝึกปฏิบัติ ได้แก่ บทความวิจัยที่ได้เผยแพร่สู่เวทีระดับชาติทั่วประเทศการออกแบบและ
ปฏิบัติจากการท าโครงการลงพ้ืนที่จริง  เป็นต้น 
 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ได้จัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการรายวิชาต่าง ๆ 
กับการวิจัย  การบริการวิชาการทางสังคม และ การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ได้ครบถ้วน โดย
ผลที่ออกมาเป็นไปในทางบวกแก่นักศึกษา ซึ่งท าให้นักศึกษาได้เกิดการเข้าใจในการเรียนรู้มากขึ้น 
สามารถวิเคราะห์และปฏิบัติได้อย่างมีทักษะมากยิ่งข้ึน 
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เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.2.3-1 รายงานการประชุมครั้งที่ 1/2563(มิถุนายน)   
https://drive.google.com/file/d/1Bp55Zgf8Z7ng8BzZyqNk9nlSMXHujag4/view?usp=sharing  
5.2.3-2 รายงานการประชุมครัง้ที่ 6/2563(ธันวาคม)   
https://drive.google.com/file/d/1qCdCdexVqc6WZsg4o023E51qnAg4Pyq/ view?usp=sharing  
5.2.3-3 มคอ.3 รายวิชาการบริหารการคลังท้องถิ่น 
https://drive.google.com/file/d/15SvkoOcoG7hC1rN8p7lDktN1hEYVT1-
4/view?usp=sharing 
5.2.3-4 มคอ.5 รายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
https://drive.google.com/file/d/1EaHtX8_Fdah9zRQ_mY1D3OyPs0XcLmVL/ 
view?usp=sharing 
5.2.3-5 มคอ.3 รายวิชานโยบาย แผน และโครงการส าหรับชุมชน 

https://drive.google.com/file/d/1DYlAuAmzp4XLWYK6RWcidXbQKAO8eeuo/ 
view?usp=sharing 
5.2.3-6 มคอ.3 รายวิชาการวิเคราะห์นโยบาย 
https://drive.google.com/file/d/1obasEPVwtT7jK8HnHVdH7ctmQKXhmH5a/view?usp=sharing 
5.2.3-7 บทความวิจัยของนักศึกษา 

https://drive.google.com/drive/folders/1xpOyv2YMmnIHt3oT6T-Qb7FoKzjSGczk?usp=sharing 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

5.2 การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

4.00 คะแนน 4.00 คะแนน 4.00 คะแนน บรรลุ 

  

https://drive.google.com/file/d/1qCdCdexVqc6WZsg4o023E51qnAg4Pyq/
https://drive.google.com/file/d/1EaHtX8_Fdah9zRQ_mY1D3OyPs0XcLmVL/
https://drive.google.com/file/d/1DYlAuAmzp4XLWYK6RWcidXbQKAO8eeuo/
https://drive.google.com/drive/folders/1xpOyv2YMmnIHt3oT6T-Qb7FoKzjSGczk?usp=sharing
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.3         การประเมินผู้เรียน 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว  โทรศัพท์  : 08-7287-5616 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว  โทรศัพท์  : 08-7287-5616 
การจัดเก็บข้อมูล :   ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 
 อธิบายผลการด าเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรได้ด าเนินการตาม
รายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 
5.3.1 การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีการด าเนินงานประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ 
สอดคล้องตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม  
ด้านความรู้  ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 
ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี 
ผลการด าเนินงาน :  
 

 
 
ภาพ 5.3.1 กรอบในการจัดท า มคอ. 3, 4, 5, 6 และ 7 
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 มีระบบ มีกลไก 
  ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้ยึดการออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณา มคอ.2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.
2559) และการลงสู่ในรายวิชาต่าง ๆ ส าหรับการออกแบบเพ่ือจัดการเรียนการสอนแก่นักศึกษา โดยจาก
รายงานการประชุมครั้งที่ 1/2563(มิถุนายน)  หลักสูตรฯ มีการประชุมเพ่ือวางแผนพิจารณาปรับปรุง
การประเมินกระบวนการการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้  ซึ่ง มี
ข้อเสนอแนะจากที่ประชุมว่า ควรมีการจัดรายวิชาต่าง ๆ ที่เปิดใหม่ในหลักสูตรและควรมีการจัดกลุ่ม
ให้มีความครอบคลุมกับโครงสร้าง 5 กลุ่ม คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทาง
ปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข  การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี  
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
  ปีการศึกษา 2563 หลักสูตร ฯ  ได้ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 5 ด้าน โดยสอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
พ.ศ.2558 ดังนี้ 
 มาตรฐานการเรียนรู้ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (Ethics and Moral) 1) พัฒนานิสัยและ
ประพฤติตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และด้วยความรับผิดชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม                   
2) สามารถปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม และจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้
ดุลยพินิจทางค่านิยมพ้ืนฐานและความรู้สึกของผู้อื่น  
 มาตรฐานการเรียนรู้ด้านความรู้ (Knowledge)  1) เข้าใจความรู้และหลักการของแนวคิด
และทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์  2) รู้และเข้าใจถึงความก้าวหน้าของความรู้ตลอดจนธรรมเนียม
ปฏิบัติ กฎระเบียบและข้อบังคับที่เปลี่ยนไปตามสถานการณ์ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์         
3) ตระหนักรู้ถึงงานวิจัยในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาและการต่อยอดองค์ความรู้ในสาขาวิชา
รัฐประศาสนศาสตร์  
 มาตรฐานการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา (Cognitive Skills)  1) สามารถค้นหาข้อเท็จจริง
และท าความเข้าใจปรากฏการณ์ที่เกี่ยวข้องกับรัฐประศาสนศาสตร์ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 2) 
สามารถศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาพปัญหาที่ซับซ้อน โดยใช้ความรู้ แนวคิดและทฤษฎี
ทางรัฐประศาสนศาสตร์เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์  
 มาตรฐานการเรียนรู้ด้ านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
(Interpersonal Skills and Responsibility)  1) มีความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองและ
แสดงออกซ่ึงภาวะผู้น าและสมาชิกที่ดีของกลุ่ม 2) สามารถปรับตัวได้ในสังคมที่มีความหลากหลาย รับ
ฟังความเห็นที่แตกต่างและแสดงความเห็นที่เกี่ยวข้องกับประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่าง
สร้างสรรค์ 3) มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมกับพ้ืนฐานของตนเอง
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และบริบทของกลุ่ม       
 มาตรฐานการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills)   
1) มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้และการน าเสนอ
ข้อมูลทางรัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบที่หลากหลายได้อย่างเหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่างๆ                     
2) สามารถใช้เครื่องมือทางสถิติขั้นพ้ืนฐานได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับประเด็นปัญหาทางการวิจัย
ทางรัฐประศาสนศาสตร์ 3) สามารถสื่อสารประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 โดยครอบคลุมการประเมิน 4 ประเด็น มีเกณฑ์การประเมิน วิธีการประเมิน เครื่องมือ
ประเมิน และวิธีการให้เกรดที่สะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม ซึ่งการประเมินตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาแห่งชาติทั้ง 5 ด้าน พิจารณาจาก มคอ.5 ในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร 
รวมทั้ง มคอ.6 พบว่า มีการจัดการเรียนการสอนที่ครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน โดยการด าเนินงานของ
หลักสูตร สรุปเป็นวิธีในการประเมินผลเพ่ือสามารถพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา ดังต่อไปนี้  
 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม เช่น ประเมินจากการเข้าชั้นเรียนตรงเวลา การสังเกตพฤติกรรม
การร่วมแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน การแต่งกายเหมาะสม การอ่อมน้อมถ่อมตนต่ออาจารย์และ
เพ่ือนๆ การยอมรับความคิดเห็นของคนส่วนใหญ่ เป็นต้น 
 2) ด้านความรู้ เช่น ประเมินจากการตอบค าถาม การร่วมอภิปราย แสดงความคิดเห็น                
การท าแบบฝึกหัด ผลการสอบกลางภาคและปลายภาค เป็นต้น 
 3) ด้านทักษะทางปัญญา เช่น ประเมินจากกระบวนการท างานกลุ่มของนักศึกษา การ              
ร่วมอภิปราย การแสดงความคิดเห็น การทดสอบต่าง ๆ ทั้งการสอบย่อย การสอบกลางภาคและ
ปลายภาค หรือการจัดท าชิ้นงานส่งอาจารย์ เป็นต้น 
 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ เช่น ประเมินจากการสังเกต
พฤติกรรมการท างานกลุ่ม การช่วยเหลือผู้อ่ืน ความสม่ าเสมอของการร่วมกิจกรรม ความรับผิดชอบ
ในการท างานที่ได้รับมอบหมาย การท างานร่วมกันในโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ของรายวิชาใน
หลักสูตรฯ เป็นต้น 
 5) ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี เช่น ประเมินผล
จากทักษะการสืบค้นข้อมูลโดยใช้สื่อเทคโนโลยี การส่งผลงานผ่านสื่อเทคโนโลยี การวิเคราะห์ผลสถิติ
ส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ได้ เป็นต้น 
 

 มีการประเมินกระบวนการ 
  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาก าหนดวิธีการประเมินผู้เรียนใน มคอ.3 และ มคอ.4 โดย
ปรับปรุงการจัดรูปแบบการประเมินผลเพ่ือสามารถพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา ให้สอดคล้อง 
ครอบคลุมกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 5 ด้าน  
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 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
  จากรายงานการประชุมครั้งที่ 1/2563(มิถุนายน) มีข้อเสนอแนะในที่ประชุมว่า ปีการศึกษา
หน้า อาจต้องมีการปรับระบบและกลไกให้มีความเป็นปัจจุบัน การเตรียมปรับปรุงหลักสูตร และการ
สร้างหลักสูตรใหม่ ๆ ที่ก าลังจะเกิดขึ้น ซึ่งจ าเป็นที่จะต้องปรับปรุงและออกแบบหลักสูตรเพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นเช่นเดียวกัน 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
 การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ผ่านระบบออนไลน์ พบว่า ระบบการประเมินผลของรายวิชาที่เปิด
สอน มีวิธีประเมินที่หลากหลาย เช่น คะแนนสอบ การบ้าน รายงานที่มอบหมาย กิจกรรมในชั้นเรียน 
รวมทั้งการวัดทักษะการปฏิบัติงาน การท างานเป็นกลุ่มในโครงการต่าง ๆ ที่บูรณาการกับรายวิชา 
เป็นต้น ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 อยู่ในระดับมาก (ข้อมูล ณ วันที่ 28 พฤษภาคม 2564) 
 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

......................................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................................... 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีการด าเนินงานประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ 
สอดคล้องตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม  
ด้านความรู้  ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 
ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี ด้วยการมีระบบการประเมินที่
หลากหลายส าหรับการจัดการเรียนการสอน จึงท าให้ผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินงานดังกล่าวอยู่ในระดับ
มาก ซึ่งน าสู่การพัฒนาในปีการศึกษาถัดไป 
 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.3.1-1 รายงานการประชุมครั้งที่ 1/2563(มิถุนายน) 
https://drive.google.com/file/d/1Bp55Zgf8Z7ng8BzZyqNk9nlSMXHujag4/view?usp=sha
ring 
5.3.1-2 มคอ.1 มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ.2558 
https://drive.google.com/file/d/1Bp55Zgf8Z7ng8BzZyqNk9nlSMXHujag4/view?usp=sha
ring 
5.3.1-3 มคอ. 2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559) 
https://drive.google.com/file/d/1m3K37eGtVcviVrv6MSSwpyHckf4Fv8mB/view?usp=sh



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 192 

 

aring 
5.3.1-4 มคอ. 3 และ มคอ. 4 รายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร 
https://drive.google.com/drive/folders/1 OT_CUxbp2 skNnqona-
C5Qrve2c_abUWM?usp=sharing 
 
5.3.1-5 มคอ. 5 และ มคอ. 6 รายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร 
https://drive.google.com/drive/folders/1QBncyT_RavnILuq2bOlw5rrqf 
JQbJrOs?usp=sharing 
5.3.1-6 รายงานสรุปผลการประเมินความพึงพอใจนักศึกษา หลักสูตร รป.บ.รัฐประศาสนศาสตร์ 
              ข้อมูล ณ วันที่ 28 พฤษภาคม 2564 
https://drive.google.com/file/d/1fP4zE46-spEYrXxFtGPcQRyD1guYYdu-
/view?usp=sharing 

 
 
 

5.3.2 การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีการด าเนินงานตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา อย่างมีระบบ กลไก และ การประเมินที่ชัดเจนสอดคล้องตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิทั้ง 5 
ด้าน คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ด้านความรู้  ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยี 
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
       1. จากรายงานการประชุมครั้งที่2/2563(กรกฎาคม) คณะกรรมการประจ าหลักสูตรได้ท าการก ากับ
การทวนสอบ มคอ.3 ในภาคเรียนที่1/2563 เพ่ือควบคุมการประเมินที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน ที่มี
ความเหมาะสมเกี่ยวกับการจัดเนื้อหาสาระทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในทุกรายวิชา และเป็นข้อมูล
ในการปรับปรุงผลการเรียนของนักศึกษา อีกทั้ง เป็นแนวทางในการปรับปรุงค าอธิบายรายวิชาของ
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2564  
       2. จากรายงานการประชุมครั้งที่5/2563(ตุลาคม) หลักสูตรฯ ได้มีการประชุมปรึกษาหารือร่วมกัน
เกี่ยวกับเรื่องการทวนสอบข้อสอบปลายภาคของรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร ซึ่งกรรมการหลักสูตรทุก
ท่านได้ร่วมกันหารือและทวนสอบข้อสอบในแต่ละรายวิชาทั้งภาคปกติ และภาค กศ.บป. สรุปผลได้
ดังนี้ 

https://drive.google.com/drive/folders/1OT_CUxbp2skNnqona-C5Qrve2c_abUWM?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1OT_CUxbp2skNnqona-C5Qrve2c_abUWM?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1QBncyT_RavnILuq2bOlw5rrqf
https://drive.google.com/file/d/1fP4zE46-spEYrXxFtGPcQRyD1guYYdu-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1fP4zE46-spEYrXxFtGPcQRyD1guYYdu-/view?usp=sharing
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ภาคปกติ 

รหัส ชื่อวิชา 
ผลการทวนสอบ 

ข้อเสนอแนะ สอด 
คล้อง 

ไม่
สอดคล้อง 

2581103 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสน
ศาสตร์ 

  ทุกรายวิชาควร
ปรับปรุง
รายละเอียดการ
วัดผลในข้อค าถาม
ให้ชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น 

2581104 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์   
2582103 การปกครองท้องถิ่นไทย   
2582204 กฎหมายปกครอง   
2582301 นโยบายสาธารณะ   
2583202 กฎหมายอาญา 2 : ภาคความผิด      
2583304 ระบบสารสนเทศส าหรับการบริหาร   
2583502 การประเมินผลโครงการ    
2583503 การวิเคราะห์นโยบาย    
2583602 การวางแผนกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาพ้ืนที่

ท้องถิ่นเชิงบูรณาการ  
  

2583603 การจัดการความรู้เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน    
2583901 สถิติส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์   
2582101 การเมืองการปกครองของไทย   
2584201 กฎหมายลักษณะพยาน   
2584301 จริยธรรมทางการบริหาร   
2583801 การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐ

ประศาสนศาสตร์ 
  

2584902 หัวข้อพิเศษทางนโยบายสาธารณะและ
การวางแผน 

  

2584903 หัวข้อพิเศษทางการบริหารจัดการท้องถิ่น   
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ภาค กศ.บป. 

รหัส ชื่อวิชา 
ผลการทวนสอบ 

ข้อเสนอแนะ สอด 
คล้อง 

ไม่
สอดคล้อง 

2581102 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559) 

  ทุกรายวิชาควร
ปรับปรุง
รายละเอียดการ
วัดผลในข้อค าถาม
ให้ชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น 

2581103 ความรูเบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสน
ศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559) 

  

2582103 การปกครองท้องถิ่นไทย (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ.2559) 

  

2581301 องค์การและการจัดการ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ.2559) 

  

2582202 กฎหมายอาญา 1 : ภาคท่ัวไป   
2582501 การวางแผนเชิงกลยุทธ์   
2583301 ระบบบริหารราชการไทย   
2583304 ระบบสารสนเทศส าหรับการบริหาร   
2583502 การประเมินผลโครงการ   
2583503 การวิเคราะห์นโยบาย   
2583901 สถิติส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์   
2584801 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐ

ประศาสนศาสตร์ 
  

2584902 หัวข้อพิเศษทางนโยบายสาธารณะ และ
การวางแผน 

  

2584201 กฎหมายลักษณะพยาน   
 
       นอกจากนี้ ในข้อค าถามให้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น และให้แต่ละวิชาก าหนดเนื้อหาที่จะออกสอบให้
ตรงกับมคอ.3 ที่วางไว้ รวมทั้งมีความเหมาะสมกับเวลาสอบนั่นคือ ให้สามารถท าข้อสอบได้ภายใน
เวลา 1.5 ชม.หรือ 2 ชม.  
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
       1. การประเมินกระบวนการผลการเรียนรู้ของนักศึกษา จากรายงานการประชุมครั้งท ี่ 6/2563 
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(ธันวาคม) หลักสูตรได้ตรวจสอบให้สอดคล้องตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 5 ด้าน ทั้งนี้ ในรายวิชาต่าง 
ๆ ของหลักสูตร อาจารย์ผู้สอนควรปรับปรุงรายละเอียดการเขียนวิธีการสอนและการประเมินผลให้
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น เช่น ในรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์ ที่หลักสูตร ฯ 
ได้ด าเนินการปรับปรุงรูปแบบการประเมินผลการเรียนรู้มาตั้งแต่ปีการศึกษา 2562 โดยวิธีการ
ประเมินผลด้วยการปรับรูปแบบประเมินจากชิ้นงานบทความ เปลี่ยนเป็นการเขียน Story book 
เนื่องจากในปีการศึกษาที่ผ่านมา ชิ้นงานบทความท าให้นักศึกษาได้คะแนนน้อย ซึ่งทางหลักสูตรได้มี
การปรึกษาหารือเพ่ือปรับเปลี่ยนชิ้นงานเพื่อให้นักศึกษามีคะแนนที่ดีขึ้น ด้วยการเขียนเล่าเรื่อง Story 
book นั้น มีเกณฑ์การประเมินผล คะแนนเต็ม 30 คะแนน แบ่งเป็น การเขียนเล่าเรื่อง 10 คะแนน  
การน าองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์มาประยุกต์ 10 คะแนน  ความคิดสร้างสรรค์ในการ
น าเสนอรูปเล่ม 10 คะแนน ซึ่งผลคะแนนภาพรวมออกมามีการพัฒนาที่ดีขึ้นจากเดิม โดยผลดังกล่าว
น าไปปรับปรุงพัฒนาต่อเนื่องซึ่งปีการศึกษา 2563 เป็นปีที่ 2 ของการปรับปรุงรูปแบบการประเมินผล
ด้วย Story book ในรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
       2. ปีการศึกษา 2563 อยู่ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ซึ่งจากรายงานการประชุม
ครั้งท ี่ 7/2563(กุมภาพันธ์) เกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา มีข้อสรุปว่า อาจารย์ที่สอนใน
แต่ละรายวิชาในปีการศึกษา 2563 นั้น มหาวิทยาลัยได้อนุญาตให้อาจารย์ผู้สอนสามารถเลือกที่จะให้
อาจารย์จัดสอบกลางภาคหรือปลายภาคได้ตามความเหมาะสมในแต่ละวิชา คือ อาจมีการสอบนอก
ตารางก็ได้หรืออาจจะจัดสอบเป็นข้อสอบออนไลน์ก็ได้ หากมีการสอบในตารางปกติทางส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน ได้จัดห้องเรียนส าหรับการสอบไว้ให้นักศึกษาในแต่ละวิชาในส่วนของ
หลักสูตรฯ นั้นการด าเนินการสอบกลางภาคและปลายภาคให้อยู่ในดุลยพินิจของอาจารย์แต่ละท่าน 
       3. การประเมินเพ่ือทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ โดยวัดครอบคลุมทักษะทั้ง 5 ด้าน ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีผลคะแนนที่มาจากการสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาผ่านระบบ
ออนไลน์ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
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       ภาคเรียนที่ 1/2563 ภาคปกติ 

รายวิชา ผลประเมิน (ร้อยละ) 
ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับรัฐประศาสนศาสตร์ 89.12 
ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับรัฐศาสตร์ 90.81 
การปกครองท้องถิ่นไทย 87.80 
กฎหมายปกครอง 87.16 
การบริหารงานคลังและงบประมาณ 88.46 
การประเมินผลโครงการ 85.36 
การวางแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 88.00 
สถิติส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 85.94 
จริยธรรมทางการบริหาร 92.04 
กฎหมายลักษณะพยาน 89.45 

 
       ภาคเรียนที่ 1/2563 ภาค กศ.บป. 

รายวิชา ผลประเมิน (ร้อยละ) 
การวิเคราะห์นโยบาย 86.26 
ระบบสารสนเทศส าหรับการบริหาร 87.72 
กฎหมายปกครอง 89.90 
การปกครองท้องถิ่นไทย 88.96 
ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับรัฐประศาสนศาสตร์ 88.45 

 
       ภาคเรียนที่ 2/2563 ภาคปกติ 

รายวิชา ผลประเมิน (ร้อยละ) 
ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับกฎหมาย 92.56 
วิทยาการทางการบริหาร 88.37 
นโยบายพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ 89.38 
กฎหมายเกี่ยวกับการปกครองท้องถิ่น 84.74 
การเมืองการปกครองของกลุ่มประเทศอาเซียน 84.29 
นโยบาย แผน และ โครงการส าหรับชุมชน 88.68 
ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 85.37 
การบริหารราชการไทย 87.11 
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       ภาคเรียนที่ 2/2563 ภาค กศ.บป. 

รายวิชา ผลประเมิน (ร้อยละ) 
ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับกฎหมาย 88.51 
การบริหารงานคลังและงบประมาณ 86.90 
วิทยาการทางการบริหาร 91.89 
นโยบายพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ 89.61 
รัฐธรรมนูญและสถาบันการเมือง 91.41 
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 88.23 
ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 87.67 
การบริหารราชการไทย 87.71 
กฎหมายอาญา 1 (ภาคท่ัวไป)  93.12 

 
        4. ภาคเรียนที่ 3/2563 หลักสูตร ฯ มีการตรวจสอบการปรับรูปแบบการประเมินผลการเรียนรู้
รายวิชาสัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ โดยจากรายงานการประชุมครั้งที่ 10/2563(พฤษภาคม) 
หลักสูตรได้ปรึกษาหารือและมีข้อสรุปเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาสัมมนาทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ที่สอดคล้องตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ดังนี้ 
 

แนวทางการเรียนของ
นักศึกษา 

การพัฒนาผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา 

เกณฑ์การให้
คะแนน 

อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ 

1. น าเสนอความก้าวหน้า 
ครั้งที่ 1  

ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม
และทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยี 

10 คะแนน 
(คะแนนเก็บ
ระหว่างภาค) 

ผศ.ดร.อารยา 
สุขสม 

2. น าเสนอความก้าวหน้า 
ครั้งที่ 2 

ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม
และทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยี 

10 คะแนน
(คะแนนเก็บ
ระหว่างภาค) 

3. การเขียนความส าคัญ
และสภาพปัญหา             
(บทท่ี 1)  

ทักษะด้านความรู้ 20 คะแนน
(คะแนนสอบ
กลางภาค) 

อาจารย์ที่
ปรึกษาประจ า
กลุ่ม 

4. การเขียนทบทวน ทักษะด้านความรู้ 30 คะแนน 
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วรรณกรรมและกรอบ
วิจัย (บทท่ี 2 และ 3)  

(คะแนนสอบ
ปลายภาค) 

5. การน าเสนอ
ความก้าวหน้าต่ออาจารย์
ที่ปรึกษา  

ทักษะทางปัญญา 20 คะแนน  
(คะแนนเก็บ
ระหว่างภาค) 

6. การมีส่วนร่วมในการ
เข้าพบอาจารย์  

ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

10 คะแนน 
(คะแนนเก็บ
ระหว่างภาค) 

 

 มีการประเมินกระบวนการ 
       1. จากกระบวนการทางระบบของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เกี่ยวกับการประเมิน
การสอนในรายวิชาต่าง ๆ  
        2. จากกระบวนการประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษา ที่พิจารณาจากรายงานสรุปผล
ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หลักสูตร รป.บ.(รัฐ
ประศาสนศาสตร์) ซึ่งมีการประเมินในทุกปีการศึกษา 
       3.  การประเมินเพ่ือทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ จากการสอบถามความเห็นจากนักศึกษา โดยวัดครอบคลุมทักษะทั้ง             
5 ด้าน ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
       1. อาจารย์ในหลักสูตรพัฒนามคอ. 5 และ มคอ.6 ในรูปแบบวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ โดย
พิจารณาจากผลการประเมินการสอนที่นักศึกษาได้ประเมินในระบบของส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน 
       2. จากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ หลักสูตร รป.บ.(รัฐประศาสนศาสตร์) และ ผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จากความเห็นของนักศึกษา หลักสูตร ฯ ได้น ามาพิจารณา ปรึกษาหารือเกี่ยวกับการประเมินผลการ
เรียนรู้เพือ่ให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนแก่นักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
       Story book จากการปรับรูปแบบการประเมินผลในรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง                     
รัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งเห็นความต่อเนื่องในช่วงระยะเวลา 2 ปีการศึกษาที่ผ่านมา ตั้งแต่ปีการศึกษา 
2562-2563 Story book ท าให้ผลคะแนนของนักศึกษามีการพัฒนาที่ดีขึ้น โดยจะอธิบาย
เปรียบเทียบผลคะแนนจากการปรับปรุงในส่วน 5.3.3 ล าดับถัดไป 
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 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

....................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................................... 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีการด าเนินงานตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา อย่างมีระบบ กลไก ซึ่งเป็นการประเมินที่ชัดเจนสอดคล้องตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิทั้ง 5 
ด้าน คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ด้านความรู้  ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยี ทั้งนี้ หลักสูตร ฯ ได้ปรับปรุงรูปแบบการประเมินในรายวิชาต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องเพ่ือ
ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนให้แก่นักศึกษา 
 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.3.2-1 รายงานการประชุมครั้งที่2/2563(กรกฎาคม) 
https://drive.google.com/file/d/1FcqmWZYsWCCdYoLErybX-B-kPWYRG6Bc/view?usp= 
sharing 
5.3.2-2 รายงานการประชุมครั้งที5่/2563(ตุลาคม)  
https://drive.google.com/file/d/1jhZU03aPVeW-
l8lYDMVNxy3nRvTJ55IY/view?usp=sharing 
5.3.2-3 รายงานการประชุมครั้งที ่6/2563(ธันวาคม)  
https://drive.google.com/file/d/1qCdCdexVqc6WZsg4o023E51qn-
Ag4Pyq/view?usp=sharing 
5.3.2-4 รายงานการประชุมครั้งที ่7/2563(กุมภาพันธ์)  
https://drive.google.com/file/d/1 rVljWyWpfJhPQvFQUmH0 BJRNUMiiPYzr/view?usp=sh
aring 
5.3.2-5 รายงานการประชุมครั้งที1่0/2563(พฤษภาคม)   
https://drive.google.com/file/d/1Jkn-
dD1JnXod12YBmWVIPbpZNr4no14n/view?usp=sharing 
5.3.2-6 แบบฟอร์มทวนสอบ มคอ.3  
https://drive.google.com/file/d/1lO-zpUJLEWA9JvR8z5ygo_sG_y7GGHZ3/ 
view?usp=sharing 
5.3.2-7 ผลประเมินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลักสูตร รป.บ. ภาคการศึกษา 1/2563 

https://drive.google.com/file/d/1FcqmWZYsWCCdYoLErybX-B-kPWYRG6Bc/view?usp=
https://drive.google.com/file/d/1lO-zpUJLEWA9JvR8z5ygo_sG_y7GGHZ3/
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https://drive.google.com/file/d/1 oiR-
5IMkH124sgv8lQIH3m8jJW7JqXTv/view?usp=sharing 
5.3.2-8 ผลประเมินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลักสูตร รป.บ. ภาคการศึกษา 2/2563 
https://drive.google.com/file/d/1DcvnlLPEYq_yHrnjo5ErpguFYomQ4wb3/view?usp=sh
aring 
 
 

5.3.3 การก ากับการประเมินการจัดการเรยีนการสอนและการประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.
7) 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ได้ด าเนินงานตามระบบ และกลไกการก ากับการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) เพ่ือการ
จัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพให้แก่นักศึกษา 
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
 จากรายงานการประชุมครั้งที่1/2563(มิถุนายน) หลักสูตรฯ ได้ประชุมหารือ เพ่ือวางแผน
ทบทวนการจัดท า มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7 โดยได้ข้อสรุปว่า จากผลการตรวจประกันคุณภาพ
ระดับหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ปีการศึกษา 2562 ทางหลักสูตรได้คะแนนรวมทั้งหมด 
3.67 ด้วยเหตุนี้ ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตร ฯ จึงต้องวางแผน พิจารณา ทบทวนและปรับปรุง 
โดยเน้นการท างานที่มีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในทุกขั้นตอนการด าเนินงานและ
รับผิดชอบงานที่ได้ก าหนดและมอบหมาย ทั้งนี้เพ่ือส่งผลดีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา  
   

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
 1. จากรายงานการประชุมครั้งที่ 6/2563(ธันวาคม) หลักสูตรฯ ได้ประชุมปรึกษาหารือ
เกี่ยวกับการ มคอ.5 และ มคอ.6 ในภาคเรียนที่ 1/2563 ซึ่งขอให้อาจารย์ทุกท่านด าเนินการส่ง 
ส าหรับ มคอ.5 และ มคอ.6 ของภาคเรียนที่ 1/2563 ภายในเวลาก่อนระบบของส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียนจะปิด คือ 00.00 น.ของวันที่ 30 ธันวาคม 2563 

  2. อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการส่ง ส าหรับ มคอ.5 และ มคอ.6 ของภาคเรียนที่ 
2/2563 ตามก าหนดวันและเวลาที่ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้ก าหนด คือ ภาค 
กศ.บป. ภายในวันที่ 25 พฤษภาคม 2564 และ ภาคปกติ ภายในวันที่ 11 มิถุนายน 2564 ก่อนเวลา
ระบบปดิ 0.00 น.  
  3. อาจารย์ในหลักสูตรเน้นการท างานแบบมีส่วนร่วมกัน โดยจากรายงานการประชุมครั้งที่ 
9/2563 (มีนาคม) มีการประชุมหารือเกี่ยวกับการจัดท า มคอ.7 ปีการศึกษา 2563 ซึ่งได้ก าหนด

https://drive.google.com/file/d/1oiR-5IMkH124sgv8lQIH3m8jJW7JqXTv/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1oiR-5IMkH124sgv8lQIH3m8jJW7JqXTv/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DcvnlLPEYq_yHrnjo5ErpguFYomQ4wb3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DcvnlLPEYq_yHrnjo5ErpguFYomQ4wb3/view?usp=sharing
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รายชื่อผู้รับผิดชอบการเขียนรายงานให้อาจารย์แต่ละท่าน ดังนี้  
 

รายการ ผู้รับผิดชอบ 
บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

 จุดเด่นและแนวทางเสริม 
 จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

คณาจารย์ทุกท่าน 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
รายละเอียดของหลักสูตร 

คณาจารย์ทุกท่าน 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ที่ก าหนดโดย สกอ. (เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2548) 

คณาจารย์ทุกท่าน 

หมวดที่ 2 อาจารย ์
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 

 ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 ระบบการบริหารอาจารย์ 
 ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

ผศ.ศดานนท์  

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย์ 
 ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทาง

วิชาการ 
 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 ข้อมูลประกอบการพิจารณาคุณภาพผลงานทางวิชาการ 

ผศ.ศดานนท์  

ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
 อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 
 ความพึงพอใจของอาจารย์ 

ผศ.ศดานนท์  

หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 
 ข้อมูลนักศึกษาท่ีรับเข้า/จ านวนนักศึกษาคงอยู่ 
 ปัจจัย/ที่มีผลต่อจ านวนนักศึกษาตามแผนการศึกษา 
 จ านวนและร้อยละนักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของ

หลักสูตรในแต่ละปี 

ดร.เพ็ญนภา  
ผศ.ดร.อารยา  
อาจารย์กรณิภา  
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 อัตราการเปลี่ยนแปลงจ านวนนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา 
 จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาในปีที่รายงาน 
 รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการส าเร็จการศึกษา 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา 

 การรับนักศึกษา 
 การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

ดร.เพ็ญนภา  
ผศ.ดร.อารยา  
อาจารย์กรณิภา  

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
 การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่

นักศึกษาปริญญาตรี 
 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ดร.เพ็ญนภา  
ผศ.ดร.อารยา  
อาจารย์กรณิภา  

ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร 
 อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 
 ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา 
 ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
 ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

ดร.เพ็ญนภา  
ผศ.ดร.อารยา  
อาจารย์กรณิภา  

องค์ประกอบที่  2 บัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

 ผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต 

ผู้รวบรวม (ประสาน
คณะ) 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

 ผลการส ารวจภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิตปริญญาตรี 
 วิเคราะห์ผลการเปลี่ยนแปลงหรือแนวโน้มของการได้งานท า 

ผู้รวบรวม (ประสาน
คณะ) 

หมวดที่  4 ข้อมูลสรุปรายวิชาและคุณภาพการสอน 
 สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา 
 การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ (น ามาจาก มคอ.

5 ของแต่ละรายวิชา) 

อาจารย์ชนก
นาถ                     
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 รายวิชาที่ไม่เปิดสอนในปีการศึกษา 
 การเปิดรายวิชาในภาคหรือปีการศึกษา 
 การแก้ไขกรณีท่ีมีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไม่ครบถ้วน (กรณี

สอนเนื้อหาไม่ครบ น ามาจาก มคอ.5 ของแต่ละวิชา) 
 รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการ

ปรับปรุงจากผลการประเมิน 
 ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน 
 การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 

 สรุปสาระส าคัญในการด าเนินการ 
 สรุปการประเมินจากอาจารย์ที่เข้าร่วมกิจกรรม

ปฐมนิเทศ 
 หากไม่มีการจัดปฐมนิเทศ ให้แสดงเหตุผลที่ไม่ได้

ด าเนินการ 
 กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสาย

สนับสนุน 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

 การออกแบบหลักสูตรและข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

 การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์
สาขานั้น 

ดร.ไชยา  ดร.วิศรุตา 
อาจารย์ บุณิกา  

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการ
สอน 

 การก าหนดผู้สอน 
 การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ 

(มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน 
 การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการ

กับการวิจัยการบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

ดร.ไชยา 
ดร.วิศรุตา 
อาจารย์บุณิกา 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน 
 การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ดร.ไชยา 
ดร.วิศรุตา 
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ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
 การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและการ

ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 

อาจารย์บุณิกา  

ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

 ดัชนีตัวบ่งชี้ (KPI) 12 รายการ วิเคราะห์การเป็นหรือไม่เป็น
ตามเกณฑ์ พร้อมหลักฐาน 

ดร.ไชยา  
ดร.วิศรุตา 
อาจารย์บุณิกา 

หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร 
 ปัญหา ผลกระทบ และแนวทางปูองกัน 

ดร.ไชยา  
ดร.วิศรุตา 
อาจารย์บุณิกา 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วน
ร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

 จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการ
จัดการเรียนการสอน 

 กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ผศ.วิรัตน์  
ผศ.ชาญวิทย์  
รศ.ดร.บูฆอรี  

หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น 
 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้

ประเมิน 
 สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้ส าเร็จการศึกษา 
 สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต) 

คณาจารย์ทุกท่าน 

หมวดที่ 7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 
 การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อ

หลักสูตร 
 การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อ

หลักสูตร 

คณาจารย์ทุกท่าน 

หมวดที่ 8 แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร คณาจารย์ทุกท่าน 
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 แผนปฏิบัติการประจ าปี 
 ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนและข้อเสนอแนะ

ในการพัฒนาหลักสูตร 
 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

 โครงสร้างหลักสูตร  
 รายวิชา 
 คณาจารย์ 

 แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปี 
 รายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา 

  
 มีการประเมินกระบวนการ 
 หลักสูตร ฯ ได้ประชุมเก่ียวกับการด าเนินการรวบรวมส่ง มคอ.5 และ มคอ.6 ของอาจารย์ใน
แต่ละรายวิชาของหลักสูตรเพ่ือด าเนินการส่งเข้าระบบของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
ภายในวันและเวลาที่ก าหนด และ การมอบหมายก าหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละตัวบ่งชี้องค์ประกอบ
เพ่ือจัดท า มคอ.7 โดยผ่านกระบวนการเข้าตรวจประกันคุณภาพทางการศึกษาของหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2563 
 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
  1. การปรับปรุงและพัฒนาจากข้อเสนอแนะของนักศึกษาจากการประเมินผลการสอนในแต่
ละรายวิชา 
  2. หลักสูตรได้ทบทวนผลการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง                 
รัฐประศาสนศาสตร์โดยพิจารณาจากผลการเรียนของนักศึกษาก่อนปี 2562 ซึ่งเป็นการส่งชิ้นงานด้วย
บทความ และได้เปลี่ยนการส่งชิ้นงานให้เป็น Story book เพ่ือผลการเรียนของนักศึกษามีแนวโน้มที่
ดีขึ้น โดยหลักสูตร ฯ ได้เปลี่ยนการส่งชิ้นงานจากบทความเป็น Story book เริ่มตั้งแต่ปี 2562 เป็น
ต้นมาและต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบันในปี 2563 ในสัดส่วนการวัดผลเกณฑ์การประเมินผล คะแนนเต็ม 
30 คะแนน แบ่งเป็น การเขียนเล่าเรื่อง 10 คะแนน  การน าองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์มา
ประยุกต์ 10 คะแนน  ความคิดสร้างสรรค์ในการน าเสนอรูปเล่ม 10 คะแนน 
           อีกท้ัง ในรายวิชาการบริหารราชการไทย ผู้รับผิดชอบรายวิชาได้ปรับวิธีการวัดผลรายวิชาที่
หลากหลายมากขึ้น (การน าเสนองานกลุ่มย่อยเสริมเนื้อหารายวิชาในชั้นเรียน การท าชิ้นงาน 
(เอกสารน าเสนอ) การเรียนรู้งานนอกชั้นเรียน ฝึกความรับผิดชอบ ท างานเป็นทีม ปรับตัวและ
ช่วยเหลือกัน และสรุปความรู้ ความเข้าใจในรูปใบงานกลุ่ม น าเสนอด้วยวาจา และมาสรุปบทเรียน
ร่วมกันระหว่างกลุ่มเรียน (01-02-03) วัดผลความรู้ ความเข้าใจผ่านสมุดบันทึกดูงานรายบุคคล และ
วัดผลซ้ าผ่านข้อสอบปลายภาค Take Home รวมทั้ง การปรับเพ่ิมสัดส่วนคะแนนการวัดผลระหว่าง
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คะแนนเก็บระหว่างภาค: คะแนนสอบกลางภาคและปลายภาค โดยลดสัดส่วนการสอบใหญ่ (กลาง
ภาคและปลายภาค) จาก 50:25:25 เป็น 60:20:20 
            3. ในทุกปีการศึกษา หลักสูตร ฯ ได้สรุปประเด็นและแนวทางปรับปรุงแก้ไขจากการเข้า
ตรวจประกันคุณภาพทางการศึกษา เช่นเดียวกัน ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตร ฯ ก็ด าเนินการสรุป
ประเด็นและปรับปรุงแก้ไขเพ่ือการจัดท า มคอ.7 ออกมาสมบูรณ์และพร้อมเป็นรายงานสรุปผลการ
ประเมินหลักสูตร ส าหรับการส่งเข้าระบบเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
  1. หลักสูตรได้ทบทวนกระบวนการในการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ
ประเมินหลักสูตร และการรายงานมคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7 ซึ่งสามารถน าผลดังกล่าวไปพัฒนาใน
แต่ละรายวิชาของหลักสูตรในอนาคตให้ดียิ่งขึ้นได้ต่อไป ทั้ง เนื้อหา เทคนิค กิจกรรมที่สอดแทรกใน
การเรียนการสอน การเรียนการสอนที่มีโครงการมาบูรณาการ การจัดท าชิ้นงานซึ่งท าให้นักศึกษาได้
เข้าใจมากยิ่งข้ึน จากการวิเคราะห์เป็น และปฏิบัติได้  
          2. ผลของเกรดนักศึกษาสะท้อนให้เห็นถึงแนวโน้มที่ดีข้ึน ดังนี้ 
 

ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบผลการเรียนของนักศึกษา 
รายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ (ปีการศึกษา 2561-2563) 

ภาคเรียน/
เกรด 

A B+ B C+ C D+ D E รวม 

5841101 
(2/61) 

12 
(12.37%) 

58 
(59.79%) 

26 
(26.80%) 

1 
(1.03%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

96 

5941101 
(2/62) 

36 
(39.13%) 

50 
(54.35%) 

6 
(6.52%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

92 

6041101 
(2/63) 

31 
(29.52%) 

73 
(66.67%) 

3 
(2.86%) 

1 
(0.95%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

108 

 
            จากตาราง เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบหลังจากได้เปลี่ยนชิ้นงานจากบทความเป็น Story 
book  พบว่า ในปีการศึกษา 2562 นักศึกษาได้ผลการเรียนเกรด A เพ่ิมขึ้น จ านวน 36 คน คิดเป็น 
39.13% โดยเพ่ิมขึ้นจากปีการศึกษา 2561 ที่ได้เกรด A จ านวน 12 คน คิดเป็น 12.37% อีกทั้ง เมื่อ
พิจารณาต่อเนื่องในปีการศึกษา 2563 พบว่า ผลการเรียนเกรด A อยู่ในแนวโน้มที่ใกล้เคียงกันกับปี
การศึกษา 2562 แต่ผลการเรียนเกรด B โดยจากปีการศึกษา 2562 นักศึกษาได้ B จ านวน 6 คน คิด
เป็น 6.52% แต่ปีการศึกษา 2563 นักศึกษาได้เกรด B จ านวนที่ลดลงเท่ากับ 3 คน คิดเป็น 2.86% 
และ เกรด B+ มีจ านวนที่เพ่ิมข้ึนอยู่ในกลุ่มส่วนใหญ่ ซึ่งเป็นจ านวน 73 คน คิดเป็น 66.67% 
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ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบผลการเรียนของนักศึกษา 
รายวิชาการบริหารราชการไทย (ปีการศึกษา 2561-2563) 

ภาคเรียน/
เกรด 

A B+ B C+ C D+ D E รวม 

6141101  
(2/61) 

25 
(15.43%) 

24 
(14.81%) 

23 
(14.20%) 

30 
(18.52%) 

20 
(12.35%) 

12 
(7.41%) 

23 
(14.20%) 

3 
(1.85%) 

160 

6241101 
(2/62) 

20 
(29.6%) 

17 
(25.16%) 

27 
(39.96%) 

30 
(44.4%) 

22 
(32.56%) 

13 
(19.24%) 

16 
(23.68%) 

3 
(4.44%) 

148 

6341101 
(2/63) 

33 
(23.24%) 

40 
(28.17%) 

47 
(33.10%) 

14 
(9.86%) 

5 
(3.52%) 

2 
(1.41%) 

0 
(0.00%) 

1 
(0.70%) 

146 

 
            จากตาราง เมื่อพิจารณาผลการเรียนของนักศึกษาจากที่ผู้สอนรายวิชาการบริหารราชการ
ไทยไดป้รับวิธีการวัดผลรายวิชาที่หลากหลายมากขึ้น โดยเน้นให้ผู้เรียนฝึกทักษะปฏิบัติทั้งในชั้นเรียน
และนอกชั้นเรียน พบว่า  ผลการเรียนของนักศึกษาในปีการศึกษา 2563 อยู่ในแนวโน้มที่ดีมีผลการ
เรียนที่เพ่ิมข้ึนจากปีการศึกษา 2562 และ ปีการศึกษา 2561 โดยปีการศึกษา 2563 นักศึกษาได้เกรด 
A จ านวน 33 คน คิดเป็น 23.24% เกรด B+ จ านวน 40 คน คิดเป็น 28.17% และ เกรด B จ านวน 
47 คน คิดเป็น 33.10% 
 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ได้ด าเนินงานตามระบบ และกลไกการก ากับการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) โดยมีผลการ
ด าเนินงานที่น าไปสู่การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรในอนาคตให้ดียิ่งขึ้นไป ทั้งเนื้อหา 
เทคนิค กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษา 
 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.3.3-1 รายงานการประชุมครั้งที1่/2563(มิถุนายน) 
https://drive.google.com/file/d/1Bp55Zgf8Z7ng8BzZyqNk9nlSMXHujag4/view?usp=sha
ring 
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5.3.3-2 รายงานการประชุมครั้งที่ 6/2563(ธันวาคม) 
https://drive.google.com/file/d/1qCdCdexVqc6WZsg4o023E51qnAg4Pyq/ 
view?usp=sharing  
5.3.3-3 รายงานการประชุมครั้งที่ 9/2563 (มีนาคม)  
https://drive.google.com/file/d/1rS2irqQEmlb7GAQvPzdAoGhBE7mqI9nn/view?usp=sh
aring  
5.3.3-4 เว็บไซต์มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
http://regis.skru.ac.th/RegisWebH5/main.php 
5.3.3-5 มคอ.5 และ มคอ.6 รายวิชาต่าง ๆ 
 https://drive.google.com/drive/folders/1QBncyT_RavnILuq2bOlw5rrqf 
JQbJrOs?usp=sharing 
5.3.3-6 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบผลการเรียนของนักศึกษารายวิชาการฝึกประสบการณ์  
           วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์และรายวิชาการบริหารราชการไทย (ปีการศึกษา 2561-2563) 
https://drive.google.com/file/d/1p6t7Z1qbdSW8xJzU_tqi5WgE0-9JK8a-
/view?usp=sharing 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

5.3 การประเมินผู้เรียน 4.00 คะแนน 3.00 คะแนน 4.00 คะแนน บรรลุ 

  

https://drive.google.com/file/d/1qCdCdexVqc6WZsg4o023E51qnAg4Pyq/
https://drive.google.com/drive/folders/1QBncyT_RavnILuq2bOlw5rrqf
https://drive.google.com/file/d/1p6t7Z1qbdSW8xJzU_tqi5WgE0-9JK8a-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1p6t7Z1qbdSW8xJzU_tqi5WgE0-9JK8a-/view?usp=sharing
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.4         ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ (O) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.ไชยา เกษารัตน์  โทรศัพท์  : 08-0454-9011 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.ไชยา เกษารัตน์  โทรศัพท์  : 08-0454-9011 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2563 
 

ผลการด าเนินงาน  

ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

  (1) อาจารย์ประจ า
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรอย่าง
น้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วม
ในการประชุมเพ่ือวางแผน
ติดตาม และทบทวนการ
ด าเนินงานหลักสูตร 

  1. มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งสิ้น 5 คน 

  2. มีการจัดประชุม 10 ครั้ง ดังนี้ 
- ครั้งที่ 1 วันที่ 25 เดือนมิถุนายน พ.ศ. 

2563 ณ ห้อง 4-307 จ านวนอาจารย์เข้า
ร่วม 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งที่ 2 วันที่ 6 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 
2563 ณ ห้อง 4-307 จ านวนอาจารย์เข้า
ร่วม 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งที่ 3 วันที่ 22 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 
2563 ณ ห้อง 4-307 จ านวนอาจารย์เข้า
ร่วม 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งที่ 4 วันที่ 5 เดือนสิงหาคม พ.ศ. 
2563 ณ ห้อง 4-307 จ านวนอาจารย์เข้า
ร่วม 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งที่ 5 วันที่ 19 เดือนตุลาคม พ.ศ. 
2563 ณ ห้อง 4-307 จ านวนอาจารย์เข้า
ร่วม 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งที่ 6 วันที่ 14 เดือนธันวาคม พ.ศ. 
2563 ณ ห้อง 4-307 จ านวนอาจารย์เข้า
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ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
ร่วม 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งที่ 7 วันที่ 3 เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 
2564 ณ ห้อง 4-307 จ านวนอาจารย์เข้า
ร่วม 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งที่ 8 วันที่ 17 เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 
2564 ณ ห้อง 4-307 จ านวนอาจารย์เข้า
ร่วม 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งที่ 9 วันที่ 31 เดือนมีนาคม พ.ศ. 
2564 ณ ห้อง 4-307 จ านวนอาจารย์เข้า
ร่วม 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งที่ 10 วันที่ 5 เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 
2564 ณ ห้อง 4-307 จ านวนอาจารย์เข้า
ร่วม 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0   

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.1-1 
https://drive.google.com/drive/folders/15dSrZVR5p9CxewGEHx
SMmmRDhIKg0_EZ?usp=sharing 
 

  (2) มีรายละเอียดของ
หลักสูตรตามแบบ มคอ. 
2 ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคณุวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติหรือมาตรฐาน
คุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 
(ถ้ามี) 

หลักสูตรมีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ 
มคอ.2 ท่ีสอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และ
สอดคล้องตามมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/
สาขาวิชา ของ มคอ.1 รัฐประศาสนศาสตร์ 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.2.-1 มคอ 1 
5.2.1-2 มคอ 2 

https://drive.google.com/drive/folders/15dSrZVR5p9CxewGEHxSMmmRDhIKg0_EZ?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/15dSrZVR5p9CxewGEHxSMmmRDhIKg0_EZ?usp=sharing


รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 211 

 

ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

  (3) มีรายละเอียดของ
รายวิชาและรายละเอียด
ของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 
และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อน
การเปิดสอนในแต่ละภาค
การศึกษาให้ครบทุก
รายวิชา 

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 
1. รายวิชาที่เปิดสอน ส าหรับภาคปกติ (ทั้ง
หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555 และ
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559) ในภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2563 มีจ านวน 21 รายวิชา 
และ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 มี
จ านวน 24 รายวิชา และภาคพิเศษ 
(กศ.บป.) (ทั้งหลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2555 และหลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2559) ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 
มีจ านวน 16 รายวิชา ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2563 มีจ านวน 11 รายวิชา  
2. รายวิชาที่ส่ง มคอ.3 ส าหรับภาคปกติ 
(ท้ังหลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555 และ
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559) ก่อนเปิดภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 มีจ านวน 21 
รายวิชา และภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2563 มีจ านวน 24 รายวิชา และภาคพิเศษ  
(กศ.บป.) (ทั้งหลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2555 และหลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2559) ในภาคเรียน 1 ปีการศึกษา 2563 มี
จ านวน 16 รายวิชา ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2563 มีจ านวน 11 รายวิชา  
รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม 
(มคอ.4 ถ้ามี)  
1. รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี) ส าหรับภาคปกติ (หลักสูตรฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2559) ที่เปิดสอนภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2563 มีจ านวน 1 
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ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
รายวิชา และภาคพิเศษ (กศ.บป.) 
(หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555) ได้เปิด
สอนในรายวิชาประสบการณ์ภาคสนาม ใน
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 
2. รายวิชาที่ส่ง มคอ.4 (ถ้ามี) ส าหรับภาค
ปกติ (หลักสูตรฉบับปรับปรุง  พ.ศ. 2559) 
ก่อนเปิดสอนภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2563 มีจ านวน 1 รายวิชา และภาคพิเศษ 
(กศ.บป.) (หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2555) ได้เปิดสอนในรายวิชาประสบการณ์
ภาคสนาม ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2563 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.3-1 มคอ 2 
5.4.3-2 มคอ 3 
5.4.3.3 มคอ 4 

  (4) จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการของรายวิชา และ
รายงานผลการด าเนินการ
ของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 และ 
มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิด
สอนให้ครบทุกรายวิชา 
 

รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
(มคอ.5) 
1. ผลการด าเนินการของรายวิชาในภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 ภาคปกติ มี 
จ านวน 21 รายวิชา และภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2563 มี จ านวน 24 รายวิชา ใน
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 ภาค 
กศ.บป. มี จ านวน 16 รายวิชา และภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 มี จ านวน 11 
รายวิชา  
2. ผลการด าเนินการของรายวิชา ที่ส่ง 
มคอ.5 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาท่ีเปิดสอน ภาคปกติ ภาคเรียนที่ 
1 ปีการศึกษา 2563 มีจ านวน 21 รายวิชา 
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ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
และภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 มี 
จ านวน 24 รายวิชา ภาค กศ.บป. ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 มีจ านวน 16 
รายวิชา และภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2563 มี จ านวน 11 รายวิชา 
รายงานผลการด าเนินการของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.6 ถ้ามี) 
1. ผลการด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ส าหรับภาคปกติ 
(หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559) ที่เปิด
สอนภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 มี
จ านวน 1 รายวิชา และภาคพิเศษ 
(กศ.บป.) (หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2555) ในภาคเรียนที่ 1การศึกษา 2563 
2. ผลการด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนามที่ส่ง มคอ.6 (ถ้ามี) ส าหรับภาค
ปกติ (หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559) 
ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่
เปิดสอนภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 
มีจ านวน 1 รายวิชา และภาคพิเศษ 
(กศ.บป.) (หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2555) ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.4-1 มคอ 2 
5.4.4-2 มคอ 5 
5.4.4-3 มคอ 6 

  (5) จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการของหลักสูตร 
ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 
วัน หลังจากสิ้นปีการศึกษา 

หลักสูตรจัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 และส่งเข้า
ระบบสารสนเทศภายในระยะเวลาที่
มหาวิทยาลัยก าหนดหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 
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ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.5-1 มคอ 7 
 

  (6) มีการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ที่
ก าหนดใน มคอ.3 และ 
มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อย
ร้อยละ 25 ของรายวิชาที่
เปิดสอนในแต่ละปี
การศึกษา 

หลักสูตรมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่
ก าหนดในรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 
2562 โดยภาคปกติเปิดสอนทั้งสิ้น 45 วิชา 
ท าการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ฯ จ านวน 18 
วิชา คิดเป็นร้อยละ 40.00 ภาค กศ.บป. 
เปิดสอน 27 วิชา ท าการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ฯ จ านวน 14 วิชา คิดเป็นร้อย
ละ 51.85 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.6-1 รายงานผลและรายชื่อรายวิชาที่มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 
5.4.6-2  
https://drive.google.com/file/d/18t5CUgrV5g-j4rTLAS0VVv-Zb-
0rfnNZ/view?usp=sharing 
5.4.6-2 
https://drive.google.com/file/d/1NDfklk_8eEbbp1aTj0tnnFF2p5i
Dhell/view?usp=sharing 

  (7) มีการพัฒนา/ปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน 
กลยุทธ์การสอน หรือการ
ประเมินผลการเรียนรู้ จาก
ผลการประเมินการ
ด าเนินงานที่รายงานใน 
มคอ.7 ปีที่แล้ว 

หลักสูตรมีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือการ
ประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมิน
การด าเนินงานทีร่ายงานใน มคอ.7 ปี
การศึกษา 2561 ที่ผ่านมา 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.7-1 มคอ 3 

https://drive.google.com/file/d/18t5CUgrV5g-j4rTLAS0VVv-Zb-0rfnNZ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/18t5CUgrV5g-j4rTLAS0VVv-Zb-0rfnNZ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NDfklk_8eEbbp1aTj0tnnFF2p5iDhell/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NDfklk_8eEbbp1aTj0tnnFF2p5iDhell/view?usp=sharing
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ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

  (8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุก
คน ได้รับการปฐมนิเทศหรือ
ค าแนะน าด้านการจัดการ
เรียนการสอน 

มีอาจารย์ใหม่ 1 คน คือ อาจารย์ ดร.วิศรุ
ตา ทองแกมแก้ว และได้รับการปฐมนิเทศ
หรือค าแนะน าด้านการจัดการเรียนการ
สอนแล้ว 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

- 

  (9)  อาจารย์ประจ า
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกคน
ได้รับการพัฒนาทาง
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ 
อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

9.1 มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทั้งสิ้น 5 คน 
1. อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ 
    ได้รับการพัฒนาเรื่องอบรมเชิง
ปฏิบัติการครูแห่งอนาคต (ครูเพ่ือการ
เปลี่ยนแปลง) ระหว่างวันที่ 20-21 
กุมภาพันธ์ 2564 ณ คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา  
2. อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 
    ได้รับการพัฒนาเรื่องการพัฒนา
หลักสูตรตามแนวทาง Outcome Based 
Education (OBS)  
วันที่ 25 มิถุนายน 2563 ผ่านระบบ 
Google meet  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศดานนท์ 
วัตตธรรม  ได้รับการพัฒนาเรื่องการจัดการ
ความรู้ด้านงานวิจัย หัวข้อ แบบฟอร์ม และ
กระบวนการส่งเอกสารเพ่ือพิจารณารับรอง
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์” วันที่ 2 
มีนาคม 2564 ณ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์  
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ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
4. อาจารย์ ดร.วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
    ได้รับการพัฒนาเรื่อง“Research Zone 
: วิธีการเก็บข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพที่มี
อยู่และที่ประยุกต์ใช้ในยุคโควิท 19” วันที่ 
25 พฤศจิกายน 2563 ณ ส านักงานการ
วิจัยแห่งชาติ กรุงเทพมหานคร 
5. รองศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ 
    ได้รับการพัฒนาเรื่อง “พ่ีเลี้ยงนักวิจัยรุ่น
ใหม่และเส้นทางสู่ต าแหน่งทางวิชาการ” 
หัวข้อ “เทคนิคการเขียนเอกสาร
ประกอบการสอน เอกสารค าสอน และ
ต าราทั่วไป” ครั้งที่ 5  วันที่ 19 พฤษภาคม 
2564 ผ่านระบบ Facebook Live ของ
กองบริหารการวิจัย 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
9.2 ได้รับการพัฒนาตามเกณฑ์ 5 คน 
9.3 คิดเป็นร้อยละ 100.00 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.9-1 รายงานผลการพัฒนาตนเองของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

  (10) จ านวนบุคลากร
สนับสนุนการเรียนการสอน 
(ถ้ามี) ได้รับการพัฒนา
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี 

ไมข่อรับการประเมิน 
 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

- 

  (11) ระดับความพึงพอใจ หลักสูตรมีนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ 
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ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
ของนักศึกษาปีสุดท้าย/ 
บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพ
หลักสูตรเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5.0 

- จ านวนนักศึกษาปีสุดท้าย 96 คน  
- จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 73 คน 
- ระดับความพึงพอใจ 4.21 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.11-1 รายงานสรุปความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้ายที่มีต่อคุณภาพ
หลักสูตร 
https://drive.google.com/file/d/1_rMIGB9cfXGNwKSTvZRAoNhj
O44g4zQ-/view?usp=sharing 
 

  (12) ระดับความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อ
บัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อย
กว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 
5.00 

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อ
บัณฑิตใหม่ เป็นไปตามเกณฑ์ (เฉลี่ยไม่น้อย
กว่า 3.51) ได้คะแนน 4.60 ส าหรับภาค
ปกติ 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.12-1 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อ
บัณฑิตใหม ่
5.4.12-2 จ านวนบัณฑิตท่ีรับการประเมินทั้งหมด 

วิธีการค านวณ 
(1) จ านวนตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติที่ด าเนินการไดจ้ริง 
10 

(2) จ านวนตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติที่ต้องด าเนินการในปีการศึกษา 2563 

10 

(3) ร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีการด าเนินงานหลักสตูรตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (1) / (2) x 100 

ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://drive.google.com/file/d/1_rMIGB9cfXGNwKSTvZRAoNhjO44g4zQ-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_rMIGB9cfXGNwKSTvZRAoNhjO44g4zQ-/view?usp=sharing
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ผลการประเมินตามเกณฑ์ตัวบ่งชี้ท่ี 5.4  

  ด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ 80.00  =  0.00  คะแนน    

  ด าเนินงานร้อยละ 80.00    =  3.50  คะแนน 

  ด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ 80.01-89.99  =  4.00  คะแนน  

  ด าเนินงานร้อยละ 90.00-94.99   =  4.50  คะแนน 

  ด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ 95.00-99.99  = 4.75  คะแนน  

  ด าเนินงานร้อยละ 100.00    =  5.00  คะแนน 

* โดยดูจากจ านวนตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบ TQF ข้อ (2) ได้จาก มคอ.2 หมวด 7 ขอ้ 
7  

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตาม
กรอบ 

5.00 
คะแนน 

5.00 
คะแนน 

5.00 
คะแนน 

บรรลุ 
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หมวดที ่5  การบริหารหลักสูตร 

ปัญหาในการบริหารหลักสูตร 
ผลกระทบของปัญหาต่อ

สัมฤทธิผลตามวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร 

แนวทางการป้องกันและแกไ้ข
ปัญหาในอนาคต 

หลักสูตรไม่ได้รับการจัดสรร
เจ้าหน้าที่เพ่ือท าหน้าที่
สนับสนุนเต็มเวลา 

การจัดการหลักสูตร โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งงานธุรการเก่ียวกับการ
บริหารหลักสูตรยังมีอีกหลาย
ประการที่มีความจ าเป็นต้องมี
เจ้าหน้าที่ช่วยปฏิบัติงาน 
รวมทั้งงานวิชาการที่ต้อง
สนับสนุนให้อาจารย์สามารถท า
ผลงานได้อย่างต่อเนื่อง 
เนื่องจากอาจารย์ต้องแบ่งเวลา
จากงานสอนมาท างานเอกสาร
เหล่านี้ 

ควรจัดสรรเจ้าหน้าที่เพ่ือท า
หน้าที่สนับสนุนงานด้าน
ธุรการเต็มเวลา 
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องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ในการด าเนินการบริหารหลักสูตรจะต้องมีปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ซ่ึงประกอบดว้ยความพร้อมทางกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์ ความพร้อมด้านเทคโนโลยี ความ
พร้อมด้านการให้บริการเช่น ห้องเรียนห้องปฏิบัติการ ห้องท าวิจัย อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด 
การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศคอมพิวเตอร์ Wifi และอ่ืน ๆ รวมทั้งการบ ารุงรักษาที่ส่งเสริมสนับสนุนให้
นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาร่วมกับผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ องคป์ระกอบดา้นสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จะพิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ต่อไปนี้ 

ตัวบ่งชี้ท่ี 6.1        สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์  โทรศัพท์  : 08-5911-6682 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์  โทรศัพท์  : 08-5911-6682 
การจัดเก็บข้อมูล :   ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 
 อธิบายระบบและกลไกการด าเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรได้
ด าเนินการในปัจจุบันตามรายละเอียดที่ปรากฏ 
6.1.1 ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มี
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 หลักสูตรฯ ได้ด าเนินงานตามระบบและกลไกการด าเนินงานของสาขาวิชาโดยการมีส่วนร่วม
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและรับฟังความเห็นจากตัวแทนนักศึกษาของหลักสูตร เพ่ือท าให้เกิดสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ 
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
  หลักสูตรมีการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร เมื่อวันที่ 25 
มิถุนายน 2563  เพ่ือวิเคราะห์และทบทวนระบบและกลไกเพ่ือจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น 
การวิเคราะห์เนื้อหาสาระในแต่ละรายวิชาเพ่ือน าไปสู่การจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จะ ใช้
ประกอบในการเรียนการสอนในรายวิชา  เช่น การมีอุปกรณ์เครื่องมือต่างๆ การมีเอกสาร ต ารา และ
วารสารต่างๆ ที่เพียงพอและสอดคล้องกับหลักสูตร ความพร้อมของห้องเรียน และสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมต่อการเรียนรู้ในรายวิชา ซึ่งผลจากการวิเคราะห์ท าให้ปรากฏผลของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
ตามท่ีต้องการ 
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 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
  ผลจากการวิเคราะห์ท าให้ปรากฏผลของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ตามที่ต้องการ ได้แก่  
  1) เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรายวิชาในหลักสูตร  เช่น ในรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ นักศึกษาวิเคราะห์สังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเป็นจ านวนมาก และต้องจัดท า
บทความวิจัยเพื่อไปน าเสนอในการประชุมวิชาการระดับปริญญาตรีในที่ต่างๆ ตัวอย่าง เช่น บทความ
วิจัยเรื่อง ความไว้วางใจของบุคลากรในการบริหารองค์การของนายกเทศมนตรีต าบลปริก อ าเภอ
สะเดา จังหวัดสงขลา   ซึ่งได้ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติด้านศิลปศาสตร์ 
ครั้งที่ 5 (The 5th Liberal Arts National Conference) วันที่ 16 - 17 กรกฎาคม 2563 ณ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยหน้า 467 – 476 หรือ บทความวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช้
อินเทอร์เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ซึ่งได้น าเสนอใน การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 11 ปีการศึกษา 
2563 หัวข้อ “Commuinty-led Social Innovation in the Era of Global changes amidts 
Covid-19 Crisis: นวัตกรรมทางสังคมของชุมชนในยุคของการเปลี่ยนแปลงโลกท่ามกลางวิกฤตโควิด-
19 ณ วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต้ วันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2564, KO 102- KO 109. อีกทั้งยังมีบทความ
วิจัยของนักศึกษาที่ได้รับการส่งเสริมและค้นฐานข้อมูลจาก เอกสาร ต ารา และวารสารต่างๆ ที่
เพียงพอและสอดคล้องกับหลักสูตร  ความพร้อมของห้องเรียน และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการ
เรียนรู้โดยเฉพาะในรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์                                                                                                        
  2) เครื่อง IPad และ เครื่องคอมพิวเตอร์โน๊ตบุค กล้อง วีดีโอ webcam, laser pointer   
เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกให้กับอาจารย์ประจ าหลักสูตรสามารถเตรียมการสอนได้  
  3) เอกสาร งานวิจัยต่างๆของนักศึกษาที่ได้จัดท าในรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ 
 

 มีการประเมินกระบวนการ 
  ผลในการประชุมร่วมกันของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและการรับฟังความเห็นจากตัวแทน
นักศึกษาของหลักสูตร  พบข้อเสนอแนะเกี่ยวกับอุปกรณ์หรือสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนต่อ
รายวิชาของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  รวมถึงปัญหาที่เกิดขึ้นจากการใช้อุปกรณ์หรือสิ่งสนับสนุนการ
เรียนการสอน โดยต่อมาหลักสูตรได้ประชุมร่วมกันในวันที่ 22 กรกฎาคม 2563 เพ่ือพิจารณาแผน
จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ตามข้อเสนอที่ได้วิเคราะห์ดังกล่าว โดยเมื่อหลักสูตรได้พิจารณาแล้วและ
เห็นว่ามีความเหมาะสมแล้ว จึงได้ด าเนินการเพื่อขอตั้งงบประมาณจัดซื้อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เสนอ
ต่อคณะต่อไป ส่วนในกรณีปัญหาเกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์หรือสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนต่างๆ 
ภายในห้องเรียนของอาจารย์  สาขาวิชาได้มอบหมายให้แจ้งปัญหาในการใช้ห้องเรียนไปยังคณะเพ่ือ
ท าการแก้ไขต่อไป 
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 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
 

 
ภาพ 6.1.1 ระบบและกลไกเพื่อให้เกิดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
       
  จากระบบและกลไกดังภาพ 6.1.1 หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการตามระบบและกลไกตลอดทั้งปี
การศึกษา  ส่งผลท าให้การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์  
หลังจากมีการด าเนินการจัดหาเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เพียงพอแล้ว  ท าให้นักศึกษาสามารถ
น าเสนอบทความวิจัยและบทความวิชาการเผยแพร่ได้เพ่ิมมากข้ึน   
 
 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
 นักศึกษาได้รับการคัดเลือกให้น าเสนอบทความวิจัยตัวอย่างเช่น บทความวิจัยเรื่อง ความ
ไว้วางใจของบุคลากรในการบริหารองค์การของนายกเทศมนตรีต าบลปริก อ าเภอสะเดา จังหวัด
สงขลา   ซึ่งได้ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติด้านศิลปะศาสตร์ ครั้งที่ 5 
(The 5th Liberal Arts National Conference) วันที่ 16 – 17 กรกฎาคม 2563 ณ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยหน้า 467 – 476 หรือ บทความวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ซึ่งได้น าเสนอใน การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 11 ปีการศึกษา 2563 หัวข้อ 
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“Commuinty-led Social Innovation in the Era of Global changes amidts Covid-19 
Crisis: นวัตกรรมทางสังคมของชุมชนในยุคของการเปลี่ยนแปลงโลกท่ามกลางวิกฤตโควิด -19 ณ 
วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต้ วันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2564, KO 102- KO 109. อีกทั้งยังมีบทความวิจัย
ของนักศึกษาที่ได้รับการส่งเสริมและค้นฐานข้อมูลจาก เอกสาร ต ารา และวารสารต่างๆ ที่เพียงพอ
และสอดคล้องกับหลักสูตร  ความพร้อมของห้องเรียน และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียนรู้
โดยเฉพาะในรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………… 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 หลักสูตรฯ ได้ด าเนินงานตามระบบและกลไกการด าเนินงานของสาขาวิชาโดยการมีส่วนร่วม
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและรับฟังความเห็นจากตัวแทนนักศึกษาของหลักสูตร  ส่งผลท าให้การ
จัดการเรียนการสอนในรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์มีประสิทธิภาพขึ้น  หลังจากมีการ
ด าเนินการจัดหาเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เพียงพอแล้ว จนน าไปสู่การได้รับการคัดเลือกให้
น าเสนอบทความวิจัย 
 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
6.1.1-1 ผลงานวิชาการของนักศึกษาและอาจารย์ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ปีการศึกษา 2563 
 

6.1.2 จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน  
ประเด็นเป้าหมาย :  
 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
  จากการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร และสอบถามตัวแทนนักศึกษา  ในวันที่ 22 
กรกฎาคม 2563  ที่ประชุมได้เสนอแนะว่าควรเพ่ิมการจัดท าฐานข้อมูลสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
โดยเฉพาะเอกสารงานวิจัย เอกสารหนังสือ ต ารา ต่างๆที่เก่ียวข้อง เพ่ือความสะดวกในการตรวจสอบ
และการน าไปใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ 
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 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
  จัดให้มีห้องปฏิบัติการส าหรับนักศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ในการศึกษาค้นคว้าในวิชา 
ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์  และรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์ คือ ห้องมุม
สิทธิมนุษยชน (4-307) เพ่ือให้นักศึกษาได้สามารถใช้ค้นคว้าข้อมูล หรือ และมหาวิทยาลัยอย่าง
ต่อเนื่อง อีกทั้งในปีงบประมาณ2563 หลักสูตรได้เสนองบประมาณเพ่ือขอปรับปรุงอาคาร 5 (อาคาร
เรียนคณะครุศาสตร์เดิม)  เพ่ือใช้จัดท าห้องปฏิบัติการทางนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์ส าหรับใช้ในการ
เรียนการสอนที่เดี่ยวข้องในรายวิชาดังกล่าว ห้องคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ในการเรียนการสอนในรายวิชา
ปฏิบัติการเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ เช่นในรายวิชาสถิติเพ่ือการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
ห้องเรียน  รวมถึงห้องส าหรับการค้นคว้าข้อมูล 
 

 มีการประเมินกระบวนการ 
  โดยในปีงบประมาณ 2563 หลักสูตรได้น าข้อมูลดังกล่าวมาวางแผนเพ่ือด าเนินการจัดหาสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและได้รับอนุมัติจากทาง
มหาวิทยาลัยในการเข้าใช้พื้นท่ีและปรับปรุงอาคาร 5  
 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
  จากการที่หลักสูตรได้ประชุมเพ่ือวางแผนส ารวจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ท าให้หลักสูตรมี
ข้อมูลสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพ่ิมขึ้น ได้แก่ ฐานข้อมูลสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น เอกสารงานวิจัย 
เอกสารหนังสือ ต ารา ต่างๆที่เก่ียวข้อง เพ่ือความสะดวกในการตรวจสอบและการน าไปใช้เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ ตู้ส าหรับเก็บเอกสาร หนังสือ ต ารา หรืองานวิจัยต่างๆเพ่ือให้สามารถใช้งานได้สะดวกและ
ปูองกันการสูญหาย  ห้องมุมสิทธิมนุษยชน ( 4-307 ) ซึ่งเป็นห้องปฏิบัติการของนักศึกษาซึ่งสามารถ
จัดประชุมกลุ่มเล็กได้ เป็นห้องที่นักศึกษาสามารถท างานประชุมค้นคว้าเอกสารต่าง ๆ ได้  และยังมี
คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ต่างๆไว้ใช้ภายในห้องด้วย   
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
 ในปีงบประมาณ 2563ทางหลักสูตรยังได้รับอนุมัติจากทางมหาลัยขอปรับปรุงอาคาร 5 
(อาคารเรียนคณะครุศาสตร์เดิม)  เพ่ือใช้จัดท าห้องปฏิบัติการทางนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์ส าหรับใช้
ในการเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องในรายวิชาดังกล่าว ห้องคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ในการเรียนการสอนใน
รายวิชาปฏิบัติการเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ เช่นในรายวิชาสถิติเพ่ือการวิจัยทางรั ฐประศาสน
ศาสตร์ ห้องเรียน  รวมถึงห้องส าหรับการค้นคว้าข้อมูล โดยในปีงบประมาณ 2563 หลักสูตรได้น า
ข้อมูลดังกล่าวมาวางแผนเพ่ือด าเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการ
จัดการเรียนการสอนและได้รับอนุมัติจากทางมหาวิทยาลัยในการเข้าใช้พ้ืนที่และปรับปรุงอาคาร 5 
ดังกล่าว 
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 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………. 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
โดยเฉพาะการมีห้องปฏิบัติการส าหรับนักศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ในการศึกษาค้นคว้าในวิชา 
ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์  และรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์ คือ ห้องมุม
สิทธิมนุษยชน (4-307) และยิ่งไปกว่านั้น การได้อาคาร 5 (อาคารเรียนคณะครุศาสตร์เดิม)  เพ่ือใช้
จัดท าห้องปฏิบัติการทางนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์ส าหรับใช้ในการเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องในรายวิชา
ดังกล่าว ห้องคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ในการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติการเกี่ยวกับรัฐประศาสน
ศาสตร์ยิ่งท าให้ได้สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเกิดประสิทธิภาพมาข้ึน 
 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
6.1.2-1 รายงานการประชุม วันที่ 25 มิถุนายน 2563 
6.1.2-2 รายงานการประชุมวันที่ 22 กรกฎาคม 2563  
6.1.2-3 เอกสาร ต ารา หนังสือ และข้อมูลงานวิจัยต่างๆ 
6.1.2-4 ภาพถ่ายสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1.2-5 ภาพถ่ายห้องท างานอาจารย์ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1.2-7 ภาพถ่ายห้องมุมสิทธิมนุษยชน (4-307) 
6.1.2-8 เอกสารเสนอราคาปรับปรุงอาคารเรียนอาคาร 5 และอนุญาตให้หลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตร์เข้าใช้พื้นที่อาคารดังกล่าว 
 

6.1.3 กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
 หลักสูตรจะได้น าไปปรับปรุงด้วยการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีความทันสมัยมากขึ้น
และได้ผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 
ผลการด าเนินงาน :  

 มีระบบ มีกลไก 
  หลักสูตรมีการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร เมื่อวันที่ 25 
มิถุนายน 2563  เพ่ือวิเคราะห์และทบทวนระบบและกลไกเพ่ือจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น 
การวิเคราะห์เนื้อหาสาระในแต่ละรายวิชาเพ่ือน าไปสู่การจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จะใช้
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ประกอบในการเรียนการสอนในรายวิชา  เช่น การมีอุปกรณ์เครื่องมือต่างๆ  การมีเอกสาร ต ารา 
และวารสารต่างๆ ที่ เ พียงพอและสอดคล้องกับหลักสูตร ความพร้อมของห้องเรียน และ
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียนรู้ในรายวิชา ซึ่งผลจากการวิเคราะห์ท าให้ปรากฏผลของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ตามที่ต้องการ 
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
  หลักสูตรได้จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ และน าแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ไป
ด าเนินการประเมิน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านสื่อ/เอกสารและอุปกรณ์การเรียนการสอน มีคะแนนเฉลี่ย 
4.11 2) ด้านการบริการของห้องสมุด มีคะแนนเฉลี่ย 4.19  3) ด้านการบริการด้านกายภาพที่
เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน มีคะแนนเฉลี่ย 4.09 และ 4) ด้านการบริการด้าน
สาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย มีคะแนนเฉลี่ย 4.16 โดยมีผลการประเมินการจัดการเรียน
การสอนของหลักสูตรในภาพรวมอยู่ที่ 4.14 และมีผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อยู่ในระดับ
มากอยู่ที่ 4.28 
 

 มีการประเมินกระบวนการ 
  หลักสูตรได้มีการประเมินกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร เมื่อวันที่ 5 
พฤษภาคม 2564 ท าให้หลักสูตรได้ทราบถึงความต้องการเพ่ิมขึ้นในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
ที่มีความจ าเป็น เช่น ความต้องการมี WIFI การมีห้องปฏิบัติการทางนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์เพ่ือใช้ใน
การเรียนการสอนในรายวิชาที่เก่ียวข้องหรือห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการเรียนการสอนใน
รายวิชาปฏิบัติการเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ รวมถึงห้องค้นคว้าข้อมูลเพ่ือใช้ในการค้นคว้าข้อมูล 
และความต้องการค้นคว่าเกี่ยวกับเอกสารงานวิจัย เอกสารหนังสือ ต าราต่าง ๆ เพ่ือน ามาใช้ค้นคว้า
ในรายวิชาหัวข้อพิเศษ  ประกอบกับในปีงบประมาณ 2563 หลักสูตรได้รับอนุญาตให้เข้าใช้พ้ืนที่
อาคาร 5 (อาคารครุศาสตร์เดิม) แต่ต้องมีการปรับปรุงอาคารให้แล้วเสร็จก่อนเข้าไปใช้พ้ืนที่ ดังนั้นใน
ปีงบประมาณ 2564 หลักสูตรจึงได้น าข้อมูลดังกล่าวมาวางแผนเพ่ือด าเนินการจัดท าค าขอ
งบประมาณจากคณะหรือมหาวิทยาลัย เพื่อจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้เพียงพอและเหมาะสมต่อ
การจัดการเรียนการสอนในการเข้าใช้พื้นที่และปรับปรุงอาคาร 5 ดังกล่าว 
 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
  ที่ประชุมมีความคิดเห็นว่ากระบวนการดังกล่าวมีความเหมาะสมเพราะท าให้หลักสูตรมีสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้เพ่ิมขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม และที่ประชุมยังเสนอแนะให้มีการจัดหาสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ที่มีความทันสมัยมากขึ้น จากข้อมูลการประเมินกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ข้างต้นหลักสูตรจะได้น าไป
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ปรับปรุงด้วยการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีความทันสมัยมากขึ้นในปีการศึกษาต่อไป 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
  จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
โดยเฉพาะการมีห้องปฏิบัติการส าหรับนักศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ในการศึกษาค้นคว้าในวิชา 
ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์  และรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์ นั่นคือห้อง
มุมสิทธิมนุษยชน (4-307) และอาคาร 5 (อาคารเรียนคณะครุศาสตร์เดิม) น าไปสู่ผลการประเมินสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้อยู่ในระดับมากอยู่ที่ 4.28 โดยในปัจจุบันอาคาร 5 การปรับปรุงอยู่ในระหว่าง
ด าเนินการปรับปรุงอาคารเรียนเพ่ือให้อาจารย์และนักศึกษาสามารถใช้ทรัพยากรจากสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
และการท ากิจกรรมของคณะกรรมการนักศึกษาต่อไปได้ในอนาคต 
 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………… 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
 จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
โดยเฉพาะการมีห้องปฏิบัติการส าหรับนักศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ในการศึกษาค้นคว้าในวิชา 
ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์  และรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์ และ
หลักสูตรจะได้น าไปปรับปรุงด้วยการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีความทันสมัยมากขึ้นและได้ผล
การประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
6.1.3-1 สรุปผลความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1.3-2 รายงานการประชุมวันที่ 5 พฤษภาคม 2564 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
4.00 

คะแนน 
3.00 

คะแนน 
4.00 

คะแนน 
บรรลุ 
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หมวดที ่6 ข้อคิดเห็น 

1. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 
 

ข้อคิดเห็นหรือสาระท่ีได้รับ
จากการเสนอแนะจากผู้
ประเมิน 

หลักสูตรควรออกแบบเครื่องมือในการวัดการประเมินผลการเรียนรู้ 
เช่น เครื่องมือในการวัดความเที่ยงตรง/แม่นย าของข้อสอบและ
ชิ้นงาน ที่เชื่อมโยงกับผลการเรียนรู้จาก มคอ.2 สู่รายวิชา ซึ่งจะ
สามารถสะท้อนสมรรถนะของผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม 

ความเห็นของประธาน
หลักสูตรต่อข้อคิดเห็นหรือ
สาระท่ีได้รับการเสนอแนะ 

เห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ กล่าวคือ ควรมีการออกแบบวิธีการ
ประเมินผลที่หลากหลาย  

การน าไปด าเนนิการเพื่อ                  
การวางแผนหรือปรับปรุง
หลักสูตร 

การออกแบบวิธีการประเมินผลที่หลากหลาย เช่น แบบปรนัย/
อัตนัยแบบออนไลน์ แบบ take home แบบปากเปล่า แบบการ
น าเสนอชิ้นงาน แบบปฏิบัติ เป็นต้น 
 

 
2. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้ส าเร็จการศึกษา 

การประเมินจากผู้ที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ผลการประเมินหลักสูตรจากผู้ส าเร็จการศึกษา 
วันที่ส ารวจ 28 พฤษภาคม 2564 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการ
ประเมิน 

ศูนยคอมพิวเตอร์ และหองสมุดควรจะเปดวันเสารและวันอาทิตย 

ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อ
ผลการประเมิน 

ปัจจุบัน ศูนยคอมพิวเตอร์ และหองสมุดเปดวันเสารและวันอาทิตย
อยู่แล้ว แต่ด้วยสถานการณ์โควิด-19 ท าให้หน่วยงานดังกล่าวต้อง
ปิดการให้บริการ 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงใน
หลักสูตรจากผลการประเมิน 

ควรให้หน่วยงานด าเนินการให้บริการในรูปแบบที่เหมาะสมภายใต้
สถานการณ์โควิด เช่น การให้ยืม-คืน หนังสือผ่านระบบออนไลน์ 
โดยการให้บริการทั้งบุคลากรและนักศึกษาทุกระดับ 
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3. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต) 

กระบวนการประเมิน สัมภาษณ์ทางโทรศัพท์จากคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผล                  
การประเมิน 

หลักสูตรควรส่งเสริมกิจกรรมที่พัฒนาทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศพ้ืนฐาน อาทิ Microsoft Word  Microsoft Excel  
และ Microsoft Power point  รวมถึงทักษะในการจัดท าสื่อการ
ท าประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เพื่อประโยชน์กับหน่วยงาน 

ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อ
ผลการประเมิน 

เห็นด้วยกับข้อเสนอดังกล่าว ขณะเดียวกันทางหลักสูตรได้เตรียม
จัดท าโครงการเพ่ือเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาในเรื่อง
ดังกล่าวด้วย 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงใน
หลักสูตรจากผลการประเมิน 

ปัจจุบัน ทางหลักสูตรได้ด าเนินโครงการเพ่ือเตรียมความพร้อมแก่
นักศึกษาในการใช้สื่อและเทคโนโลยีส าหรับการเรียนออนไลน์และ
การน าเสนองานในรูปแบบต่างๆ แล้ว  
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หมวดที ่7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลกัสตูร 

การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน (ถ้า
มี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 
2 ปี ที่ผ่านมา 

ภายใต้สถานการณ์ COVID-19 ท าให้มหาวิทยาลัยมีแนว
ทางการบริหารจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์
เป็นหลัก ส่งผลให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรต้องปรับวิธีการ
เรียนการสอนให้เหมาะสม และปรับการจัดโครงการให้กับ
นักศึกษาตามความจ าเป็นสอดคล้องกับงบประมาณที่
ได้รับการจัดสรรจากทางมหาวิทยาลัย  
 
 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน 
(ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร
ในช่วง 2 ปี ที่ผ่านมา 

- ทิศทางการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศอยู่ในภาวะ
ชะลอตัวและมีแนวโน้มถดถอยลงตามล าดับ ส่งผลต่อ
อัตราการจ้างงานทุกภาคส่วนที่ลดลง โดยเฉพาะ
หน่วยงานภาครัฐ อันเป็นองค์กร/ตลาดแรงงานหลักของ
หลักสูตร ส่งผลกระทบต่อการได้งานท าของผู้ส าเร็จ
การศึกษา/บัณฑิตของหลักสูตรที่ลดลงด้วย 

- ในช่วงปีที่ผ่านมา รัฐบาลได้เปิดสอบต าแหน่งเจ้า
พนักงานต ารวจอย่างต่อเนื่อง ซึ่งนักศึกษาของหลักสูตร
ไปสมัครสอบและสอบผ่านจ านวนหนึ่ง ท าให้จ านวน
นักศึกษาของหลักสูตรลดลง 
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หมวดที ่8 แผนการด าเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 

1. แผนปฏิบัติการประจ าปี 
แผนการด าเนนิงาน ก าหนดเวลาที่แล้ว

เสร็จ 
ผู้รับผิดชอบ 

แผนบริหารและพัฒนาอาจารย์หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

ปี 2561 - 2564 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

แผนปฏิบัติการประจ าปี 2563 ปี 2563 หลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตร์ ร่วมกับคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

แผนความเสี่ยงนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตร์ 

ปี 2563 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 
2. ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนและข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

แผนด าเนินการ 
ก าหนดเวลาที่แล้ว

เสร็จ 
ผู้รับผิดชอบ 

ความส าเร็จของแผน/เหตุผลที่
ไม่สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 

- - - - 
 
3. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

3.1  ข้อเสนอแนะในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จ านวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือก)  
 ในปีการศึกษา 2564 ทางหลักสูตรได้ปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรใหม่โดยให้มีวิชาเอกจ านวน 

3 วิชาเอก ได้แก่ นโยบายสาธารณะและนวัตกรรมทางการบริหาร การจัดการปกครองท้องถิ่น การ
บริหารงานยุติธรรมและกฎหมาย เพื่อให้ผู้เรียนมีทางเลือกเพ่ิมมากขึ้น รวมถึงปรับปรุงรายวิชาเดิมให้
มีรูปแบบภาคปฏิบัติการมากขึ้น และมีกลุ่มวิชาเลือกที่มีความหลากหลายและตอบโจทย์วิชาเอก 

 
3.2  ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลด เนื้อหาในรายวชิา การเปลี่ยนแปลง

วิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวชิา)  
- เน้นให้มีการสอนภาคปฏิบัติในรายวิชามากขึ้น 
- เน้นวิธีการสอนแบบผสมผสานระหว่างการสอนในชั้นเรียนกับการสอนออนไลน์ 
- มีการประเมินผลการเรียนที่หลากหลายเหมาะสมกับสถานการณ์ COVID-19 
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3.3  กิจกรรมพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
- อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการพัฒนาศักยภาพในการสอนของตนเองให้มีความเหมาะสม

ภายใต้สถานการณ์ COVID-19 เช่น การฝึกอบรมการสอนโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่
หลากหลาย 

 
4. แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปี 2564 
(ระบุแผนการปฏิบัติการแต่ละแผน วันที่คาดว่าจะสิ้นสุดแผนและผู้รับผิดชอบ

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 

แผนการด าเนนิงาน ก าหนดเวลาที่แล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

แผนบริหารและพัฒนาอาจารย์หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

ปี 2561 - 2564 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

แผนปฏิบัติการประจ าปี 2563 ปี 2563 หลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตร์ ร่วมกับคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

แผนความเสี่ยงนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตร์ 

ปี 2563 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 

 

 

  



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 233 

 

ตารางรายงานผลการวิเคราะหจ์ุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา องค์ประกอบที่ 2 - องค์ประกอบที่ 6 

จุดเด่น 
1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีระบบและกลไกเกี่ยวกับอาจารย์อย่างเป็นระบบ 
2. หลักสูตรมีระบบกลไกที่ดีในการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาให้สามารถเผยแพร่ผลงานทาง

วิชาการในเวทีการประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 
3. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความต่อเนื่องในการบริหารหลักสูตร 
4. บัณฑิตเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บัณฑิต 
5. อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับความไว้วางใจในการด าเนินงานด้านวิจัยและบริการวิชาการ

จากหน่วยงานภายนอก 
6. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความคงอยู่และมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรในระดับ

ที่มากที่สุด 
7.     หลักสูตรมีรายวชิาที่บูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุศิลปวัฒนธรรมอย่าง

ครบถ้วน  
 
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรุง 

1. ควรสนับสนุนเจ้าหน้าที่ประจ าหลักสูตรให้ช่วยท างานเอกสาร เพ่ืออาจารย์จะได้มีเวลา
ท างานผลงาน 

2. จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษามี
แนวคิดในการเป็นผู้ประกอบการ เพื่อประกอบอาชีพอิสระและเป็นการสร้างงานให้กับ
สังคมได้ด้วย 

3. ควรเตรียมความพร้อมเรื่องทักษะการเรียนการสอนออนไลน์ 
4. ควรจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้กระจายระดับชั้นปีอย่างสมดุลและครอบคลุมทั่วทุก

ระดับชั้นปี 
5.    ควรจดัสรรงบประมาณเพ่ือน ามาสนับสนุนสื่อการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เช่น โปรแกรม  

Zoom  
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 234 

 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร : 
1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : ___14_มิ.ย_64_ 
2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : ___14_มิ.ย_64_ 
3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : ___14_มิ.ย_64_ 
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : ___14_มิ.ย_64_ 
5. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : ___14_มิ.ย_64_ 
 
ประธานหลักสูตร : _____ผศ.ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์_________________________________________ 
ลายเซ็น : ______________________________________ วนัที่รายงาน : ____14_มิ.ย_64__________ 
  
เห็นชอบโดย : _________ผศ.ศดานนท_์_วัตตธรรม____________(รองคณบดีฝุายวิชาการ)  
ลายเซ็น : ______________________________________ วนัที่รายงาน : ____14_มิ.ย_64__________ 
 
เห็นชอบโดย : _________อาจารย์_ดร.รชัชพงษ_์_ชัชวาลย_์_____(คณบดี) 
ลายเซ็น : ______________________________________ วนัที่รายงาน : ____14_มิ.ย_64__________ 
 
เอกสารประกอบรายงาน 

1. ส าเนารายงานรายวิชาทุกวิชา 
2. วิธีการให้คะแนนตามก าหนดเกณฑ์มาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน 
3. ข้อสรุปผลการประเมินของบัณฑิตที่จบการศึกษาในปีที่ประเมิน 
4. ข้อสรุปผลการประเมินจากบุคคลภายนอก 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 
ตาราง 1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ ระดับหลักสูตร 
 จากผลการด าเนินงานของหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต เมื่อประเมินโดยใช้เกณฑ์มาตรฐานและ
อิงเกณฑ์การประเมินตามที่ สกอ. ก าหนด ในรอบปีการศึกษา 2563  ผลการประเมินสรุปได้ดงันี ้
 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 
(คะแนน) ตัวตั้ง 

ผลลัพธ์ 
(%หรือสัดส่วน) ตัวหาร คะแนน 

ระดับ
คุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การ
บริหารจัดการหลักสูตร
ตามเกณฑม์าตรฐาน
หลักสูตรที่ก าหนดโดย 
สกอ. 

ผ่าน ผ่าน บรรลุ ผ่าน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐานหลกัสูตร  หลักสูตรไดม้าตรฐาน 
 ไม่ได้มาตรฐาน 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 คุณภาพ
บัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาต ิ

ค่าเฉลี่ย 
4.50 

ค่าเฉลี่ย 4.60 บรรลุ 
4.60 

คะแนน 
ดี 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 
(ปรญิญาตรี) ร้อยละ
ของบัณฑติปริญญาตรีที่
ได้งานท าหรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ป ี
 

ร้อยละ 75 
64 

 
 
×100=79.01 บรรลุ 

 
3.95

คะแนน 

ดี 
81 

 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต เฉลี่ยรวม 4.28 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การรับ 5.00 5.00 คะแนน บรรลุ 4.00 ดี 
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ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 
(คะแนน) ตัวตั้ง 

ผลลัพธ์ 
(%หรือสัดส่วน) ตัวหาร คะแนน 

ระดับ
คุณภาพ 

นักศึกษา คะแนน คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การ
ส่งเสริมและพฒันา
นักศึกษา 

4.00 
คะแนน 

4.00 คะแนน บรรลุ 
4.00 

คะแนน 
ดี 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลลัพธ์
ที่เกิดกับนักศึกษา 

3.00 
คะแนน 

3.00 คะแนน บรรลุ 
3.00 

คะแนน 
ปานกลาง 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา เฉลี่ยรวม 3.67 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การ
บริหารและพฒันา
อาจารย ์

4.00 
คะแนน 

4.00 คะแนน บรรลุ 
4.00 

คะแนน 
ดี 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพ
อาจารย ์

เฉลี่ยรวม 4.44  คะแนน รวม 4.44  คะแนน 

ร้อยละของอาจารย์
ประจ าหลักสตูรที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละ 80 

4 
 
 

×100=80 บรรลุ 
5.00 

คะแนน 
ดีมาก 

5 

ร้อยละของอาจารย์
ประจ าหลักสตูรที่ด ารง
ต าแหนง่ทางวชิาการ 

ร้อยละ 40 

2  
×100=40 บรรลุ 

3.33 
คะแนน 

ดี 
5 

ผลงานวชิาการของ
อาจารยป์ระจ าหลักสูตร 

ร้อยละ70 
3.2 

 

×100=64 ไม่บรรล ุ
5.00 

คะแนน 
ดีมาก 

5 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิด
กับอาจารย ์

4.00 
คะแนน 

4.00 คะแนน บรรลุ 
4.00 

คะแนน 
ดี 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบที่ 4 อาจารย ์ เฉลี่ยรวม 4.15 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของ
รายวชิาในหลักสตูร 

4.00 
คะแนน 

4.00 คะแนน บรรลุ 
4.00 

คะแนน 
ดี 

ตัวบ่งชี้ที่  5.2 การ
วางระบบผูส้อนและ
จัดการเรียนการสอน 

4.00 
คะแนน 

4.00 คะแนน บรรลุ 
4.00 

คะแนน 
ดี 
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ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 
(คะแนน) ตัวตั้ง 

ผลลัพธ์ 
(%หรือสัดส่วน) ตัวหาร คะแนน 

ระดับ
คุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ที่  5.3 การ
ประเมินผู้เรียน 

4.00 
คะแนน 

4.00 คะแนน บรรลุ 
4.00 

คะแนน 
ดี 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการ
ด าเนินงานหลักสูตร
ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาต ิ

5.00 
คะแนน 

 
 

10 
×100=100 บรรลุ 

5.00 
คะแนน 

ดีมาก 
10 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมิน
ผู้เรียน 

เฉลี่ยรวม 4.25 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่ง
สนับสนนุการเรียนรู้ 

4.00 
คะแนน 

4.00 คะแนน บรรลุ 
4.00 

คะแนน 
ดี 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ เฉลี่ยรวม 4.00 คะแนน 

ผลการประเมินองค์ประกอบท่ี 2 - 6  (13 ตัวบ่งชี้) 4.08 คะแนน 

หมายเหตุ  ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 2-6   
0.01-2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00 ระดับคุณภาพดี 
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 
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ตาราง 2 ตารางวิเคราะห์องค์ประกอบคุณภาพ และตัวชี้วัดที่ใช้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร 

องค์ประกอบ 
คะแนน
ผ่าน 

จ านวน
ตัวบ่งชี ้

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01-2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00 ระดับคุณภาพด ี
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

องค์ประกอบที่ 
1 การก ากับ
มาตรฐาน 

 
ผ่าน  ได้มาตรฐาน 

องค์ประกอบที่ 
2 บัณฑติ 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บง่
ชี้ใ

นอ
งค

์ปร
ะก

อบ
ที่ 

2-
6 

2 - - 
2.1, 
2.2 

4.28 ระดับคุณภาพดีมาก 

องค์ประกอบที่ 
3 นักศึกษา 

3 - 3.1,3.2 3.3 3.67 ระดับคุณภาพด ี

องค์ประกอบที่ 
4 อาจารย์ 

3 4.2 4.1 4.3 4.15 ระดับคุณภาพดีมาก 

องค์ประกอบที่ 
5 หลักสูตร 
การเรียนการ
สอน การ
ประเมิน
ผู้เรียน 

4 - 5.1,5.2,5.3 5.4 4.25 ระดับคุณภาพดีมาก 

องค์ประกอบที่ 
6 สิ่งสนบัสนุน
การเรียนรู้ 

1 - 6.1 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี

รวม 13 1 7 5   
ผลการประเมิน  4.44 4.00 4.11 4.08 ระดับคุณภาพดีมาก 

หมายเหตุ : ในประเด็นตัวบ่งชี้ที่ 3.3 และ 4.3 เป็นผลลัพธ์ของกระบวนการย่อย 
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ตารางที่ 3 ตารางวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และตัวบ่งชี้ท่ีใช้ประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

มาตรฐานที่   จ านวน
ตัวบ่งชี ้

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

I P O คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01-2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปาน
กลาง 
3.01-4.00 ระดับคุณภาพด ี
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 9 - 
3.1,3.2,5.1 

5.3,6.1 
2.1,2.2 
3.3,5.4 

4.06 ระดับคุณภาพดีมาก 

2 4 4.2 4.1,5.2 4.3 4.11 ระดับคุณภาพดีมาก 

3 - - - - -  

4 - - - - -  

5 - - - - -  

รวม 13 1 7 5   

ผลการประเมิน  4.44 4.00 4.11 4.08 ระดับคุณภาพดีมาก 

 

รายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา องค์ประกอบท่ี 2- องค์ประกอบที่ 6  

จุดเด่น 
 1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีระบบและกลไกเกี่ยวกับอาจารย์อย่างเป็นระบบ 
 2. หลักสูตรมีระบบกลไกท่ีดีในการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาให้สามารถเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการในเวทีการประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 
 3. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความต่อเนื่องในการบริหารหลักสูตร 
 4. บัณฑิตเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บัณฑิต 
 5. อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับความไว้วางใจในการด าเนินงานด้านวิจัยและบริการวิชาการ
จากหน่วยงานภายนอก 
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 6. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความคงอยู่และมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรในระดับ
ที่มากที่สุด 
 7. หลักสูตรมีรายวิชาที่บูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุ
ศิลปวัฒนธรรมอย่างครบถ้วน  
 
จุดที่ควรพัฒนา 
 1. ควรสนับสนุนเจ้าหน้าที่ประจ าหลักสูตรให้ช่วยท างานเอกสาร เพ่ืออาจารย์จะได้มีเวลา
ท างานผลงาน 
 2. จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษามี
แนวคิดในการเป็นผู้ประกอบการ เพ่ือประกอบอาชีพอิสระและเป็นการสร้างงานให้กับสังคมได้ด้วย 
 3. ควรเตรียมความพร้อมเรื่องทักษะการเรียนการสอนออนไลน์ 
 4. ควรจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้กระจายระดับชั้นปีอย่างสมดุลและครอบคลุมทั่วทุก
ระดับชั้นปี 
 5. ควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือน ามาสนับสนุนสื่อการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เช่น 
โปรแกรม Zoom  
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รายการข้อมูลพื้นฐาน Common Data Set ที่จัดเก็บในระบบ CHE QA Online  
ปีการศึกษา พ.ศ. 2563 

 

  ชื่อข้อมูลพื้นฐาน ข้อมูล 

1 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์รับผิดชอบหลักสูตรแยกตามวุฒิการศึกษา 5 

2 - - --ระดับปริญญาตรี 5 

3 - - --ระดับ ป.บัณฑิต 0 

4 - - --ระดับปริญญาโท 0 

5 จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด (ปกติ 636 คน กศ.บป. 375 คน) 1,011 

6 
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ 2 

7 
- - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ไม่มีต าแหน่ง
ทางวิชาการ 3 

8 
- - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต าแหน่ง
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1 

9 
- - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต าแหน่งรอง
ศาสตราจารย์ 1 

10 
- - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต าแหน่ง
ศาสตราจารย์ 0 

11 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 10 

12 
จ านวนรวมของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 10 

13 
- - --จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 8 

14 - - --จ านวนผลงานที่มีการยื่นจดอนุสิทธิบัตร 0 

15 
- - --จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 0 

16 - - --จ านวนผลงานที่มีการยื่นจดสิทธิบัตร 0 

17 
- - --จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ที่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่ในฐานข้อมูล 0 
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  ชื่อข้อมูลพื้นฐาน ข้อมูล 

ระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. 

18 
- - --จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏ
ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 1 

19 - - --จ านวนผลงานที่มีการจดแจ้งลิขสิทธิ์ 0 
20 - - --จ านวนผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 0 

21 
- - --จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติที่ไม่อยู่ในฐาน ข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ี
ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 0 

22 

- - --จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. 
หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 0 

23 - - --จ านวนผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 0 

24 
- - --จ านวนผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืนที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอ
ต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 0 

25 - - --จ านวนผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 0 
26 - - --จ านวนผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 0 

27 
- - --ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ต าแหน่งทางวิชาการ แต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 1 

28 
- - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะ
หนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์ online 0 

29 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0 

30 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0 

31 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0 

32 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 0 

33 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  0 

34 
- - -จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกท่ีได้รับการอ้างอิงใน
ฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 0 

35 การมีงานท าของบัณฑิต 49 
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  ชื่อข้อมูลพื้นฐาน ข้อมูล 

36 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด 91 

37 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท าภายใน 1 ปี หลัง
ส าเร็จการศึกษา 90 

38 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่
ประกอบอาชีพอิสระ) 49 

39 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 15 

40 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 5 

41 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว 0 

42 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 2 
43 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท 0 

44 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร 2 

45 
เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) 12,499.- 

46 
ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
ตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 4.60 

47 ผลงานทางวิชาการของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท - 

48 
จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการ
ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

- 

49 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่มีการตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  - 

50 
- ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ - 

51 
- ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ - 

52 - ---ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร - 

53 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 - 

54 
- ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 
1 - 

55 
- ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ - 
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  ชื่อข้อมูลพื้นฐาน ข้อมูล 

อุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 

56 - ---ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร - 

57 
- ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะ
หนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์ online - 

58 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน - 

59 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ - 

60 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ - 

61 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน - 

62 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  - 

63 
จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด (ปีการศึกษาที่เป็นวงรอบ
ประเมิน) - 

 


