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ค าน า 

  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ

หลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา พ.ศ. 2562 หลักสูตรได้จัดท ารายงานผลการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน และรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ปีการศึกษา 2563  โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2561 เพ่ือให้ข้อมูลสาธารณะ

ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท าให้มั่นใจว่ามหาวิทยาลัยสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่

มีคุณภาพและมาตรฐานตามที่ก าหนด สาระส าคัญในรายงานฉบับนี้ ประกอบด้วย บทสรุปผู้บริหาร 

รายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร และสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานผล

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7)  ปี

การศึกษา 2563 จะเป็นเอกสารแสดงข้อมูลผลการด าเนินงานของหลักสูตรในการประเมินคุณภาพ ซึ่ง

จะน าไปสู่การพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร ตามเกณฑ์การประกั นคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหลักสูตร แต่ละตัวบ่งชี้ให้มีประสิทธิภาพที่ดีข้ึนต่อไป 

        

        สลิลา เพ็ชรทอง 

                 ประธานหลักสูตร 
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

รายงานการประเมินตนเองฉบับนี้เป็นผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 

พ.ศ. 2563 หลักสูตรมีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิตบัณฑิตทางสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ให้มีความสามารถใน

การใช้ภาษาอังกฤษซึ่งเป็นภาษาสากลสื่อสารกับผู้ใช้ภาษาจากนานาประเทศทั่วโลก พัฒนาคุณภาพ

ชีวิตในด้านการใช้ภาษาอังกฤษในการท างาน การด าเนินชีวิตประจ าวัน และการแสวงหาความรู้ตลอด

ชีวิต รวมทั้งสามารถตอบสนองการเปลี่ยนแปลงและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง หลักสูตรภาษาอังกฤษ 

ได้จัดการเรียนการสอน ในระดับปริญญาตรี มีนักศึกษาจ านวน 177 คน มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

จ านวน 5 คน ซึ่งส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอก การประเมินคุณภาพภายใน

ของหลักสูตรภาษาอังกฤษ เป็นไปตามกระบวนการของระบบประกันคุณภาพของคณะมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสงขลา  โดยใช้เกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

พ.ศ. 2562  ซึ่งได้ด าเนินการประเมินตนเองในรอบปีการศึกษา พ.ศ. 2563  (1 มิถุนายน 2563  ถึง 

31 พฤษภาคม 2564)   

ผลการประเมินคุณภาพภายในของหลักสูตรภาษาอังกฤษ ท าการประเมิน  จ านวน 6 

องค์ประกอบ  14  ตัวบ่งชี้  โดยหลักสูตรภาษาอังกฤษได้ประเมินตนเองมีผลการประเมินในภาพ

รวมอยู่ในเกณฑ์ ระดับดี ได้คะแนนเฉลี่ย 4.00 โดยสรุปดังต่อไปนี้ 

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน  

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งช้ี คะแนนประเมินเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1 1 ผ่าน หลักสูตรได้

มาตรฐาน 

องค์ประกอบที่ 2  2 4.31 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 3  3 3.67 ดี 

องค์ประกอบที่ 4  3 3.78 ดี 

องค์ประกอบที่ 5  4 4.25 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 6 1 4.00 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 14 4.00 ด ี
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จากผลสรุปคะแนนประเมินแต่ละองค์ประกอบ เห็นได้ว่า ผลการประเมินหลักสูตรมี

พัฒนาการที่ ดีขึ้น จากปีการศึกษา 2562 ในบางองค์ประกอบ อย่างไรก็ตาม หลักสูตรภาษาอังกฤษ

ยังคงต้องเร่งพัฒนาในองค์ประกอบที่ 4 เนื่องจากยังไม่มีอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ และ

องค์ประกอบที่ได้คะแนนประเมินสูงสุด คือ องค์ประกอบที่ 2 และ 5 ซึ่งสะท้อนความมีมาตรฐานของ

หลักสูตรในด้านการจัดการหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน อันส่งผลถึงคุณภาพของบัณฑิตที่จบ

การศึกษาในหลักสูตร ดังนั้น เมื่อรวมผลการประเมินทุกองค์ประกอบมีผลการประเมินที่อยู่ในเกณฑ์

ระดับดี จากคะแนนเฉลี่ย 4.00 

 ส าหรับการประเมินคุณภาพในครั้งนี้   หลักสูตรภาษาอังกฤษได้มีการวิเคราะห์จุดแข็ง/

แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง เพ่ือเป็นแนวทางให้หลักสูตร

ภาษาอังกฤษ มีการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนี้ 

จุดเด่นและแนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

จุดเด่นและแนวทางเสริม 

1. หลักสูตรมีการจัดรูปแบบการเรียนการสอนให้นักศึกษามีส่วนร่วมและได้แสดงออกใน

การเรียนและได้น าความรู้จากการเรียนในห้องเรียนไปใช้ในสถานการณ์จริง 

2. หลักสูตรมีกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษที่หลากหลาย ตรงกับความสนใจของ

ผู้เรียนทุกชั้นปี 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

1. หลักสูตรต้องเร่งส่งเสริมให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเข้าสู่กระบวนการก าหนดต าแหน่ง

ทางวิชาการ 

2. ควรจัดกจิกรรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะในการท างานตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ได้แก่ 

ทักษะทางด้านภาษาอ่ืน ๆ เช่น ภาษารัสเซีย และภาษาจีน และการจัดการในส านักงาน 
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รายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต ระดับปริญญาตรี สาขาวิชา ภาษาอังกฤษ  

หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2563 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

 

หมวดที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

1. ข้อมูลทั่วไป  

1.1 หลักสูตร  (รหัสหลักสูตร 255000681100697) 

1.2 ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  

ชื่อหลักสูตร  (ภาษาไทย)      : ศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ)    

ชื่อหลักสูตร  (ภาษาอังกฤษ)  : Bachelor of Arts (English) 

1.3 ประวัติความเป็นมาของหลักสูตร 

โปรแกรมวิชาภาษาต่างประเทศ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา ได้พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษขึ้น โดยยึดหลัก

สากลของการสื่อสารโดยการใช้ภาษาอังกฤษ ให้ผู้ เรียนมีความสามารถในการสื่อสารโดยใช้

ภาษาอังกฤษด้านการฟัง การพูด การอ่านและการเขียนที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมเจ้าของภาษาและ

เทคโนโลยีสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิผลต่อการด ารงชีวิตและการท างาน รวมถึงการสอดแทรกแนวคิด

ของนักวิชาการในศาสตร์ต่างๆ ของโลกในทุกๆ แง่มุมเพ่ือรองรับการเป็นพลเมืองโลก (Global 

Citizen) 

 นอกจากนี้ ด้วยเหตุที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลามีพันธกิจที่ส าคัญประการหนึ่งคือ เป็น

สถาบันที่ให้บริการด้านการศึกษาที่หลากหลายเพ่ือผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรในท้องถิ่นให้มี

คุณภาพและคุณธรรม รวมถึงส่งเสริม สืบสานและสร้างสรรค์ ศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่นและของ

ชาติ หลักสูตรจึงเน้นให้ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษและการจัดการผสมผสานกับภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น เพ่ือน าไปประกอบอาชีพต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ให้ผู้เรียนได้รู้จักคิดด้วยตนเอง 

รู้จักแก้ไขปัญหาและมีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ 
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2. ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินคุณภาพการศึกษาปีท่ีผ่านมา 

 

ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน/ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
1. หลักสูตรควรส่งเสริมให้อาจารย์

ประจ าหลักสูตรขอต าแหน่งทาง

วิชาการ 

1. หลักสูตรด าเนินการติดตามแผนพัฒนา

อาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือสนับสนุนการขอ

ก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 

2. หลักสูตรควรส่งเสริมให้อาจารย์

ประจ าหลักสูตรท าวิจัยและ

น าเสนอบทความทางวิชาการ 

2. อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกท่านมีงานวิจัย 

และเผยแพร่งานวิจัยร่วมกับนักศึกษาใน

หลักสูตร 

3. หลักสูตรควรจัดกิจกรรมเพ่ือ

พัฒนาสมรรถนะในการท างานตาม

ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

ได้แก่ ทักษะทางด้านภาษาที่ 3 

เช่น ภาษารัสเซีย และภาษาจีน 

3. หลักสูตรผลักดันให้นักศึกษาเอกเลือกเรียน

วิชาภาษาจีน และจัดอบรมภาษาจีนที่ใช้ใน

การท างานในรายวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์

วิชาชีพ 
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3. อาจารย์ประจ าหลักสูตร (เกณฑ์ 2548) /อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

3.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตร (เกณฑ์ 2548) /อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร (ชุดที่ระบุใน มคอ.2) 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง

วิชาการ 

คุณวุฒิ-

สาขาวิชา 

สถาบันการศึกษา ปีท่ี

จบ 

1 นางสาวฑิตฐิตา  

สินรักษา 

- ศศ.ม. 
ภาษาอังกฤษ 
ศศ.บ. 

ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัศรี 
นครินทรวิโรฒประสานมิตร  
มหาวิทยาลยัทักษิณ 

2553 
 
2541 

2 นางสาวอมรรัตน์  

จิรันดร 

- ศศ.ม. การสอน
ภาษาอังกฤษ  
เป็นภาษา
นานาชาต ิ
ศศ.บ. ภาษา

ศาสตร 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
 
 

 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

2553 
 
 

 

2548 

3 นางสาวพชัราวดี 

อักษรพิมพ์ 

- ศษ.ม. การสอน

ภาษาอังกฤษใน

ฐานะ

ภาษาตา่งประเทศ 

ค.บ. ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัศิลปากร 
 
 

 

 

มหาวิทยาลยัราชภัฎสงขลา 

2554 
 
 

 

 

2549 

4 นางสาวตะวัน  

รัตนประเสริฐ 

- ศศ.ม. การสอน
ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษานานาชาต ิ
ศศ.บ. 

ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
 
 

มหาวิทยาลยัทักษิณ 

2554 
 
 

2550 

5 นางสาวศุภรวินท์ ปรุง

เสริม 

- ศศ.ม. 
ภาษาอังกฤษ 
ศศ.บ. 

ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยันเรศวร 

 

มหาวิทยาลยัทักษิณ 

2557 
 

2552 
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3.2 อาจารย์ประจ าหลักสูตร (เกณฑ์ 2548) /อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร (ชุดปัจจุบัน) 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง

วิชาการ 

คุณวุฒิ-

สาขาวิชา 

สถาบันการศึกษา ปีท่ี

จบ 

1 ดร.สลิลา เพ็ชรทอง - ศศ.ด.การสอน
ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษานานาชาต ิ
ศศ.ม. 
ภาษาอังกฤษ 
เป็นภาษา
นานาชาต ิ
ศศ.บ. ภาษาและ

วรรณคดี

ภาษาอังกฤษ 

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 
 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 
 
 
 
 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
 

2557 
 
2551 
 
 

 

 

2546 

2 นางสาวฑิตฐิตา  

สินรักษา 

- ศศ.ม. 
ภาษาอังกฤษ 
 
ศศ.บ. 

ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัศรีนคริน- 

ทรวิโรฒประสานมิตร 

 

มหาวิทยาลยัทักษิณ 

2553 
 
 

2541 

3 นางสาวอมรรัตน์  

จิรันดร 

- ศศ.ม.การสอน
ภาษาอังกฤษ  
เป็นภาษา
นานาชาต ิ
ศศ.บ. ภาษา

ศาสตร 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
 
 

 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

2553 
 
 

 

2548 

4 นางสาวพชัราวดี 

อักษรพิมพ์ 

- ศษ.ม. การสอน

ภาษาอังกฤษใน

ฐานะ

ภาษาตา่งประเทศ

ค.บ. ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัศิลปากร 
 
 

 

 

มหาวิทยาลยัราชภัฎสงขลา 

2554 
 
 

 

 

2549 

5 ดร.อุรารัตน์ ปานรอด - ปร.ด. 
ภาษาศาสตร์

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระ-
จอมเกล้าธนบุร ี

2562 
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ประยุกต ์
ศศ.ม. 
ภาษาศาสตร์
ประยุกต ์
ศศ.บ. 

ภาษาอังกฤษ 

 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
 

 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

 
2551 
 

 

2540 

 

4. อาจารย์ผู้สอน  

4.1 อาจารย์ประจ า 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง
วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ปีที่จบ 

1 ดร.ณัฎฐิกา  
บุญรัศม ี
 

- ปร.ด. 
ภาษาอังกฤษศึกษา 
ศศ.ม. 
ภาษาอังกฤษ 
ศศ.บ. 
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี
สุรนาร ี
มหาวิทยาลยัสงขลา 
นครินทร ์
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิ
โรฒ 

2562 
 
2548 
 
2538 

2 นางสาวณบัปราณ 
เตียวสกุล 
 

ผศ. ศศ.ม. 

ภาษาศาสตร์

ประยุกต ์

ศศ.บ. 

ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัสงขลา 

นครินทร ์

 
 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

2552 
 
 
 
2548 

3 นางสาวสมหมาย  
โชติรัตน ์

- ศศ.ม.การสอน
ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษานานาชาต ิ
ศศ.บ. 
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัสงขลา 
นครินทร ์
 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

2554 
 
 
2548 

4 นางสาวโสภิดา  
ขาวหนูนา 

- ศศ.ม.การสอน
ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษานานาชาต ิ
ศศ.บ. 
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัสงขลา 
นครินทร ์
 
มหาวิทยาลทักษิณ 

2556 
 
 
2550 

5 นาวสาวตะวัน  - ศศ.ม.การสอน มหาวิทยาลยัสงขลา 2556 
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ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง
วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ปีที่จบ 

รัตนประเสริฐ ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษานานาชาต ิ
ศศ.บ. 
ภาษาอังกฤษ 

นครินทร ์
 
มหาวิทยาลทักษิณ 

 
 
2550 

6 ดร.ปนัดดา ศิริพานชิ ผศ. ศศ.ด.การสอน
ภาษาอังกฤษ 
ศศ.ม.การสอน
ภาษาอังกฤษ 
อ.ม. ภาษาและ
วรรณคดีญี่ปุ่น 
อ.ม. ภาษาญีปุ่่น 

University Utara 
Malaysia 
มหาวิทยาลยัสงขลา 
นครินทร ์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 
 
มหาวิทยาลยัศิลปากร 

2561 
 
2555 
 
2552 
 
2542 

7 นางสาวอรวีร์ ปานนาค - ศศ.ม.การสอน
ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษานานาชาต ิ
ศศ.บ. 
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัสงขลา 
นครินทร ์
 
มหาวิทยาลทักษิณ 

2557 
 
 
2551 

8 นางสาวอริศรา  
สุขขวัญ 

- ศศ.ม.การสอน
ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษานานาชาต ิ
ศศ.บ. 
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัสงขลา 
นครินทร ์
 
มหาวิทยาลทักษิณ 

2557 
 
 
2551 

9 ดร.นิสิตา  
ฤทธาภิรมย ์

- ศศ.ด. 
ภาษาอังกฤษศึกษา 
ศศ.ม. 
ภาษาอังกฤษเพื่อ
อาชีพ 
ศศ.บ. 
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
 
 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
 
 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

2559 
 
 
2548 
 
 
2543 

10 Ms. Haziah Arcamo 
Garcia 

- B.S. Information 
Technology   

De La Salle John Bosco 
College 

2554 

 

5. สถานที่จัดการเรียนการสอน 
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คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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องค์ประกอบที่ 1  การก ากับมาตรฐาน 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1    การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย 

สกอ. 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.สลิลา เพ็ชรทอง  โทรศัพท์  : 061-6350951 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ดร.สลิลา เพ็ชรทอง  โทรศัพท์  : 061-6350951 

การจัดเก็บข้อมูล :  ปีการศึกษา 2563 

 

ผลการด าเนินงาน 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2558 
ผลการด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

  1.จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
หลักสูตรภาษาอังกฤษมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 5 ท่าน โดยมี
รายชื่อดังต่อไปนี้ 
1. ดร.สลิลา เพ็ชรทอง 
2. นางสาวฑิตฐิตา สินรักษา  
3. นางสาวอมรรัตน์ จิรันดร 
4. นางสาวพัชราวดี อักษรพิมพ์ 
5. ดร.อุรารัตน์ ปานรอด  

โดยไม่มีอาจารย์ท่านใดใน 5 ท่านนี้ เป็นอาจารย์ประจ าเกินกว่า 1 หลักสูตร 
 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

1.1.1-1 มคอ.2 หลักสูตร 
 

  2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 ท่าน มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญา
โทในสาขาวิชาภาษาอังกฤษหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กับหลักสูตร และมี
ผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

1.1.2-1 มคอ.2 หลักสูตร (ภาคผนวก จ ประวัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร) 

  3. คุณสมบัติของอาจารยป์ระจ าหลักสูตร 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 ท่าน มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทใน

https://drive.google.com/file/d/1gro1y7rroYgwZ17UqDep40u3cXgPHBe1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gro1y7rroYgwZ17UqDep40u3cXgPHBe1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gro1y7rroYgwZ17UqDep40u3cXgPHBe1/view?usp=sharing
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ผลการด าเนินงาน 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน 

ผ่าน ไม่ผ่าน 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กับหลักสูตร และมีผลงานทางวิชาการ
อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

1.1.3-1 มคอ.2 หลักสูตร (มคอ.2 (หมวด 3 ระบบการจัดการศึกษา การ
ด าเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร ข้อ 3.2  
และ ภาคผนวก จ ประวัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร) 

  4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน 

 อาจารย์ประจ า 
หลักสูตรมีอาจารย์ผู้สอนที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่าหรือ

ด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน
หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน  
4.1 อาจารย์ผู้สอน ประจ าปีการศึกษา 2563 มีทั้งหมด 8 คน และเป็นไปตาม
เกณฑ์  

1. ดร.สลิลา เพ็ชรทอง 
2. นางสาวฑิตฐิตา สินรักษา  
3. นางสาวอมรรัตน์ จิรันดร 
4. นางสาวพัชราวดี อักษรพิมพ์ 
5. ดร.อุรารัตน์ ปานรอด  
6. ดร.ปนัดดา ศิริพานิช 
7. ดร. ณัฎฐิกา บุญรัศม ี
8. นางสาวตะวัน รัตนประเสริฐ 

 
เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

1.1.4-1 มคอ.2 หลักสูตร (มคอ.2 (หมวด 3 ระบบการจัดการศึกษา การ
ด าเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร ข้อ 3.2) 

  5. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ได้ด าเนินการปรับปรุง
หลักสูตรพุทธศักราช 2559 เป็น หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2563 และ
ผ่านการอนุมัติโดยสภามหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2563 โดย
หลักสูตรฉบับปรับปรุงนี้ไดน้ ามาใช้เปิดรับนักศึกษาในปีการศึกษา 2563 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

1.1.5-1 มคอ.2 หลักสูตร 

https://drive.google.com/file/d/1gro1y7rroYgwZ17UqDep40u3cXgPHBe1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gro1y7rroYgwZ17UqDep40u3cXgPHBe1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gro1y7rroYgwZ17UqDep40u3cXgPHBe1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gro1y7rroYgwZ17UqDep40u3cXgPHBe1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gro1y7rroYgwZ17UqDep40u3cXgPHBe1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gro1y7rroYgwZ17UqDep40u3cXgPHBe1/view?usp=sharing
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนการ
ประเมิน 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย 
สกอ. 

ผ่าน 


 ผ่าน 
 



 ผ่าน 
 

บรรลุ 

หมายเหตุ : หากไม่ผ่านเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ่ง ถือว่าหลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน และผลเป็น “ไม่ผ่าน” 
คะแนนเป็นศูนย์ 
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หมวดที ่2 อาจารย์ 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์  
ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.อุรารัตน์ ปานรอด  โทรศัพท์  : 089-646-4614 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ดร.อุรารัตน์ ปานรอด โทรศัพท์  : 089-646-4614 
การจัดเก็บข้อมูล :   ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 

อธิบายผลการด าเนินงานที่หลักสูตรได้ด าเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

4.1.1 ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรมีระบบและกลไกในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรพร้อมทั้ง ระบบและกลไกใน
การรับและแต่งตั้งอาจารย์ใหม่ที่สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 ปรัชญา วิสัยทัศน์ของ
สถาบันและหลักสูตร 
ผลการด าเนินงาน :  
        จากผลการประเมินคุณภาพในปีการศึกษา 2561 และ 2562 พบว่า หลักสูตรภาษาอังกฤษมี
ระบบและกลไกในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่เป็นระบบ รวมถึงอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีความต่อเนื่องในการบริหารหลักสูตร ซึ่งหากมีการทบทวนระบบและกลไก
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง จะช่วยเสริมจุดเด่นที่มีอยู่ 
        ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรก าหนดเป้าหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรปฏิบัติตาม
แผนพัฒนาอาจารย์ที่วางไว้ ทั้งในการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการและการก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของหลักสูตร และความเชี่ยวชาญในสาขาที่ผลิตบัณฑิต โดยหลักสูตรได้
วางแผนระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรดังนี้ 
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 มีระบบ มีกลไก 
 

 
รูประบบการรับและแต่งต้ังอาจารยผู้์รับผิดชอบหลักสูตร 

 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
หลักสูตรมีระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และระบบการรับและแต้งตั้งอาจารย์
ใหม่ โดยมีการด าเนินงาน ดังนี้ 

ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
1. วิเคราะห์อัตราก าลัง 
ประธานหลักสูตรได้ร่วมปรึกษากับอาจารย์ประจ าหลักสูตรในการวิเคราะห์อัตราก าลังของหลักสูตร 
โดยด าเนินตามแผนพัฒนาอาจารย์ของรายบุคคล และแผนรองรับอัตราก าลังในระยะยาว 10 ปี (พ.ศ.2561 – 
2570) ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือวางแผนอัตราก าลังและเก็บข้อมูลรายละเอียดที่เกี่ยวเนื่องกับการลาออก ลา
ศึกษาต่อ และเกษียณในระยะ 10 ปี เพ่ือให้หลักสูตรมีอัตราก าลังที่เพียงพออยู่เสมอ และการด าเนินงานใน
หลักสูตรเป็นไปอย่างต่อเนื่อง โดยมีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

- หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือจัดท าแบบส ารวจอัตราก าลังของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกคน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวกับการลาศึกษาต่อ การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ การลาออก และการเกษียณ 

กระบวนการ 

1. วิเคราะห์อัตราก าลัง 

2. สรรหาอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 

3. แต่งต้ังคณะกรรมการพิจารณา 

คุณสมบัติอาจารย์ 

4. แจ้งรายช่ืออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตรไปยัง   
       ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อ
ด าเนินการแต่งต้ังอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 

5. จัดประชุมเพ่ือปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่และ
ช้ีแจงรายละเอียดพร้อมทั้งก าหนดบทบาทหน้าที่

ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 

6. ประเมินผลแผนการรับและแต่งต้ัง               

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสตูร 

ผู้ด าเนินงาน 

หลักสูตร 

คณะ, หลักสูตร 

คณะ, โปรแกรมวิชา, หลักสูตร 

คณะ, หลักสูตร 

หลักสูตร 

หลักสูตร 
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- หลักสูตรน าข้อมูลที่ได้มาใช้เพ่ือจัดท าแผนบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
 

2. สรรหาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
        หลักสูตรก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่จะรับให้เป็นไปตามเกณฑ์ของ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คือ ต้องจบการศึกษาในระดับปริญญาโทขึ้นไป และจบ
การศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธ์ในด้านภาษาอังกฤษ จากนั้นประธานหลักสูตรได้ร่วมกับทางคณะจัดท า
แผนอัตราก าลัง และขออัตราก าลังจากมหาวิทยาลัยตามจ านวนที่ทางหลักสูตรได้ร่วมกันก าหนดไว้  
 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
       หลักสูตรได้ร่วมกับทางคณะแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
เพ่ือตรวจสอบคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรว่าเป็นไปตามที่ทางหลักสูตรได้ร่วมกัน
ก าหนดไว้หรือไม ่
 
4. แจ้งรายช่ืออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไปยังส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อ
ด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
        หลังจากผ่านกระบวนการพิจารณาคุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแล้วนั้น หลักสูตร
ด าเนินการส่งรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไปยังคณะฯ และส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียนตามล าดับเพ่ือด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต่อไป   
 
5. จัดประชุมเพื่อปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่และช้ีแจงรายละเอียดพร้อมทั้งก าหนดบทบาทหน้าที่ของ
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร 
        หลังการแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคนใหม่ หลักสูตรจะจัดปฐมนิเทศอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรคนดังกล่าว เพ่ือชี้แจงรายละเอียดพร้อมทั้งก าหนดบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 
 
6. ประเมินผลแผนการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
        หลังจากที่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 คน ได้ปฏิบัติหน้าที่ตลอดปีการศึกษา ประธาน
หลักสูตรได้ประชุมเพ่ือสรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และสอบถามถึงความเห็นของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ประเมินผลความพึงพอใจ ตลอดจนสภาพปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ
หน้าที่เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีความ
เหมาะสมในโอกาสต่อไป 
         
ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารยใ์หม่  
ระบบและกลไก 
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รูประบบการรับและแต่งต้ังอาจารย์ใหม่ 

 
จากรูประบบและกลไกข้างต้น หลักสูตรมีระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ใหม่โดยมกีารด าเนินงาน ดังนี้ 

1. วิเคราะห์อัตราก าลัง 
        ประธานหลักสูตรได้ร่วมปรึกษากับอาจารย์ประจ าหลักสูตรในการวิเคราะห์อัตราก าลังของ
หลักสูตร เพ่ือวางกรอบของการรับอาจารย์ใหม่ในอนาคต หากเกิดกรณีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ลาออก ลาศึกษาต่อ เกษียณอายุ การรองรับอาจารย์ใหมใ่ห้สอดคล้องกับจ านวนนักศึกษา รวมถึงต้อง
ก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าที่จะรับให้เป็นไปตามเกณฑ์ของการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

2. สรรหาอาจารย์ใหม่ 
หลักสูตรก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ใหมท่ี่จะรับให้เป็นไปตามเกณฑ์ ดังนี้ 

- ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาภาษาอังกฤษ หรือสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง และ 
- มีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี  

หรือ 
- ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท และมีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี  

กระบวนการ 

1. วิเคราะห์อัตราก าลงั 

2. สรรหาอาจารย์ใหม่ 

3. แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณา 

คุณสมบัติอาจารย์ใหม่ 

4. แจ้งรายชื่ออาจารย์ใหม่ไปยัง   
       ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

เพื่อด าเนินการแต่งตัง้อาจารย์ใหม่ 

5. จัดประชุมเพื่อปฐมนเิทศอาจารย์ใหม่และ
ชี้แจงรายละเอียดพร้อมทั้งก าหนดบทบาท

หน้าที่ของอาจารย์ใหม่ 

6. ประเมินผลแผนการรบัและแต่งตั้ง               

อาจารย์ใหม่ 

ผู้ด าเนินงาน 

หลักสูตร 

คณะ, หลักสูตร 

คณะ, หลักสูตร 

คณะ, หลักสูตร 

หลักสูตร 

หลักสูตร 
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หรือ 
- ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท และมีต าแหน่งทางวิชาการ  

 
โดยอาจารย์ใหม่ที่ส าเร็จการศึกษาทั้งระดับปริญญาเอกและปริญญาโท จะต้องมีคะแนน
ทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษซึ่งมีอายุไม่เกิน 2 ปี นับถึงวันสมัครเข้ารับการคัดเลือกใน
ระดับไม่ต่ ากว่าที่ก าหนดตามมาตรฐานใดมาตรฐานหนึ่งดังต่อไปนี้ 
 TOEFL (Test of English as a Foreign Language) 

- Paper based (TOEFL Paper)      คะแนน 500 หรือ 
- Computer based (TOEFL CBT)  คะแนน 173 หรือ 
- Internet based (TOEFL iBT)       คะแนน 61 หรือ 

 IELTS (International English Language Testing System คะแนน 5.0 หรือ 
 Chulalongkorn University Test of English Proficiency (CU-TEP) คะแนน 

60 หรือ 
 มาตรฐานอ่ืนที่เทียบเท่า ซึ่งได้รับการรับรองจากศูนย์ภาษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลาหรือ 
 กรณีผู้สมัครเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาจากประเทศท่ีใช้ภาษาอังกฤษเป็น

ภาษาราชการ อนุโลมให้ไม่ต้องน าคะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษมา
แสดงหรือ 

 กรณีท่ีผู้สมัครมิอาจแสดงคะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษในวันสมัครเข้า
รับการคัดเลือก ในกรณีท่ีเป็นผู้ผ่านการคัดเลือก อนุโลมให้น าคะแนนทดสอบ
ความสามารถภาษาอังกฤษมาแสดงภายในก าหนดเวลาไม่เกิน ๑ ปี หลังจาก
ได้รับการบรรจุแต่งตั้ง ท้ังนี้จะก าหนดให้เป็นเงื่อนไขในสัญญาจ้าง 

 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัติอาจารย์ใหม่ 

        หลักสูตรได้ร่วมกับทางคณะแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัติอาจารย์ใหม่ เพ่ือตรวจสอบ
คุณสมบัติของอาจารย์ใหมเ่ป็นไปตามทีท่างหลักสูตรได้ร่วมกันก าหนดไว้หรือไม ่

4. แจ้งรายชื่ออาจารย์ใหม่ไปยังส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อด าเนินการ
แต่งตั้งอาจารย์ใหม่ 

         หลังจากผ่านกระบวนการพิจารณาคุณสมบัติอาจารย์ใหม่แล้วนั้น หลักสูตรจะแจ้งรายชื่ออาจารย์
ใหม่ไปยังส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อด าเนินการแต่งตั้ง  

5. จัดประชุมเพื่อปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่และชี้แจงรายละเอียดพร้อมทั้งก าหนดบทบาท
หน้าที่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

        หลังการแต่งตั้งอาจารย์ใหม่ หลักสูตรจะจัดปฐมนิเทศอาจารย์คนดังกล่าว เพ่ือชี้แจงรายละเอียดพร้อม
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ทั้งก าหนดบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ใหม ่
6. ประเมินผลแผนการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

        หลังจากที่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 คน ได้ปฏิบัติหน้าที่ตลอดปีการศึกษา ประธาน
หลักสูตรได้ประชุมเพ่ือสรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และสอบถามถึงความเห็นของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ประเมินผลความพึงพอใจ ตลอดจนสภาพปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ
หน้าที่เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ใหม่ที่มีความเหมาะสมในโอกาสต่อไป 
 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
        ในปีการศึกษา 2562 ได้ท าการประเมินและทบทวนระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ใหม่ พบว่า
หลักสูตรยังไม่ได้ระบุคุณสมบัติการรับและแต่งตั้งอาจารย์ใหม่ที่ชัดเจน ดังนั้น ในปีการศึกษา 2563 
หลักสูตรได้จัดประชุมเพ่ือระบุคุณสมบัติการรับและแต่งตั้งอาจารย์ใหม่ที่ชัดเจนขึ้น เพ่ือให้สอดคล้องกับ
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558 ดังนี้ 
หลักสูตรก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ใหมท่ี่จะรับให้เป็นไปตามเกณฑ์ ดังนี้ 

- ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาภาษาอังกฤษ หรือสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง และ 
- มีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี  

หรือ 
- ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท และมีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี  

หรือ 
- ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท และมีต าแหน่งทางวิชาการ  

โดยอาจารย์ใหม่ที่ส าเร็จการศึกษาทั้งระดับปริญญาเอกและปริญญาโท จะต้องมีคะแนน
ทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษซึ่งมีอายุไม่เกิน 2 ปี นับถึงวันสมัครเข้ารับการคัดเลือกใน
ระดับไม่ต่ ากว่าที่ก าหนดตามมาตรฐานใดมาตรฐานหนึ่งดังต่อไปนี้ 
 TOEFL (Test of English as a Foreign Language) 

- Paper based (TOEFL Paper)      คะแนน 500 หรือ 
- Computer based (TOEFL CBT)  คะแนน 173 หรือ 
- Internet based (TOEFL iBT)       คะแนน 61 หรือ 

 IELTS (International English Language Testing System คะแนน 5.0 หรือ 
 Chulalongkorn University Test of English Proficiency (CU-TEP) คะแนน 

60 หรือ 
 มาตรฐานอ่ืนที่เทียบเท่า ซึ่งได้รับการรับรองจากศูนย์ภาษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลาหรือ 
 กรณีผู้สมัครเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาจากประเทศท่ีใช้ภาษาอังกฤษเป็น

ภาษาราชการ อนุโลมให้ไม่ต้องน าคะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษมา
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แสดงหรือ 
 กรณีท่ีผู้สมัครมิอาจแสดงคะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษในวันสมัครเข้า

รับการคัดเลือก ในกรณีท่ีเป็นผู้ผ่านการคัดเลือก อนุโลมให้น าคะแนนทดสอบ
ความสามารถภาษาอังกฤษมาแสดงภายในก าหนดเวลาไม่เกิน ๑ ปี หลังจาก
ได้รับการบรรจุแต่งตั้ง ท้ังนี้จะก าหนดให้เป็นเงื่อนไขในสัญญาจ้าง 

 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
หลักสูตรมีการปรับปรุงระบบการรับอาจารย์ใหม่ที่เป็นรูปธรรมดังต่อไปนี้ 
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ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
หลักสูตรมีระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์
ใหม่ แต่มิได้ก าหนดคุณสมบัติที่ชัดเจน 
สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ 
พ.ศ. 2558 

หลักสูตรก าหนดคุณสมัติการรับอาจารย์ใหม่
โดยให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ฉบับ พ.ศ. 2558 ดังนี้ 

- ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 
สาขาภาษาอังกฤษ หรือสาขาอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง และ 

- มีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ
ย้อนหลัง 5 ปี  

หรือ 
- ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

และมี การเผยแพร่ ผลงานทาง
วิชาการย้อนหลัง 5 ปี  

หรือ 
- ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

และมีต าแหน่งทางวิชาการ  
โดยอาจารย์ใหม่ที่ส าเร็จการศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาเอกและปริญญาโท จะต้องมีคะแนน
ทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษซึ่งมีอายุไม่
เกิน 2 ปี นับถึงวันสมัครเข้ารับการคัดเลือกใน
ระดับไม่ต่ ากว่าที่ก าหนดตามมาตรฐานใด
มาตรฐานหนึ่งดังต่อไปนี้ 

 TOEFL (Test of English 
as a Foreign Language) 

- Paper based (TOEFL Paper)      คะแนน 
500 หรือ 
- Computer based (TOEFL CBT)  คะแนน 
173 หรือ 
- Internet based (TOEFL iBT)       คะแนน 
61 หรือ 

 IELTS (International 
English Language 
Testing System คะแนน 
5.0 หรือ 
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 Chulalongkorn 
University Test of 
English Proficiency (CU-
TEP) คะแนน 60 หรือ 

 มาตรฐานอ่ืนที่ เทียบเท่า 
ซึ่ งได้รับการรับรองจาก
ศูนย์ภาษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลาหรือ 

กรณีผู้สมัครเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาจากประเทศที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาราชการ อนุโลมให้ไม่ต้องน าคะแนน
ทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษมาแสดง 
 

สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
        หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีกลไกการคัดเลือก
อาจารย์ที่เหมาะสม โปร่งใส พร้อมทั้ง มรีะบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ใหม่ที่สอดคล้องกับเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และหลักสูตร 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
4.1.1-1 แผนการบริหารอาจารย ์
4.1.1-2 รายงานการประชุม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1W7XXdnsXfA67Z-kAnisfbMzr61aTVCDP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
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4.1.2 ระบบการบริหารอาจารย์ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรก ากับ ติดตามการด าเนินงานตามนโยบายและแผนบริหารอาจารย์ตามแผนอัตราก าลังระยะยาวและแผน
บริหารจัดการหลักสูตรเพ่ือการบริหารอาจารย์อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผลการด าเนินงาน :  
        ในปีการศึกษา 2561 และ 2562 หลักสูตรได้จัดประชุมเพ่ือประเมินและทบทวนระบบบริหาร
อาจารย์ พบว่า ระบบที่วางไว้มีประสิทธิภาพท าให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกท่านสามารถด าเนินการ
ตามแผนการพัฒนาตนเองได้ อาทิ การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเป็นการเตรียม
ความพร้อมตามเกณฑ์การเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการต่อไป เป็นต้น รวมทั้งการบริหารงานหลักสูตร
อย่างมีประสิทธิภาพตามแผนบริหารจัดการหลักสูตร 
        ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจึงก าหนดเป้าหมาย โดยยังคงก าหนดให้มีการก ากับ 
ติดตามการด าเนินการตามแผนการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง รวมไปถึงส่งเสริม สนับสนุน ให้
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสามารถปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ได้อย่างราบรื่น และสามารถด าเนินงาน
บริหารจัดการหลักสูตรตามแผนที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หลักสูตรได้ด าเนินการตามระบบและ
กลไกการบริหารอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ดังนี้ 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 

 
รูประบบการบริหารอาจารย ์

 

กระบวนการ 

1. ประชุมวางแผนก าหนดนโยบายและแผน
บริหารอาจารย์ 

2. ประชุมวางแผนก าหนดนโยบายและ
แผนพัฒนาอาจารย์ 

3. ก ากับและติดตาม ผลการด าเนินงานตามแผน
บริหารและแผนพัฒนาอาจารย์ 

4. ประเมินผลระบบการบริหารอาจารย์และ
แผนพัฒนาอาจารย์ 

ผู้ด าเนินงาน 

หลักสูตร 

หลักสูตร 

ประธานหลักสูตร 

หลักสูตร 
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 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
ระบบการบริหารอาจารย์มีการด าเนินงาน ดังนี้ 
1. ประชุมวางแผนก าหนดนโยบายและแผนบริหารอาจารย์ 
        หลักสูตรประชุมเพ่ือวางแผนก าหนดนโยบายและแผนบริหารอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ในประเด็น
ต่อไปนี้ 
      1.1 การวางแผนอัตราก าลังระยะยาว 

- หลักสูตรจัดท าแบบส ารวจความต้องการในการลาออก ลาศึกษาต่อ หรือ 
เกษียณอายุราชการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร โดยจัดท าแผนการวิเคราะห์อัตราก าลัง โดยมี 3 ระยะ 
คือรายปี ราย 5 ปี (พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2565) และราย 10 ปี (พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2570) 

- หลักสูตรประชุมทบทวนแผนอัตราก าลังเป็นประจ าทุกปี เพ่ือให้มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรครบ 
5 คนอยู่เสมอ 

- ในกรณีที่ต้องมีการสรรหาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรใหม่ หลักสูตรต้องจัดการประชุมร่วมกับ
คณะเพ่ือพิจารณาอาจารย์ผู้สอนในโปรแกรม โดยพิจารณาจาก: 
         - ความรู้ (จบการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือก าลังศึกษาระดับปริญญาเอก) ซึ่งหากไม่พบว่า 
มีผู้ที่มีคุณสมบัติดังกล่าว อาจรับโอนจากหน่วยงานอ่ืนได้ 
         - การด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ซึ่งในส่วนนี้จะพิจารณาอาจารย์ท่านนั้นว่า มีการด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการอยู่แล้ว ก าลังอยู่ในกระบวนการขอ หรือมีแผนที่จะขอในอนาคตอย่างไร 

นอกจากนี้หลักสูตรยังได้จัดท าแผนวิเคราะห์อัตราก าลังระยะยาว เพ่ือช่วยให้ระบบการบริหารอาจารย์ มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
      1.2 การก าหนดหน้าที่และภาระงานในการบริหารจัดการหลักสูตร 
หลักสูตรประชุมเพ่ือส ารวจและวิเคราะห์ภาระงานที่ต้องด าเนินการภายในหลักสูตรก่อนเปิดภาคการศึกษา 
เพ่ีอจัดท าแผนบริหารอาจารย์โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
         1.2.1 ภาระงานด้านการเรียนการสอน ประกอบด้วย 
                   - การจัดอาจารย์ผู้สอน  
                   - การติดตามและประเมินผลการสอนของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร โดยคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์และหลักสูตรร่วมกันจัดท าแบบประเมินผลการสอนของอาจารย์และแบบประเมินการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 
         1.2.2 ภาระงานที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร อันประกอบไปด้วย 
                   - การจัดโครงการเพ่ือพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
โดยหลักสูตรประชุมก่อนปีงบประมาณเพ่ือจัดท าโครงการให้กับนักศึกษาทุกชั้นปีในหลักสูตร 
                   - การก ากบัติดตามมคอ.3 และมคอ.5 โดยหลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
และอาจารย์ประจ าหลักสูตรส่งมคอ.3 ให้หลักสูตรตรวจสอบก่อนท าการอัพโหลดลงในเว็ปไซต์ของ
มหาวิทยาลัย โดยหลักสูตรจะมีแบบฟอร์มแจ้งรายละเอียดต่างๆ จากการตรวจทาน รวมทั้งประเด็นที่ต้อง
ปรับเปลี่ยนแกไ้ขเพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ใน มคอ.2  



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 24 

 

                   - การก ากับติดตามมคอ.7 โดยหลักสูตรจัดประชุมประเมินผลการด าเนินงานหลักสูตรทุกปี
การศึกษาเพ่ือประเมินผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกของทุกองค์ประกอบ เพ่ือน ามารายงานผลการ
ด าเนินงานของหลักสูตร   
 

2. ประชุมวางแผนก าหนดนโยบายและแผนพัฒนาอาจารย์ 
        หลักสูตรประชุมเพ่ือวางแผนก าหนดนโยบายและแผนพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ในด้านการ
เข้าสู่กระบวนการก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ หรือการพัฒนาตนเอง โดยด าเนินการท าแผนพัฒนาอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรโดยให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกคนวางแผนพัฒนาตนเอง ทั้งเรื่องแผนการศึกษา
ต่อ และการขอยื่นต าแหน่งทางวิชาการ  
 

3. ก ากับและติดตาม ผลการด าเนินงานตามแผนบริหารและแผนพัฒนาอาจารย์ 
        ประธานหลักสูตรก ากับ ติดตามผลการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ในแผนอัตราก าลังระยะยาวและแผน
บริหารจัดการหลักสูตรทุกๆ ภาคการศึกษา 
 

4. ประเมินผลระบบการบริหารอาจารยแ์ละแผนพัฒนาอาจารย์ 
        หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือประเมินผลการด าเนินงาน รวมทั้งประเมินระบบและกลไกในการบริหาร
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
        ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือประเมินและทบทวนระบบการบริหารอาจารย์ พบว่า การ
ด าเนินการตามแผนนี้ส่งผลให้หลักสูตรด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติทั้งเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ดังนี้ 

1. การวางแผนอัตราก าลังระยะยาว     
             ปีการศึกษา 2561 หลักสูตรจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ระยะ คือ รายปี ราย 5 ปี (พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 
2565) และราย 10 ปี (พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2570) และมีการทบทวนแผนเป็นประจ าทุกปี เพ่ือให้หลักสูตรมี
อัตราก าลังที่เพียงพออยู่เสมอ และการด าเนินงานในหลักสูตรเป็นไปอย่างต่อเนื่อง  

2. การก าหนดหน้าที่และภาระงานในการบริหารจัดการหลักสูตร 
             ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรประชุมเพ่ือส ารวจและวิเคราะห์ภาระงานที่ต้องด าเนินการภายใน
หลักสูตรก่อนเปิดภาคการศึกษา เพ่ีอจัดท าแผนบริหารอาจารย์โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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          2.1 การจัดตารางสอน หลักสูตรประสานงานกับคณะฯ ในการดูแลด้านรายวิชาที่เปิดสอนใน

แต่ละภาคการศึกษา โดยพิจารณาจากเกณฑ์ในการก าหนดผู้สอน ดังนี้ 

              - คุณวุฒิ ประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญและความต่อเนื่อง

ในการสอนเพื่อการเตรียมพร้อมในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ                      

             - มีการพัฒนาความสามารถทางวิชาการที่สอดคล้องกับรายวิชาในหลักสูตร เพ่ือ

เพ่ิมศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนให้กับหลักสูตร 

             - คะแนนประเมินการสอนและความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อผู้สอนผ่านระบบ

ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนและผลที่ได้จากการทวนสอบผลสัมฤทธิ์นักศึกษาของ

คณะฯ ซึ่งเป็นผลสะท้อนที่เห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรมในการจัดการเรียนการสอน โดยผู้สอน

ที่มีคะแนนประเมินต่ ากว่า 3.50 จะไม่ได้รับการพิจารณาให้สอนในรายวิชาของหลักสูตร    

            - เกณฑ์ภาระงานของมหาวิทยาลัย ในกรณีท่ีเป็นผู้บริหารก าหนดให้สอนอย่างน้อย 

9 คาบต่อสัปดาห์ ส่วนอาจารย์อ่ืน ๆ สอนอย่างน้อย 15 คาบต่อสัปดาห์ ซึ่งมีทั้งวิชาเอกและหมวด

วิชาการศึกษาทั่วไป 

            - ความซ้ าซ้อนของกลุ่มนักศึกษา โดยก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละท่านสามารถ

สอนนักศึกษากลุ่มเดียวกันได ้ไม่เกิน 2 รายวิชาในภาคการศึกษานั้น ๆ 

        จากนั้น หลักสูตรแจ้งผลการพิจารณาผู้สอนประจ ารายวิชาให้อาจารย์ทุกท่านทราบ เพ่ือจัดท า 

มคอ.3 เสนออาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณาก่อนเปิดภาคเรียน และหลักสูตรส่งรายชื่อผู้สอนไปยัง

คณะฯ เพ่ือส่งไปยังส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนต่อไป 

           2.2 การติดตามและประเมินผลการสอนของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์

ประจ าหลักสูตร มอบหมายให้ ดร.สลิลา เพ็ชรทอง เป็นผู้ด าเนินการ โดยใช้แบบประเมินผลการสอน

ของอาจารย์และแบบประเมินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ที่คณะฯและ

หลักสูตรร่วมกันจัดท า โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ภาระงานด้านการเรียนการสอน อาจารย์ผู้รับผิดชอบ 
1. การจัดอาจารย์ผู้สอน กรรมการประจ าหลักสูตร 
2. การติดตามและประเมินผลการ

สอนของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรและอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

ดร.สลิลา เพ็ชรทอง 
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อาจารย์ผู้รับผิดชอบ ภาระงานที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร 
ดร.สลิลา เพ็ชรทอง ผู้ดูแลและบริหารภาพรวมทั้งหมดของหลักสูตร 
ดร.สลิลา เพ็ชรทอง  
อ.อมรรัตน์ จิรันดร 
อ.ฑิตฐิตา สินรักษา 
อ.พัชราวดี อักษรพิมพ์ 
ดร.อุรารัตน์ ปานรอด 

การพัฒนานักศึกษา 

ดร.สลิลา เพ็ชรทอง  
อ.พัชราวดี อักษรพิมพ์ 
อ.ฑิตฐิตา สินรักษา 

การก ากับติดตาม มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 และ มคอ.6 

ดร.สลิลา เพ็ชรทอง  
อ.อมรรัตน์ จิรันดร 

การก ากับติดตาม มคอ.7 

ดร.อุรารัตน์ ปานรอด งานวิจัย และการประชาสัมพันธ์หลักสูตร 
อ.พัชราวดี อักษรพิมพ์ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 

      - ดร.สลลิา เพ็ชรทอง ดูแลและบริหารภาพรวมทั้งหมดของหลักสูตร โดยก ากับติดตามการ

ด าเนินงานทุกขั้นตอนของหลักสูตร 

      - อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรดูแลการพัฒนานักศึกษา โดยก ากับติดตามโครงการและกิจกรรม

พัฒนานักศึกษา  

      - ดร.สลลิา เพ็ชรทอง อ.พัชราวดี อักษรพิมพ์ และ อ.ฑิตฐิตา สินรักษา ก ากับติดตาม การจัดท า 

และการอัพโหลด มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 และ มคอ.6 ลงในระบบออนไลน์ของมหาวิทยาลัย 

    - ดร.สลิลา เพ็ชรทอง และ อ.อมรรัตน์ จิรันดร วางแผนการจัดท า ก ากับติดตามหลักฐาน ในการ

ท า มคอ.7  

    - ดร.อุรารัตน์ ปานรอด ดูแลงานวิจัย โดยการให้ค าปรึกษาด้านการท าวิจัย ประชาสัมพันธ์แหล่ง

ทุนวิจัย ด าเนินการขอทุนวิจัย ผลักดันและร่วมมือขอทุนวิจัย รวมไปถึงประชาสัมพันธ์หลักสูตร 

    - อ.พัชราวดี อักษรพิมพ์ ดูแล ก ากับ ติดตาม ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

นอกจากนี้  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้ปฏิบัติหน้าที่นอกเหนือจากภาระงานที่เกี่ยวข้องกับ

หลักสูตร ดังนี้ 
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อาจารย์ผู้รับผิดชอบ ภาระงานภายนอกหลักสูตร 
ดร.สลิลา เพ็ชรทอง - กรรมการประจ าคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

- กรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
- กรรมการวิชาการประจ าคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
- กองบรรณาธิการวารสารมนุษยศาสตร์และสั งคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
- อาจารย์ผู้สอน หลักสูตรระดับปริญญาโท มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 
- ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพบทความวิชาการในวารสารวิชาการน
ระดับนานาชาติที่อยู่ในฐาน Scopus 
- ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพบทความวิชาการในงานประชุม
ระดับชาติและนานาชาติ 

อ.อมรรัตน์ จิรันดร - กรรมการพัฒนาหลักสูตรระยะสั้น คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 
- กรรมการด าเนินงานจัดการเงินรายได้ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 
- กรรมการด าเนินงานพัฒนานักศึกษา และงานศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย 

อ.พัชราวดี อักษรพิมพ์ - กรรมการดูแลงานวิจัยและบริการวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

ดร.อุรารัตน์ ปานรอด - ฝ่ ายพิสูจน์ อักษร วารสารมนุษยศาสตร์และสั งคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
- อาจารย์ผู้สอน หลักสูตรระดับปริญญาโท มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 
- ผู้ทรงคุณวุฒิวิพากษ์บทความวิจัย/ บทความวิชาการ งานประชุม
วิชาการ บรรยายพิเศษและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ 
- กรรมการจัดท า MOOC Online Course มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 
- ก ร ร ม ก า ร  โ ค ร ง ก า ร ย ก ร ะ ดั บ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์  OTOP  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
- ผู้ประเมินบทความ วารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่มีชื่ออยู่ใน
ฐานข้อมูล Scopus 
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อ.ฑิตฐิตา สินรักษา - กรรมการจัดท าและพัฒนาแบบทดสอบมาตรฐานภาษาอังกฤษ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ตามกรอบ CEFR 
 
3. วางแผนก าหนดนโยบายและแผนพัฒนาอาจารย์ 
       หลักสูตรประชุมเพ่ือก ากับติดตามให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกท่าน ปฏิบัติตามแผนพัฒนา
อาจารย์ประจ าหลักสูตรในด้านแผนการศึกษาต่อ และการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ ผลักดันให้
อาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมอบรมและสัมมนา  
        ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้จัดประชุมเพ่ือประเมินและทบทวนระบบบริหารอาจารย์ 
พบว่า ระบบที่วางไว้มีประสิทธิภาพท าให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกท่านด าเนินการตามแผนการ
พัฒนาตนเอง อาทิ การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมตามเกณฑ์การเข้า
สู่ต าแหน่งทางวิชาการต่อไป และสามารถบริหารงานหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพตามแผนบริหาร
จัดการหลักสูตร  
        ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรควรก ากับติดตามการด าเนินการตามแผนการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง และส่งเสริม สนับสนุน ให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรสามารถปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ได้อย่าง
ราบรื่น 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
          ในปีการศึกษา 2563 ในส่วนขั้นตอนการก ากับติดตาม หลักสูตรได้เพ่ิมประเด็นเกี่ยวกับการท างาน
ครอบคลุมทุกพันธกิจในฐานะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตร เพ่ือให้ระบบบริหารอาจารย์ชัดเจนและเป็น
รูปธรรมมากขึ้น ดังนี้ 

  

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
1. ไม่มีการก ากับติดตามอาจารย์ผู้ รับผิดชอบ
หลักสูตรให้ท างานครอบคลุมทุกพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย 

เพ่ิมการก ากับติดตามให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรท างานให้ครอบคลุมทุกพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตาม
พันธกิจหลักให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้  

2. ไมม่ีผลการปรับปรุงทีเ่ห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
 

มี ผลเห็ นชั ดเจนเป็ นรู ปธรรมว่ า  อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกคนท างานครอบคลุมทุก
พันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย อันประกอบไปด้วย 
การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการแก่
สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
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       หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการก ากับ ติดตามการด าเนินงานตามนโยบายและแผนบริหารอาจารย์ตาม
แผนอัตราก าลังระยะยาวและแผนบริหารจัดการหลักสูตรเพ่ือการบริหารอาจารย์อย่างมีประสิทธิภาพ 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
4.1.2-1 แผนการบริหารอาจารย์ระดับหลักสูตร 
4.1.2-2 แผนอัตราก าลัง  
 

4.1.3 ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
       หลักสูตรส่งเสริมให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรพัฒนาตนเองเพ่ือความเชี่ยวชาญในศาสตร์และ
ส่งเสริมศักยภาพทางวิชาการ รวมทั้งผลักดันให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเข้าสู่กระบวนการขอ
ก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
ผลการด าเนินงาน :  
       จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรในปีการศึกษา 2562  พบว่าหลักสูตรมี
แผนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่เป็นระบบ แต่ควรเร่งให้มีอาจารย์ที่มีต าแหน่ง
ทางวิชาการมาประจ าหลักสูตร รวมไปถึงเร่งให้มีการท าวิจัยและน าเสนอบทความทางวิชาการ หรือ
ตีพิมพ์เผยแพร่บทความทางวิชาการ  
         ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรภาษาอังกฤษจึงได้ก าหนดเป้าหมาย โดยยังคงส่งเสริมอาจารย์
ประจ าหลักสูตรในการท าวิจัยและการท าผลงานทางวิชาการอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง เพ่ือ
อ านวยความสะดวกอาจารย์ประจ าหลักสูตรในการก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ รวมไปถึงการท าวิจัย 
และ/หรือน าเสนอบทความทางวิชาการ ตีพิมพ์เผยแพร่บทความทางวิชาการตามแผนที่วางไว้ได้อย่าง
ราบรื่น นอกจากนั้น หลักสูตรได้เพ่ิมการก ากับติดตามในระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนา
อาจารย์ 
       หลักสูตรได้วางแผนระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://drive.google.com/file/d/1W7XXdnsXfA67Z-kAnisfbMzr61aTVCDP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1h6NbY0I7wh5qipw6ml5wQitsC0-M1CCh/view?usp=sharing
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 มีระบบ มีกลไก 
 

 
                                  รูประบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย ์
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
ระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์มีการด าเนินงาน ดังนี้ 
 

1. ประชุมท าแผนพัฒนาตนเอง  
         คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จัดท าแผนพัฒนาตนเองเพ่ือส ารวจความต้องการของอาจารย์ใน
การพัฒนาตนเองในด้านการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกและการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ หลักสูตรจึง
ติดตามและผลักดันให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรด าเนินการตามแผนพัฒนาตนเองที่ได้แจ้งไว้กับคณะ โดย
มีการแจ้งก าหนดช่วงเวลาและการจัดสรรงบประมาณ 
 
2. จัดสรรงบประมาณ 
         คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จัดสรรงบประมาณส าหรับอาจารย์ทุกคนในคณะฯ คนละ 10,000 
บาท เพ่ือให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเข้าร่วมการอบรมและสัมมนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถทาง
วิชาการเป็นประจ าทุกปี ซึ่งในปีการศึกษา 2563 พบว่า การอบรมส่วนใหญ่เป็นแบบ online โดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติม ดังนั้นงบที่ได้มาจึงเพียงพอ 
3. ส่งเสริมการพัฒนาตนเอง   

กระบวนการ 

1. ประชุมท าแบบพัฒนาตนเอง 

2. จัดสรรงบประมาณ 

3. ส่งเสริมการพัฒนาตนเอง 

4. ก ากับติดตาม 

5. ประเมินผลระบบการส่งเสริมและ
พัฒนาอาจารย์ 

ผู้ด าเนินงาน 

คณะ, หลักสูตร 

คณะ 

หลักสูตร 

หลักสูตร 

หลักสูตร 
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         หลักสูตรได้ประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสารเกี่ยวกับการอบรม การสัมมนาที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องและเป็น
ประโยชน์ในการพัฒนาตนเองผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น ไลน์กลุ่มหลักสูตร อีเมล์ Facebook  เพ่ือส่งเสริมให้
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้พัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการ
ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เป็นประจ าทุกปี  
 
กิจกรรมการเข้าร่วมการอบรมและสัมมนาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร สรุปได้ ดังนี้ 
ล าดับ กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม ชื่อ-สกลุ การน าไปใช้ 

(การเรียนการสอน/วิจัย) 
1 โครงการ “พี่เลีย้งนักวิจัยรุ่นใหม่และเส้นทางสู่

ต าแหน่งทางวิชาการ” ในหัวข้อ “เทคนิคการเขียน
บทความ/ต ารา/หนังสือ ด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์” 
19 พฤษภาคม 2564  
จัดโดย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสตูรทุก
ท่าน 

- แนวทางในการเขียน
บทความ และต ารา และการ
ท าวิจัย 

2 โครงการ “พี่เลีย้งนักวิจัยรุ่นใหม่และเส้นทางสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ”ในหัวข้อ “เทคนิคการเขียน
เอกสารประกอบการสอน เอกสารค าสอน และ
ต าราท่ัวไป” 
19 พฤษภาคม 2564 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสตูรทุก
ท่าน 

- แนวทางในการเขียนเอกสาร
ประกอบการสอน  

3 งานประชุมวิชาการระดับชาติ The 9th PSU 
Education Conference  หัวข้อ “A Better 
Change in Higher Education for Future 
Economy” รูปแบบ Online  
วันท่ี 6-7 พฤษภาคม 2564 

อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสตูรทุก
ท่าน 

- เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ การวิจัยทาง
ภาษาอังกฤษ 

- เพื่อศึกษาแนวโน้มการท า
วิจัยในด้านภาษาอังกฤษ 

4 ฟังบรรยายพิเศษ เรื่องเสนอขอต าแหน่งทางวิชาการ
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งต าแหน่งทาง
วิชาการ ในรูปแบบการบรรยายออนไลน ์
วันท่ี 30 เมษายน 2564 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสตูรทุก
ท่าน 

- เข้าใจรายละเอียดเกณฑ์การ
ขอต าแหน่งผลงานทาง
วิชาการ 
- แนวทางในการเขียนเอกสาร
ประกอบการสอนในรูปแบบ 
PowerPoint 

5 อบรมผ่านระบบออนไลน์ Facebook กลุ่มEnglish 
Afternoonz 
หัวข้อ Effective English At Work 2021 
12 มกราคม 2564 

อ.อมรรัตน์ จิ
รันดร 

- ประยุกต์ใช้ความรู้กับ
รายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อ
ธุรกิจขั้นสูง ในด้าน
ภาษาอังกฤษท่ีใช้ในการ
ประชุม การน าเสนองาน 
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และการเขียนอีเมลล ์
 

6 อบรมผ่านระบบออนไลน์ CHULA MOOC 
หัวข้อ English for Job Hunters 
30 พฤศจิกายน 2563 

อ.อมรรัตน์ จิ
รันดร 

- ประยุกต์ใช้ความรู้กับ
รายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อ
ธุรกิจขั้นสูง ในหัวข้อการ
สัมภาษณ์งาน  

7 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการจดัการความรู้ด้าน
งานวิจัย ครั้งท่ี 1 การบูรณาการงานวิจัยสู่การ
พัฒนาท้องถิน่ ในรูปแบบออนไลน ์
28 ตุลาคม 2563  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสตูรทุก
ท่าน 

- พัฒนางานวิจัยให้สอดคล้อง
กับการพัฒนาท้องถิ่น 

8 อบรมสมัมนาเชิงวิชาการออนไลน ์(Webinar) 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา เรื่อง “ทักษะ
การสอนด้านดิจิทัลในศตวรรษที่ 21” วันท่ี 3 
ตุลาคม 2563 จัดโดย มหาวิทยาลยัศิลปากร 

ดร.สลลิา  
เพ็ชรทอง 

- เพื่อเป็นแนวทางในการ
จัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ และเสริมทักษะ
การเรยีนรู้และความคิด
สร้างสรรค ์

9 อบรมสมัมนาเชิงวิชาการออนไลน ์(Webinar) 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา เรื่อง “สู่โลก
ดิจิทัลเพ่ือการพัฒนาและเสริมสร้างการเรียนรู้
ด้วย e-Training & e-Portfolio” วันท่ี 10 
ตุลาคม 2563 จัดโดย มหาวิทยาลยัศิลปากร 

ดร.สลลิา  
เพ็ชรทอง 

- เป็นแนวทางในการน า e-
Portfolio มาใช้ในการ
ประเมินผลในรายวิชา  

10 เข้าร่วมการอบรมออนไลน ์ASEAN Teacher 
#UpskillwithAU ระหว่างวันท่ี 28 ตุลาคม – 4 
พฤศจิกายน 2563 จัดโดยสถานทตูออสเตรเลีย 

ดร.สลลิา  
เพ็ชรทอง 

- เป็นแนวทางในการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

11 อบรมหลักสูตร “Teaching Literature for the 
21st Century” (webinar) วันท่ี 4 ธันวาคม 
2563 จัดโดย Nanyang Technological 
University 

ดร.สลลิา  
เพ็ชรทอง 

- เป็นแนวทางในการจัดการ
เรียนการสอนวรรณคดี
ภาษาอังกฤษในศตวรรษท่ี 
21  

12 อบรมหลักสูตรเสริมสร้างทักษะด้าน ICT สู่สังคม 
“SMART with IC: การออกแบบ Flat Graphic 
ด้วย PowerPoint” รุ่นที่ 2 ผ่านระบบออนไลน์ 
วันท่ี 18 ธันวาคม 2563  
จัดโดย คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
มหาวิทยาลยัมหิดล 

ดร.สลลิา  
เพ็ชรทอง 

- ประยุกต์ใช้กับการท าสื่อ
การเรยีนการสอน 
PowerPoint ในรายวิชา
ต่างๆ  

13 อบรมออนไลน์ ผ่านระบบ Klasssi.com 
หัวข้อ Omotenashi จิตวิญญาณการให้บริการ
แบบญ่ีปุ่น 

อ.อมรรัตน์  
จิรันดร 

- เป็นแนวทางในการสอน
รายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อ
ธุรกิจโรงแรมเพื่อการ
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วันท่ี 20 ตุลาคม 2563 ออกแบบการใช้
ภาษาอังกฤษให้สอดคล้อง
กับการให้บริการ 

14 อบรมออนไลน์ ผ่านระบบ KMITL Masterclass 
หัวข้อ Introduction to Professional 
Communication and Presentation 

อ.อมรรัตน์  
จิรันดร 

- ประยุกต์ใช้ความรู้กับ
รายวิชาเตรียมฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ
ภาษาอังกฤษ ในประเด็นการ
ใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในที่
ท างานให้เกิดประสิทธิภาพ 

15 อบรมออนไลน์ ผ่านระบบ CEA Online Academy 
หัวข้อ Design Thinking 101  
วันท่ี 3 มิถุนายน 2563 

อ.อมรรัตน์  
จิรันดร 

- - เป็นแนวทางในการสอนปรับ
พื้นฐานให้กับนกัศึกษาช้ันปีท่ี 
1 และใช้ในการสอนทุกๆ
รายวิชาเพื่อจุดประกายให้
นักศึกษาผลติชิ้นงานท่ีมี
ความคิดสร้างสรรค ์

16 อบรมออนไลน์ หัวข้อ How to write a 
discussion section in a research article 
จัดโดย Oxford University Press 
วันท่ี 15 มีนาคม 2564 

ดร.อุรารัตน์ 
ปานรอด 

- - เพื่อเป็นแนวทางในการ
พัฒนาการเขียนส่วนอภิปราย
ผลในบทความภาษาอังกฤษ
เพื่อเผยแพร ่

17 อบรมออนไลน์ หัวข้อ Keep yourself 
entertained and educated with Quizizz 
จัดโดย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ม.ราช
ภัฏสงขลา  
วันท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2564 

ดร.อุรารัตน์ 
ปานรอด 

- เพือ่น าความรู้ไปประยุกต์ใช้
ในการเรียนการสอน 

- - เพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้
ในการให้บริการวิชาการ 

18 อบรมออนไลน์ หัวข้อ Shape the Future 
Together: Learning and Assessment  
จัดโดย Oxford University Press 
วันท่ี 7 พฤศจิกายน 2563 

ดร.อุรารัตน์ 
ปานรอด 

- เพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้
ในการเรียนการสอน 

- - เพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้
ในการให้บริการวิชาการ 

19 อบรมออนไลน์ หัวข้อ Digital Workshop  
จัดโดย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วันท่ี 19 ตุลาคม 2563 

ดร.อุรารัตน์ 
ปานรอด 

- เพื่อเป็นแนวทางในการจัดท า
ข้อเสนอรับทุนวิจัย 

20 อบรมออนไลน ์
หัวข้อ Keeping your learners physically 
distanced but socially engaged  
จัดโดย Cambridge University Press 
วันท่ี 10 กันยายน 2563 

ดร.อุรารัตน์ 
ปานรอด 

- - เพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้
ในการเรียนการสอน 

21 อบรมออนไลนห์ัวข้อ The Power of Extensive ดร.อุรารัตน์ - - เพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้
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Reading: Linking Theory and Practice จัด
โดย มหาวิทยาลับธรรมศาสตร ์
วันท่ี 2 กรกฎาคม 2563 

ปานรอด ในการให้บริการวิชาการ 

22 อบรมเชิงปฏิบัติการหัวข้อ เตรียมความพร้อมและ
ทบทวนเกณฑ์ประกนัคุณภาพการศึกษาเกณฑ์
ใหม ่จัดโดย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
วันท่ี 1 มิถุนายน 2563 

ดร.อุรารัตน์ 
ปานรอด 

- - เพื่อเป็นแนวทางในการ
จัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 

 
4. ก ากับติดตาม 
         หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือก ากับติดตามการพัฒนาตนเองของอาจารย์ โดยพิจารณาจากกิจกรรมที่เข้า
ร่วม และการน าความรู้ที่ได้มาปรับใช้ในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการ
ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
 
5. ประเมินผลระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
          หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือประเมินผลระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ โดยพิจารณาจากผลงานที่
เป็นรูปธรรม สรุปได้ ดังนี้ 

กิจกรรม ชื่อ-สกุล ผลงาน 
ด้านการผลิตบัณฑิต อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่าน เป็ นอาจารย์ ผู้ รั บผิ ดชอบ

หลักสูตร 
ด้านการวิจัย อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่าน มีการเผยแพร่ผลงานวิชาการใน

รูปแบบที่หลากหลาย เช่นการ
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวิชาการระดับชาติ/
นานาชาติ และ การตีพิมพ์ใน
วารสารระดับนานาชาติ 

ด้านการให้บริการทาง
วิชาการแก่สังคม 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่าน ควบคุมและก ากับดูแลการจัด
ค่ ายภาษาอั งกฤษ (English 
Camp) 

ด้ านการท านุบ ารุ ง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่าน ร่วมเป็นคณะกรรมการจัดงาน
วัฒนธรรมสัมพันธ์ ประจ าปี 
2563 
ร่ วมพิ ธี สมโภชน์ กฐิ นของ
มหาวิทยาลัย 
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 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
       ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้จัดประชุมเพ่ือทบทวนระบบและกลไกในการส่งเสริมและพัฒนา 
อาจารย์ พบว่า ระบบที่วางไว้นั้นสามารถส่งเสริมการเข้าร่วมการอบรมและสัมมนาเพื่อเพ่ิมพูนความรู้
ความสามารถทางวิชาการ การท าวิจัยและการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุก
ท่านมีผลงานทางวิชาการเผยแพร่เพ่ิมขึ้น จากเดิม 6 เรื่อง ในปีการศึกษา 2562 เป็นจ านวน 11 เรื่อง คิดเป็น
ร้อยละ 83.33 ซึ่งมากกว่าเป้าหมายที่วางไว้ (ร้อยละ 20) ดังรูปภาพที่แสดงด้านล่าง 
 

 
 
       นอกจากนั้น ในส่วนของการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ ในปีการศึกษา 2563 อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร จ านวน 1 ท่าน คือ ดร.สลิลา เพ็ชรทอง ได้เข้าสู่กระบวนการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ โดย
การส่งเอกสารประกอบการสอน รายวิชาวรรณคดีภาษาอังกฤษเบื้องต้น เพ่ือขอสอบสอน ซึ่งถือเป็นอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคนแรก ที่ได้ด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรมในการด าเนินการขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ 
       ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรเห็นควรในการก าหนดเป้าหมาย โดยยังคงสนับสนุน ส่งเสริมให้อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรปฏิบัติงานให้ครอบคลุมทุกพันธกิจของมหาวิยาลัย พร้อมทั้งผลิตผลงานทางวิชาการ
อย่างต่อเนื่อง รวมไปถึงผลักดันให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท่านอ่ืน ๆ เข้าสู่กระบวนการขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการ เพ่ือเป็นศักยภาพให้กับหลักสูตรและเพ่ิมพูนความเชี่ยวชาญในศาสตร์ที่สอน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
     อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่านปฏิบัติงานได้ครอบคลุมทุกพันธกิจของมหาวิยาลัย ทั้งในด้านการ
ผลิตบัณฑิต วิจัย บริการวิชาการ และ ทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีผลจากการปรับปรุงที่เห็นชัดเจนเป็น
รูปธรรมจากการก ากับติดตามการด าเนินงานตามพันธกิจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่าน เช่น  

- ดร.สลิลา เพ็ชรทอง เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคนแรก ที่ได้ด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม ใน
การด าเนินการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ โดยการส่งเอกสารประกอบการสอน เพ่ือขอสอบสอน 

- ดร.อุรารัตน์ ปานรอด ได้ด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรมในการตีพิมพ์บทความวิจัยในวารสารทาง
วิชาการระดับนานาชาติ จ านวน 2 ชิ้น รวมไปถึงได้ท างานร่วมกับส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
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จ า
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พ.ศ. 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ในการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมพ้ืนบ้านระดับนานาชาติ “งานมหกรรมการ
แสดงพ้ืนบ้านนานาชาติ ครั้งที่ 4 จัดโดย มหาวิทยาลัยซานดิการ์ รัฐปัญจาบ ประเทศอินเดีย” ซึ่งจัด
ขึ้น ระหว่าง วันที่ 25 – 27 พ.ย. 63 
(http://www.yourfmhatyai.com/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1
%E0%B8%81%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%B0%E0
%B8%AF-%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%A0-
%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%A5%E0%B8%B2-
%E0%B9%80%E0%B8%9B/?fbclid=IwAR3Vbr0lK6pHdE8l_56FuQd8bp0YLRxzuhBoCEBF
7SdRSxax-7lGsBP6YVE) 

- อาจารย์พัชราวดี อักษรพิมพ์ ได้รับรางวัลการน าเสนอบทความวิจัย “ระดับดีเด่น” จ านวน 1 
ชิ้นงาน โดยร่วมท างานวิจัยกับนักศึกษา คือ นายปกรณ์ คงจินดามณี ในหัวข้อวิจัย “Creating and 
Designing a Website Providing Supplementary English Grammar Content Focusing on 
Tenses in the Period of COVID-19 Pandemics for the First Year English Majors, Faculty 
of Humanities and Social Sciences, Songkhla Rajabhat University” ในงานประชุมวิชาการ 
“The 9th PSU Education Conference” ในหัวข้อ “A Better Change in Higher Education 
for Future Economy” ณ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วันที่ 6-7 พฤษภาคม 2564 

 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
       หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการส่งเสริมให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรปฏิบัติงานได้ครอบคลุมทุกพันธกิจของ
มหาวิยาลัย เพ่ือความเชี่ยวชาญในศาสตร์ และส่งเสริมศักยภาพทางวิชาการ รวมทั้งผลักดันให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรเข้าสู่กระบวนการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
4.1.3-1 แผนพัฒนาอาจารย์ระดับหลักสูตร 
4.1.3-2 รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ The 9th PSU Education Conference 
4.1.3-3 บทความวิจัยตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ 
4.1.3-4 รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการด้านศิลปะและวัฒนธรรมครั้งที่ 1 
4.1.3-5 บทความวิจัยตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ 
4.1.3-6 รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ PICEST2020 
4.1.3-7 รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ICMESSI 2020 
4.1.3-8 รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ LAC 2020 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุ

https://drive.google.com/file/d/11e4z_io8Ont-wWA6mU2rDdoxzD439P1O/view?usp=sharing
https://www.psuedconference.org/wp-content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf
http://myjms.mohe.gov.my/index.php/ijarti/article/view/11757
https://drive.google.com/file/d/1ysPDVHrWjxBng9dLX_OPQjTQw-qJqsaj/view?usp=sharing
http://myjms.mohe.gov.my/index.php/ijares/article/view/10819
https://drive.google.com/file/d/1gD4sphKvRgpzYYeWfvMMxgnpnqBtY6cB/view?usp=sharing
https://www.academia.edu/43644759/Understanding_the_Implications_of_Online_Learning_for_EFL_Students_with_Different_Learning_Styles
https://drive.google.com/file/d/1_pdzQ9hKNbxgxT35PtyJuc20lPA8NJrX/view?usp=sharing


รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 37 

 

ปี 2563 ปี 2562 ปี 2563 เป้าหมาย 

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน บรรลุ 

ตัวบ่งชี้ท่ี 4.2        คุณภาพอาจารย์ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าเข้า (I) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.อุรารัตน์ ปานรอด  โทรศัพท์  : 089-646-4614 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ดร.อุรารัตน์ ปานรอด โทรศัพท์  : 089-646-4614 
การจัดเก็บข้อมูล :   ปีการศึกษา 2563 
 

4.2.1 ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ผลการด าเนินงาน 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 5 คน มีคุณวุฒิปริญญาเอก จ านวน 2 คน ได้แก่ 
ล าดับ ชื่อ-สกุล 

1 ดร.สลิลา เพ็ชรทอง 
2 ดร.อุรารัตน์ ปานรอด 

 

คิดเป็นร้อยละ 40 เมื่อเทียบกับคะแนนเต็ม 5 มีค่าเท่ากับ 5 คะแนน รายละเอียดการค านวณ
ดังต่อไปนี้ 
 

วิธีการค านวณ 
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก  

 

ตารางค านวณตามสูตรขา้งตน้ จ านวน

จ านวนอาจารยผู้์รับผิดชอบหลักสูตรที่มคุีณวฒิุปริญญาเอก 2

จ านวนอาจารยผู้์รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด 5

ผลลัพธ์ (ร้อยละ) 40
 

 
 

2 

5 
X 100 
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2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

ตารางค านวณตามสูตรขา้งตน้ จ านวน

ร้อยละของอาจารยผู้์รับผิดชอบหลักสูตรที่มคุีณวฒิุปริญญาเอก 40

ร้อยละของอาจารยผู้์รับผิดชอบหลักสูตรที่มคุีณวฒิุปริญญาเอกที่ไดค้ะแนนเตม็ 5 20

ผลลัพธ์คะแนนเตม็ 5 5  
 
เอกสารหลักฐานประกอบ 
4.2.1-1 มคอ 2 หลักสูตร (ประวัติอาจารย)์ 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน  

ประเด็น 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

4.2.1 ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละ 20 
5 คะแนน 

ร้อยละ 40 
5 คะแนน 

ร้อยละ 40 
5 คะแนน 

บรรลุ 

  

40 

       20 
X 5 

https://drive.google.com/file/d/1gro1y7rroYgwZ17UqDep40u3cXgPHBe1/view?usp=sharing
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4.2.2 ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ผลการด าเนินงาน 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 5 คน ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน 0 คน  
 

คิดเป็นร้อยละ 0  เมื่อเทียบกับคะแนนเต็ม 5 มีค่าเท่ากับ 0 คะแนน รายละเอียดการค านวณ
ดังต่อไปนี้ 
 

วิธีการค านวณ 
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการ  

 

ตารางค านวณตามสูตรขา้งตน้ จ านวน

จ านวนอาจารยผู้์รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งวชิาการ 0

จ านวนอาจารยผู้์รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด 5

ผลลัพธ์ (ร้อยละ) 0
 

 

2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

ตารางค านวณตามสูตรขา้งตน้ จ านวน

ร้อยละของอาจารยผู้์รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ 0

ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการที่หนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 20

ผลลัพธ์คะแนนเตม็ 5 0
 

 

จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด 
X 100 

ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการที่หนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 
X 5 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ประเด็น 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

4.2.2 ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

รอ้ยละ 20 
 5 คะแนน 

ร้อยละ 0 
0 คะแนน 

ร้อยละ 0 
0 คะแนน 

ไม่บรรลุ 
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4.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ผลการด าเนินงาน 

อธิบายผลการด าเนินงานที่หลักสูตรได้ด าเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

4.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ผลการด าเนินงาน 
ผลงานวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทั้งหมด จ านวน 11 เรื่อง  
 

ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เท่ากับ 
ร้อยละ 76  คะแนนที่ได้เท่ากบั 5 คะแนน โดยแสดงวิธีการค านวณ ดังนี้ 
วิธีการค านวณ 
1. ค านวณคา่ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   

 
 
 

ตารางค านวณตามสูตรขา้งตน้ จ านวน

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวชิาการของอาจารยผู้์รับผิดชอบหลักสูตร 3.8

จ านวนอาจารยผู้์รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด 5

ผลลัพธ์ (ร้อยละ) 76
 

 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 
 
 

76 

    20 
X 5 

3.8 

5 
X 100 
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ตารางค านวณตามสูตรขา้งตน้ จ านวน

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวชิาการของอาจารย์ 76

รอ้ยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวชิาการของอาจารยผู้์รบัผิดชอบหลักสูตรทีก่ าหนดใหเ้ปน็คะแนนเตม็  5 20

ผลลัพธ์คะแนนเตม็ 5 5  
 
เอกสารหลักฐานประกอบ 
4.2.3-1 รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ The 9th PSU Education Conference 4.
2.3-2 บทความวิจัยตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ 
4.2.3-3 รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการด้านศิลปะและวัฒนธรรมครั้งที่ 1 
4.2.3-4 บทความวิจัยตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ 
4.2.3-5 รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ PICEST2020 
4.2.3-6 รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ICMESSI 2020 
4.2.3-7 รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ LAC 2020 
 

ข้อมูลประกอบการพิจารณาคุณภาพผลงานทางวิชาการ 

เกณฑ์การประเมินตามคู่มือ 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน ค่าน้ าหนัก 
คุณภาพผลงานวิชาทางวิชาการ 

1 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 
- มีการยื่นจดอนุสิทธิบัตร 

0.20 

2 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ  

0.40 

- มีการยื่นจดสิทธิบัตร  

3 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ที่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่ในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตาม
ประกาศ ก.พ.อ 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่
ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 
- มีการจดแจ้งลิขสิทธิ์ 

0.60 

https://www.psuedconference.org/wp-content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf
http://myjms.mohe.gov.my/index.php/ijarti/article/view/11757
http://myjms.mohe.gov.my/index.php/ijarti/article/view/11757
https://drive.google.com/file/d/1ysPDVHrWjxBng9dLX_OPQjTQw-qJqsaj/view?usp=sharing
http://myjms.mohe.gov.my/index.php/ijares/article/view/10819
https://drive.google.com/file/d/1gD4sphKvRgpzYYeWfvMMxgnpnqBtY6cB/view?usp=sharing
https://www.academia.edu/43644759/Understanding_the_Implications_of_Online_Learning_for_EFL_Students_with_Different_Learning_Styles
https://drive.google.com/file/d/1_pdzQ9hKNbxgxT35PtyJuc20lPA8NJrX/view?usp=sharing
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน ค่าน้ าหนัก 

4 

- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่
ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

0.80 

5 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏ
ใน ฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2562 

1.00 

- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 1.00 
- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 1.00 
- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่ง
ทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

1.00 

- ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 1.00 
- ผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืนที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว ได้แก่ 
3. ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรม 
4. ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและการเรียนรู้ 
5. ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนานโยบายสาธารณะ 
6. ผลงานวิชาการรับใช้สังคม 
7. กรณีศึกษา 
8. ต าราหรือหนังสือหรืองานแปล 
9. ซอฟต์แวร์ 
10. พจนานุกรม สารานุกรม นามานุกรม และงานวิชาการในลักษณะเดียวกัน 

1.00 

คุณภาพผลงานสร้างสรรค์ด้านสุนทรียะ ศิลปะ หรือผลงานสร้างสรรค์ด้านวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี 

6 
- งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่งหรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ Online      

0.20 

7 - งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0.40 
8 - งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0.60 
9 - งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0.80 
10 - งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 1.00 
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รายงานผล: ข้อมูลผลงานทางวิชาการ/งานสร้างสรรค์ 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่เผยแพร่ผลงาน 

คุณภาพผลงานวิชาทางวิชาการ 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาต ิ
- มีการยื่นจดอนุสิทธิบัตร 

0.20 

สลิลา เพ็ชรทอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ห ลั ก สู ต ร
ภาษาอังกฤษ 
คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ 

1)  การศึกษารูปแบบการเรียน
ตามรูปแบบ VARK ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปี
ที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
(หน้า 299 – 310) 
 
 
 
 
 
 
2) การใช้ Google Classroom 
ของนั กศึ กษาป ริ ญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
(หน้า 133 – 140) 
 
3) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การศึ กษาแบบวิ ถี ใหม่ ของ
นั ก ศึ ก ษ า ป ริ ญ ญ า ต รี 

1 )  ก า รป ระชุ ม วิ ช า ก า ร
ระดับชาติด้านศิลปะศาสตร์ 
ครั้งที่ 5 ศาสตร์บูรณาการ
งานวิจัยเพื่อการพัฒนาที่
ยั่งยืน  

 ณ  ม ห า วิ ท ย า ลั ย
เทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย 

 16-17 ก.ค.63 
 
 
2) – 6) 
The 9th PSU Education 
Conference 2021 
“Higher Education for 
Future Economy” 
6-7 May 2021 
(Zoom) 
ณ 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่เผยแพร่ผลงาน 

 
 
 
ฑิตฐิตา สินรักษา 
 
 
 
 
 
พัชราวดี อักษรพิมพ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
อมรรัตน์ จิรันดร 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
(หน้า 167 – 179) 
 
4) การพัฒนาสื่อเสริมทักษะการ
ฟั งด้ วยพอดแคสต์ ส าหรั บ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา (หน้า 180 – 188) 
 
5) การสร้ างและออกแบบ
เว็บไซต์เสริมการเรียนไวยากรณ์
อังกฤษ เรื่อง กาล (Tenses) ช่วง
สถานการณ์ การแพร่ระบาดโค
วิด 19 ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 
1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะ
มนุษยศาสตร์และ สังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
(หน้า 116 – 123) 
 
6) การศึกษากลวิธีการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา
ฝึกงานสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่เผยแพร่ผลงาน 

 
 
 
อุรารัตน์ ปานรอด 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
(หน้า 9 – 15) 
 
7 ) แ ร ง จู ง ใ จ ใ น ก า ร เ รี ย น
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา
สาขาวิชาการ ผลิตพืช คณะ
เ ท ค โ น โ ล ยี ก า ร เ ก ษ ต ร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ สงขลา 
(หน้า 138 – 148) 

 
 
7) การประชุมวชิาการและ
น าเสนอผลงานวิจัย
ระดับชาติ ด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม “ศิลปะและ
วัฒนธรรมท้องถิ่น ครั้งที่ 1” 

 ณ ส านักศิลปะและ
วัฒนธรรม  

 มหาวิทยาลยัราชภัฏ
สงขลา 

 15 – 16 ก.พ. 2564 

2 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ  

0.40 

อุรารัตน์ ปานรอด  - The Use of Technology 

for Motivating EFL Students 
in the 21st Century (หน้า 
206 – 211) 
 
- Understanding the 
Implications of Online 
Learning for EFL Students 
with Different Learning  

 PICEST2020 

 Penang, Malaysia 

 28/11/2020 

 
 ICMESSI 2020 

 Kuala Lumpur, 
Malaysia 

11/7/2020 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 47 

 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่เผยแพร่ผลงาน 

 -     Styles (หน้า 210 – 217)  

3 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ ที่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่ในฐานข้อมูล
ระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่
ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มที่ 2 
- มีการจดแจ้งลิขสิทธิ์ 

0.60 

    

4 

- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ใน
วารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่ ไม่อยู่ ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือตี พิมพ์ใน
วารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมลู TCI กลุ่มที่ 1 

0.80 

อุรารัตน์ ปานรอด  - Using M-learning to 

Enhance EFL Students’ 
English Language Skills 
(หน้า 29 – 36) 
 
 
 
 
 
 
- Using M-learning for EFL 
Students with Different 

 International Journal 
of Advanced 
Research in 
Technology and 
Innovation 

 Vol 2 

 No 4 

 31/12/2020 
 
 
 International Journal 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่เผยแพร่ผลงาน 

Learning Styles in Language 
Learning (หน้า 19 – 26) 

of Advanced 
Research in Education 
and Society 

 Vol 2 

 No 3 

 30/9/2020 

5 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตี พิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน ฐานข้อมูล
ระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2562 

1.00 

    

- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้
ด าเนินการ 

1.00     

- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับ
การจดทะเบียน 

1.00     

- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณา
ตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการแต่
ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

1.00 
    

- ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 1.00     
- ผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืนที่ได้รับการประเมิน 1.00     
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ชื่อ-สกุลอาจารย ์

ต้นสังกัดอาจารย ์
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันที่เผยแพร่ผลงาน 

ผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว ได้แก่ 
11. ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรม 
12. ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน

และการเรียนรู้ 
13. ผลงานวิชาการเพ่ือพัฒนานโยบายสาธารณะ 
14. ผลงานวิชาการรับใช้สังคม 
15. กรณีศึกษา 
16. ต าราหรือหนังสือหรืองานแปล 
17. ซอฟต์แวร์ 
18. พจนานุกรม สารานุกรม นามานุกรม และ

งานวิชาการในลักษณะเดียวกัน 
คุณภาพผลงานสร้างสรรค์ด้านสุนทรียะ ศิลปะ หรือผลงานสร้างสรรค์ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

6 
- งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใด
ลักษณะหนึ่งหรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ Online      

0.20 
    

7 - งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0.40     
8 - งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0.60     

9 
- งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ 

0.80 
    

10 
- งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาค
อาเซียน/นานาชาต ิ

1.00 
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สรุปคะแนนผลรวมถ่วงน้ าหนัก  

ล าดบั ค่าน้ าหนัก จ านวนผลงาน คะแนน

1 0.20 7.00 1.4

2 0.40 2.00 0.8

3 0.60 0.00 0

4 0.80 2.00 1.6

5 1.00 0

11 3.8รวมคะแนนผลงานวิชาการทัง้หมด  
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ประเด็น 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ร้อยละ 50 
5 คะแนน 

ร้อยละ 44 
5 คะแนน 

ร้อยละ 76 
5 คะแนน 

บรรลุ 

 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

4.2 คุณภาพอาจารย์ 3 คะแนน 3.33 คะแนน 3.33 คะแนน บรรลุ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.3         ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ (O) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.อุรารัตน์ ปานรอด  โทรศัพท์  : 089-646-4614 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ดร.อุรารัตน์ ปานรอด โทรศัพท์  : 089-646-4614 
การจัดเก็บข้อมูล :   ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 

อธิบายผลการด าเนินงานที่หลักสูตรได้ด าเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

4.3.1 อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 

ผลการด าเนินงาน 
     ในการรายงานผลการด าเนินงานให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเด็น

ต่อไปนี้ 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 
5 ท่าน ซึ่งอาจารย์มีความเพียงพอต่อสัดส่วนจ านวนนักศึกษาที่ใช้ส าหรับการบริหารจัดการและการ
จัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานหลักสูตร รวมทั้งมีการจัดท าแบบส ารวจแนวโน้มอัตราการคงอยู่
ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตั้งแต่ปีการศึกษา 2561 - 2563 อัตราการคงอยู่ ร้อยละ 100 ดังนี้ 

 
ล าดับ ปีการศึกษา 2561 ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

1 นางสาวฑิตฐิตา สินรักษา ดร.สลลิา เพ็ชรทอง ดร.สลลิา เพ็ชรทอง 
2 นางสาวอมรรตัน์ จิรันดร นางสาวฑิตฐิตา สินรักษา นางสาวฑิตฐิตา สินรักษา 
3 นางสาวพัชราวดี  

อักษรพิมพ ์
นางสาวอมรรตัน์ จิรันดร นางสาวอมรรตัน์ จิรันดร 

4 ดร.สลลิา วงศ์กระจ่าง นางสาวพัชราวดี  
อักษรพิมพ ์

นางสาวพัชราวดี  
อักษรพิมพ ์

5 ดร.อุรารัตน์  ปานรอด ดร.อุรารัตน์ ปานรอด ดร.อุรารัตน์ ปานรอด 
ร้อยละอตัราการคงอยู ่ 100 100 100 
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หมายเหตุ** อัตราคงอยู่ของอาจารย์ให้พิจารณาจากรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรว่ามีการเปลี่ยนแปลงในแต่
ละปี ตั้งแต่หลักสูตรใหม่/ปรับปรุง ที่ได้รับการอนุมัติ/เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยให้เปิดด าเนินการ 
เอกสารหลักฐานประกอบ 
4.3.1-1 แผนอัตราก าลังหลักสูตร 
 
4.3.2 ความพึงพอใจของอาจารย์ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
           หลักสูตรได้รับความพึงพอใจจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในระดับดีมาก  
ผลการด าเนินงาน 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มีการประชุมคณะกรรมการประจ าหลักสูตรเพ่ือหารือ
ด้านการบริหารจัดการหลักสูตร โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเข้าร่วมการประชุมมากกว่า ร้อยละ 80 ทุกครั้ง 
ท าให้การหารือการจัดการเรียนการสอน การก าหนดผู้สอน  การติดตามการจัดท า มคอ. มีการประเมินความพึงพอใจ
ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต่อ  การบริหารจัดการหลักสูตร ในประเด็น การด าเนินงานตามหน้าที่ การจัดท า 
มคอ. 3 - 7 ตลอดจนการจัดการเรียนการสอนการก าหนดผู้สอนมีค่าคะแนนเฉลี่ยการประเมินแต่ละปี
การศึกษา ดังนี้ 

ปีการศึกษา ผลการประเมินความพึงพอใจ ผลการเปรียบเทียบ 
2561 4.71 เพ่ิมข้ึน 
2562 4.81 เพ่ิมข้ึน 
2563 4.92 เพ่ิมข้ึน 

0

100

200

2561 2562 2563 

แนวโน้มอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ ในหลักสูตร  
อัตราการคงอยู่ร้อยละ 

https://drive.google.com/file/d/1h6NbY0I7wh5qipw6ml5wQitsC0-M1CCh/view?usp=sharing
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หมายเหตุ** ความพึงพอใจของอาจารย์ให้พิจารณาความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท้ัง 5 คน ท่ีได้ท า
หน้าท่ีผู้รับผิดชอบหลักสูตร เป็นการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต่อกระบวนการท่ีได้
ด าเนินการให้กับอาจารย์ตามกิจกรรมต่าง ๆ  

สรุปแนวโน้มผลการด าเนินการและความพึงพอใจประจ าปีการศึกษา 2563 
หัวข้อ แนวโน้ม 

อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ในหลักสูตร เพ่ิมข้ึน 
ความพึงพอใจต่อหลักสูตรภาพรวมทั้งหมด เพ่ิมข้ึน  

เอกสารหลักฐานประกอบ  
4.3.2-1 รายงานสรุปผลการประเมินความพึงพอใจส าหรับอาจารยประจ าหลักสูตร 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 4 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
 

บรรลุ 
 

  

y = 0.105x + 4.6033 
R² = 0.9992 

4

4.5

5

2561 2562 2563 

แนวโน้มความพึงพอใจของอาจารย์  
ผลการประเมิน เชิงเส้น (ผลการประเมิน) เชิงเส้น (ผลการประเมิน) 

https://drive.google.com/file/d/1hxCOLCTdaGs_1wA5L1HKL7B5p14Z4P9v/view?usp=sharing
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หมวดที ่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 

1.ข้อมูลนักศึกษาทีร่ับเข้า/จ านวนนักศึกษาคงอยู่  

ปี

การศึกษา

ที่รับเข้า 

จ านวน

รับเข้า 
จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปกีารศึกษา (คน) 

2559 2560 
2561 2562 2563 

 2559 68 53 

(77.94%)  

51 

(75.00%) 

49 (72.06%) 48 

(70.59%) 

48 

(70.59%) 

2560 58 - 45 

(77.59%) 

39 (67.24 

%) 

38 

(65.52%) 

38 

(65.52%) 

2561 58 - - 54 (93.10%) 49 

(84.48%) 

49 

(84.48%) 

2562 52 -  - - 45 

(86.54%) 

45 

(86.54%) 

2563 53 - - - - 48 

(90.57%) 

รวม 289 53 

(65.52%) 

96 

(65.52%) 

142(65.52%) 180 

(76.27%) 

228 

(78.89%) 

 

2. ปัจจัย/ที่มีผลต่อจ านวนนักศึกษาตามแผนการศึกษา  

- การให้กองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาจากรัฐบาลอาจไม่ต่อเนื่อง ท าให้นักศึกษาที่ขาดทุนทรัพย์ใน

การศึกษา ต้องพักการเรียน  

- อาชีพหลักของครอบครัวนักศึกษามาจากสวนยางพารา หากราคายางตก จะส่งผลกระทบต่อ

สภาพเศรษฐกิจในครอบครัว นักศึกษาจ่ายค่าลงทะเบียนล่าช้าส่งผลต่อความต่อเนื่องในการ

เรียน 

- นักศึกษาออกกลางคันไปเรียนในสาขาวิชาอ่ืน 
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3. จ านวนและร้อยละนักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแต่ละปี  

ชั้นปีที่ 
จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา (คน) 

2559 2560 2561 2562 2563 

1 53 45 54 45 48 

2 51 39 49 45 - 

3 49 38 49 - - 

4 48 38 - - - 

5 48 - - - - 

ร้อยละของนักศึกษาที่สอบผ่าน

ตามแผนก าหนดการศึกษา 
(97.96%) (65.51%) (84.48%) (97.96%) (90.57%) 

 

4. อัตราการเปลี่ยนแปลงจ านวนนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา 

สัดส่วนของนักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนก าหนดการศึกษาและยังคงศึกษาต่อในหลักสูตร

เปรียบเทียบกับจ านวนนักศึกษาทั้งหมดของรุ่นในปีที่ผ่านมา 

นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 2  ร้อยละ 90.57 

นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 3  ร้อยละ 100 

 

5. จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาในปีท่ีรายงาน (เฉพาะหลักสูตรที่รายงาน)    34 คน 

5.1 จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาก่อนก าหนดเวลาของหลักสูตร           0 คน 

5.2 จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเวลาของหลักสูตร                  30 คน 

5.3 จ านวนนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาหลังก าหนดเวลาของหลักสูตร                 4 คน 

5.4 นักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาในแขนงวิชาต่าง ๆ (ถ้ามี ระบุ)                         0 คน 

 

6. รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการส าเร็จการศึกษา 

6.1 ร้อยละของนักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร     ร้อยละ 85.29 

  ค านวณจากข้อ 5.2 และจ านวนนักศึกษาทั้งหมดที่รับเข้าในรุ่นนั้น 

6.2 ข้อสังเกตเกี่ยวกับปัจจัยหลักหรือสาเหตุที่มีผลกระทบอย่างเด่นชัดต่อการส าเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตร 
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    รายงานข้อสังเกตปัจจัยในการส าเร็จการศึกษา 

  1) นักศึกษาพ้นสภาพเนื่องจากผลการเรียนไม่ถึงเกณฑ์ท่ีก าหนด 

       2) นักศึกษามีปัญหาด้านการเงิน จ าเป็นต้องลาออก หรือรักษาสภาพ 
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องค์ประกอบที่ 3  นักศึกษา  
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1   การรับนักศึกษา 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี :  อาจารย์อมรรัตน์ จิรันดร  โทรศัพท์  : 091-8482527 
ผู้จัดเก็บขอ้มูล :  อาจารย์อมรรัตน์ จิรันดร  โทรศัพท์  : 091-8482527 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2563 
 

ผลการด าเนินงาน 
อธิบายผลการด าเนินงานที่หลักสูตรได้ด าเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

3.1.1 การรับนักศึกษา 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรก าหนดจ านวนรับนักศึกษาตามที่ระบุใน มคอ. 2 จ านวน 50 คน หรือมากกว่าไม่เกิน 10% ตามนโยบายของ
มหาวิทยาลัย และคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาทุกคน ต้องเป็นผู้มีเกรดเฉลี่ยกลุ่มทักษะทางภาษาอังกฤษไม่ต่ ากว่า 2.5 
ผลการด าเนินงาน :  

        หลักสูตรได้มีการน าผลการรับนักศึกษาที่ได้ด าเนินการตั้งแต่ปีการศึกษา 2561 และปีการศึกษา 2562 
พบว่า การรับนักศึกษาในปีการศึกษา 2562 ผู้สมัครทุกคนต้องมีเกรดเฉลี่ยกลุ่มทักษะทางภาษาอังกฤษไม่ต่ า
กว่า 2.5 ตามที่ระบุไว้ใน มคอ.2 เพ่ือเป็นการคัดกรองผู้สมัครที่มีความสามารถภาษาอังกฤษในระดับใกล้เคียง
กัน ท าให้นักศึกษาที่ผ่านการคัดเลือกมานั้นมีผลการเรียนในภาคเรียนที่ 1 และ 2 ปกติ ไม่มีนักศึกษาที่เข้าสู่
ระยะวิกฤติ นอกจากนี้ จากการทวนผลการคงอยู่ของนักศึกษาปีการศึกษา 2561-2562  พบว่า แนวโน้มของ
นักศึกษาที่จะลาออก หรือยืนยันสิทธิ์แต่ไม่ปรากฏตัวเมื่อเปิดภาคการศึกษา คือ นักศึกษาประเภทรอบ 
Portfolio หลักสูตรจึงปรับสัดส่วนในการรับนักศึกษาในแต่ละรอบ 

        ดังนั้น ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจึงใช้เกณฑ์เกรดเฉลี่ยกลุ่มทักษะทางภาษาอังกฤษไม่ต่ ากว่า 2.5 
ในการก าหนดคุณสมบัติของผู้สมัคร อีกทั้งปรับสัดส่วนในการรับนักศึกษาในรอบอ่ืน ๆ ให้มีจ านวนมากกว่า
รอบPortfolio เพ่ือให้อัตราคงอยู่ของนักศึกษาปีที่ 1 คงที ่

        จากเหตุผลดังกล่าวหลักสูตรจึงด าเนินการตามระบบและกลไกการรับนักศึกษา ดังนี้  
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 มีระบบ มีกลไก 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูประบบและกลไกการรับนักศกึษา 
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
        หลักสูตรได้ประชุมวางแผนและทบทวนกลไกการรับนักศึกษา พบว่า ควรรับนักศึกษาตามแผนที่
ก าหนดไว้ใน มคอ.2 หลักสูตรจึงก าหนดจ านวนรับนักศึกษา 50 คน โดยหลักสูตรก าหนดคุณสมบัติผู้เข้ารับ
การศึกษาดังนี้ 

1. ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าและมีเกรดเฉลี่ยกลุ่ มทักษะทาง
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ภาษาอังกฤษไม่ต่ ากว่า 2.5 
2. มีคุณสมบัติอื่นครบถ้วนตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2558 
            รอบการรับสมัครนักศึกษาปี 2563 
รอบที่ 1 รอบ portfolio 

- รอบที่ 1 Portfolio ครั้งที่ 1 
- รอบที่ 1 Portfolio ครั้งที่ 2 

รอบที่ 2 รอบโควตา 
- โควตาครูแนะแนว 
- โควตาพิเศษส าหรับผู้มีคุณธรรม จริยธรรม 
- โควตาสมาคมสมาพันธ์โรงเรียนสอนศาสนาอิสลาม 
- โควตากีฬาและผู้มีความสามารถพิเศษ ครั้งที่ 1 
- โควตากีฬาและผู้มีความสามารถพิเศษ (ไม่มีคณะครุศาสตร์) ครั้งที่ 2 
- โควตาคณะ 
- รอบกลุ่มภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมิศาสตร์ภาคใต้ (รับสมัครรวมกันกับกลุ่มมหาวิทยาลัยราช

ภัฏภาคใต้ สุราษฏร์ธานี นครศรีธรรมราช ภูเก็ต สงขลา และยะลา) 
- ประเภท SKRU รอบแจ้งจ านง (ส าหรับผู้ไม่มีสิทธิ์สัมภาษณ์ในรอบกลุ่มภาคี) 

รอบที่ 3 รอบรับตรงร่วมกัน (Admission 1) 
รอบที่ 4 รอบแอดมิชชั่น (Admission 2) 
รอบที่ 5 รับตรงอิสระ 
        เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ผู้สนใจศึกษาต่อมีโอกาสเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลามากยิ่งขึ้น  
การรับสมัครนักศึกษาปี 2563 นี้ได้มีการปรับรอบรับนักศึกษาตามระบบ TCAS และผู้สมัครที่ผ่านการ
คัดเลือกผู้จะต้องยืนยันสิทธิ์ Clearing House ผ่านระบบของ TCAS ก่อนจึงจะสามารถรายงานตัวได้ โดยมี
เงื่อนไขการรับสมัครแต่ละรอบดังนี้ 

1. รอบที่ 1 Portfolio 
           รอบที่ 1 Portfolio ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 ผู้สมัครเลือกสาขาวิชาที่ต้องการสมัคร เพียง 1 สาขา โดย
สามารถเลือกได้ทุกคณะยกเว้นคณะครุศาสตร์ เมื่อเลือกสาขาวิชาเรียบร้อยแล้วจึงกรอกข้อมูลรายชื่อ 
Portfolio หลังจากขั้นตอนการคัดเลือก หากมีรายชื่อเป็นผู้มีสิทธิ์สอบสัมภาษณ์ ให้น า Portfolio ตัวจริงมา
แสดงในวันสอบสัมภาษณ์ โดยข้อมูล Portfolio ที่ต้องกรอกในระบบ ได้แก่ ประกาศนียบัตร/เกียรติบัตร/
ผลงานอ่ืน ๆ ที่ได้รับ/ที่มีใน Portfolio อยู่แล้ว (น าหลักฐานมาแสดงในวันสอบสัมภาษณ์) หากผ่านการ
คัดเลือกในครั้งที่ 1 แล้วจะไม่สามารถสมัครครั้งที่ 2 ได้ 
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2. รอบที่ 2 รอบโควตา 
2.1 โควตาครูแนะแนว มหาวิทยาลัยจะจัดสรรโควตาครูแนะแนวให้แก่โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการ

อบรมครูแนะแนวเพ่ือการศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย  ราชภัฏสงขลาเท่านั้น  เพ่ือการกระตุ้นให้
โรงเรียนอ่ืน ๆ สนใจที่จะเข้าร่วมโครงการในปีถัดไป  

2.2 โควตาพิเศษส าหรับผู้มีคุณธรรม จริยธรรม  เป็นการคัดเลือกจากผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และ
บริการสังคม โดยพิจารณาจากการคัดเลือกของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สพม.16 แล้ว
ส่งผลให้มหาวิทยาลัย 

2.3 โควตาสมาคมสมาพันธ์โรงเรียนสอนศาสนาอิสลาม เป็นความร่วมมือกันของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลากับสมาคมสมาพันธ์โรงเรียนสอนศาสนาอิสลาม ด้านวิชาการ ทั้งด้านการแลกเปลี่ยน
ความรู้ทางวิชาการ การถ่ายทอดความรู้ระหว่างอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลากับครู
โรงเรียนในเครือข่ายสมาคมและการจัดสรรโควตานักศึกษาไปให้ส าหรับโรงเรียนในเครือข่าย
สมาคม คณะกรรมการสมาพันธ์โรงเรียนสอนศาสนาอิสลามพิจารณาจากการคัดเลือก แล้ว
ส่งผลให้มหาวิทยาลัย 

2.4 โควตากีฬาและผู้มีความสามารถพิเศษ แบ่งออกเป็น 2 ครั้ง คือ โควตากีฬาและผู้มี
ความสามารถพิเศษและโควตากีฬาและผู้มีความสามารถพิเศษ (ไม่มีคณะครุศาสตร์) การรับ
สมัครในครั้งที่ 1 จะมีการรับสมัครทุกสาขาวิชาทุกคณะรวมถึงสาขาวิชาของคณะครุศาสตร์
เปิดรับสมัครด้วย โดยเฉพาะสาขาวิชา พลศึกษา แต่ในครั้งที่ 2 จะไม่มีคณะครุศาสตร์เปิดรับ
สมัครในโควตาประเภทนี้  โดยผู้สมัครเลือกสาขาวิชาที่ต้องการสมัครเพียง 1 สาขาเท่านั้น 
คัดเลือกโดยพิจารณาจากการสอบสัมภาษณ์/ปฏิบัติ ใบแสดงผลการเรียนและวุฒิบัตร/   
เกียรติบัตร โควตานี้มหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้ผู้มีความสามารถพิเศษด้านกีฬาได้เข้าศึกษาต่อ
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีคณะกรรมการคัดเลือกที่มหาวิทยาลัยแต่งตั้งขึ้นเป็นผู้คัดเลือก
ให้ ทั้งนี้ผู้สมัครต้องมีคุณสมบัติตรงตามที่หลักสูตรก าหนด  

2.5 โควตาคณะ มหาวิทยาลัยร่วมกับคณะในการขยายการรับนักศึกษาในลักษณะของโควตาคณะ  
โดยคณะด าเนินการกระบวนการรับสมัครทั้งหมดเอง ทั้งการประชาสัมพันธ์ รับสมัคร คัดเลือก 
ประกาศผลคัดเลือก โดยสุดท้ายคณะจะส่งรายชื่อนักศึกษาที่ผ่านการคัดเลือกกับคณะ
เรียบร้อยให้กับส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนต่อไป 

2.6 รอบกลุ่มภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมิศาสตร์ภาคใต้  รับสมัครรวมกันกับกลุ่มมหาวิทยาลัย
ราชภัฏภาคใต้ ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฏร์ธานี มหาวิทยาลัยนครศรีธรรมราช 
มหาวิทยาลัยภูเก็ต มหาวิทยาลัยสงขลา และมหาวิทยาลัยยะลา การสมัครนี้เป็นการให้ผู้สมัคร
เดินทางมาสมัครด้วยตนเองที่มหาวิทยาลัย โดยใช้คะแนนสอบจาก สทศ. 

2.7 รอบแจ้งจ านง (ส าหรับผู้ไม่มีสิทธิ์สัมภาษณ์ในรอบกลุ่มภาคี) เป็นการเปิดรับสมัครหลังจาก
ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบสัมภาษณ์กลุ่มภาคีฯ และเปิดรับเฉพาะผู้ที่สมัครเข้าศึกษาต่อของ
กลุ่มภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมิศาสตร์ภาคใต้ ประจ าปีการศึกษา 2563 แล้วไม่มีรายชื่อผู้
มีสิทธิ์สอบสัมภาษณ์ กลุ่มภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมิศาสตร์ภาคใต้ ประจ าปีการศึกษา 
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2563 ซึ่งเปิดรับเฉพาะบางสาขาวิชาที่ยังมีรายชื่อผู้มาสอบสัมภาษณ์ไม่เต็มตามแผนรับ โดยมี
เงื่อนไขผู้ที่มีรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบสัมภาษณ์กลุ่มภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมิศาสตร์ภาคใต้  
ประจ าปีการศึกษา 2563 แล้วไม่มีสิทธิ์สมัครสอบในรอบนี้      

3. รอบที่ 3 รอบรับตรงร่วมกัน เป็นรอบที่ด าเนินการคัดเลือกโดย TCAS เองโดยใช้การยื่นคะแนน 9 
วิชาสามัญ GAT/PAT/O-NET จาก สทศ. ผู้สมัครสามารถเลือกสาขาวิชาได้ 6 อันดับแบบเรียงอันดับ
จากมหาวิทยาลัยที่เข้าร่วม TCAS ทั่วประเทศ  ผู้สมัครสามารถมีโอกาสมีชื่อผ่านการคัดเลือกได้ทั้ง 
6 อันดับ แต่จะสามารถมีชื่อสอบสัมภาษณ์ได้เพียง 1 อันดับที่สูงที่สุดที่ผ่านการคัดเลือก เมื่อผ่าน
การคัดเลือกแล้วสามารถยืนยันสิทธิ์ได้ในวันสัมภาษณ์ 

4. รอบที่ 4 รอบแอดมิชชั่น (Admission) เป็นรอบที่ด าเนินการคัดเลือกโดย TCAS เองโดยใช้การยื่น
คะแนน 9 วิชาสามัญ GAT/PAT/O-NET จาก สทศ. ผู้สมัครสามารถเลือกสาขาวิชาได้ 4 อันดับแบบ
เรียงอันดับจากมหาวิทยาลัยที่เข้าร่วม TCAS ทั่วประเทศ ผู้สมัครสามารถมีชื่อสอบสัมภาษณ์ได้
เพียง 1 อันดับที่สูงที่สุดที่ผ่านการคัดเลือก เมื่อผ่านการคัดเลือกแล้วสามารถยืนยันสิทธิ์ได้ในวัน
สัมภาษณ ์

5. รอบที่ 5 รับตรงอิสระ เปิดรับเฉพาะบางสาขาวิชาที่ยังไม่ครบตามแผนรับ สามารถสมัครผ่านระบบ
รับสมัคร สัมภาษณ์และรายงานตัวในวันเดียวกัน  หากผู้สมัครมีคะแนนสามารถน ามาประกอบการ
สัมภาษณ์ในวันสัมภาษณ์ได้ โดยมีเงื่อนไขผู้สมัครที่ยืนยันสิทธิ์กับ TCAS ไว้แล้วในรอบที่ผ่านมา 
จะต้องขอคืนสิทธิ์ให้เสร็จสิ้นก่อนการรายงานตัวรอบนี้ มิฉะนั้นการรายงานตัวรอบ 5 ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาถือว่าเป็นโมฆะ 

3. หลักสูตรมีการประชุมวางแผนเกณฑ์การคัดเลือกนักศึกษาที่มีสิทธิ์สอบสัมภาษณ์ในแต่ละรอบดังนี้ 

รอบการรับนักศึกษา เกณฑ์การพิจารณานักศึกษามีสิทธิ์สอบสัมภาษณ์ 

รอบที่ 1 Portfolio 1 
และ 2 

- เกรดเฉลี่ยกลุ่มทักษะภาษาอังกฤษ 2.5 ขึ้นไป 

- กิจกรรมที่ระบุในPortfolio เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ/
การแสดงภาวะความเป็นผู้น า/ ความสามารถพิเศษ / ประสบการณ์การ
เป็นนักเรียนแลกเปลี่ยน / 

รอบที ่2 รอบโควตา - เกรดเฉลี่ยกลุ่มทักษะภาษาอังกฤษ 2.5 ขึ้นไป 

- คะแนนสอบ O-NET 40 คะแนน ขึ้นไป 

- ความสามารถพิเศษ 

รอบที่ 3 รอบรับตรง
ร่วมกัน 

- เกรดเฉลี่ยกลุ่มทักษะภาษาอังกฤษ 2.5 ขึ้นไป 
- คะแนนสอบ O-NET 40 คะแนนขึ้นไป หรือคะแนนสอบ GAT PAT 

ความถนัดภาษาอังกฤษ 70 คะแนน ขึ้นไป 
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รอบที่ 4 ร อบแอด
มิชชั่น (Admission) 

- เกรดเฉลี่ยกลุ่มทักษะภาษาอังกฤษ 2.5 ขึ้นไป 

- คะแนนสอบ O-NET 40 คะแนนขึ้นไป หรือคะแนนสอบ GAT PAT 
ความถนัดภาษาอังกฤษ 70 คะแนน ขึ้นไป 

รอบที่ 5 รับตรงอิสระ - เกรดเฉลี่ยกลุ่มทักษะภาษาอังกฤษ 2.5 ขึ้นไป 

- คะแนนสอบ O-NET 40 คะแนนขึ้นไป หรือคะแนนสอบ GAT PAT 
ความถนัดภาษาอังกฤษ 70 คะแนน ขึ้นไป 

 

4. ผู้สมัครได้รับการพิจารณาให้ผ่านการคัดเลือกในขั้นต้น มหาวิทยาลัยจะประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบ
สัมภาษณ์ หลักสูตรจะด าเนินการสัมภาษณ์ผู้สมัครโดยก าหนดเกณฑ์คะแนนการสัมภาษณ์แบ่งเป็น 
4 ด้าน ไดแ้ก ่

ประเด็น/หัวข้อ คะแนน ข้อพิจารณา 

ทักษะด้านภาษา 70 % สังเกตจากการตอบค าถามเป็นภาษาอังกฤษ จาก
การทดสอบอ่านเนื้อเรื่อง แปลความหมาย และ
การอธิบายไวยากรณ์ 

ทักษะในการแก้ปัญหา 10 % สังเกตจากการตอบค าถามที่เป็นสถานการณ์ที่ไม่
คาดคิด แสดงความคิดเห็นในการแก้ปัญหา 

บุคลิกภาพ 
ความสามารถพิเศษ 

10 % ความมั่ นใจในตนเอง กล้ าแสดงออก มี
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ อ่ืนและเพ่ิมเติมในด้าน
ความสามารถด้านอ่ืนๆ เช่น ประสบการณ์
แข่งขันทักษะภาษาอังกฤษ ประสบการณ์เป็น
นั ก เรี ยนแลกเปลี่ ยนต่ างประเทศ และ
ความสามารถพิเศษด้านอ่ืน เช่น การแสดง การ
ร า การเล่นดนตรี หรือการเล่นกีฬา 

เจตคติต่อวิชาชีพ 10 % อาชีพที่ต้องการท าในอนาคต และการพัฒนา
ตนเองให้เหมาะสมกับอาชีพนั้น 

รวม 100 % เมื่อสอบสัมภาษณ์เรียบร้อย กรรมการสอบ
สัมภาษณ์รวมคะแนนนักศึกษาที่มีคะแนนเกิน 
60 % ถือว่าผ่านการสัมภาษณ์และจัดล าดับ
คะแนนสัมภาษณ์จากมากท่ีสุดไปหาน้อยที่สุด 
เพ่ือให้มหาวิทยาลัยประกาศผลผู้มีสิทธิ์เข้าศึกษา 
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5. หลักสูตรประชุมสรุปจ านวนนักศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

รอบการรับสมัคร แผนรับจากหลักสูตร จ านวนนักศึกษาจริง 

รอบท่ี 1/1 Portfolio 2 3 

รอบท่ี 1/2 Portfolio 3 2 

รอบ 2 โควตาโรงเรียน/คณะ 35 33 

รอบ 3 รับตรงร่วมกัน 5 6 

รอบ 4 Admission 3 5 

รอบ 5 รับตรงอิสระ 2 4 

รวม 50 53 

 
6. หลักสูตรทบทวนระบบและกลไกการรับนักศึกษา พบว่า ระบบและกลไกท่ีมีการปรับปรุง ใน

ประเด็นการก าหนดจ านวนนักศึกษาในแต่ละรอบโดยพิจารณาการคงอยู่ของนักศึกษาจากปี
การศึกษาที่ผ่านมา ท าให้ได้นักศึกษาตามจ านวนที่หลักสูตรต้องการ และเป็นไปตามคุณสมบัติที่
หลักสูตรก าหนดไว้ 
 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
         หลักสูตรประเมินกระบวนการรับนักศึกษาปีการศึกษา 2562 พบว่าระบบและกลไกมีประสิทธิภาพ 
อย่างไรหลักสูตรมีการวิเคราะห์อัตราคงอยู่ของนักศึกษาปีการศึกษา 2561 และ 2562 พบว่า นักศึกษาที่รับ
ในรอบ Portfolio มีอัตราคงอยู่ต่ า ในขณะที่นักศึกษาที่รับในรอบโควตา มีอัตราคงอยู่สูง ผลการวิเคราะห์
ดังกล่าวน าไปสู่การก าหนดจ านวนรับนักศึกษาในปีการศึกษา 2563 ดังนี้ 

          

รอบการรับสมัคร แผนรับจากหลักสูตร 

รอบท่ี 1/1 Portfolio 2 

รอบท่ี 1/2 Portfolio 3 
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รอบ 2 โควตาโรงเรียน/คณะ 35 

รอบ 3 รับตรงร่วมกัน 5 

รอบ 4 Admission 3 

รอบ 5 รับตรงอิสระ 2 

รวม 50 

 

        นอกจากนี้หลักสูตรมีการปรับปรุงสัดส่วนเกณฑ์การให้คะแนนสัมภาษณ์นักศึกษา เนื่องจากนักศึกษา
หลักสูตรปรับปรุงปีการศึกษา 2563 มีการก าหนดมาตรฐานความสามารถภาษาอังกฤษ CEFR ในระดับ C1 ที่
ระบุไว้ใน มคอ.1 หลักสูตรจึงต้องปรับเกณฑ์คะแนนการรับนักศึกษาโดยเพ่ิมสัดส่วนคะแนนทักษะด้านภาษา 
ดังนี้ 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

ประเด็น/หัวข้อ คะแนน ประเด็น/หัวข้อ คะแนน 

ทักษะด้านภาษา 50 ทักษะด้านภาษา 70 

ทักษะด้านการ
แก้ปัญหา 

10 ทั ก ษ ะ ด้ า น ก า ร
แก้ปัญหา 

10 

บุคลิกภาพ 

ความสามารถพิเศษ 

20 บุคลิกภาพ 

ความสามารถพิเศษ 

10 

เจตคติต่อวิชาชีพ 20 เจตคติต่อวิชาชีพ 10 

          อย่างไรก็ตามการรับสมัครนักศึกษาใหม่ ปี 2563 มีปัญหาใหม่ที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน คือ ปัญหาการ
แพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) ท าให้มีการเปลี่ยนแปลงระบบการรับสมัครดังนี้ 

1. การรับสมัคร  
จากเดิมที่เปิดให้ผู้สมัครเดินทางมาสมัครด้วยตนเองที่มหาวิทยาลัย ต้องปรับรูปแบบเป็นสมัคร 

ออนไลน์ผ่านเวปไซต์รับสมัคร ตั้งแต่รอบที่ 2 ประเภทรอบกลุ่มภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมิศาสตร์ภาคใต้  
 

2. การสัมภาษณ์ 
จากปัญหาการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) ท าให้หลักสูตรไม่ 
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สามารถสัมภาษณ์ผู้ที่ผ่านการคัดเลือกได้ ตั้งแต่รอบที่ 2 ประเภทรอบกลุ่มภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภูมิศาสตร์ภาคใต้ อย่างไรก็ตามส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนก็คัดเลือกนักศึกษาที่คุณสมบัติตรง
ตามที่หลักสูตรก าหนด 
            อย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2564 หากการระบาดของโรคโควิด 19 ยังไม่สามารถควบคุมได้ หลักสูตร
ควรเตรียมพร้อมในการสัมภาษณ์นักศึกษาด้วยระบบออนไลน์ เพ่ือจะได้พิจารณาการคัดเลือกนักศึกษาตาม
เกณฑ์ที่หลักสูตรวางไว้  นอกจากนี้หลักสูตรควรเพ่ิมช่องทางในการประชาสัมพันธ์หลักสูตร เช่น การท าเพจ
หลักสูตรเพ่ือการน าเสนอคุณภาพนักศึกษา และหลักสูตรควรจัดท าฐานข้อมูลรายชื่อโรงเรียนเดิมของนักศึกษา 
เพ่ือใช้วางแผนการก าหนดโควตาคณะ และโควตาโรงเรียน และก าหนดชื่อสถานศึกษาเพ่ือการประชาสัมพันธ์
หลักสูตร 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
           ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรก าหนดสัดส่วนการรับนักศึกษาในวิธีการอ่ืน ๆ ให้มีจ านวนมากกว่ารอบ

Portfolio เพ่ือให้อัตราคงอยู่ของนักศึกษาปีที่ 1 อยู่ในระดับสูง ส าหรับการก าหนดแผนรับนักศึกษา ในปีนี้

หลักสูตรเล็งเห็นถึงการรับนักศึกษาที่ควรให้น้ าหนักในรอบที่ 2 โควตาคณะ/รอบภาคี ให้มีจ านวนมากกว่า

รอบอ่ืนๆ อย่างไรก็ตามยอดนักศึกษาในรอบที่ 3-5 ก็มีจ านวนสงูกว่าที่คาดการณ์ไว้ เมื่อพิจารณาการรับแต่

ละรอบกับอัตราคงอยู่ของนักศึกษา พบว่านักศึกษาที่รอบที่ 2 มีอัตราคงอยู่ คือ 100% 

 
 

รอบการสมัคร  
ปีการศึกษา 2563 

แผนรับของหลักสูตร  
ปีการศึกษา 2563 

จ านวนนักศึกษาจริง
ปีการศึกษา 2563 

อัตราคงอยู่นักศึกษา 
2563 

1/1 Portfolio 2 3 1 

1/2 Portfolio 3 2 0 

รอบ 2 โควตา
โรงเรียน/คณะ/ภาคี 

35 33 33 

รอบ 3 รับตรง
ร่วมกัน 

5 6 6 

รอบ 4 Admission 3 5 4 

รอบ 5 รับตรงอิสระ 2 4 4 

รวม 50 53 48 

สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการรับนักศึกษาได้ตามจ านวนและตามเกณฑ์ท่ีระบุใน มคอ. 2 
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เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.1.1-1 รายงานการประชุมเรื่องแผนการรับและเกณฑ์ในการสัมภาษณ์ 
3.1.1-2 รายงานสถิตินักศึกษาใหม่ 2563 
 

3.1.2 การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา เพ่ือให้สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ด้านวิชาการที่ได้รับจาก
การเรียนปรับพ้ืนฐานกับการสร้างชิ้นงานสรุปความรู้และเมื่อจบปีการศึกษานักศึกษามีอัตราคงอยู่ใน
ระดับสูง 
ผลการด าเนินงาน :  
         หลักสูตรได้ทบทวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาที่ได้ด าเนินการในปีการศึกษา 2561 และปี
การศึกษา 2562 พบว่า 

1. เนื้อหาที่ใช้ในการเรียนปรับพ้ืนฐานไม่สัมพันธ์กับรายวิชาในหลักสูตร จึงท าให้นักศึกษาไม่
สามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร 

2. หัวข้อ “การแนะน าการเรียนและการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย” เช่น วิธีการลงทะเบียนเรียน 
แผนการเรียนตลอดหลักสูตร มีประโยชน์ต่อผู้เรียนท าให้นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ท าให้นักศึกษาไม่มี
ปัญหาในการลงทะเบียน และมีอัตราการคงอยู่ในระดับสูง 

3. การปรับพ้ืนฐานความรู้ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่สามารถน าไปใช้ในการเรียนหมวดวิชาศึกษา
ทั่วไปได้จริง 

            ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจึงปรับปรุงการจัดเนื้อหาและกิจกรรมการเตรียมความพร้อมของ
นักศึกษาให้สอดคล้องกับการเรียนในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบ Active learning และการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
แสวงหาความรู้อย่างถูกต้อง และควรจัดเรียงล าดับตามความยากง่ายของเนื้อหาทางด้านวิชาการ อีกทั้ง
สนับสนุนให้นักศึกษาเข้าใจกระบวนการฝึกสหกิจศึกษาและเส้นทางอาชีพของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาทั้งด้านวิชาการ การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย และการท างานต่อไป
ในอนาคต โดยมีระบบและกลไก ดังนี้ 

 มีระบบ มีกลไก 
 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1UKop7S2Qnvi6Xp_I_46E6G6aNVReRvic/view?usp=sharing
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รูประบบและกลไกการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศกึษา 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
1. หลักสูตรส ารวจความต้องการรูปแบบและประเด็นการเรียนปรับความรู้พ้ืนฐานของนักศึกษาปีที่ 1 

รหัส 634302 และส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาปีที่ 2 รหัส 624302 ซึ่งมีประสบการณ์ในการ
เรียนปรับพ้ืนฐาน เพ่ือออกแบบการเรียนปรับพ้ืนฐานให้ตรงตามความต้องการของผู้เรียน 

2. หลักสูตรประชุมวางแผน ก าหนดการจัดกิจกรรม การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา จ านวน 2 
กิจกรรม ได้แก่  การปรับความรู้พื้นฐานนักศึกษา และการสอบวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษ  
 

2.1  กิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานนักศึกษาใหม่ภาคปกติ ชั้นปีท่ี 1 ประจ าปีการศึกษา 2564 

           เนื่องจากปีการศึกษา 2563 มีสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 ท าให้รูปแบบการเตรียมความ
พร้อมต้องจัดในลักษณะการเรียนแบบออนไลน์ หลักสูตรจึงได้ด าเนินการส ารวจความต้องการของผู้เรียน 
และรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาที่ผ่านการสัมภาษณ์ อีกทั้งสอบถามจากนักศึกษารุ่นพ่ีรหัส 62 ถึงแนวทางที่
หลักสูตรควรก าหนดเนื้อหาในการปรับพ้ืนฐาน โดยสรุปประเด็นได้ ดังนี้ 

- เทคนิคการเรียนภาษาอังกฤษ 4 ทักษะหลัก คือ ฟัง พูด อ่าน เขียน 
- เนื้อหาสาระของหลักสูตร และการวางแผนการเรียน 
- การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 

หลักสูตร 

เร่ิมต้น ผู้รับผิดชอบ 

หลักสูตร 

หลักสูตร 

ส ารวจความต้องการ

รูปแบบและประเด็นการ

เรียนปรับความรู้พื้นฐาน 

วางแผนรูปแบบการจัด

กิจกรรม 

หลักสูตร 

ก าหนดการจัดกิจกรรม 

ด าเนินการจัดกิจกรรม 

ประเมินผลการจัดกิจกรรม หลักสูตร 

หลักสูตร 
สรุปผลและทบทวน

ระบบและกลไก 

สิ้นสุด 
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- แนวทางในการประกอบอาชีพของนักศึกษาเอกภาษาอังกฤษ 
กิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานนักศึกษาใหม่ภาคปกติ ชั้นปีที่ 1 ประจ าปีการศึกษา 2564 

วัน/เดือน/ปี เวลา ประเด็น/เนื้อหา ผู้รับผิดชอบ 

21 มิถุนายน 2564 09.00-12.00 
 
13.00-16.00  
 

How to learn English through 
technology 
เรียนรู้เทคนิคและวิธีการเรียน
ด้ วยระบบออนไลน์ อย่ างมี
ประสิทธิภาพ 

 
 ดร.สลิลา เพ็ชรทอง 
 
 

22 มิถุนายน 2564 09.00-12.00 
13.00-16.00 

English reading strategies 
เรียนรู้การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 
แผนการเรียน วิธีการลงทะเบียน 

ดร.อุรารัตน์  ปาน
รอด 

23 มิถุนายน 2564 09.00-12.00 
13.00-16.00  

Essential Grammar in Use 
การเป็น Digital Citizen  การใช้ 
Social Media อย่างสร้างสรรค ์

อ.พัชราวดี  อักษร
พิมพ์ 

24 มิถุนายน 2564 09.00-12.00 
13.00-16.00 

Summary writing in English 
มารยาททางสั งคม วิ ธี การ
ติดต่อสื่อสารกับผู้ใหญ่ 

อ.ฑิตฐิตา สินรักษา 

25 มิถุนายน 2564 09.00-12.00 
13.00-16.00 

Become fluent in English 
Design Thinking คิดนอกกรอบ
ตอบโจทย์การน าเสนอผลงาน 

อ.อมรรัตน์ จิรันดร 

28 มิถุนายน 2564 09.00-12.00 
13.00-16.00 

Presentation skills 
Career Path บนเส้นทางสาย
อาชีพเด็กเอกภาษาอังกฤษ และ
การฝึกสหกิจศึกษา 

ดร.สลิลา เพ็ชรทอง 
คุณธัญกมล เฉลียว
จิตตกุล 

 
        ปีการศึกษา 2563 นักศึกษาเรียนปรับพ้ืนฐานผ่านระบบการเรียนออนไลน์ด้วยโปรแกรม zoom ซึ่ง
เอ้ืออ านวยต่อการออกแบบกิจกรรมทั้งรูปแบบการบรรยายหรือการท ากิจกรรมกลุ่ม นอกจากนี้หลักสูตรน า
รูปแบบ Task-based learning มาใช้ในการจัดการปรับพ้ืนฐานความรู้ ดังนี้ 

ประเด็น / เนื้อหา ด้านวิชาการ สาระส าคัญ 
How to learn English through 
technology 

เทคนิคการเรียนภาษาอังกฤษผ่านการใช้เทคโนโลยี เช่น 
เว็บไซต์ส าหรับแปลความหมายนอกเหนือจาก Google 
translate เว็บไซต์ตรวจสอบการออกเสียงภาษาอังกฤษที่
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ถูกต้อง เว็บไซต์ส าหรับตรวจสอบรูปแบบการเขียนประโยค 
และการใช้เกมส์เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ เช่น Kahoot 

English reading strategies  กลวิธีการอ่านภาษาอังกฤษระดับเบื้องต้น มอบหมายงานให้
นักศึกษาอ่านเนื้อเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการแนะน าสถานที่
ท่องเที่ยว โดยฝึกใช้กลวิธีการอ่านและสรุปความรู้ 

Essential Grammar in Use ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษเบื้องต้น วิเคราะห์ไวยากรณ์จากเนื้อ
เรื่องที่เกี่ยวข้องกับการแนะน าสถานที่ท่องเที่ยว  

Summary writing in English เทคนิคการเขียนระดับประโยค การเขียนสรุปแนะน า
สถานที่ท่องเที่ยว เป็นชิ้นงานสคริปต์ในการน าเสนองานที่
ท่องเที่ยว 

Become fluent in English การออกเสียงภาษาอังกฤษที่ถูกต้อง ฝึกการพูดน าเสนอ
ชิ้นงานสถานที่ท่องเที่ยว 

Presentation skills การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการตัดต่อวิดีโอ และรูปแบบการ
น าเสนอชิ้นงานสถานที่ท่องเที่ยว 

ชิ้นงานน าเสนอสถานที่ท่องเที่ยว 
(งานกลุ่ม) 

หลักสูตรประเมินผลการเรียนปรับพ้ืนฐานนักศึกษา จาก
การบูรณาการความรู้ทุกทักษะสู่การผลิตชิ้นงานน าเสนอ
สถานที่ท่องเที่ยว และน าเสนอวิดีโอผ่านเพจ English Wow 

 
        ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรออกแบบเนื้อหาด้านการใช้ชีวิตส าหรับกิจกรรมการเรียนปรับพ้ืนฐาน 
พิจารณาจากความเปลี่ยนแปลงทางสังคม โดยมุ่งหวังให้นักศึกษาสามารถเรียนตลอดหลักสูตรอย่างมี
ประสิทธิภาพและมีอัตราคงอยู่ในระดับสูง โดยมีหัวข้อ ดังต่อไปนี้  

ประเด็น / เนื้อหา การใช้ชีวิต สาระส าคัญ 
เรียนรู้เทคนิคและวิธีการเรียนด้วย
ระบบออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ 

แนวปฏิบัติในการเรียนดว้ยระบบออนไลน์ 

เรียนรู้การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 
แผนการเรียน วิธีการลงทะเบียน 

เทคนิคการเรียนระดับมหาวิทยาลัย รู้ จั กหลักสูตร
ภาษาอังกฤษ การวางแผนการเรียน 

การเป็น Digital Citizen  การใช้ 
Social Media อย่างสร้างสรรค์ 

การรู้ เท่าทันสื่อ การมีวิจารณาญาณในการใช้สื่ออย่าง
สร้างสรรค ์

ม า ร ย า ท ท า ง สั ง ค ม  วิ ธี ก า ร
ติดต่อสื่อสารกับผู้ใหญ่ 

การอยู่ร่วมกันในสังคม มารยาทที่ควรปฏิบัติ 

Design Thinking คิดนอกกรอบตอบ
โจทย์การน าเสนอผลงาน 

การออกแบบชิ้นงานน าเสนอ โดยพิจารณาจากแนวคิด
ทฤษฎี Design Thinking 
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Career Path บนเส้นทางสายอาชีพ
เด็กเอกภาษาอังกฤษ และการฝึกสห
กิจศึกษา 

ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการฝึกสหกิจศึกษา และการแนะ
แนวทางให้นักศึกษาได้เห็นโอกาสในการประกอบอาชีพของ
นักศึกษาภาษาอังกฤษ โดยจัดในรูปแบบการเสวนาออนไลน์
กับวิทยากร คือ คุณ ธัญกมล เฉลียวจิตติกุล ต าแหน่ง Visa 
Officer สถานทูตนอร์เวย์ ประจ าประเทศไทย ในประเด็น
ทักษะภาษาอังกฤษกับการท างาน โอกาสการได้งานของ
นักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษ และประสบการณ์ท างานทั้งใน
ประเทศไทยและต่างประเทศ 

 

2.2 การสอบวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษ 
ก่อนเปิดภาคการศึกษา หลักสูตรก าหนดให้นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ทุกคน สอบวัดระดับความรู้

ภาษาอังกฤษ โดยมหาวิทยาลัยจัดเตรียมโปรแกรมส าหรับทดสอบภาษาอังกฤษ จ านวน 2 โปรแกรม คือ 
English Discovery และ ELLIS แต่เนื่องจากนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ไม่สามารถใช้ Account ของโปรแกรม 

English Discovery ก่อนเปิดภาคการศึกษา หลักสูตรจึงก าหนดให้นักศึกษาสอบวัดระดับความรู้ด้วย
โปรแกรม ELLIS โดยโปรแกรมดังกล่าว จะประเมินทักษะ  ด้านไวยากรณ์ ค าศัพท์ ทักษะการอ่าน และ 
ทักษะการฟัง สามารถจ าแนกความสามารถนักศึกษา แบ่งเป็น 1-12 ระดับ มหาวิทยาลัยก าหนดเงื่อนไขการ
จบการศึกษาให้นักศึกษาทุกสาขา ยกเว้นสาขาภาษาอังกฤษ ต้องมีผลการสอบภาษาอังกฤษ ระดับ 6 ในขณะ
ที่นักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษ ต้องมีผลการสอบภาษาอังกฤษระดับ 8  

สรุปผลการสอบวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษด้วยโปรแกรม ELLIS 
ระดับ 4 5 6 7 8 9 
จ านวน (คน) 2 26 19 2 3 1 
รวม 53 น 

 
3. หลักสูตรประเมินผลกิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 2 กิจกรรม ดังนี้ 

3.1 กิจกรรมปรับความรู้พื้นฐานนักศึกษา พบว่า นักศึกษาสามารถบูรณาการความรู้ด้านวิชาการทุก
ทักษะกับการผลิตชิ้นงานแนะน าสถานที่ท่องเที่ยว และน าเสนอผลงานผ่านช่องทางเพจ 
English Wow สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการออกแบบรูปแบบการเรียนปรับพ้ืนฐานตาม
หลักทฤษฎี Task-based learning 

3.2  การสอบวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษ ค่าเฉลี่ยผลการสอบวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษด้วย
โปรแกรม ELLIS อยู่ในระดับ 5 ดังนั้นหลักสูตรต้องวางแผนการสนับสนุนให้นักศึกษาได้พัฒนา
ทักษะความสามารถภาษาอังกฤษ และสอบผ่านเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด ซึ่งในปีการศึกษา 
2563 นักศึกษาชั้นปีที่ 1 สามารถใช้โปรแกรม English Discoveries เมื่อเปิดภาคการศึกษาและ
โปรแกรมดังกล่าว เป็นสื่อการเรียนหลักในรายวิชาภาษาพาไป GESL 0201 ซึ่งเป็นรายวิชา



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 72 

 

หมวดศึกษาทั่วไป 
4. หลักสูตรทบทวนระบบและไกการเตรียมความพร้อมนักศึกษาก่อนเข้าศึกษา พบว่าระบบและกลไกมี

ประสิทธิภาพ สามารถเตรียมความพร้อมได้ทั้งด้านวิชาการและด้านการใช้ชีวิต อีกทั้งการปรับปรุง
ระบบและกลไกโดยการเพ่ิมขั้นตอนการส ารวจความต้องการของนักศึกษาท าให้หลักสูตรออกแบบ
การเรียนปรับความรู้พ้ืนฐานได้สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา ดังนั้นระบบและกลไกปี
การศึกษา 2563สามารถด าเนินการต่อได้ในปีถัดไป 

 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
            หลักสูตรมีการประเมินกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ปีการศึกษา 2562 พบว่าควร
ปรับเนื้อหาด้านวิชาการและการใช้ชีวิตให้สอดคล้องกับสถานการณ์สังคมในปัจจุบัน ในปีการศึกษา 2563 
หลักสูตรมีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน ดังนี้ 

ล าดับ ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

1 เริ่มต้นระบบและกลไก ด้วยการก าหนด
กิจกรรม 

เริ่มต้นระบบและกลไก ด้วยการส ารวจความ
ต้องการของนักศึกษาต่อรูปแบบการจัด
กิจกรรมเรียนปรับความรู้พื้นฐาน
ภาษาอังกฤษ 

2 เรียนปรับพ้ืนฐาน ณ มหาวิทยาลัย เรียนปรับพ้ืนฐานในรูปแบบออนไลน์ผ่าน
ระบบ zoom เพ่ือให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 

3. เนื้อหาการปรับพ้ืนฐานด้านวิชาการ 

1. English structure 

2. English pronunciation  

3. Grammatical Analysis 

4. Using Dictionary  

5.English reading strategies 

6. Presentation skills 

เนื้อหาการปรับพ้ืนฐานด้านวิชาการ 

1. How to learn English through 
technology 

2. How to be fluent in English  

3. Essential Grammar in Use 

4. English reading strategies 

5. Summary writing in English 

6. Presentation skills 
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4. เนื้อหาการปรับพ้ืนฐานด้านการใช้ชีวิต 

เรียนรู้การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย แผนการ
เรียน วิธีการลงทะเบียน 

การเป็น Digital Citizen  การใช้ Social 
Media อย่างสร้างสรรค์ 

มารยาททางสังคม วิธีการติดต่อสื่อสารกับ
ผู้ใหญ่ 

    เนื้อหาการปรับพ้ืนฐานด้านการใช้ชีวิต 

เรียนรู้ เทคนิคและวิธีการเรียนด้วยระบบ
ออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ 

Design Thinking คิดนอกกรอบตอบโจทย์
การน าเสนอผลงาน 

Career Path บนเส้นทางสายอาชีพเด็กเอก
ภาษาอังกฤษ และการฝึกสหกิจศึกษา 

5 การประเมินผลการเรียนปรับพ้ืนฐาน 

คะแนน Pretest / Posttest 

การประเมินผลการเรียนปรับพ้ืนฐาน 

หลักสูตรประเมินผลการเรียนปรับพ้ืนฐาน
นักศึกษา จากการบูรณาการความรู้ทุกทักษะ
สู่การผลิตชิ้นงานน าเสนอสถานที่ท่องเที่ยว 
และน าเสนอวิดีโอผ่านเพจ English Wow 

 

         อย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2564 หากการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ยังไม่สามารถควบคุมได้ หลักสูตร
ควรพิจารณาเตรียมความพร้อมการเรียนปรับพ้ืนฐานด้วยระบบออนไลน์ โดยท าวิจัยส ารวจความต้องการของ
ผู้เรียนในปีการศึกษา 2563 เพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนารูปแบบการสอนออนไลน์ส าหรับนักศึกษารหัส 64  

  มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
    จากการออกแบบการเรียนปรับความรู้พื้นฐานส่งผลต่อการคงอยู่ของนักศึกษา ดังนี้ 
 

 ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
จ านวนรับเข้า (คน) 52 53 
จ านวนคงอยู่ (คน) 45 48 
อัตราคงอยู่ (ร้อยละ) 86.54 90.57 

 

        ปีการศึกษา 2563 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษามากกว่าปีการศึกษา 2562 เป็นผลสะท้อนให้เห็น
ว่า การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษามีประสิทธิภาพ 
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วิธีการประเมินผลการเรียนปรบัความรู้พื้นฐาน 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
เปรียบเทียบคะแนน Pretest/ Posttest หลักสูตรประเมินผลการเรียนปรับพ้ืนฐาน

นักศึกษา จากการบูรณาการความรู้ทุกทักษะสู่
การผลิตชิ้นงานน าเสนอสถานที่ท่องเที่ยว และ

น าเสนอวิดีโอผ่านเพจ English Wow 
 
        ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรก าหนดให้นักศึกษาผลิตชิ้นงานที่เป็นการบูรณาการความรู้ทุกทักษะที่ได้
เรียนตามทฤษฎี Task-based learning  และน าเสนอผลงานผ่านสื่อออนไลน์ 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
            หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา ท าให้นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ที่
ได้รับจากการเรียนปรับพ้ืนฐานกับรายวิชาที่เรียนในปีการศึกษา 2563 และประยุกต์ใช้ความรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
พัฒนาชุมชน 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.1.2-1 รายงานการประชุมการเรียนปรับพื้นฐาน ปีการศึกษา 2563 
 
 

 การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

3.1 การรับนักศึกษา 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน 
 

บรรลุ 
 

  

https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์อมรรัตน์ จิรันดร  โทรศัพท์  : 091-848-2527 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : อาจารย์อมรรัตน์ จิรันดร   โทรศัพท์  : 091-848-2527 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 

อธิบายผลการด าเนินงานที่หลักสูตรได้ด าเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

3.2.1 การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษามีช่องทางในการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาที่หลากหลาย เช่น 
Facebook, Line, Google classroom หรือ Zoom และได้รับผลความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ
การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาในระดับมาก 
ผลการด าเนินงาน :  

หลักสูตรทบทวนระบบและกลไกการควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่
นักศึกษาที่ได้ด าเนินการในปีการศึกษา 2561 และปีการศึกษา 2562 พบว่า ระบบและกลไกที่วางไว้มี
ประสิทธิภาพ  

อย่างไรก็ตามในปีการศึกษา 2563 รูปแบบการดูแลนักศึกษาอาจมีการเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจาก
สถานการณ์การระบาดของโรคโควิด – 19 ท าให้ในช่วงแรกของการเปิดเทอม นักศึกษาต้องเรียนในระบบ
ออนไลน์ ดังนั้น การให้ค าปรึกษากับนักศึกษาจึงต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการโฮมรูมเป็นแบบออนไลน์  

หลักสูตรได้ก าหนดระบบและกลไกการควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่
นักศึกษา ดังนี้ 
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 มีระบบ มีกลไก 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูประบบและกลไกการควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวชิาการ 
และแนะแนวแก่นกัศึกษาปริญญาตรี 

 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
    หลักสูตรได้ด าเนินการตามระบบและกลไกซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. หลักสูตรประชุมเพ่ือคัดเลือกอาจารย์ที่ปรึกษา โดยพิจารณาจากเกณฑ์ที่ก าหนด ดังนี้ 
           - เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรภาษาอังกฤษ หรือ อาจารย์ประจ าตามที่ก าหนดใน มคอ.2 
           - มีประสบการณ์ในการสอนนักศึกษาเอกภาษาอังกฤษ อย่างน้อย 3 ปี 
           - มีประสบการณ์ในการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาอย่างน้อย 1 ครั้ง หรือ ผ่านการอบรมการเป็นอาจารย์ที่

ปรึกษา 

สิ้นสุด 

หลักสูตร 

สรรหา/คัดเลือกอาจารย์ที่

ปรึกษา 

เร่ิมต้น 

เสนอชื่ออาจารย์ที่ปรึกษา 

หลักสูตร 

ผู้รบัผิดชอบ 

หลักสูตร 

กองพฒันานักศึกษา 

กองพัฒนานักศึกษา 

แต่งต้ังอาจารย์ที่ปรึกษา 

อาจารย์ทีป่รกึษา 

เข้าร่วมอบรมระดับมหาวิทยาลัย 

อาจารย์ทีป่รกึษา 

ให้ค าปรึกษาผ่านระบบออนไลน์

ออนไลน์ 

สรุปผลการให้ค าปรึกษา 

ประเมินความพึงพอใจของ

นักศึกษา 

สรุปผลและทบทวนระบบและ

กลไก 

หลักสูตร 

หลักสูตร 

หลักสูตร 

อาจารย์ทีป่รกึษาเข้าอบรมระดับ

หลักสูตร 

หลักสูตร 
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           * หมายเหตุ ในกรณีที่มีอาจารย์ใหม่ในหลักสูตร ให้ใช้เกณฑ์ผ่านการอบรมอาจารย์ที่ปรึกษาจาก
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
หลักสูตรมีมติให้ ดร.อุรารัตน์ ปานรอด เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษาในปีการศึกษา 2563 
ส าหรับนักศึกษาในชั้นปีอ่ืน ยังคงเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาท่านเดิมในการท าหน้าที่เพ่ือให้เกิดความ
ต่อเนื่องในการดูแลนักศึกษากลุ่มเดิมต่อจากปีที่ผ่านมา  

2. หลักสูตรได้ส่งรายชื่อของ ดร.อุรารัตน์ ปานรอด ไปยังมหาวิทยาลัยเพ่ือออกค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่
ปรึกษา 

3. ดร.อุรารัตน์ ปานรอด ได้เข้าร่วมโครงการอบรมอาจารย์ที่ปรึกษาซึ่งจัดโดยกองพัฒนานักศึกษา เพ่ือ
ทราบระบบการดูแลนักศึกษาและให้ค าปรึกษาในเรื่องที่เกี่ยวข้องได้ 

4. ก่อนเปิดภาคเรียน หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือชี้แจงอาจารย์ที่ปรึกษาทุกชั้นปีในการให้ค าปรึกษาดูแล
นักศึกษา แลกเปลี่ยนวิธีการดูแลนักศึกษา โดยหลักสูตรก าหนดบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา ดังนี้ 

- อาจารย์ที่ปรึกษา ให้ค าปรึกษาดูแลนักศึกษาในด้านวิชาการ เช่น อธิบายแผนการ
เรียนตลอด 4 ปี รายละเอียดของแต่ละวิชา การจัดตารางเรียนให้กับนักศึกษาที่มี
ปัญหาเรื่องผลการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ หรือนักศึกษาที่ย้ายจากคณะอ่ืนมาเรียน
สาขาภาษาอังกฤษ 

- อาจารย์ที่ปรึกษาให้ค าปรึกษา เรื่องการใช้ชีวิต เช่น การปรับตัวกับการเรียนในระบบ
ออนไลน์ ความพร้อมของอุปกรณ์การเรียน การจัดการปัญหาส่วนตัว/ครอบครัว ที่
อาจส่งผลกระทบต่อการเรียน  

- อาจารย์ที่ปรึกษาจัดท าข้อมูลประวัติของนักศึกษาในรูปแบบเอกสารโดยให้นักศึกษา
กรอกข้อมูลประวัติส่วนตัวของตนเอง และสัมภาษณ์นักศึกษารายบุคคลเพ่ือได้ข้อมูล
เชิงลึกเกี่ยวกับประวัติของนักศึกษา 

- อาจารย์ที่ปรึกษาประชาสัมพันธ์เรื่องทุนการศึกษา และพิจารณาเอกสารที่นักศึกษา
เขียนขอทุนการศึกษาทุกประเภท 
 

5. อาจารย์ที่ปรึกษาด าเนินการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา อย่างน้อย 5 ครั้งต่อปีการศึกษา โดย

มหาวิทยาลัยก าหนดคาบโฮมรูมในวันพุธช่วงบ่าย แต่เนื่องจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 ท า

ให้อาจารย์ที่ปรึกษาต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบช่องทางในการติดต่อสื่อสารเพ่ือให้ค าปรึกษาแก่

นักศึกษาผ่านระบบออนไลน์ เช่น Facebook กลุ่ม Line กลุ่ม Google classroom และ Zoom 

อาจารย์ที่ปรึกษาจึงต้องดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิดทั้งด้านการเข้าถึงเทคโนโลยี ความเข้าใจต่อ

รูปแบบการเรียนแบบใหม่ การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย และการใช้ชีวิตในสังคม ตลอดจนให้ความ

ช่วยเหลือเมื่อนักศึกษามีข้อร้องเรียนต่าง ๆ  

6. หลักสูตรสรุปผลการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาแต่ละชั้นปี มีรายละเอียดดังนี้ 
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รหัสนักศึกษา ค าปรึกษาด้านวิชาการ ค าปรึกษาด้านการใช้ชีวิต ช่องทางการติดต่อ 
634302 (ปี1) มีความกังวลเกี่ยวกับรายวิชา

ที่เป็นความรู้ใหม่ แตกต่าง
จากการ เ รี ยน ในระดั บ
มัธยมศึกษา 

มีความกั งวลในเรื่ องการ
ปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม
ใหม่การเรี ยนผ่ านระบบ
ออนไลน์  

Facebook กลุ่ม 
Line กลุ่ม 
Google 
Classroom 

624302 (ปี2) ขอค าปรึกษาในด้านการวาง
แผนการเรียน เทคนิคการ
เรียน เนื่องจากมีรายวิชาเอก
ในแผนการเรี ยนมากขึ้ น 
อาจารย์ที่ปรึกษาต้องจัด
แผนการเรียนให้กับนักศึกษา
ที่อยู่ในภาวะวิกฤติด้านผล
การเรียน นอกจากนี้  ยังมี
นักศึกษาที่ ย้ ายจากคณะ
วิทยาศาสตร์  เข้ามาเป็น
นั ก ศึ ก ษ า ห ลั ก สู ต ร
ภาษาอังกฤษ 

นักศึกษาที่ย้ายคณะ ยังไม่
คุ้นเคยกับสภาพแวดล้อม
แบบใหม่ อาจารย์ที่ปรึกษา
สร้ า งกิ จ กร รมสั ม พั นธ์
ระหว่างนักศึกษาในชั้นเรียน
เดียวกัน และประชุมกับ
อ า จ า ร ย์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
หลักสูตรในการติดตามผล
การเรียนและการปรับตัวของ
นักศึกษาที่ย้ายจากคณะอ่ืน 

Line กลุ่ม 
Google 
Classroom 
zoom 

614302 (ป3ี) นักศึกษากั งวล เกี่ ยวกับ
รายวิชาเรียนที่มีระดับความ
ยากเพ่ิมขึ้น เช่น รายวิชา
ระเบียบวิธีวิจัย และอาจารย์
ที่ปรึกษาต้องจัดแผนการ
เรียนให้กับนักศึกษาที่อยู่ใน
ภาวะวิกฤติด้านผลการเรียน 

นักศึกษาที่มีปัญหาส่วนตัว
ในเรื่ องครอบครัว และมี
แนวโน้ มที่ จะหยุ ดเรี ยน 
อาจารย์ที่ปรึกษาช่วยดูแลให้
ค าปรึกษา และรับฟังปัญหา
ของนักศึกษา 

Line กลุ่ม 
Google 
Classroom 
zoom 

604302 (ปี4) นักศึกษาส่วนใหญ่กังวลเรื่อง
การฝึกสหกิจศึกษาหรือการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ภาษาอั งกฤษ เช่ น การ
คัดเลือกสถานที่ออกฝึกงาน 
เนื่องจากช่วงระบาดของโรค
โควิด-19 ท าให้หาสถานที่
ฝึกงานค่อนข้างยาก และ

นักศึกษามีความกังวลเรื่อง
ค่ าใช้ จ่ ายที่ จะไปฝึกงาน
อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า ใ ห้
ค าแนะน าในการเลือกสถาน
ประกอบการ และการดูแล
ค่าใช้จ่าย 

Line กลุ่ม 
Google 
Classroom 
Zoom 
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เรื่องการน าเสนองานวิจัยใน
รายวิชาสัมมนาวิจัย 

7. หลักสูตรประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาเมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา 2563 มีผล ดังนี้ 
 

หัวข้อ คะแนน
ประเมิน 

ระดับ 

ช่องทาง/ความสะดวกในการติดต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษา 4.40 มาก 

นักศึกษาได้รับค าแนะน าการลงทะเบียนเรียน การก าหนด
แผนการเรียนตามหลักสูตร 

4.39 มาก 

การให้เวลาในการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการ 4.24 มาก 

อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้ความสนใจ ติดตามผลการเรียน
ของนักศึกษา เพ่ือช่วยให้จบตามหลักสูตร 

4.30 มาก 

อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้ความช่วยเหลืออ่ืน ๆ หรือ
ถ่ายทอดประสบการณ์อ่ืน ๆ แก่นักศึกษา ตลอดจนรับฟังความ
คิดเห็นและช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ) 

4.40 มาก 

ภาพรวม 4.34 มาก 

 
         ส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนของนักศึกษานั้น ในปีที่ผ่านมา หลักสูตรก าหนดแนวทางการจัดการ
เรื่องร้องเรียนจากนักศึกษา ดังนี้ 

1. หลักสูตรก าหนดช่องทางในการแจ้งข้อร้องเรียนผ่าน 3 ช่องทาง ดังนี้ 
         1.1 ผ่านเพจหลักสูตรใน Facebook 
         1.2 ผ่านอาจารย์ที่ปรึกษา 
         1.3 ผ่านอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

2. หากมีการร้องเรียน อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมร่วมกันหาทางแก้ปัญหา 
3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแจ้งผลด าเนินการแก้ไขปรับปรุงให้นักศึกษาทราบ 
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสรุปข้อร้องเรียนที่เกิดขึ้นและวิธีการที่ใช้เพ่ือแก้ปัญหา พร้อมทั้ง

ติดตามผลการจัดการข้อร้องเรียน 
           ปีการศึกษา 2563 นักศึกษาเลือกใช้การแจ้งข้อร้องเรียนผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นส่วนใหญ่ 
เนื่องจากมีความใกล้ชิดกับนักศึกษา ข้อร้องเรียนที่พบ นักศึกษาชั้นปีที่ 4 มีปัญหาเกี่ยวข้องกับกิจกรรมของ
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มหาวิทยาลัยที่ก าหนดให้นักศึกษาต้องเก็บคาบกิจกรรมให้ครบตามจ านวน แต่เนื่องจากสภาวการณ์โรค
ระบาดโควิด -19 ท าให้ไม่สามารถด าเนินการบางกิจกรรมได้ หลักสูตรจึงด าเนินการประสานงานกับกอง
พัฒนานักศึกษาเพ่ือสอบถามวิธีการช่วยเหลือนักศึกษา พบว่านักศึกษาต้องเขียนโครงการเพ่ือขอท ากิจกรรม
จิตอาสา โดยมีอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นผู้ร่วมคิดโครงการและพิจารณาเอกสารการขออนุมัติโครงการก่อนจะส่ง
ให้กับกองพัฒนานักศึกษา แต่ในภายหลังเกิดการระบาดโควิด 19 รอบที่ 3 กองพัฒนานักศึกษาจึง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการแก้กิจกรรม โดยการให้เขียนเรียงความเกี่ยวกับกระบวนการจิตอาสา 
 

8. หลักสูตรทบทวนระบบและกลไก การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่
นักศึกษาปริญญาตรี พบว่า ระบบและกลไกที่ได้รับการปรับปรุงมีประสิทธิภาพ สามารถด าเนินการ
ใช้อย่างต่อเนื่องในถัดไปได้ 
 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

    หลักสูตรมีการประเมินกระบวนการควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา
ปริญญาตรี ปีการศึกษา 2562 พบว่าควรปรับระบบและกลไก ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน ในปี
การศึกษา 2563 หลักสูตรมีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน ดังนี้ 

ล าดับ ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

1 ไม่มีระบบและกลไก การอบรมอาจารย์ที่
ปรึกษาที่จัดโดยหลักสูตร 

เพ่ิมระบบและกลไกระบบและกลไก การ
อบรมอาจารย์ที่ปรึกษาที่จัดโดยหลักสูตร 

2 ไม่มีการระบุเกณฑ์การคัดเลือกอาจารย์ที่
ปรึกษา หากมีอาจารย์ใหม่ 

ในกรณีท่ีมีอาจารย์ใหม่ในหลักสูตร ให้ใช้
เกณฑ์ผ่านการอบรมอาจารย์ที่ปรึกษาจาก
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

3 เกณฑ์การคัดเลือกอาจารย์ที่ปรึกษา 

- เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ภาษาอังกฤษ  

- มีประสบการณ์ในการสอนนักศึกษาเอก
ภาษาอังกฤษ อย่างน้อย 3 ปี 

- มีประสบการณ์ในการเป็นอาจารย์ที่
ปรึกษาอย่างน้อย 1 ครั้ง  

เกณฑ์การคัดเลือกอาจารย์ที่ปรึกษา 

- เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ภาษาอังกฤษ หรือ อาจารย์ประจ าตามที่
ก าหนดใน มคอ.2 

- มีประสบการณ์ในการสอนนักศึกษาเอก
ภาษาอังกฤษ อย่างน้อย 3 ปี 

- มีประสบการณ์ในการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา
อย่างน้อย 1 ครั้ง หรือ ผ่านการอบรมการเป็น
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อาจารย์ที่ปรึกษา 

4 อาจารย์ที่ปรึกษาจัดคาบโฮมรูม สื่อสาร
พูดคุยกับนักศึกษาตามห้องเรียนที่
มหาวิทยาลัยจัดให้  

อาจารย์ที่ปรึกษาจัดคาบโฮมรูม สื่อสาร
พูดคุยกับนักศึกษาผ่านระบบออนไลน์ เช่น 
Facebook กลุ่ม Line กลุ่ม Google 
classroom และ Zoom 

          

       ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรมีการเปลี่ยนแปลงระบบและกลไก ที่แตกต่างจากปีการศึกษา 2562 ใน
ประเด็นเรื่องการให้ค าปรึกษาผ่านระบบออนไลน์ เนื่องจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท าให้อาจารย์ที่
ปรึกษาต้องเลือกใช้ช่องทางการโฮมรูม ติดต่อให้ข้อมูลข่าวสารกับนักศึกษาด้วยช่องทางที่หลากหลายรูปแบบ 
ขึ้นอยู่กับความสะดวก และข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยีจากเครื่องมือ หรืออุปกรณ์ที่นักศึกษาเลือกใช้ในการติดต่อ
กับอาจารย์ อย่างไรก็ตามการให้ค าปรึกษายังคงมีประสิทธิภาพ  

        นอกจากนี้เมื่อดูผลการประเมินความพึงพอใจที่นักศึกษามีต่อ การให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวการ
ใช้ชีวิต พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยแยกรายละเอียดประเด็นที่มีค่าคะแนนสูงสูด 3 อันดับแรก คือ 1. 
อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้ความช่วยเหลืออ่ืน ๆ  หรือถ่ายทอดประสบการณ์อ่ืน ๆ  แก่นักศึกษา ตลอดจน
รับฟังความคิดเห็นและช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  = 4.40 ระดับมาก  2 . ช่องทาง/ความสะดวกในการติดต่อกับ
อาจารย์ที่ปรึกษา = 4.40 ระดับมาก 3. นักศึกษาได้รับค าแนะน าการลงทะเบียนเรียน การก าหนดแผนการเรียน
ตามหลักสูตร = 4.39 ระดับมาก  

          อย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรควรวางแผนในเรื่องการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาที่อาจ
ได้รับผลกระทบจากโรคระบาด โควิด-19 ทั้งในด้านการช่วยจัดหาทุนการศึกษา การจัดเตรียมอุปกรณ์หรือ
ซอฟท์แวร์ฟรีช่วยให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะภาษาอังกฤษโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย หรือการดูแลเรื่องความกังวลใจ
ที่นักศึกษาอาจได้รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจและส่งผลต่อครอบครัว 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
        หลักสูตรมีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม ในเรื่องการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา โดย
พิจารณาจากอัตราคงอยู่ของนักศึกษา  
                   เปรียบเทียบอัตราคงอยู่ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2562 และ ปีการศึกษา 2563 
 

 ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
จ านวนรับเข้า (คน) 52 53 
จ านวนคงอยู่ (คน) 45 48 
อัตราคงอยู่ (ร้อยละ) 86.54 90.57 
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เปรียบเทียบจ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแตล่ะชั้นปี 

 ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 ข้อสังเกต 
นักศึกษาชั้นปี 4 
604302 

38 38 
 

จ านวนนักศึกษายังมี
สถานะการเป็น

นักศึกษาในอัตราเท่า
เดิม ไม่มีการตกออก  

นักศึกษาชั้นปี 3 
614302 

49 49 
 

จ านวนนักศึกษายังมี
สถานะการเป็น

นักศึกษาในอัตราเท่า
เดิม ไม่มีการตกออก 

นักศึกษาชั้นปี 2 
624302 

45 48 
 

จ านวนนักศึกษายังมี
สถานะการเป็น

นักศึกษาในอัตรา
เพ่ิมขึ้นเนื่องจากมี

นักศึกษาย้ายคณะ ไม่
มีการตกออก 

* หมายเหต ุความหมายของสอบผ่านตามแผน คือ นักศึกษายังคงมีสถานะเป็นนักศึกษาในปีการศึกษานัน้ 
และผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิต อยู่ใน
ระดับมาก 

ผลคะแนนความพึงพอใจนักศึกษาปีการศึกษา 2562 
หัวข้อ คะแนน

ประเมิน 
ระดับ 

ช่องทาง/ความสะดวกในการติดต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษา 4.25 มาก 

นักศึกษาได้รับค าแนะน าการลงทะเบียนเรียน การก าหนด
แผนการเรียนตามหลักสูตร 

4.37 มาก 

การให้เวลาในการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการ 4.27 มาก 

อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้ความสนใจ ติดตามผลการเรียน
ของนักศึกษา เพ่ือช่วยให้จบตามหลักสูตร 

4.30 มาก 
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อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้ความช่วยเหลืออ่ืน ๆ หรือ
ถ่ายทอดประสบการณ์อ่ืน ๆ แก่นักศึกษา ตลอดจนรับฟังความ
คิดเห็นและช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ) 

4.33 มาก 

ภาพรวม 4.29 มาก 

 
ผลคะแนนความพึงพอใจนักศึกษาปีการศึกษา 2563 

หัวข้อ คะแนน
ประเมิน 

ระดับ 

ช่องทาง/ความสะดวกในการติดต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษา 4.40 มาก 

นักศึกษาได้รับค าแนะน าการลงทะเบียนเรียน การก าหนด
แผนการเรียนตามหลักสูตร 

4.39 มาก 

การให้เวลาในการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการ 4.24 มาก 

อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้ความสนใจ ติดตามผลการเรียน
ของนักศึกษา เพ่ือช่วยให้จบตามหลักสูตร 

4.30 มาก 

อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้ความช่วยเหลืออ่ืน ๆ หรือ
ถ่ายทอดประสบการณ์อ่ืน ๆ แก่นักศึกษา ตลอดจนรับฟังความ
คิดเห็นและช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ) 

4.40 มาก 

ภาพรวม 4.34 มาก 

 
        การให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิต พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยแยกรายละเอียด
ประเด็นที่มีค่าคะแนนสูงสูด 3 อันดับแรก คือ 1. อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้ความช่วยเหลืออ่ืน ๆ หรือ
ถ่ายทอดประสบการณ์อ่ืน ๆ  แก่นักศึกษา ตลอดจนรับฟังความคิดเห็นและช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ   = 4.40 ระดับ
มาก  2 . ช่องทาง/ความสะดวกในการติดต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษา = 4.40 ระดับมาก 3. นักศึกษาได้รับค าแนะน า
การลงทะเบียนเรียน การก าหนดแผนการเรียนตามหลักสูตร = 4.39 ระดับมาก 
 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษามีช่องทางในการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาที่

หลากหลาย และได้รับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาของ
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อาจารย์ที่ปรึกษาในระดับมาก  

เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.2.1-1 แผนบริหารความเสี่ยงของหลักสูตร 

3.2.1-2 รายงานการประชุมเรื่องการคัดเลือกอาจารย์ที่ปรึกษา  

3.2.1-3 รายงานการประชุมเรื่องการวางแผนให้ค าปรึกษาด้วยระบบออนไลน์  

3.2-1-4 ผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา 
 
3.2.3 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรมีโครงการที่เสริมสร้างสมรรถนะและทักษะของผู ้ เ รียนที่สอดคล้องกับการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้กับนักศึกษาทุกชั้นปี และโครงการที่ด าเนินการส่งผลต่อนักศึกษาอย่าง
เป็นรูปธรรม 
ผลการด าเนินงาน :  
              ปีการศึกษา 2561 และ 2562 หลักสูตรได้ทบทวนระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา

และการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พบว่า ระบบและกลไกมีประสิทธิภาพในการ

เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สามารถน าระบบและกลไกใช้ได้อย่างต่อเนื่อง  

              ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจัดโครงการต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและเสริมสร้าง

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยใช้ระบบและกลไก ดังนี้ 

 มีระบบ มีกลไก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://drive.google.com/file/d/147GWXXVrXE5KT2zrRx9G9QhIxmhsbAKd/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11OQQmNZ0I6ZLb5oQIA3vGl-BxTqWU2cH/view?usp=sharing
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รูประบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 

 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
          ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรมีการด าเนินงาน ดังนี้ 

1. หลักสูตรได้รับแจ้งงบประมาณในการจัดโครงการจากคณะ  
2. หลักสูตรประชุมวางแผนการจัดโครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา โดยเริ่มต้นจากการส ารวจความ

ต้องการของนักศึกษาและน าข้อเสนอแนะจากผู้ประกอบการที่ให้ข้อมูลในช่วงการนิเทศนักศึกษาถึง
สิ่งที่หลักสูตรควรเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาก่อนท างานจริง เป็นข้อมูลในการพิจารณา
ออกแบบโครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มี
รายละเอียด ดังนี้ 

2.1 โครงการเพ่ือพัฒนากลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร  

       2.2 โครงการเพ่ือพัฒนาทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เน้นด้านการสืบค้นเพ่ือการท าวิจัย และ

คณะ 

หลักสูตร 

หลักสูตร 

หลักสูตร 

เร่ิมต้น ผู้รับผิดชอบ 

มหาวิทยาลัย 

หลักสูตร 

คณะ/หลักสูตร 

คณะแจ้งงบประมาณ

ในการด าเนินงาน 

ส ารวจความต้องการ

ของนักศึกษา 

หลักสูตร 

สิ้นสุด 

วางแผนการจัดโครงการ 

เขียนโครงการเพื่อเสนอ 

อนุมัติโครงการ 

ด าเนินการจัดโครงการ 

ประเมินผลโครงการ 

สรุปผลและทบทวน

ระบบและกลไก 
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การท าสื่อประชาสัมพันธ์ 

2.3 โครงการเพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม โดยมุ่งเน้นด้านนวัตกรรมการสร้างสรรค์และ
การสื่อสารและความร่วมมือ  

3. หลักสูตรเขียนโครงการให้สอดคล้องกับสมรรถนะรายชั้นปี และสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนา
ศักยภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เพ่ือน าเสนอขออนุมัติโครงการ  

4.  หลักสูตรได้รับการอนุมัติโครงการ และด าเนินการจัดโครงการ ดังนี้ 

     โครงการส าหรับนักศึกษาชั้นปีท่ี 4 

    4.1 โครงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพภาษาอังกฤษ รายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพภาษาอังกฤษ เพ่ือ
เตรียมความพร้อมนักศึกษาก่อนฝึกประสบการณ์จริง ติดตามผลการฝึกประสบการณ์ และน าเสนอผลที่ได้
จากการฝึกประสบการณ์ โดยแบ่งเป็น 3 กิจกรรม ได้แก่ 1)  อบรมเชิงปฏิบัติการ "Personal Branding 
ภาพลักษณ์ชวนจดจ า 2) นิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯและ 3) สัมมนาหลังฝึกประสบการณ์
วิชาชีพฯ  

สมรรถนะรายชั้นป ี ไตรมาส 

ที่ด าเนินการจัดโครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

นักศึกษาชั้นปี 4 นักศึกษามี
ความพร้อมนักศึกษาก่อนฝึก
ประสบการณ์ และสามารถ
น าเสนอผลที่ได้จากการฝึก
ประสบการณ์ 

1 / 2 /3 อาจารย์อมรรัตน์ จิรันดร 

 

      4.2 โครงการน าเสนอผลงานวิจัยด้านภาษาอังกฤษและการประชุมวิชาการ เพ่ือให้นักศึกษาน า
ผลงานวิจัยที่ได้จากรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยและรายวิชาสัมมนาทางภาษาอังกฤษ น าเสนอในงานประชุม
วิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติ 

      4.3 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การก าหนดปัญหาการวิจัยและเทคนิคการสืบค้นข้อมูลบนฐาน
วิจัยออนไลน์” เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการสืบค้นหาข้อมูลการท าวิจัย ในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยและวิชา
สัมมนาทางภาษาอังกฤษ  

      4.4 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การอ้างอิงและการเขียนบรรณานุกรมตามรูปแบบ APA” เพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อการใช้เทคโนโลยีในการช่วยเขียนอ้างอิงและบรรณานุกรมในงานวิจัย ในรายวิชาระเบียบวิธี
วิจัยและวิชาสัมมนาทางภาษาอังกฤษ 
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สมรรถนะรายชั้นป ี ไตรมาส 

ที่ด าเนินการจัดโครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

นักศึกษาชั้นปี 4 เข้าใจ
กระบวนการท าวิจัยและ
สามารถน าเสนองานวิจัยใน
ระดับชาติหรือระดับ
นานาชาต ิ

4 ดร.สลลิา เพ็ชรทอง 

 

โครงการส าหรับนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 

       4.5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ืองานโรงแรม รายวิชาภาษาอังกฤษ
ส าหรับธุรกิจโรงแรม นักศึกษาศึกษาดูงาน ณ โรงแรมหรรษา เจบี หาดใหญ่ เพ่ือเรียนรู้กระบวนการท างาน
ของแผนก Front office และ Food and Beverage  

       4.6 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ืองานวิเทศสัมพันธ์ รายวิชา
ภาษาอังกฤษส าหรับวิเทศสัมพันธ์ นักศึกษาดูงานด้านงานวิเทศสัมพันธ์ ณ กองวิเทศสัมพันธ์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 

        4.7 กิจกรรม “เทคนิคการท าสื่อประชาสัมพันธ์ภาษาอังกฤษ” เพ่ือเป็นประโยชน์กับรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ืองานประชาสัมพันธ์ ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ได้รับค าแนะน าจากสถานประกอบการที่ควรให้
ผู้เรียนมีทักษะในการท าสื่อประชาสัมพันธ์  

สมรรถนะรายชั้นป ี ไตรมาส 

ที่ด าเนินการจัดโครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

นักศึกษาชั้นปี 3 นักศึกษา
เข้าใจกระบวนการท างานและ
การประยุ กต์ ใ ช้ ค ว ามรู้
ภาษาอังกฤษกับการประกอบ
อาชีพ 

2 อาจารย์อมรรัตน์ จิรันดร 

อาจารย์ตะวัน รัตนประเสริฐ 

ดร.อุรารัตน์ ปานรอด 

 

โครงการส าหรับนักศึกษาชั้นปีท่ี 2 

4.8 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “Proudly Present” (นักศึกษาชั้นปีที่ 2) เพ่ือเป็นประโยชน์
ส าหรับรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการน าเสนอ ในประเด็นการเลือกใช้ภาษาและเทคโนโลยีที่
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เหมาะสมกับการน าเสนอ ซึ่งความรู้ดังกล่าวสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในรายวิชาอ่ืน ๆ ได้ 

สมรรถนะรายชั้นป ี ไตรมาส 

ที่ด าเนินการจัดโครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

นักศึกษาชั้นปี 2 มีทักษะการ
พูดในระดับสู ง เช่น การ
น าเสนองาน และประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการน าเสนอ 

2 ดร.สลลิา เพ็ชรทอง 

      4.9  โครงการละครเวทีวรรณคดีอังกฤษ “ปลุกต านานเทพปกรณัม” เป็นการส่งเสริมให้นักศึกษาใช้
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ และร่วมมือกันสร้างละครเวที ในรายวิชาวรรณคดีภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

สมรรถนะรายชั้นป ี ไตรมาส 

ที่ด าเนินการจัดโครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

นักศึกษาชั้นปี 2 มีทักษะการ
สื่ อสารภาษาอังกฤษและ
ทักษะการสร้างความร่วมมือ 

2 ดร.สลลิา เพ็ชรทอง 

 

       โครงการส าหรับนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 

       4.10 กิจกรรมการประยุกต์ใช้ความรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือบริการวิชาการชุมชน มุ่งเน้นด้าน
นวัตกรรมการสร้างสรรค์ หลักสูตรมีการวางแผนเลือกรายวิชาส าหรับนักศึกษารหัส 63 ที่สามารถบริการ
วิชาการให้กับชุมชน และมีการน าชิ้นงานไปใช้จริง โดยเลือกรายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น
รายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น ส าหรับนักศึกษาปี 1 ผลิตชิ้นงานสื่อเรียนเสริมไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษให้กับโรงเรียนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ในเขตจังหวัดสงขลา โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

- ผู้สอนก าหนดชิ้นงาน Communicative Grammar for Community Sharing: 
Project II (Grammar for local schools) (Group Work) เป็นชิ้นงานที่ผู้เรียนน าองค์
ความรู้ทางภาษาไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองและสังคม โดยให้ผู้เรียนน าหัว
ข้อความรู้ทางไวยากรณ์มาวิเคราะห์และน าเสนอรูปแบบและการใช้โครงสร้างทาง
ไวยากรณ์ผ่านการออกแบบชิ้นงานเป็นสื่อการเรียนเสริมให้กับโรงเรียนในเขตพ้ืนที่
บริการวิชาการของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

- นักศึกษาส ารวจความต้องการของโรงเรียนทั้งระดับประถมและมัธยมศึกษาในรายวิชา
ภาษาอังกฤษที่ต้องการสื่อการเรียนเสริมในประเด็นไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ  
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- นักศึกษาออกแบบชิ้นงานสื่อการเรียนเสริมไวยากรณ์ภาษาอังกฤษโดยพิจารณาระดับ
ความยาก-ง่าย ให้สอดคล้องกับผู้ใช้ประโยชน์ และสอดคล้องกับเนื้อหาที่นักศึกษา
ได้รับความรู้ในรายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น ซึ่งต้องผ่านการตรวจสอบความ
ถูกต้องของเนื้อหาจากอาจารย์ประจ าวิชา 

- นักศึกษาน าชิ้นงานสื่อการเรียนเสริมไวยากรณ์ภาษาอังกฤษไปมอบให้โรงเรียนต่าง ๆ 
ได้ใช้ประโยชน์ และโรงเรียนมีหนังสือรับรองการใช้ประโยชน์จริง  

        ผลจากการท ากิจกรรมนี้ แสดงให้เห็นถึงความสามารถของนักศึกษาที่ประยุกต์ใช้ความรู้
ภาษาอังกฤษกับการบริการวิชาการเพ่ือชุมชน เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนมี ลักษณะ
สอดคล้องกับปรัชญาของหลักสูตร ในการน าความรู้ในศาสตร์ของภาษาอังกฤษและศาสตร์อ่ืนๆ ที่
เกี่ยวข้อง ไปบูรณาการเพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองและสังคม 

สมรรถนะรายชั้นป ี ไตรมาส 

ที่ด าเนินการจัดโครงการ 

ผู้รับผิดชอบ 

นักศึกษาชั้นปี 1 สามารถ
ประยุกต์ใช้ความรู้
ภาษาอังกฤษกับการบริการ
วิชาการ 

2 อ.พัชราวดี อักษรพิมพ์ 

5. หลักสูตรประเมินผลการจัดโครงการ พบว่า ทุกโครงการสามารถจัดได้ตามไตรมาสที่ก าหนด และ
โครงการสอดรับกับเป้าหมายที่หลักสูตรคาดหวังในการพัฒนาผู้เรียนตามสมรรถนะรายชั้นปี และ
สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

6. หลักสูตรทบทวนระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ ที่ได้รับการปรับปรุงให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน พบว่า ระบบและกลไกมี
ประสิทธิภาพสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่องในปีการศึกษาถัดไป 

 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 หลักสูตรมีการประเมินการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ปีการศึกษา 2562 พบว่าควรปรับระบบและกลไก ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน ในปี

การศึกษา 2563 หลักสูตรมีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน ดังนี้ 

ล าดับ ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

1 ไม่มีระบบและกลไก การส ารวจความ เพ่ิมระบบและกลไกระบบและกลไก ส ารวจ
ความต้องการของนักศึกษา และข้อเสนอแนะ
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ต้องการโครงการพัฒนานักศึกษา  จากผู้ประกอบการ เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการ
ออกแบบโครงการให้สอดคล้องกับทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 

2. ไม่มีโครงการที่เกี่ยวข้องกับการน าเสนอ
ผลงานวิจัย  

มีโครงการน าเสนองานวิจัยภาษาอังกฤษและ
การประชุมวิชาการ ซึ่งเป็นผลจากรายวิชา
ระเบียบวิธีวิจัย และวิชาสัมมนาทาง
ภาษาอังกฤษ 

3. ไม่มีโครงการบูรณาการความรู้ภาษาอังกฤษ
กับการบริการชุมชน 

มีโครงการ การประยุกต์ใช้ความรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือบริการวิชาการชุมชน 
มุ่งเน้นด้านนวัตกรรมการสร้างสรรค์ ให้
สอดคล้องกับรายวิชา  

 

         อย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรควรค านึงถึงสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด 19 ที่
อาจส่งผลต่อการจัดกิจกรรมบางประเภท เช่น การทัศนศึกษา หรือ การจัดประชุมเสวนา โดยเปลี่ยนเป็น
รูปแบบออนไลน์ และควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการแสดงศักยภาพทักษะ
ภาษาอังกฤษ ให้เพ่ิมขึ้น เช่น การเข้าร่วมแข่งขันการพูดในที่ชุมชน การน าเสนองานวิจัยในระดับชาติ หรือ
ระดับนานาชาติ 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
1. โครงการที่ด าเนินการส่งผลต่อนักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม  ด้วยปีการศึกษา 2563 มีรายวิชาใหม่ของ

หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2559  จ านวน 2 รายวิชา คือ ระเบียบวิธีวิจัย และการสัมมนาทาง
ภาษาอังกฤษ ดังนั้นหลักสูตรจึงจัดโครงการที่ส่งเสริมการท าวิจัยให้แก่นักศึกษา จ านวน 4 โครงการ 
ดังนี้ 

1) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การก าหนดปัญหาการวิจัยและเทคนิคการสืบค้นข้อมูลบน
ฐานวิจัยออนไลน์” 

2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “ระเบียบวิธีวิจัยด้านภาษาอังกฤษ” 
3) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การอ้างอิงและการเขียนบรรณานุกรมตามรูปแบบ APA” 
4) โครงการ การน าเสนอผลงานวิจัยด้านภาษาอังกฤษและการประชุมวิชาการ 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
รายวิชาศึกษาเอกเทศ รายวิชาระเบียบวิธีวิจัย และ รายวิชาสัมมนาทาง

ภาษาอังกฤษ 
ไม่มีโครงการการน าเสนอผลงานวิจัยด้าน มีโครงการ การน าเสนอผลงานวิจัยด้าน
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ภาษาอังกฤษและการประชุมวิชาการ ภาษาอังกฤษและการประชุมวิชาการ 
ไม่มีผลงานนักศึกษาน าเสนองานวิจัยในระดับชาติ

หรือนานาชาติ 
นักศึกษาสามารถเข้าร่วมการน าเสนอผลงานทาง
วิชาการในงานประชุมวิชาการระดับชาติ และ
นานาชาติ จ านวน 8 ผลงาน และนักศึกษาได้รับ
รางวัล น าเสนอผลงาน “ระดับดีเด่น” ในการ
น าเสนอผลงานแบบบรรยาย เรื่อง การสร้างและ
ออกแบบเว็บไซต์เสริมการเรียนไวยากรณ์อังกฤษ
เรื่อง กาล (Tenses) ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด
โควิด 19 ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จากการเข้าร่วมการ
ประชุมวิชาการ  The 9th PSU Education 
Conference  ภายใต้หัวข้อ “A Better Change in 
Higher Education for Future Economy” 
รูปแบบ Online ระหว่างวันที่  6-7 พฤษภาคม พ.ศ. 
2564 

 
2. โครงการการประยุกต์ใช้ความรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือบริการวิชาการชุมชน มุ่งเน้นด้านนวัตกรรมการสร้างสรรค์
แบ่งเป็น 3 กิจกรรม ดังนี้ 
        1) รายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น ส าหรับนักศึกษาปี 1 ผลิตชิ้นงานสื่อเรียนเสริมไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษให้กับโรงเรียนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ในเขตจังหวัดสงขลา 
        2) รายวิชาการเขียนภาษาอังกฤษตามรูปแบบ ส าหรับนักศึกษาชั้นปี 2 ออกแบบชิ้นงานเพ่ือหน่วยงาน
ในชุมชนในจังหวัดสงขลา เช่น โรงพยาบาล โรงเรียน การประปาส่วนภูมิภาค ซึ่งชิ้นงานที่นักศึกษาน าเสนอใน
รูปแบบโปสเตอร์ให้ความรู้เกี่ยวกับโรค Covid 19, แผ่นพับสถานที่ท่องเที่ยวในอ าเภอสทิงพระ , จดหมายส่ง
ตัวนักศึกษาฝึกงานให้สถานประกอบการที่เกี่ยวกับหน่วยงานต่างประเทศ และ Infographic Outpatient 
Foreigner  
        3) รายวิชาภาษาอังกฤษส าหรับงานประชาสัมพันธ์ ส าหรับนักศึกษาชั้นปี 3 ออกแบบบรรจุภัณฑ์
แอลกอฮอล์เจล โดยผสมผสานความรู้เกี่ยวกับ งานประชาสัมพันธ์ กับ ศิลปวัฒนธรรมไทย และความรู้
ภาษาอังกฤษ เพ่ือน าไปใช้ในงานวัฒนธรรมสัมพันธ์ ประจ าปี 2563 ซึ่งจัดโดย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
ไม่มีโครงการบูรณาการความรู้ภาษาอังกฤษกับการ

บริการชุมชน 
มีโครงการบูรณาการความรู้ภาษาอังกฤษกับการ

บริการชุมชน 
ไม่มีรายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น มีรายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น ส าหรับ

นักศึกษาปี 1 ผลิตชิ้นงานสื่อเรียนเสริมไวยากรณ์



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 92 

 

ภาษาอังกฤษให้กับโรงเรียนระดับชั้นประถมศึกษา
และมัธยมศึกษา ในเขตจังหวัดสงขลา 

รายวิชาการเขียนภาษาอังกฤษตามรูปแบบ ส าหรับ
นักศึกษาชั้นปี 2 ไม่มีผลงานประยุกต์ใช้ความรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือบริการวิชาการชุมชน 

รายวิชาการเขียนภาษาอังกฤษตามรูปแบบ ส าหรับ
นักศึกษาชั้นปี 2 มีผลงานประยุกต์ใช้ความรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือบริการวิชาการชุมชน ออกแบบ
ชิ้นงานเพ่ือหน่วยงานในชุมชนในจังหวัดสงขลา เช่น 
โรงพยาบาล โรงเรียน การประปาส่วนภูมิภาค ซึ่ง
ชิ้นงานที่นักศึกษาน าเสนอในรูปแบบโปสเตอร์ให้
ความรู้เกี่ยวกับโรค Covid 19, แผ่นพับสถานที่
ท่องเที่ยวในอ าเภอสทิงพระ , จดหมายส่งตัว
นักศึกษาฝึกงานให้สถานประกอบการที่เกี่ยวกับ
หน่ วยงานต่ างประเทศ และ Infographic 
Outpatient Foreigner 

รายวิชาภาษาอังกฤษส าหรับงานประชาสัมพันธ์ 
ส าหรับนักศึกษาชั้นปี 3 ไม่มีผลงานประยุกต์ใช้
ความรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือบริการวิชาการชุมชน 

รายวิชาภาษาอังกฤษส าหรับงานประชาสัมพันธ์ 
ส าหรับนักศึกษาชั้นปี 3 ออกแบบบรรจุภัณฑ์
แอลกอฮอล์เจล โดยผสมผสานความรู้เกี่ยวกับ งาน
ประชาสัมพันธ์ กับ ศิลปวัฒนธรรมไทย และความรู้
ภาษาอังกฤษ เพ่ือน าไปใช้ในงานวัฒนธรรมสัมพันธ์ 
ประจ าปี 2563 ซึ่งจัดโดย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 

 

สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการด าเนินการโครงการต่าง ๆ ที่เสริมสร้างสมรรถนะและทักษะของผู้เรียนที่
สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และส่งผลต่อนักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.2.2-1 รายงานการประชุมการวางแผนจัดโครงการ งบประมาณปี 2564 
3.2.2-2 เอกสารรับรองการใช้ประโยชน์จากหน่วยงาน 
3.2-2-3 ผลประกาศรางวัลการน าเสนองานวิจัย 
3.2-2-4 มคอ.3 รายวิชาระเบียบวิธีวิจัย 
3.2-2-5 มคอ.3 รายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
3.2-2.6 มคอ.3 รายวิชาการเขียนภาษาอังกฤษตามรูปแบบ 

 
 
 

https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f6DTmZbVX4KZxfVDXEKoUcNWzzEc-0lk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PMox-NHbjOLFKecJmrwIEOv32iZTU2jF/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ZzrQS_mKDlzlIpajNye7JSsVwJ0X4EGj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1RpaJE074WmPJoGMZ3ESPWAHnoBWJvt6L/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1dYgPWzp8quWyDepfibdXUFYrZTYLa9BL/view?usp=sharing
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน บรรลุ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ (O) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์อมรรัตน์ จิรันดร  โทรศัพท์  : 091-8482527 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : อาจารย์อมรรัตน์ จิรันดร   โทรศัพท์  : 091-8482527 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 

อธิบายผลการด าเนินงานที่หลักสูตรได้ด าเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

3.3.1 การคงอยู ่
ผลการด าเนินงาน :  
อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร 
จ านวนนักศึกษาที่รับเข้า และคงอยู่ 

ปี
การศึกษา
ที่รับเข้า 

จ านวน
ที่

รับเข้า 

จ านวนที่ส าเร็จการศึกษาตาม
หลักสูตร 

จ านวนที่
ลาออก
และคัด
ชื่อออก
สะสม

จนถึงสิ้น
ปี

การศึกษา 
2563 

จ านวน
ที่คง
ค้าง 

อัตรา
คงอยู่ 

อัตรา
ส าเร็จ 

2561 2562 2563 

2558 59 43 4 1 11 0 81.36 72.88 
2559 68 - 45 3 20 0 70.59 66.18 
2560 58 - - 30 20 8 65.52 51.72 
รวม 185 43 49 34 51 8 - - 

 
การคิดอัตราการคงอยู่ 
- คิดจ านวนนักศึกษาที่คงอยู่แต่ละปี 

1. จ านวนนักศึกษาที่รับเข้าทั้งหมด 185 คน 
2. จ านวนนักศึกษาที่หายไป 41 คน 
3. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่ (1) - (2) 134 คน (คิดแต่ละปีที่รับเข้า) 
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- คิดอัตราการคงอยู่โดยคิดเป็นร้อยละ 72 .43 

 
 
 

 
 
 
  

134 

185 
X 100 

y = -7.92x + 88.33 
R² = 0.9586 

0

50

100

2558 2559 2560 

แนวโน้มอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร  
จ านวนที่รับเข้า จ านวนที่หายไป 
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3.3.2 อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 
ผลการด าเนินงาน :  
อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 

(ต้ังแต่ปีการศึกษาท่ีเร่ิมใช้หลักสตูร) 
จ านวนที่รับเข้า 

อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาปกติ 
จ านวน ร้อยละ 

2558 59 43 72.88 
2559 60 48 80.00 
2560 58 30 51.72 

 

 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา 
    อธิบายปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา 

1) นักศึกษาที่มีรายชื่อและลงทะเบียนแรกเข้า แต่ไม่ปรากฏตัวในการเรียนตลอดปีการศึกษาที่ 
1  

2) นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ขึ้นปีที่ 2 นักศึกษากลุ่มนี้จะแบ่งเป็นกลุ่มที่ลาออกเพราะค้นพบว่าตนเอง
ถนัดในการเรียนสาขาอ่ืนมากกว่าภาษาอังกฤษ  นักศึกษาที่ไม่มีทุนทรัพย์ในการเรียน และ
นักศึกษากลุ่มที่พ้นสภาพ เนื่องจากผลการเรียนอยู่ในระดับต่ ากว่าเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด ซึ่งนักศึกษาที่อยู่ในกลุ่มเหล่านี้ ส่วนใหญ่มีปัญหาส่วนตัวและปัญหาครอบครัว อีก
ทั้งขาดความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

3) นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่ไม่จบการศึกษาเนื่องจาก นักศึกษาไม่สามารถเรียนได้ตามแผนการ
เรียน ท าให้มีบางวิชาที่นักศึกษา Drop หรือ ติด E นักศึกษาบางส่วนลงทะเบียนเรียน
ในช่วงซัมเมอร์ ท าให้การส าเร็จการศึกษาล่าช้าออกไปอีก 1 เทอม และมีนักศึกษาบางส่วน

y = -10.579x + 89.359 
R² = 0.5174 

0

50

100

2558 2559 2560 

แนวโน้มอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร  
จ านวนที่รับเข้า ส าเร็จการศึกษา 
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ไม่ผ่านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เนื่องจากมีปัญหาสุขภาพท าให้ ต้องรออีก 1 ปี เพ่ือ
ลงทะเบียนในวิชาดังกล่าว 

เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.3.2-1 รายงานจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 
 

3.3.3 ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
ผลการด าเนินงาน :  
ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตร แยกเป็นแต่ละปีดังนี้ 
ปีการศึกษา ผลการประเมิน การแปลผล 

2561 4.08 มาก 
2562 4.12 มาก 
2563 4.66 มากที่สุด 

      

 

        การจัดการข้อร้องเรียน หมายถึง การอธิบายการจัดการข้อร้องเรียนที่มีนัยส าคัญไม่ได้เน้นที่ปริมาณ

หรือจ านวนข้อร้องเรียน โดยหลักสูตรมีการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษามีรายละเอียดดังนี้ 

           หลักสูตรภาษาอังกฤษมีคะแนนระดับความพึงพอใจตอการจัดการขอรองเรียนเท่ากับ 4.66 อยู่ใน

ระดับมากที่สุด อาจเป็นผลสืบเนื่องจาก การนัดประชุมนักศึกษาทุกชั้นปี ช่วงเริ่มต้นภาคการศึกษาท้ัง

เทอม 1 และเทอม 2 เพ่ือเป็นการสรุปความพึงพอใจและความต้องการของนักศึกษาในแต่ละเทอมที่ผ่าน

y = 0.29x + 3.7067 
R² = 0.8015 

4

4.2

4.4

4.6

4.8

5

2561 2562 2563 

แนวโน้มความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของ 
นักศึกษา  ผลการประเมิน เชิงเส้น (ผลการประเมิน) เชิงเส้น (ผลการประเมิน) 

http://regis.skru.ac.th/skru_job/admin/main_21report.php
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มา อีกทั้งอาจารย์ที่ปรึกษาที่มีหน้าที่ให้ค าปรึกษากับนักศึกษาจะมีการแลกเปลี่ยนสอบถามการเรียนในแต่

ละวิชาของนักศึกษาถึงจุดดีและจุดที่ควรปรับปรุงในแต่ละวิชา และน าค าแนะน าเหล่านั้นหารือกับผู้สอน 

ซึ่งที่ผ่านมานักศึกษาไม่มีข้อร้องเรียน แต่จะเป็นการเสนอแนะ ความคิดเห็นในประเด็นที่อยากให้หลักสูตร

ส่งเสริมพัฒนา ดังต่อไปนี้ 

 
 

ล าดับ

ที ่

ข้อเสนอแนะจากนักศึกษา การจัดการของหลักสูตร 

1 อยากเรียนรู้นอกห้องเรียน กรรมการหลักสูตรแนะน า ผู้สอนในรายวิชาที่

เน้นการปฏิบัติให้นักศึกษามีโอกาสหา

ประสบการณ์นอกห้องเรียน เช่น รายวิชา

ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยวขั้นสูง ซึ่ง

นักศึกษาต้องจัดท าโปรแกรมทัวร์ และฝึก

ทักษะการประสานงานกับบริษัทเช่ารถ 

โรงแรม ร้านอาหาร และสถานที่ท่องเที่ยว อีก

ทั้งการเรียนรู้การใช้ภาษาอังกฤษผ่านการสอน

แบบActive learning เป็นการประยุกต์ใช้

ความรู้ในห้องเรียนสู่การปฏิบัติงาน

สถานการณ์จริง 

2 อยากให้เพ่ิมจ านวนหนังสือที่เกี่ยวข้องกับ

การวิจัยที่เป็นภาษาอังกฤษ 

หลักสูตรแจ้งความประสงค์ของนักศึกษาให้

ห้องสมุดทราบ อีกทั้งผู้สอนในรายวิชาระเบียบ

วิธีวิจัยได้เชิญเจ้าหน้าที่ห้องสมุดมาแนะแนว

วิธีการค้นหาข้อมูลด้านการวิจัยผ่านฐานข้อมูล

ออนไลน์ 

3 การให้บริการห้องสมุดปิดเวลา 16.30 น. หลักสูตรแจ้งความประสงค์ของนักศึกษาให้

มหาวิทยาลัยทราบเพื่อทบทวนนโยบายเวลา

ปิดของห้องสมุด  
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สรุปแนวโน้มผลการด าเนินการและความพึงพอใจประจ าปีการศึกษา 2563 
หัวข้อ แนวโน้ม 

อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร เพ่ิมขึ้น 
อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร ลดลง 
ความพึงพอใจต่อหลักสูตรภาพรวมทั้งหมด เพ่ิมขึ้น  

เอกสารหลักฐานประกอบ : 
3.3.3-1 ผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาของนักศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษ 
3.3.3-2 รายงานการคงอยู่ของนักศึกษา 
หมายเหตุ**การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เป็นการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
กระบวนการที่ด าเนินการให้กับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบ่งชี้ที่ 3.1 และ 3.2 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 4 คะแนน 4 คะแนน 3 คะแนน ไมบ่รรลุ 

https://drive.google.com/file/d/11OQQmNZ0I6ZLb5oQIA3vGl-BxTqWU2cH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JpJfdWJmCghLpkhfmQbufoRXUoa1kkFN/view?usp=sharing
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องค์ประกอบที่  2 บัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
ชนิดของตัวบ่งช้ี   ผลลัพธ์ (O) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์อมรรัตน์ จิรันดร  โทรศัพท์  : 091-8482527 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : อาจารย์อมรรัตน์ จิรันดร   โทรศัพท์  : 091-8482527 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน :  

ผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต ต่อคุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี และ โท ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ของหลักสูตรภาษาอังกฤษ มีดังนี้ 
ข้อมูลประกอบการพิจารณา 

ที่ รายการข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 
ปริญญาตร ี
1 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีทั้งหมด 49 100 
2 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีทีไ่ด้รับการประเมิน

คุณภาพตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ
12 24.49 

3 ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจ้างที่มีต่อบัณฑติระดับ
ปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) 

4.80 - 

 

*หมายเหตุ จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของจ านวนบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษา 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
2.1-1 รายงานผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต ต่อคุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี 
 
เกณฑ์การประเมิน ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 

วิธีการค านวณ 

 
 
 
 

57.55 

12 
คะแนนที่ได้  = 

https://drive.google.com/file/d/1hdIy4VEXPDS_t1xrYBv_2MThPNZelG-1/view?usp=sharing
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

4.5 
ค่าเฉลี่ย 
4.76 

ค่าเฉลี่ย 
4.80 

บรรลุ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 
1 ปี 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ (O) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์อมรรัตน์ จิรันดร  โทรศัพท์  : 091-848-2527 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : อาจารย์อมรรัตน์ จิรันดร   โทรศัพท์  : 091-848-2527 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 2563 
 

สูตรการค านวณ 

1. ค านวณร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ตาม
สูตร 

 

 การค านวณค่าร้อยละนี้ไม่น าบัณฑิตที่ศึกษาต่อ เกณฑ์ทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานท า
แล้วแต่ไม่ได้เปลี่ยนงาน มาพิจารณา 

 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

 
 
ค ะ แ น น ที่ ไ ด้   
= 
 
 
หมายเหตุ : 

- จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษา 

- กรณีหลักสูตรใหม่ไม่ต้องประเมินตัวบ่งชี้ที่ 2.1 และ 2.2 เนื่องจากไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา 
ส าหรับหลักสูตรปรับปรุงที่มีนักศึกษาเรียนอยู่ ต้องประเมินตัวบ่งชี้ที่ 2.1 และ 2.2 เนื่องจากมี
ผู้ส าเร็จการศึกษาแล้ว 

 

31+6 

49-(1+0+0+0) 
X 100 

                                     77.08 

100 
X 5 
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ผลการด าเนินงาน :  

ผลการส ารวจภาวะการมีงานท าของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ปี  ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มีดังนี้  

ข้อมูลประกอบการพิจารณา 

วันที่ส ารวจ 31 พฤษภาคม 2564 

ที ่ รายการข้อมูลพื้นฐาน จ านวน 
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด 49 
2. จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท า 49 
3. จ านวนบัณฑิตท่ีได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพ

อิสระ) 
31 

ตรงสาขาที่เรียน 16 
ไม่ตรงสาขาที่เรียน 15 

4. จ านวนบัณฑิตท่ีประกอบอาชีพอิสระ 6 
5. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 1 
6. จ านวนบัณฑิตท่ีศึกษาต่อ - 
7. จ านวนบัณฑิตที่อุปสมบท - 
8. จ านวนบัณฑิตท่ีเกณฑ์ทหาร - 
9. จ านวนบัณฑิตท่ีมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว - 
   

 

เอกสารหลักฐานประกอบ : 
2.2-1 รายงานผลการด าเนินงานของร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท า หรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้
งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 
1 ป ี

ร้อยละ 60 
 

ร้อยละ 
68.42 

3.42 คะแนน 

ร้อยละ 
77.08 

3.85 คะแนน 

บรรลุ 
 

 
 

https://drive.google.com/file/d/1E_lyYXyV1bTrzMRnN6KUwymsUipKuuqu/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1E_lyYXyV1bTrzMRnN6KUwymsUipKuuqu/view?usp=sharing
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การวิเคราะห์ผลที่ได้ 

    บัณฑิตมีจ านวนมากที่ไม่ได้ท างานตรงกับสาขาที่เรียน เนื่องจากสภาวะโรคระบาดโควิด 19 
ท าให้การจ้างงานที่เก่ียวข้องการใช้ภาษาอังกฤษในหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนลดน้อยลง 
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หมวดที ่ 4 ข้อมูลสรุปรายวิชาและคุณภาพการสอน 

1. สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา 

รหัสวิชา  ชื่อรายวิชา 
การกระจายระดับคะแนน จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E I W 
ลง 

ทะเบียน 
สอบ 
ผ่าน 

กลุ่ม 604302 
ภาคการศึกษาที่ 1 
1552118 โครงสร้างภาษาอังกฤษเพื่อ

การใช้ 
0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 

2 1 

1553117 การพูดภาษาอังกฤษในที่
ชุมชน 

23 4 0 0 0 0 0 0 0 0 
27 27 

1554207 การแปลงานวิชาการ 2 4 4 1 2 1 0 1 0 0 15 14 
1554601 ภาษาอังกฤษส าหรับ

มัคคุเทศก ์
3 3 2 3 2 0 0 0 0 0 

13 13 

1554602 ภาษาอังกฤษส าหรับวิเทศ
สัมพันธ ์

8 3 4 0 0 0 0 1 0 0 
16 15 

1554804 การเตรยีมฝึกประสบการณ์
วิชาชีพภาษาอังกฤษ 

12 1 0 1 0 0 0 0 0 0 
14 14 

1554907 สัมมนาทางภาษาอังกฤษ 27 7 0 0 0 0 0 0 1 0 35 34 
700390 การเตรยีมความพร้อมสหกิจ

ศึกษา 
18 3 0 0 0 0 0 0 0 0 

21 21 

EDSC001 การสร้างเสริมและดูแลสุข
ภาวะ 

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 
1 1 

GEL0302 ภาษาอินโดนเีซียเพื่อการ
สื่อสาร 

1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 
2 2 

GES0501 วิเคราะห์การคดิ 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
GESL104 เฮฮาภาษามาเลย ์ 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

กลุ่ม 614302 
ภาคการศึกษาที่ 1 
1533102 วากยสมัพันธ์ภาษาอังกฤษ 5 2 1 0 0 0 1 0 0 0 9 9 
1551119 กลวิธีภาษาอังกฤษ 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 3 3 
1552118 โครงสรา้งภาษาอังกฤษเพื่อ

การใช้ 
0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 

2 2 

1553115 การอ่านภาษาอังกฤษเชิง 4 5 11 6 14 6 3 0 0 0 49 49 
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รหัสวิชา  ชื่อรายวิชา 
การกระจายระดับคะแนน จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E I W 
ลง 

ทะเบียน 
สอบ 
ผ่าน 

วิชาการ 
1553117 การพูดภาษาอังกฤษในที่

ชุมชน 
38 2 0 0 0 0 0 0 0 1 

41 40 

1553119 การอ่านเพื่อการสอบข้อสอบ
มาตรฐานภาษาอังกฤษ 

0 4 14 0 0 0 0 0 0 1 
19 18 

1553201 การแปลอังกฤษเป็นไทย 1 2 12 15 13 5 0 0 0 1 49 48 
1553615 ภาษาอังกฤษส าหรับการ

ท่องเที่ยว 
8 9 10 7 4 9 1 1 0 0 

49 49 

1553616 ภาษาอังกฤษส าหรับงาน
ประชาสมัพันธ์ 

13 21 13 0 1 1 0 0 0 0 
49 49 

1553617 ภาษาอังกฤษเพื่อบริบททาง
ธุรกิจขั้นสูง 

13 10 3 3 0 0 0 0 0 0 
29 29 

2113263 ศิลปะอสิลาม 12 9 0 0 0 0 0 0 0 1 22 21 
3623115 ธุรกิจการบิน 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 4 4 
4861103 อาหารและโภชนาการ 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 
GEL0302 ภาษาอินโดนเีซียเพื่อการ

สื่อสาร 
6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6 6 

กลุ่ม 624302 

ภาคการศึกษาที่ 1 

1531103 ภาษาศาสตร์เบื้องตน้ 0 6 7 5 9 9 7 0 0 0 43 43 
1552114 ภาษาอังกฤษส าหรับการ

น าเสนอ 
16 11 15 1 0 0 0 0 0 0 

43 43 

1552116 การเขียนภาษาอังกฤษตาม
รูปแบบ 

4 7 5 12 6 4 5 0 0 0 
43 43 

1552118 โครงสรา้งภาษาอังกฤษเพื่อ
การใช้ 

3 4 2 12 9 8 4 1 0 0 
43 42 

4861103 อาหารและโภชนาการ 3 1 1 0 0 0 0 0 0 0 5 5 
GESC401 การคดิในยุคดิจิทัล 40 2 1 0 0 0 0 0 0 0 43 43 
GESL102 ภาษาอังกฤษพิชิตฝัน 40 2 1 0 0 0 0 0 0 0 43 43 
GESL103 รู้ใช้ภาษาไทย 9 8 7 0 0 0 0 0 0 0 24 24 

กลุ่ม 634302 

ภาคการศึกษาที่ 1 

1551126 การฟังและพดูภาษาอังกฤษ 45 2 2 0 0 0 1 3 0 0 53 50 
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รหัสวิชา  ชื่อรายวิชา 
การกระจายระดับคะแนน จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E I W 
ลง 

ทะเบียน 
สอบ 
ผ่าน 

เบื้องต้น 
1551127 การอ่านภาษาอังกฤษ

เบื้องต้น 
10 20 13 7 0 0 1 2 0 0 

53 51 

1551128 โครงสรา้งภาษาอังกฤษ
เบื้องต้น 

3 2 2 7 14 13 7 5 0 0 
53 48 

1551401 สัทศาสตร์ภาษาอังกฤษ 8 7 12 7 10 2 3 2 2 0 53 49 
GESC401 การคดิในยุคดิจิทัล 28 12 7 0 2 0 0 4 0 0 53 49 
GESS302 ท้องถิ่นของเรา 6 26 7 3 10 0 0 1 0 0 53 52 
 

หมายเหตุ : โปรดระบุเป็นตัวเลขจ านวนนักศึกษาที่ได้เกรดในรายวิชาที่เรียน 
      มหาวิทยาลัยได้เลื่อนระยะวลาในการส่งผลการเรียนรายวิชาในภาคเรียนที่ 2/2563 สิ้นสุดวันที่ 4 
มิถุนายน 2564 ท าให้ไม่สามารถรายงานผลการศึกษาในภาคเรียนที่ 2/2563 ได้ทันในตารางนี้ 
 
2. การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ (น ามาจาก มคอ.5 ของแต่ละรายวิชา) 

รหัส
วิชา 

ชื่อ
รายวิชา 

ภาค
การศึกษา 

ความ
ผิดปกติ 

การ
ตรวจสอบ 

เหตุที่ท าให้
ผิดปกติ 

มาตรการ
แก้ไข 

- - - - - - - 
 

3. รายวิชาที่ไม่เปิดสอนในปีการศึกษา 

รายวิชา ภาคการศึกษา 
- - 

 
4. การเปิดรายวิชาในภาคหรือปีการศึกษา 

รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนตามแผนการศึกษา และเหตุผลที่ไม่ได้เปิดสอน (กรณีที่ไม่ได้เปิดสอนให้น ามา
จากตารางสอนในภาคนั้น ๆ) 

 

รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /ภาคการศึกษา/
ค าอธิบายรายวิชา 

เหตุผลที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ 

- - - 
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5. การแก้ไขกรณีที่มีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไม่ครบถ้วน (กรณีสอนเนื้อหาไม่ครบ น ามา
จาก มคอ.5 ของแต่ละวิชา) 
 

รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /
ภาคการศึกษา/ค าอธิบาย

รายวิชา 
สาระหรือหัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไม่ได้สอน วิธีการแก้ไข 

- - - - 
 

6. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมินโดย
นักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
1531102  สัทศาสตร์ภาษาอังกฤษ 1/2563   ในการพัฒนาทักษะการคิด

วิเคราะห์ เช่น ให้นักศึกษา
อธิบาย สาเหตุที่ท าให้ออก
เสียงผิดพลาด รวมทั้ง 
เสนอแนะแนวทางที่ถูกต้อง
ใ น ก า ร อ อ ก เ สี ย ง
ภาษาอังกฤษ โดยประเมิน
ความสามารถด้านดังกล่าว
ผ่าน 
การทดสอบกลางภาคและ
ปลายภาค ควรเตรียมความ
พร้อมให้นักศึกษาวิเคราะห์
และพัฒนาวิธีการ 
เขียนแบบทดสอบก่อนการ
สอบกลางภาคและปลาย
ภาค เนื่องจากปีการศึกษา
ทีผ่่านมาพบว่า ผู้เรียนไม่ 
สามารถเขียนอธิบายเป็น
ภ าษาทา งกา ร  และ ไ ม่
สามารถวิ เคราะห์ปัญหา
การออกเสียงท่ีถูกต้องได้ 

1531101  ภาษาศาสตร์เบื้องต้น 1/2563   1. ปรับเนื้อหาในแต่ละส่วน
ของรายวิชาให้เหมาะสมกับ



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 109 

 

เวลาและความสามารถของ
ผู้เรียน โดยการลดและเพิ่ม 
เนื้อหาบางส่วน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของการเรียน
การสอน 
2. การปรับสัดส่วนการเก็บ
คะแนน ไม่พิจารณาในการ
ปรับเพราะถือว่าสัดส่วน
ก า ร ใ ห้ ค ะ แ น น มี ค ว า ม
เหมาะสม แต่ 
อาจปรับลดการสอบย่อย 
3. ปรับกิจกรรมการเรียน
การสอนให้มีความน่าสนใจ
เพิ่ มมากขึ้ น  อี กทั้ ง เ ปิ ด
โอกาสให้ผู้เรียนได้มีโอกาส
ศึกษาเพิ่มเติม 
ให้ได้มากยิ่งข้ึน 

1551128 โครงสร้างภาษาอังกฤษ
เบื้องต้น 

1/2563   1. ปรับเนื้อหาในแต่ละส่วน
ของรายวิชาให้เหมาะสมกับ
เวลาและความสามารถของ
ผู้เรียน โดยการลดและเพิ่ม 
เนื้อหาบางส่วนที่ เห็นว่า
เป็นปัญหาในการเรียนใน
ภาคเรียนนี้ เช่น เรื่องของ
รู ป แ บ บ ข อ ง ป ร ะ โ ย ค 
(Sentence Types) และ 
ไวยากรณ์ (Tenses) เพื่อ
เ พิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พขอ ง
ผู้เรียนในการจัดการเรียน
การสอน 
2. ปรับสัดส่วนการเก็บ
คะแนน เช่น เพิ่มช้ินงาน
เพิ่มมากขึ้น ซึ่งภาคเรียนนี้
ให้คะแนนช้ินงานเป็น 30% 
ซึ่งเห็นว่า 
เหมาะสมแล้ว  สามารถ
น าไปใช้ได้ต่อในภาคเรียน
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ถัดไป 
3. ปรับลดวิธีการทดสอบ
ย่ อย  ซึ่ ง ภ าค เ รี ยนนี้ ใ ห้ 
20% พร้อมให้คะแนนการ
มีส่วนร่วมในช้ันเรียน 5% 
เพื่อให้ผู้เรียน 
ได้ศึกษาด้วยตนเองและ
กล้าแสดงความคิดเห็นมาก
ยิ่งขึ้นและยังคงน าไปใช้ได้
ต่อในภาคเรียนถัดไป 
4. ปรับการเรียนการสอน
ให้ใช้วิธีการที่หลากหลาย
มากยิ่งขึ้น เพิ่มกิจกรรมให้
ผู้ เ รี ย น  เ พื่ อ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น
สามารถประยุกต์ 
ความรู้ที่ได้ไปใช้ได้จริง 
5.วางแผนการจัดการเรียน
การสอนแบบออนไลน์ผ่าน
เว็บไซต์เพื่อเสริมการเรียนรู้
ด้วยตนเองเนื่องจากการ
แพร่ 
ระบาดของไวรัสโคโรน่า 
(COVID-19) ที่เกิดขึ้นและ
เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มี
โอกาสเรียนได้ด้วยตนเอง
นอกเวลาเรียนได้ 
สะดวกและรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น โดยจากการจัดการ
เรียนการสอนในภาคเรียนนี้ 
พบว่า ผู้ เ รียนขาดความ
เข้าใจ คือ เรื่อง 
ไวยากรณ์ (Tense) โดย
ผู้ เรียนไม่สามารถเข้าใจ
หลักการใช้ที่แท้จริง อีกทั้ง
ไม่สามารถเห็นภาพของการ
ใช้ที่แตกต่างกันอย่าง 
ชัดเจน ผู้สอนจึงเห็นควร
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จั ด ท า บ ท เ รี ย น เ ส ริ ม
ไวยากรณ์ภาษาอั งกฤษ 
เรื่อง Tense บนเว็บไซต์
โดยมีภาพประกอบ เพื่อ
เป็นสื่อ 
เสริมทักษะทางไวยากรณ์
ควบคู่กับการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษใน
ร า ย วิ ช า  1551128 
โครงสร้างภาษาอังกฤษ 
เบื้องต้น 

1551127 การอ่านภาษาอั งกฤษ
เบื้องต้น 

1/2563   ควรส่งเสริมให้นักศึกษา
อ่ า น แ บ บ คิ ด วิ เ ค ร า ะ ห์
เนื้ อหาไปในขณะที่อ่ าน 
อาจใช้เทคนิค KWL หรือ
เทคนิคอื่น ๆ ในการสอน 
เพื่อให้นักศึกษาสนุกและมี
ความสนใจการอ่านมากขึ้น 

1552115  การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อ
การตีความ 

1/2563   ควรเสริมการอ่านของ
นักศึกษาโดยวิเคราะห์
เนื้อหาจากเรื่องสั้น นิยาย  

1551126 ก า ร ฟั ง แ ล ะ พู ด
ภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

1/2563   ควรให้นักศึกษาได้เรียนกับ
เจ้าของภาษาในรายวิชา

ฟั ง -พูด  และส่ ง เ ริ มการ
สนทนาภาษาอังกฤษของ
นักศึ กษา โดยการสร้ า ง
แรงจูงใจให้นักศึกษากล้า
พูดกับอาจารย์ไทยที่ไม่ใช่
ชาวต่างชาติ 

1552116  การเขียนภาษาอังกฤษ
ตามรูปแบบ 

1/2563   1. ให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน
การแสดงออกทางการเรียน
มากขึ้น (น าเสนอผลงาน) 
2. ให้นักศึกษาฝึกอ่านงาน
เขียนที่หลากหลายมากขึ้น
เพื่อจะได้น าส านวนลีลารูป
ประโยคต่างๆที่เจอ 
จากงานเขียนประเภทต่างๆ
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น ามาใช้กับการเขียนของ
ตนเอง 

1552118 โครงสร้างภาษาอังกฤษ
เพื่อการใช้ 

1/2563   1. ปรับเนื้อหาในแต่ละส่วน
ของรายวิชาให้เหมาะสมกับ
เวลาและความสามารถของ
ผู้เรียน โดยการลดและเพิ่ม 
เนื้อหาบางส่วนที่ เห็นว่า
เป็นปัญหาในการเรียนใน
ภาคเรียนนี้ เช่น เรื่องของ
ไวยากรณ์ (Tenses) เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพของ 
ผู้เรียนในการจัดการเรียน
การสอน 
2.  ปรับสัดส่ วนการเก็บ
คะแนน เช่น เพิ่มช้ินงาน
เพิ่มมากขึ้น ซึ่งภาคเรียนนี้
ให้คะแนนช้ินงานเป็น 20% 
ซึ่งเห็นว่า 
เหมาะสมแล้ว  สามารถ
น าไปใช้ได้ต่อในภาคเรียน
ถัดไป 
3. ปรับลดวิธีการทดสอบ
ย่ อย  ซึ่ ง ภ าค เ รี ยนนี้ ใ ห้ 
25% พร้อมให้คะแนนการ
มีส่วนร่วมในช้ันเรียน 5% 
เพื่อใหผู้้เรียน 
ได้ศึกษาด้วยตนเองและ
กล้าแสดงความคิดเห็นมาก
ยิ่งขึ้นและยังคงน าไปใช้ได้
ต่อในภาคเรียนถัดไป แต่
อาจปรับคะแนนการ 
สอบย่อยให้น้อยลง 
4. ปรับการเรียนการสอน
ให้ใช้วิธีการที่หลากหลาย
มากยิ่งขึ้น เพิ่มกิจกรรมให้
ผู้ เ รี ย น  เ พื่ อ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น
สามารถประยุกต์ 
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ความรู้ที่ได้ไปใช้ได้จริง 
1553117 การพูดภาษาอังกฤษในที่

ชุมชน 
1/2563   หลักสูตรจัดการประกวด 

Public Speaking หรือ
สนับสนุนให้นักศึกษาเข้า
ร่วมการประกวดแข่งขัน
การพูดในท่ีชุมชน 

1533102 ว า ก ย สั ม พั น ธ์
ภาษาอังกฤษ 

1/2563   1. ปรับเนื้อหาในแต่ละส่วน
ของรายวิชาให้เหมาะสมกับ
เวลาและความสามารถของ
ผู้เรียน โดยการ 
ลดและเพิ่มเนื้อหาบางส่วน 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของ
การเรียนการสอน 
2. อาจเพิ่มการเก็บคะแนน
ในส่วนของการน าความรู้ที่
ได้จากห้องเรียนไปใช้กับ
ชีวิตจริงเพื่อให้ 
นักศึกษาเช่ือมโยงสิ่งที่ได้
เรียนกับการน าไปใช้ 
3. ปรับกิจกรรมการเรียน
การสอนให้มีความน่าสนใจ
เพิ่ มมากขึ้ น  อี กทั้ ง เ ปิ ด
โอกาสให้ผู้เรียนได้มี 
โอกาสศึกษาเพิ่มเติม ให้ได้
มากยิ่งข้ึน 

1553115  การอ่านภาษาอังกฤษเชิง
วิชาการ 

1/2563   ปรับวิธีการสอนให้นักศึกษา
ส า ม า ร ถ เ ข้ า ใ จ ค า
ศัพท์เทคนิคทางการวิจัยที่
ใ ช้ ในงานวิชาการทั้ ง ใน
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

1553201  การแปลอังกฤษเป็นไทย 1/2563   1. ปรับเนื้อหาในแต่ละส่วน
ของรายวิชาให้เหมาะสมกับ
เวลาและความสามารถของ
ผู้ เ รี ยน โดยการลดและ 
เพิ่ม เนื้อหาบางส่วนที่เห็น 
ว่าเป็นปัญหาในการเรียนใน
ภ า ค เ รี ย น นี้  เ ช่ น  ก า ร
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แปลนวนิ ยาย  เพื่ อ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพของผู้เรียนใน 
การจัดการเรียนการสอน 2. 
ป รั บ สั ด ส่ ว น ก า ร เ ก็ บ
คะแนน เช่น เพิ่มช้ินงาน
เพิ่มมากขึ้น ซึ่งภาคเรียนนี้
ให้คะแนนช้ินงานเป็น 35% 
ซึ่ง เห็นว่าเหมาะสมแล้ว 
สามารถน าไปใช้ได้ต่อใน
ภาคเรียนถัดไป  
3. ปรับลดวิธีการทดสอบ
ย่อย ซึ่งภาคเรียนนี้ไม่มีการ
ทดส อบ ย่ อ ย  พ ร้ อ ม ให้
คะแนนการมีส่วนร่วมในช้ัน
เรียน 5% เพื่อให้ผู้เรียนได้
ศึกษาด้วยตนเองและกล้า
แสดงความคิด เห็นมาก
ยิ่งขึ้นและยังคงน าไปใช้ได้
ต่อในภาคเรียนถัดไป  
4. ปรับการเรียนการสอน
ให้ใช้วิธีการที่หลากหลาย
มากยิ่งขึ้น เพิ่มกิจกรรมให้
ผู้ เ รี ย น  เ พื่ อ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น
สามารถ ประยุกต์ความรู้ที่
ได้ไปใช้ได้จริง 

1553613  ภาษาอั งกฤษเพื่ องาน
ประชาสัมพันธ์ 

1/2563   1. ให้นกัศึกษามีส่วนร่วมใน
การแสดงออกทางการเรียน
มากขึ้น (น าเสนอผลงาน) 
2. จัดกิจกรรมให้นกัศึกษามี
การศึกษาค้นคว้าความรู้
ท า ง ด า้ น ภ า ษ า อั ง ก ฤษ
เ พิ่ ม เ ติ ม จ า ก ที่ เ รี ย น รู้
ภายนอกห้องเรียน 
ด้วยตัวของนักศึกษาเอง 
(Self-study) 
3.  ปรับสัดส่ วนการเก็บ
คะแนน เช่น เพิ่มคะแนน



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 115 

 

ทดสอบยอ่ ย หรือช้ินงาน
ขึน้ 
4. ปรับวิธีการทดสอบย่อย 
เช่น มีการสอบอ่าน / พูด 
เพิ่มขึ้น รวมทั้งกระตุน้ ให้
ผู้เรียนได้ฝึกฝนและพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษผา้ นกิ
จกรรมในช้ันเรียนมากขึ้น 

1554207 การแปลงานวิชาการ 1/2563   1. ให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน
การแสดงออกทางการเรียน
มากขึ้น (น าเสนอผลงาน)  
2. ให้นักศึกษาฝึกอ่านงาน
เขียนที่หลากหลายมากขึ้น
เพื่อจะได้น าส านวนลีลารูป
ประโยคต่างๆที่เจอ จาก
งานเขียนประเภทต่างๆ 
เพื่อน ามาใช้กับการแปล 

1553615 ภาษาอังกฤษส าหรับการ
ท่องเที่ยว 

1/2563   1. ให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน
การแสดงออกทางการเรียน
มากขึ้น (น าเสนอผลงาน) 
2. จัดกิจกรรมให้นักศึกษามี
การศึกษาค้นคว้าความรู้
ท า ง ด้ า น ภ า ษ า อั ง ก ฤษ
ส าหรับการท่องเที่ยว 
เ พิ่ ม เ ติ ม จ า ก ที่ เ รี ย น รู้
ภายนอกห้องเรียนด้วยตัว
ของนักศึกษาเอง ( Self-
study) 
3. ปรับเนื้อหาให้เหมาะสม
กับเวลาและความสามารถ
ของผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนได้
มีเวลาศึกษาและ 
ฝึ ก ฝ น ทั ก ษ ะ ก า ร ใ ช้
ภาษาอังกฤษในบริบทการ
ท่องเที่ยวได้อย่างเข้าใจมาก
ขึ้น 

1553803  ก า ร เ ต รี ย ม ฝึ ก 1/2563   หลักสูตรภาษาอังกฤษได้ท 
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ประสบกา รณ์ วิ ช า ชีพ
ภาษาอังกฤษ 

าวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจ
ของสถานประกอบการต่อ
นักศึกษาฝึก ประสบการณ์
วิชาชีพภาษาอังกฤษ คณะ
ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชัฏสงขลา” ซึ่งเป็นการ
เ ก็ บ ข้ อ มู ล กั บ ส ถ า น
ประกอบการที่นักศึกษาช้ัน
ปีที่  3 หลั กสู ต ร
ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ  ฝึ ก 
ประสบการณ์วิชา ชีพ ปี
การศึกษา 2561 เป็น
ระยะเวลา 2 เดือน ซึ่ง
ผลการวิจัย  ในประเด็น
ความ คิดเห็นของสถาน
ป ร ะ ก อ บ ก า ร ใ น
แบบสอบถามปลายเปิด มี
ข้ อ เสนอแนะ จุ ดที่ ควร
พัฒนาดังน้ี  
1. ความมีไหวพริบปฏิภาณ 
ตัดสินใจและแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้า ความละเอียด
รอบคอบในการ ปฏิบัติงาน 
และภาวะความเป็นผู้น าใน
การปฏิ บั ติ ง าน  ส า เหตุ
ดังกล่าวอาจเกิดจากความ
ไม่มั่นใจ ของนักศึกษา ท า
ใ ห้ ไ ม่ ก ล้ า แ ส ด ง ค ว า ม
คิดเห็น ความกลัวที่จะถูก
ต าหนิเมื่อท างานผิดพลาด 
จึงมีการปรับปรุงเนื้อหา 
ดังนี ้ 
1.1 What do employers 
look for? (working 
skills, personality traits, 
communication skills) 
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1.2 ภาวะผู้น า การท างาน
เป็นทีม กิจกรรมสมัพันธ์ 
1.3 How to build up 
your self-confidence 
ทักษะการพูดในท่ีชุมชน  
2. ทักษะด้านการใช้
เทคโนโลยี ท่ีสอดคล้องกับ
ลักษณะของงาน ปรับปรุง
เนื้อหา  
2.1 การตดัต่อวิดโีอด้วย
โปรแกรม KineMaster 2.2 
การใช้ Excel เพื่อการ
ปฏิบัติงาน  
2.3 การใช้ Infographic 

7000390 การเตรียมความพร้อมสห
กิจศึกษา 

1/2563   ควรปรับปรุงเนื้อหาที่สอน
ให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 
เพิ่มกิจกรรมที่นักศึกษา
สนใจเพื่อส่งสริมการเรียน
ทั้งในและนอกห้องเรียน 

1553119 การอ่ าน เพื่ อการสอบ
ข้ อ ส อ บ ม า ต ร ฐ า น
ภาษาอังกฤษ 

1/2563   ควรปรับปรุงเนื้อหาที่สอน
ให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 
เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้
ท าข้อสอบ standardized 
tests ออนไลน์ เพื่อวัด
ความสามารถด้านทักษะ
การอ่าน และ/หรือทักษะ
อื่นที่มีในข้อสอบ 

1554602 ภ าษาอั ง กฤษส าห รั บ
วิเทศสัมพันธ์ 

1/2563   1. มีการจัดวางแผนงาน
เป็นขั้นตอนและเป็นระบบ
ม า ก ขึ้ น  มี วิ ธี ก า ร ส อ น
หลากหลาย โดยเน้นผู้เรียน 
เป็นส าคัญ และสื่อการสอน
ที่มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 
2. มีการอธิบาย ยกตัวอย่าง
ประกอบการสอนเพิ่มมาก
ขึ้น เพื่อให้นักศึกษาเข้าใจ
เนื้อหาได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
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1554907 สัมมนาทางภาษาอังกฤษ 1/2563   ควร จั ด สอน ใน ห้ อ งที่ มี
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ เ พื่ อ ก า ร
ค้นคว้ าข้ อมูลวิ จั ย  และ
ท างานส่งได้ทันทีในคาบ
เรียน 
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7. ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน 
 

มาตรฐานผลการเรียนรู้ 

สรุปข้อคิดเห็นของ
ผู้สอนและข้อมูล

ป้อนกลับจากแหล่ง
ต่างๆ 

แนวทางการแก้ไขหรือ
ปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม 

 

ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม ควรสอด แทรกใน
วิชาให้เห็นถึงผลกระทบจาก
การท าผิดคุณธรรม โดยยก
กรณีศึกษาและให้มีการแสดง
ความเห็นกลุ่มย่อย 

การประเมินคุณธรรม จริยธรรม 
ควรสอด แทรกในวิชาให้เห็นถึง
ผลกระทบจากการท าผิดคุณธรรม 
โดยยกกรณีศึกษาและให้มีการแสดง
ความเห็นกลุ่มย่อย 

ความรู้ 

 

มี ก า ร เ ชิ ญวิ ทย ากรจาก
ภายนอก ที่ได้มีประสบการณ์
ในการได้รับผลกระทบจากการ
ขาดจริยธรรมในวิชาชีพมาให้
ความรู้ 

มีการเชิญวิทยากรจากภายนอก ที่
ได้มีประสบการณ์ ในการได้ รับ
ผลกระทบจากการขาดจริยธรรมใน
วิชาชีพมาให้ความรู้ 

ทักษะทางปัญญา 

 

ควรมีการทดสอบความรู้เป็น
ระยะไม่ใช่เพียงการสอบกลาง
ภาคและปลายภาค และเพ่ิม
การทดสอบแบบอ่ืน เช่น จาก
การฝึ กท างานเป็ นกลุ่ มที่
มอบหมาย 

ควรมีการทดสอบความรู้เป็นระยะ
ไม่ใช่เพียงการสอบกลางภาคและ
ปลายภาค และเพ่ิมการทดสอบแบบ
อ่ืน เช่น จากการฝึกท างานเป็นกลุ่ม
ที่มอบหมาย 

ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง 

บุคคลและความรับผิดชอบ 

 

จัดให้มีข้อก าหนดในการวัดผล
ความรู้นอกเหนือจากการสอบ
ที่หลากหลาย ในทุกวิชา 

ผู้สอนต้องก าหนดเกณฑ์การให้
คะแนนให้ชัดเจนและแจ้งให้ผู้เรียน
ทราบ 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

ผู้เรียนบางส่วนยังขาดความ
ช านาญในการใช้เทคโนโลยี

- หลักสูตรจัดโครงการอบรมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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มาตรฐานผลการเรียนรู้ 

สรุปข้อคิดเห็นของ
ผู้สอนและข้อมูล

ป้อนกลับจากแหล่ง
ต่างๆ 

แนวทางการแก้ไขหรือ
ปรับปรุง 

สารสนเทศ สารสนเทศ ตลอดจนการ
สืบค้นข้อมูลสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนกระบวนการเรียนรู้  

- อาจารย์ผู้สอนควรให้ค าแนะน าแก่
นั กศึ กษาในการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการสืบค้นข้อมูล 
และการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 

 
8. การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 

การปฐมนิเทศเพ่ือชี้แจงหลักสูตร มี  ไม่มี  
8.1 สรุปสาระส าคัญในการด าเนินการ - 
8.2 สรุปการประเมินจากอาจารย์ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศ - 

 8.3 หากไม่มีการจัดปฐมนิเทศ ให้แสดงเหตุผลที่ไม่ได้ด าเนินการ - 
 

9. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

 
กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวนผู้เข้าร่วม  
สรุปข้อคิดเห็นและประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมได้รับ 

อาจารย ์ บุคลากรสาย
สนับสนนุ 

โครงการ “พีเ่ลีย้งนักวิจัยรุ่นใหม่

และเสน้ทางสูต่ าแหน่งทาง

วิชาการ” ในหัวข้อ “เทคนิคการ

เขียนบทความ/ต ารา/หนังสือ 

ด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์” 

19 พฤษภาคม 2564  

จัดโดยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

5  - เพื่อเป็นแนวทางและเตรียมความพร้อมในการ

เขียนบทความ/ต ารา/หนังสือ และเพื่อขอก าหนด

ต าแหน่งทางวิชาการ 

โครงการ “พีเ่ลีย้งนักวิจัยรุ่นใหม่

และเสน้ทางสูต่ าแหน่งทาง

วิชาการ”ในหัวข้อ “เทคนิคการ

5  - เพื่อเป็นแนวทางและเตรียมความพร้อมในการ

เขียนเอกสารประกอบการสอน เพื่อขอก าหนด

ต าแหน่งทางวิชาการ 
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เขียนเอกสารประกอบการสอน 

เอกสารค าสอน และต าราทั่วไป” 

19 พฤษภาคม 2564 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

โครงการ KM การประกันคณุภาพ

การศึกษา ระดับหลักสูตร 

18 พฤษภาคม 2564 

จัดโดย มหาวิทยาลยัราชภฏั

สงขลา 

5  - เพื่อเป็นแนวทางในการเขียนมคอ.7 และการวาง

รูปแบบการประกันคุณภาพของหลักสูตร 

งานประชุมวิชาการระดบัชาติ 

The 9th PSU Education 

Conference  หัวข้อ “A Better 

Change in Higher Education 

for Future Economy” 

รูปแบบ Online  

วันที่ 6-7 พฤษภาคม 2564 

5  - เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ การ

วิจัยทางภาษาอังกฤษ 

- เพื่อศึกษาแนวโน้มการท าวิจัยในด้าน

ภาษาอังกฤษ 

ฟังบรรยายพเิศษ เรื่องเสนอขอ

ต าแหน่งทางวิชาการตาม

หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้ง

ต าแหน่งทางวิชาการ ในรูปแบบ

การบรรยายออนไลน ์

วันที่ 30 เมษายน 2564 

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

5  - รับทราบรายละเอียดเกณฑ์การขอก าหนด

ต าแหน่งผลงานทางวิชาการ 

- ได้แนวทางในการเขียนเอกสารประกอบการสอน

ในรูปแบบ PowerPoint 

 

อบรมผ่านระบบออนไลน์ 
Facebook กลุ่มEnglish 
Afternoonz 
หัวข้อ Effective English At 
Work 2021 
12 มกราคม 2564 

1  - เพื่อประยุกต์ใช้ความรู้กับรายวิชาภาษาอังกฤษ

เพื่อธุรกิจขั้นสูง ในด้านภาษาอังกฤษที่ใช้ในการ

ประชุม การน าเสนองาน และการเขียนอีเมล์ 

อบรมผ่านระบบออนไลน์ 
CHULA MOOC 
หัวข้อ English for Job 

1  - เพื่อประยุกต์ใช้ความรู้กับรายวิชาภาษาอังกฤษ

เพื่อธุรกิจขั้นสูง ในหัวข้อการสัมภาษณ์งาน 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 122 

 

Hunters 
30 พฤศจิกายน 2563 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
จัดการความรู้ดา้นงานวิจัย ครั้ง
ที่ 1 การบูรณาการงานวิจัยสู่
การพัฒนาท้องถิ่น ในรูปแบบ
ออนไลน ์
28 ตุลาคม 2563  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

5  - เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนางานวิจัยให้

สอดคล้องกับการพัฒนาท้องถิ่น 

อบรมสมัมนาเชิงวิชาการ
ออนไลน์ (Webinar) 
นวัตกรรมและเทคโนโลยี
การศึกษา เรื่อง “ทักษะการ
สอนด้านดิจิทลัในศตวรรษที่ 
21” วันท่ี 3 ตุลาคม 2563 จัด
โดย มหาวิทยาลัยศลิปากร 

1  - เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์ และเสริมทักษะการเรียนรู้และความคิด

สร้างสรรค์ 

อบรมสมัมนาเชิงวิชาการ
ออนไลน์ (Webinar) 
นวัตกรรมและเทคโนโลยี
การศึกษา เรื่อง “สู่โลกดิจิทัล
เพ่ือการพัฒนาและเสริมสร้าง
การเรียนรู้ด้วย e-Training & 
e-Portfolio” วันท่ี 10 
ตุลาคม 2563 จัดโดย 
มหาวิทยาลยัศิลปากร 

1  - เป็นแนวทางในการน า e-Portfolio มาใช้ในการ

ประเมินผลในรายวิชาที่รับผิดชอบ 

การอบรมออนไลน์ ASEAN 
Teacher #UpskillwithAU 
ระหว่างวันท่ี 28 ตุลาคม – 4 
พฤศจิกายน 2563 จัดโดย
สถานทูตออสเตรเลีย 

1  - เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ 

อบรมหลักสูตร “Teaching 
Literature for the 21st 
Century” (webinar) วันท่ี 4 
ธันวาคม 2563 จัดโดย 
Nanyang Technological 
University 

1  - เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน

วรรณคดีภาษาอังกฤษในศตวรรษที่ 21 
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อบรมหลักสูตรเสริมสร้างทักษะ
ด้าน ICT สู่สังคม “SMART 
with IC: การออกแบบ Flat 
Graphic ด้วย PowerPoint” 
รุ่นที่ 2 ผ่านระบบออนไลน์ 
วันท่ี 18 ธันวาคม 2563  
จัดโดย คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
มหาวิทยาลยัมหิดล 

1  - ประยุกต์ใช้กับการท าสื่อการเรียนการสอน 

PowerPoint ในรายวิชาต่างๆ 

อบรมออนไลน์ ผ่านระบบ 
Klasssi.com 
หัวข้อ Omotenashi จิต
วิญญาณการให้บริการแบบ
ญี่ปุ่น 
วันท่ี 20 ตุลาคม 2563 

1  - เป็นแนวทางในการสอนรายวิชา ภาษาอังกฤษ

เพื่อธุรกิจโรงแรมเพื่อการออกแบบการใช้

ภาษาอังกฤษให้สอดคล้องกับการให้บริการ 

อบรมออนไลน์ ผ่านระบบ 
KMITL Masterclass 
หัวข้อ Introduction to 
Professional 
Communication and 
Presentation 

1  - ประยุกต์ใช้ความรู้กับรายวิชาเตรียมฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพภาษาอังกฤษ ในประเด็น

การใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในที่ท างานให้เกิด

ประสิทธิภาพ 

อบรมออนไลน์ ผ่านระบบ CEA 
Online Academy หัวข้อ 
Design Thinking 101  
วันท่ี 3 มิถุนายน 2563 

1  - เป็นแนวทางในการสอนปรับพื้นฐานให้กับ

นักศึกษาช้ันปีที่ 1 และใช้ในการสอนทุกๆ

รายวิชาเพื่อจุดประกายให้นักศึกษาผลิต

ช้ินงานท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ 

อบรมออนไลน์ หัวข้อ How to 
write a discussion 
section in a research 
article 
จัดโดย Oxford University 
Press 
วันท่ี 15 มีนาคม 2564 

1  - เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการเขียน

ส่วนอภิปรายผลในบทความภาษาอังกฤษเพื่อ

เผยแพร่ 

อบรมออนไลน์ หัวข้อ Keep 
yourself entertained and 
educated with Quizizz 
จัดโดย คณะมนุษยศาสตร์และ

1  - เพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรยีนการ
สอน 
- เพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
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สังคมศาสตร์ ม.ราชภฏัสงขลา  
วันท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2564 

ให้บริการวิชาการ 

อบรมออนไลน์ หัวข้อ Shape 
the Future Together: 
Learning and 
Assessment  
จัดโดย Oxford University 
Press 
วันท่ี 7 พฤศจิกายน 2563 

1  - เพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรยีนการ
สอน 
- เพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ให้บริการวิชาการ 

อบรมออนไลน์ หัวข้อ Digital 
Workshop  
จัดโดย 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
วันท่ี 19 ตุลาคม 2563 

1  - เพื่อเป็นแนวทางในการจัดท าข้อเสนอรับ
ทุนวิจัย 

อบรมออนไลน ์
หัวข้อ Keeping your 
learners physically 
distanced but socially 
engaged  
จัดโดย Cambridge 
University Press 
วันท่ี 10 กันยายน 2563 

1  - เพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรยีนการ
สอน 

อบรมออนไลนห์ัวข้อ The 
Power of Extensive 
Reading: Linking Theory 
and Practice จัดโดย มหา
วิทยาลับธรรมศาสตร ์
วันท่ี 2 กรกฎาคม 2563 

2  - เพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้กับรายวิชาการ
การอ่าน 
- เพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ให้บริการวิชาการ 

อบรมเชิงปฏิบัติการหัวข้อ 
เตรียมความพร้อมและ
ทบทวนเกณฑ์ประกนัคุณภาพ
การศึกษาเกณฑ์ใหม ่จัดโดย 
คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราช
ภัฏสงขลา 
วันท่ี 1 มิถุนายน 2563 

1  - เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการเรยีนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐาน
หลักสตูร 
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หมายเหตุ : หลักสูตรใดที่มีบุคลากรสายสนับสนุนที่ปฏิบัติหน้าที่ในห้องปฏิบัติการประจ าหลักสูตรให้
น ามานับรวมในข้อนี้ด้วย 
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องค์ประกอบที่ 5     หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.สลิลา เพ็ชรทอง  โทรศัพท์  : 061-6350951 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ดร.สลิลา เพ็ชรทอง  โทรศัพท์  : 061-6350951 
การจัดเก็บข้อมูล : ปีการศึกษา 
 
ผลการด าเนินงาน 

อธิบายผลการด าเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรได้ด าเนินการตาม
รายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 
5.1.1 การออกแบบหลักสูตรและข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรได้หลักสูตรที่ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์ และสอดคล้องกับ มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (มคอ.1) 
ผลการด าเนินงาน :  
       ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขา
ภาษาอังกฤษ จากหลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2559 เป็นหลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2563 โดย
ได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรตามระบบและกลไก ดังนี้ 
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 มีระบบ มีกลไก 

 
รูปแสดงระบบและกลไกการออกแบบหลักสูตรและข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนา 

หรือปรับปรุงหลักสูตรและวัตถปุระสงค์ของหลกัสูตร 
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
หลักสูตรได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรดังขั้นตอนต่อไปนี้ 

1. หลักสูตรได้ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรอันประกอบด้วย อาจารย์ประจ า
หลักสูตรทั้ง 5 ท่าน และอาจารย์ผู้สอนภาษาอังกฤษ เพ่ือจัดท าร่างหลักสูตรฉบับปรับปรุง  

2. หลักสูตรได้เชิญผู้ประกอบการและผู้ทรงคุณวุฒิด้านภาษาอังกฤษมาเพ่ือวิพากษ์หลักสูตร  และ
รวบรวมข้อเสนอแนะจากการวิพากษ์หลักสูตรมาปรับปรุงร่างหลักสูตรเพ่ือสร้างจุดเด่นให้กับ
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หลักสูตร โดยสะท้อนความทันสมัยของรายวิชาและน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ให้เห็นชัดเจนในรายวิชา
ต่างๆ  

3. หลักสูตรได้น าร่างหลักสูตรที่แก้ไขปรับปรุงจากการวิพากษ์หลักสูตรเข้าที่ประชุมคณะกรรมการ
วิชาการ โดยกรรมการให้ข้อเสนอแนะในการก าหนดรายวิชาในกลุ่มภาษาอังกฤษเพ่ือชุมชนให้
ชัดเจนขึ้น 

4. หลักสูตรได้น าร่างหลักสูตรที่แก้ไขจากการเข้าที่ประชุมคณะกรรมการวิชาการ เข้าที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะ 

5. จากนั้น หลักสูตรน าร่างหลักสูตรที่แก้ไขจากการเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะเข้าที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ คณะกรรมการเสนอให้ก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา
แต่ละชั้นปีให้ชัดเจนขึ้นและเพ่ิมภาษามลายูอีกภาษาหนึ่งในกลุ่มภาษาที่ 3  

6. หลักสูตรได้ปรับปรุงหลักสูตรตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าคณะ และน าร่างหลักสูตร
เสนอต่อคณะกรรมการบริหารวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยคณะกรรมการได้ให้ข้อเสนอแนะเรื่อง
การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการกับการท างาน และการปฏิบัติสหกิจศึกษานานาชาติ  

7. หลักสูตรน าร่างเสนอต่อคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองหลักสูตร โดยได้รับความเห็นชอบให้
เสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย และสภาลงมติเห็นชอบให้มหาวิทยาลัยด าเนินการ
ส่งข้อมูลเข้าระบบ CHECO ต่อไป 

       ทั้งนี้ การออกแบบหลักสูตรฉบับปรับปรุงปี 2563 หลักสูตรได้วางแผนพัฒนาระบบและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนให้บัณฑิตมีคุณลักษณะที่เป็นที่ต้องการของผู้ประกอบการ โดยออกแบบปรับปรุง
หลักสูตรบนพ้ืนฐานของปัจจัย 4 ประการ ดังนี้ 

1. ผลจากการศึกษาความเป็นไปได้ในการปรับปรุงหลักสูตร  

2. มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (มคอ.1) 

3. ปรัชญาและวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 

4. การเปลี่ยนแปลงทางสถานการณ์ทางสังคมและเศรษฐกิจ 

 ผลจากการศึกษาความเป็นไปได้ในการปรับปรุงหลักสูตรได้มาจากการส ารวจความคิดเห็นจาก 

ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน และนักวิชาการที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้ใช้บัณฑิตได้แสดงความคิดเห็นต่อ

คุณลักษณะบัณฑิตในศตวรรษที่ 21 โดยให้ความส าคัญกับ soft skills ได้แก่ คุณลักษณะด้านคุณธรรม 

จริยธรรม การตรงต่อเวลาและ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นหลัก ซึ่งผลดังกล่าวสอดคล้องกับผล

การส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตเกี่ยวกับความส าคัญของคุณลักษณะบัณฑิตที่มีต่อหลักสูตรศิลปศา

สตรบัณฑิตภาษาอังกฤษ โดยส ารวจจากผู้ใช้บัณฑิตที่หลักสูตรได้ส่งนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ไปฝึกประสบการณ์

วิชาชีพ ซึ่งผู้ใช้บัณฑิตกลุ่มนี้ให้ความส าคัญกับคุณลักษณะด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (  ̅ = 

4.61, SD = 0.52) และ ด้านคุณธรรม จริยธรรม (  ̅ = 4.59, SD = 0.52) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ 

ด้านความรู้ (  ̅ = 4.52, SD = 0.60) ด้านทักษะทางปัญญา (  ̅ = 4.45, SD = 0.55) และล าดับสุดท้ายคือ
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ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (  ̅ = 4.42, SD = 0.60) ใน

ด้านความคิดเห็นของศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบันนั้น สะท้อนให้หลักสูตรเพ่ิมเติมภาษาต่างประเทศอ่ืนเช่น

ภาษาจีน ภาษารัสเซีย ภาษาฝรั่งเศส  ให้แก่นักศึกษาขณะศึกษาอยู่ในหลักสูตร เนื่องจากมีความจ าเป็นในการ

ประกอบอาชีพในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิและนักวิชาการอีกทั้งผู้ใช้บัณฑิต

บางส่วนที่เห็นควรให้หลักสูตรเพ่ิมเติมภาษาที่ 3 ให้กับนักศึกษาเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการท างาน 

(Employability) และโอกาสในการได้งานท า ปัจจัยล าดับถัดไปที่หลักสูตรน ามาพิจารณาในการปรับปรุง

หลักสูตรคือ มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (มคอ.1) ของกระทรวงศึกษาธิการ ที่

ก าหนดให้การเรียนการสอนส าหรับผู้เรียนภาษาอังกฤษเป็นวิชาเอกต้องอาศัยพ้ืนฐานส าคัญดังแสดงในตาราง 

พร้อมทั้งกลยุทธ์ที่หลักสูตรน ามาปรับใช้ ดังต่อไปนี้ 

 แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 

1. ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย 
สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงานภายใน
ระยะเวลา 5 ปี 

ติดตามการเปลี่ยนแปลงตามความต้องการ

ของหน่วยงาน องค์กร และสถานประกอบ

การณ์  

 

1. รายงานผลการ

ประเมินความพึงพอใจ

ของผู้ใช้บัณฑิต 

2. ร้อยละของนักศึกษา

ที่มีงานท า/ ประกอบ

อาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

 

2. ผู้เรียนมีทักษะภาษาอังกฤษใน
การท างานแต่ละอาชีพและ
ภาษาอังกฤษเทคโนโลยี โดย
ค านึ งถึ งวัฒนธรรมการ ใ ช้
ภาษาและภาษา ในฐานะ
เครื่องมือแสวงหาความรู้และ
ถ่ายทอดเทคโนโลยี เพื่อความ
เ ข้ า ใ จ อั น ดี ร ะ ห ว่ า ง ผู้ ค น
ต่างชาติ ต่างภาษาและต่าง
วัฒนธรรม 

1. ให้นักศึกษาสามารถพัฒนา

ภาษาอังกฤษด้วยตนเองด้วยระบบ e-

learning ที่มหาวิทยาลัยมีหน่วยงานดูแล 

สนับสนุน 

2. พัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตร

สู่คุณภาพโดยมุ่งผลให้บัณฑิตมีทักษะและ

ความสามารถในการการใช้ภาษาอังกฤษ

ในระดับมาตรฐาน โดยออกแบบหลักสูตร

ให้มีเป้าหมายที่ชัดเจนและสามารถวัดได้

อย่ า ง เ ป็ นรู ป ธร รม (Outcome-based 

Curriculum) ในรายวิชาทักษะการฟังการ

พูด การอ่าน และการเขียน โดยใช้กรอบ

1. เอกสาร มคอ.2 – 6 

ที่สมบูรณ์ 

2. มีแผนการสอนใน 

มคอ.3 และ 4 ที่เอื้อต่อ

การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

3 .  มี ก า ร ฝึ ก

ประสบการณ์วิชาชีพ / 

ปฏิบัติสหกิจศึกษา 

4. มีมคอ.3 คู่กับ 

มคอ.5 ทุกรายวิชา 
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อ้างอิงจาก CEFR  

3. พัฒนาระบบประเมินผลการศึกษาที่ช้ี

วัดระดับขีดความสามารถของบัณฑิต 

(Competency-based Assessment) 

โดย จัดให้มีระบบวัดความสามารถในการ

ใช้ภาษาอังกฤษโดยให้นักศึกษาสาขาวิชา

ภ าษาอั ง กฤษสอบวั ด ร ะดั บคว าม รู้

ภาษาอังกฤษในทุกๆ ภาคการศึกษา โดย

ใช้ข้อสอบมาตรฐาน (mock test) ที่

หลักสูตรจัดท าขึ้น 

แ ล ะ จั ด ใ ห้ นั ก ศึ ก ษ า เ ข้ า รั บ ก า ร วั ด

ค ว า มส า มา ร ถทา งด้ า น เทค โน โ ล ยี

สารสนเทศก่อนจะส าเร็จการศึกษา 

5. มีมคอ.4 คู่กับ 

มคอ.6 ส าหรับรายวิชา

ฝึ ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์

วิชาชีพ / สหกิจศึกษา 

6. ร้อยละของนักศึกษา

ที่ สอบภาษาอั งกฤษ

ผ่ า น เ ก ณ ฑ์ ที่

มหาวิทยาลัยก าหนด 

7. ร้อยละของนักศึกษา

ที่ ส อ บ เ ท ค โ น โ ล ยี

สารสนเทศผ่านตาม

เกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย

ก าหนด 

3. แผนพัฒนาการเรียนการสอน
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

1. สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกันใน

ช้ันเรียนเป็นห้องเรียนที่มีชีวิตชีวา กระตุ้น

ให้นักศึกษารู้จักคิด ใช้เหตุผล มีความ

สนใจในการเรียนรู้ 

2. จัดกิจกรรมเสริมนอกหลักสูตรที่เน้น

การเรียนรู้นอกมหาวิทยาลัยให้มีโอกาส

สัมผัสกับองค์กรอื่นๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน 

ชุมชน เพื่อการสร้างประสบการณ์และน า

ความรู้ที่มี ในห้องเรียนไปแลกเปลี่ ยน

เรียนรู้กับชุมชน  

3. สร้างบรรยากาศความเป็นนานาชาติ 

และภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ให้มีการ

แลก เปลี่ ยนนั กศึ กษา  และอาจารย์ 

(Visiting professor) ระหว่าง

มหา วิ ท ย า ลั ย แล ะมห าวิ ทย าลั ย ใ น

ต่างประเทศ 

1. การมีส่วนร่วมของ

ผู้ เรียนในการจัดการ

เรียนการสอน กิจกรรม

บริการวิชาการ และ

กิ จ ก ร ร ม เ ส ริ ม ข อ ง

หลักสูตรและคณะฯ  

2 .  จ านวนนักศึ กษา

แ ล ก เ ป ลี่ ย น  แ ล ะ

อ า จ า ร ย์  (Visiting 

professor) 
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4. แผนพัฒนาคุณภาพอาจารย์ 1. จัดประชุม อบรม สัมมนา เพื่อเพิ่มพูน

ทักษะและเทคนิคการสอน และความรู้

ใหม่ในศาสตร์และศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 

2. ส่งเสริมการเข้าประชุม สัมมนา ใน

องค์กรต่างๆ เพื่อเพิ่มพูนเทคนิคการสอน

ในรูปแบบใหม่อย่างต่อเนื่อง 

3. สนับสนุนให้อาจารย์ได้ท าวิจัยมากขึ้น 

4. สนับสนุนให้อาจารย์ผลิตสื่อการสอน 

เอกสารประกอบการสอน เอกสารค าสอน 

ต ารา หรือหนังสือที่ใช้สอนในรายวิชาของ

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และน าผลงาน

ดังกล่าวมาใช้ในการพิจารณาต าแหน่งทาง

วิชาการ 

5. สนับสนุนให้อาจารย์ปรับกระบวนการ

เรียนการสอนอย่างน้อย 1 รายวิชา โดยใช้

การ เรี ยนแบบ e-learning มา

ประกอบการเรียนในช่ัวโมงหลัก 

1. จ านวนการเข้าร่วม

ประ ชุม อบรม หรื อ

สัมมนา  

2 .  จ า น วนอ าจ า ร ย์

ผู้เข้าร่วมประชุม อบรม 

หรือสัมมนา 

3. จ านวนงานวิจัยที่

เพิ่มขึ้น 

4. จ านวนสื่อการสอน 

เอกสารประกอบการ

สอน เอกสารค าสอน 

ต ารา หรือหนังสือที่มี

คุณภาพตามเกณฑ์การ

ขอก าหนดต าแหน่งทาง

วิชาการ 

5. จ านวนรายวิชา ที่มี

ก า ร เ รี ย น แ บ บ  e-

learning ม า

ประกอบการเรียนใน

ช่ัวโมงหลัก 

 
ปัจจัยด้านที่ 3 ที่หลักสูตรน ามาพิจารณาในการออกแบบหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 คือ  

ปรัชญาและวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย ที่มุ่งเน้นให้มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการ

พัฒนาท้องถิ่น และ เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นภาคใต้สู่สากล ดังนั้น หลักสูตรจึงสะท้อน

ปรัชญาและวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยในกลุ่มวิชาเลือกเอกของหลักสูตรซึ่งบังคับให้นักศึกษาเรียน ซึ่ง

ประกอบด้วยรายวิชา   

- ความเป็นไทยในสังคมนานาชาติ 

- ภาษาอังกฤษในงานราชการ 

- ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในอาชีพของชุมชน 
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ปัจจัยส าคัญอีกหนึ่งปัจจัยที่หลักสูตรค านึงถึงคือ การเปลี่ยนแปลงทางสถานการณ์ทาง 

สังคมและเศรษฐกิจ โดยหลักสูตรได้ศึกษาแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมไทย 4.0 ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 

2560-2579) ที่ก าหนดแนวคิดในการขับเคลื่อนประเทศไทยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเน้นเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อน

ด้วยนวัตกรรม (Innovation-driven economy) เพ่ือยังประโยชน์ต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยในการเพ่ิม

ขีดความสามารถและศักยภาพการแข่งขันในระดับนานาชาติ ทั้งนี้ จากการวิเคราะห์สถานการณ์และแนวโน้ม

เศรษฐกิจโลกและผลกระทบต่อประเทศไทยที่ปรากฎในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 

พ.ศ. 2560-2564 ได้พบว่าเศรษฐกิจโลกในระยะ 5 ปีข้างหน้ายังมีแนวโน้มขยายตัวช้าและมีความเสี่ยงจาก

ความผันผวนในระบบเศรษฐกิจและการเงินโลกในเกณฑ์สูง ซึ่งส่งผลให้ประเทศไทยต้องเผชิญกับความเสี่ยง

ส าคัญ ได้แก่ ความไม่แน่นอนของการปรับเปลี่ยนทิศทางการด าเนินนโยบายการเงินของมหาอ านาจทาง

เศรษฐกิจ เช่น สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป สาธารณรัฐประชาชนจีน และญี่ปุ่น ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อภาค

การเงินและการประกอบธุรกิจของไทย นอกจากนี้ การเปิดเสรีทางการค้ายังก่อให้เกิดการแข่งขันทางการค้าที่

รุนแรงขึ้น รวมถึงภาคการบริการและการท่องเที่ยว ปัจจัยเหล่านี้ท าให้ประเทศไทยต้องปรับตัวเพ่ือให้มี

ภูมิคุ้มกันเพียงพอที่จะรับมือกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่ก าลังเกิดขึ้นได้อย่างเท่าทันพร้อมแข่งขันในเวที

โลก 

 อย่างไรก็ตาม การเปิดเสรีทางการค้าดังกล่าวจะเป็นโอกาสของประเทศไทยในการใช้ประโยชน์จากความ
เชื่อมโยงในอนุภูมิภาคและภูมิภาคให้สนับสนุนการพัฒนาห่วงโซ่มูลค่าร่วมกัน การเข้าสู่การแข่งขันในระดับ
นานาชาตินี้ล้วนแต่เกี่ยวข้องกับภาษาต่างประเทศทั้งสิ้น โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจในยุคปัจจุบันยิ่งต้อง
อาศัยทักษะทางภาษาอังกฤษในการติดต่อสัมพันธ์โดยรวมและระดับย่อย ดังนั้น ภาษาอังกฤษจึงมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งในการใช้เป็นสื่อกลางในการเข้าใจถึงรากฐานระบบเศรษฐกิจต่างๆ ดังนั้น เพ่ือเป็นการปรับตัว
ให้สอดคล้องและตอบสนองต่อสภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปและการที่ประเทศไทยจะก้าวเข้าสู่การ
แข่งขันในระดับนานาชาติ หลักสูตรจึงมุ่งเน้นการพัฒนาและผลิตบัณฑิตให้มีจุดแข็งทางด้านวิชาการและการ
วิจัย มีทักษะการท างานที่หลากหลาย (multi-tasking skills) ซึ่งเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน และเป็น
ทักษะที่จ าเป็นต่อการประสบความส าเร็จในอาชีพ เช่น ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค์ 
ทักษะความสามารถในการเรียนรู้งาน และทักษะการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงความพร้อม
ด้านคุณธรรม จริยธรรมอันเป็นพ้ืนฐานส าคัญของคนทุกสาขาอาชีพ   นอกจากนี้ หลักสูตรภาษาอังกฤษเห็น
ควรให้มีการพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยยิ่งขึ้นเพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความพร้อมเพ่ือออกไปรับใช้ท้องถิ่นและ
บริการสังคม รวมทั้งมีทักษะและความสามารถด้านภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีซึ่งเอ้ือต่อการสร้างเครือข่าย
ทั้งในระดับท้องถิ่นและในระดับนานาชาติ พร้อมที่จะสามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศต่อไป 
เมื่อพิจารณาปัจจัยทั้ง 4 ปัจจัยข้างต้นแล้ว หลักสูตรจึงได้ก าหนดเป้าหมายที่จะผลิตบัณฑิตให้มีคุณสมบัติ

ดังนี้ 
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1. มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณทั้งทางวิชาการและในการประกอบอาชีพ 

2. มีความสามารถ และทักษะในวิชาแกนทางภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด 

3. มีความรู้ และทักษะในการประกอบอาชีพในกลุ่มงานด้านวิชาการ กลุ่มงานฝ่ายต่างประเทศ กลุ่ม

งานแปล กลุ่มงานบริการ และกลุ่มงานสื่อสารมวลชน 

4. มีวิจารณญาณและความคิดสร้างสรรค์ บูรณาการความรู้ทางด้านภาษาอังกฤษ เพ่ือแก้ไขปัญหาและ

ยกระดับคุณภาพชีวิตทั้งของตนเองและผู้อื่นได้ 

5. มีความสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ทั้งในฐานะผู้น าและสมาชิกของกลุ่ม เข้าใจบทบาทของตนเอง 

และสามารถปรับตัวให้เข้ากับความหลากหลายทางวัฒนธรรมในสถานทีท่ างาน และสังคม 

6. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาสมรรถนะและความรู้ทางภาษาอังกฤษใน

การสืบค้นข้อมูลและองค์ความรู้ที่ทันสมัย เพ่ือการวิจัยและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
        หลักสูตรได้ทบทวนระบบและกลไกในการออกแบบหลักสูตรและข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุง

หลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร พบว่า จากระบบและกลไกนี้ท าให้หลักสูตรภาษาอังกฤษได้หลักสูตร

ที่ตรงตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (มคอ.1) สอดคล้องกับปรัชญาและ

วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา และก้าวทันการเปลี่ยนแปลงทางสถานการณ์ทางสังคมและ

เศรษฐกิจเพ่ือช่วยให้นักศึกษามีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติและความต้องการที่

หลากหลายในตลาดแรงงาน ทั้งภาครัฐและเอกชน 

       ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ปรับปรุงระบบและกลไกในการส ารวจความเป็นไปได้ในการ

ปรับปรุงหลักสูตร จากเดิมกลุ่มเป้าหมายคือ ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า และนักวิชาการที่เกี่ยวข้อง เป็น ผู้ใช้

บัณฑิต ศิษย์เก่า นักวิชาการที่เกี่ยวข้อง และศิษย์ปัจจุบัน เพ่ือการได้ข้อมูลที่ชัดเจนมากขึ้นในการปรับปรุง

หลักสูตร  

 

       ดังนั้น ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ประเมินและทบทวนหลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559 ซึ่งน าไปสู่
การวางแผนการปรับปรุงหลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563  พบว่าหลักสูตรควรมีรายวิชาที่ผู้เรียนสามารถน าไป
บูรณาการกับการท างานเพ่ือให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานปัจจัย 3 ประการ ดังนี้  

1. ผลจากการศึกษาความเป็นไปได้ในการปรับปรุงหลักสูตร 
2. มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (มคอ.1) 
3. การเปลี่ยนแปลงทางสถานการณ์ทางสังคมและเศรษฐกิจ 
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4. ปรัชญาและวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้ปรับปรุงตามแนวทางที่กล่าวข้างต้น โดยมีรายละเอียดข้อแตกต่างของ
หลักสูตรทั้ง 2 ฉบับ ดังนี้ 

 

 
รูปการเปรียบเทียบการออกแบบหลักสูตร 

 

หลักสูตร 59 หลักสูตร 63 

1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกวา่   30      นก. 

2. หมวดวิชาเฉพาะดา้น                    92      นก. 

   2.1 กลุ่มวิชาเน้ือหา   ไม่น้อยกว่า    84      นก. 

       -บังคับเรยีน                            57      นก. 

       -เลือกเรียน        ไม่น้อยกว่า      27      นก. 

   2.2 กลุ่มวิชาปฏบิัติการและ            8      นก. 

      ฝึกประสบการณ์วชิาชีพ  

3. หมวดวิชาเลือกเสร ี                   6      นก.  

 

รวม 128 หน่วยกติ 

1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกวา่   30     นก. 

2. หมวดวิชาเฉพาะดา้น                    95     นก. 

     2.1  กลุ่มวชิาแกน    15      นก. 

     2.2  กลุ่มวชิาบังคบั                   54      นก. 

     2.3  กลุ่มวชิาเลือกเอก                18      นก. 

    2.4 กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชีพ           8      นก. 

และวชิาชีพ 

3.  หมวดวชิาเลือกเสร ี                    6     นก.  

                             

                            รวม 131 หน่วยกติ 

 

รูปการเปรียบเทียบโครงสร้างหลกัสตูร 

        ในหมวดวิชาเฉพาะด้าน 95 หน่วยกิตนั้น หลักสูตรมีการปรับปรุงเนื้อหาวิชา และเพ่ิมรายวิชาใหม่
เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้น ทั้งนี้ หลักสูตรต้องยึดโครงสร้างหลักสูตรตามมคอ.1 เป็นหลัก 
โดยในกลุ่มวิชาแกน จ านวนไม่น้อยกว่า 15 หน่วยกิต เป็นกลุ่มรายวิชาด้านทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน
ภาษาอังกฤษ รายวิชาด้านวรรณคดีภาษาอังกฤษเบื้องต้น และรายวิชาภาษาศาสตร์ภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
ประกอบด้วย รายวิชาดังต่อไปนี้ 

- การฟังและพูดภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
- การอ่านภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
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- การเขียนภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
- ภาษาศาสตร์ภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
- วรรณคดีภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

       ในหมวดวิชาเฉพาะด้าน 95 หน่วยกิตนั้น หลักสูตรมีการปรับปรุงเนื้อหาวิชา และเพ่ิมรายวิชาใหม่
เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้น ทั้งนี้ หลักสูตรต้องยึดโครงสร้างหลักสูตรตามมคอ.1 เป็นหลัก 
โดยในกลุ่มวิชาแกน จ านวนไม่น้อยกว่า 15 หน่วยกิต เป็นกลุ่มรายวิชาด้านทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน
ภาษาอังกฤษ รายวิชาด้านวรรณคดีภาษาอังกฤษเบื้องต้น และรายวิชาภาษาศาสตร์ภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
ประกอบด้วย รายวิชาดังต่อไปนี้ 

- การฟังและพูดภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
- การอ่านภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
- การเขียนภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
- ภาษาศาสตร์ภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
- วรรณคดีภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
จากรายวิชาในกลุ่มวิชาแกนจะเห็นได้ว่า หลักสูตรออกแบบรายวิชาครอบคลุมทักษะการสื่อสาร 

ทั้ง 4 ทักษะ รวมถึงปูพื้นฐานความรู้เบื้องต้นทางวรรณคดีซึ่งเป็นพ้ืนฐานส าคัญส าหรับผู้เรียนทางภาษา 
     กลุ่มวิชาบังคับตาม มคอ.1 ได้แบ่งเป็นหมวดย่อย 4 หมวด ได้แก่ ทักษะภาษา ภาษาศาสตร์ วรรณคดี 
และการแปล  
     กลุ่มทักษะภาษาเป็นกลุ่มรายวิชาด้านทักษะภาษาอังกฤษในระดับสูงขึ้นจากวิชาแกนเป็นวิชาบังคับไม่
น้อยกว่า 21 หน่วยกิต โดยหลักสูตรได้ออกแบบรายวิชาดังต่อไปนี้  

- โครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น  
- การฟังและพูดภาษาอังกฤษเชิงวิชาชีพ 
- การฟังและพูดภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 
- การอ่านเชิงวิพากษ์ 
- การเขียนเรียงความภาษาอังกฤษ 
- การบูรณาการภาษาอังกฤษในบริบทท้องถิ่น 
- การเขียนรายงานเชิงวิจัย 

      การออกแบบรายวิชาในกลุ่มทักษะภาษา หลักสูตรได้วางรายวิชาให้ครอบคลุมทักษะภาษาอังกฤษที่
จ าเป็นต่อการเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้นและการท างานในอนาคต รวมถึงการบูรณาการทักษะการท าวิจัยใน
บริบทท้องถิ่น เพ่ือให้สอดคล้องกับปรัชญาและวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย  
     กลุ่มภาษาศาสตร์ หลักสูตรได้ออกแบบรายวิชาที่เน้นให้ผู้เรียนเรียนรายวิชาทางด้านภาษาศาสตร์
ภาษาอังกฤษ ทั้งทฤษฎีและภาษาศาสตร์ประยุกต์อันประกอบด้วยรายวิชาดังต่อไปนี้  

- สัทศาสตร์ภาษาอังกฤษ   
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- วากยสัมพันธ์ภาษาอังกฤษ 
- อรรถศาสตร์ 
- ภาษาศาสตร์เชิงสังคม 
กลุ่มวรรณคดี เป็นกลุ่มรายวิชาที่เน้นให้ผู้เรียนสามารถอ่าน ตีความ วิเคราะห์และวิจารณ์ 

วรรณกรรมภาษาอังกฤษได้ โดยมีรายวิชาดังต่อไปนี้ 
- พ้ืนฐานวรรณคดีทางด้านเทพปกรณัมและพระคัมภีร์ไบเบิล 
- วรรณคดีอังกฤษ 
- วรรณคดีอเมริกัน 
- วรรณกรรมกับชีวิต 
กลุ่มการแปล เป็นกลุ่มรายวิชาทักษะด้านการแปล เน้นให้ผู้เรียนสามารถแปล ข้อความและตัว 

บทประเภทต่าง ๆ จากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย และภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษ จากขั้นพ้ืนฐาน ไปสู่ระดับ
ที่ซับซ้อนได้ถูกต้อง ครบถ้วน และสละสลวย โดยใช้ความเข้าใจภาษาและโครงสร้างทั้งภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษ โดยมีรายวิชาดังต่อไปนี้ 

- การแปลภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
- การแปลอังกฤษเป็นไทย  
- การแปลไทยเป็นอังกฤษ 

     ในกลุ่มวิชาเอกเลือก หลักสูตรได้ทบทวน ประมวลผลจากการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร  
พ.ศ. 2559 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต และรายงานผลการศึกษาความเป็นไปได้ของการปรับปรุง
หลักสูตร ในประเด็นของการเพ่ิมเติมภาษาที่ 3 และการพัฒนาผู้เรียนให้แบบบูรณาการกับการท างานเพ่ือให้มี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติและความต้องการที่หลากหลายของประเทศ โดยการมี
ส่วนร่วมของชุมชน หลักสูตรจึงก าหนดให้นักศึกษาเรียนรายวิชาในกลุ่มภาษาอังกฤษเพ่ือชุมชน และเลือกเรียน
ภาษาที่ 3 ได้แก่ ภาษาจีน และภาษามลายู เพ่ือสร้างโอกาสและมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผู้เรียน 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
      หลักสูตร พุทธศักราช 2563 มีการปรับปรุงเนื้อหาวิชา โดยยึดโครงสร้างหลักสูตรตามมคอ.1 เป็นหลักและเพ่ิม
รายวิชาใหม่เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้น ที่แตกต่างจากหลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2559  
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
        หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์ และสอดคล้อง
กับ มคอ.1  โดยไดห้ลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 
  
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.1.1-1 มคอ. 2 หลักสูตรปรับปรุง 2559 
5.1.1-2 มคอ. 2 หลักสูตรปรับปรุง 2563 

https://drive.google.com/file/d/1foT4LlDz7t0iNutXzbNpo7MKvaOUfgIO/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gro1y7rroYgwZ17UqDep40u3cXgPHBe1/view?usp=sharing
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5.1.1-3 การศึกษาความเป็นไปได้ในการพัฒนาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ  
 

5.1.2 การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรมีการปรับปรุง พัฒนารายวิชาในหลักสูตรให้ทันสมัย มีความก้าวหน้าในศาสตร์อย่างสม่ าเสมอ และมีผลการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
ผลการด าเนินงาน :  
       ในปีการศึกษา 2562 และ 2563 หลักสูตรได้ปรับปรุงเนื้อหา และวิธีการประเมินผลรายวิชา 
1553901 ระเบียบวิธีวิจัย ที่เปิดสอนในภาคเรียนที่ 2/2562 และรายวิชาวิชา 1554907  สัมมนาทาง
ภาษาอังกฤษ ที่เปิดสอนในภาคเรียนที่ 1/2563 โดยมีระบบและกลไกดังต่อไปนี้ 

 มีระบบ มีกลไก 
        ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้มีการประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพ่ือพิจารณาวางแผนการ
ปรับปรุงเนื้อหา วิธีการสอนและการประเมินผลในรายวิชาที่เปิดสอน ที่ประชุมได้ร่วมพิจารณากับอาจารย์
ผู้รับผิดชอบรายวิชาและก าหนดให้ปรับปรุงเนื้อหา และวิธีการประเมินผลในรายวิชา 1553901 ระเบียบวิธี
วิจัย ที่เปิดสอนในภาคเรียนที่ 2/2562 และรายวิชาวิชา 1554907  สัมมนาทางภาษาอังกฤษ ที่เปิดสอนใน
ภาคเรียนที่ 1/2563 เนื่องจากรายวิชานี้ได้เปิดสอนให้นักศึกษาในหลักสูตรเพ่ือให้นักศึกษาเข้าใจระเบียบวิธี
วิจัยด้านภาษาและประยุกต์ใช้ระเบียบวิธีวิจัยในงานวิจัยของตนเองได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมในหัวข้อที่
ตนเองสนใจ รายวิชาลักษณะนี้มีบรรจุอยู่ในหลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2555 หากมีความแตกต่างในด้าน
มิติเวลา เนื่องจากเป็นรายวิชาที่ให้นักศึกษาลงมือค้นคว้าอิสระหรือท าวิจัยเพียง 1 ภาคการศึกษา คือชั้นปีที่ 
4 ภาคเรียนที่ 1 หลักสูตรเล็งเห็นปัญหาของการบริหารจัดการเวลา และผลลัพธ์ที่เกิดกับนักศึกษา จึงได้มี
การปรับปรุงรายวิชาการศึกษาค้นคว้าอิสระเป็น 2 รายวิชา ได้แก่ วิชาระเบียบวิธีวิจัยที่เปิดสอนในชั้นปีที่ 3 
ภาคเรียนที ่2 และรายวิชาสัมมนาทางภาษาอังกฤษ ที่เปิดสอนในชั้นปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 1 เพ่ือให้นักศึกษามี
เวลาในการศึกษาค้นคว้าและทดลองใช้เครื่องมือเพ่ือการวิจัยในหัวข้อที่ตนเองสนใจ และได้งานวิจัยที่มี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับในแวดวงวิชาการ  
        ดังนั้น ที่ประชุมได้ลงมติให้จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการขึ้น 3 โครงการเพ่ือให้ความรู้และช่วย
นักศึกษาในการก าหนดหัวข้อการวิจัยเพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายให้งานวิจัยของนักศึกษาในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัย
และสัมมนาทางภาษาอังกฤษสามารถตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ หรือเผยแพร่ในงานประชุมระดับชาติหรือ
นานาชาตไิด้  
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
        จากมติที่ประชุมที่ก าหนดให้มีการปรับเปลี่ยนวิธีการสอน การก าหนดหัวข้องานวิจัยและวิธีการ
ประเมินผลเพ่ือมุ่งเป้าให้งานวิจัยของนักศึกษาสามารถตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ หรือเผยแพร่ในงานประชุม

https://drive.google.com/file/d/1IvnXHOCWt_uF6AqoEuWMVjDkFYp4mq1o/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1IvnXHOCWt_uF6AqoEuWMVjDkFYp4mq1o/view?usp=sharing
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ระดับชาติหรือนานาชาติได้ หลักสูตรจึงได้จัดโครงการขึ้น 3 โครงการเพ่ือเสริมทักษะการท าวิจัยให้แก่
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 (604302) ได้แก่  

1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การก าหนดปัญหาการวิจัยและเทคนิคการสืบค้นข้อมูลบนฐานวิจัย
ออนไลน์” 

2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “ระเบียบวิธีวิจัยด้านภาษาอังกฤษ” 
3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การอ้างอิงและการเขียนบรรณานุกรมตามรูปแบบ APA” 

หลักสูตรได้เชิญวิทยากรผู้มีความเชี่ยวชาญในหัวข้อข้างต้นมาให้ความรู้ และให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติจริงกับ
หัวข้อวิจัยที่ตนเองเลือก  
        อีกทั้ง การประเมินผลรายวิชา สัมมนาทางภาษาอังกฤษ ที่เปิดสอนในภาคเรียนที่ 1/2563 นั้น ได้
ปรับเปลี่ยนให้นักศึกษาต้องส่งบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่ หรือน าเสนอในงานประชุมวิชาการระดับชาติ
หรือนานาชาติ เพ่ือเป็นการรับรองคุณภาพงานวิจัยของนักศึกษาในแวดวงวิชาการและการเผยแพร่งานวิจัย
ของนักศึกษาสู่ภายนอกมหาวิทยาลัย   
 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
        หลักสูตรมีการทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการศึกษาค้นคว้าอิสระจาก มคอ.5 
ที่ได้ระบุให้แยกรายวิชาศึกษาค้นคว้าอิสะ ออกเป็นรายวิชาทฤษฎี และการลงมือปฏิบัติวิจัย รวมถึงโครงการ
เสริมทักษะที่เอ้ือต่อการวิจัย เช่น การสืบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูลออนไลน์ การก าหนดปัญหาวิจัย ระเบียบ
วิธีวิจัยด้านภาษา และการเขียนอ้างอิงและบรรณานุกรม อันเป็นที่มาของการปรับปรุงเนื้อหาและวิธีการ
ประเมินผลในรายวิชา ระเบียบวิธีวิจัย ที่เปิดสอนในภาคเรียนที่ 2/2562 และรายวิชา 1554907  สัมมนาทาง
ภาษาอังกฤษ ที่เปิดสอนในภาคเรียนที่ 1/2563 และการจัดโครงการเสริมให้นักศึกษาชั้นปีที่ 4 (604302) ที่
เรียนวิชาทั้ง 2 วิชาเป็นครั้งแรก ส่งผลให้นักศึกษามีการก าหนดปัญหาการวิจัยที่แตกต่างไปจากนักศึกษาใน
หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2555 โดยค านึงถึงการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา โดยใช้ความรู้ทางภาษา
ผนวกกับเทคโนโลยีซึ่งเป็นการแสดงถึงความทันสมัย และความก้าวหน้าในศาสตร์ ตัวอย่างหัวข้องานวิจัยของ
นักศึกษา อาทิเช่น   
        - The Development of English Listening Comprehension Supplementary Material Using 
Podcast for the First Year English Major Students at Songkhla Rajabhat University  
        - Creating and Designing a Website Providing Supplementary English Grammar Content 
Focusing on Tenses in the Period of COVID-19 Pandemics for the First Year English Majors, 
Faculty of Humanities and Social Sciences, Songkhla Rajabhat University 
        - Google Classroom Application of Students at Songkhla Rajabhat University 
        - Development of an Interactive E-book on English Vocabulary Learning for Early Primary 
Education Students 
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 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
        หลักสูตรมีการปรับปรุงปรับปรุงเนื้อหาและวิธีการประเมินผลในรายวิชา ระเบียบวิธีวิจัย ที่เปิดสอนใน
ภาคเรียนที่ 2/2562 และรายวิชา 1554907  สัมมนาทางภาษาอังกฤษ ที่เปิดสอนในภาคเรียนที่ 1/2563 และ
การจัดโครงการเสริมให้นักศึกษาชั้นปีที่ 4 (604302) เพ่ือมุ่งผลลัพธ์ด้านการวิจัยที่มีคุณภาพในระดับที่
สามารถตีพิมพ์เผยแพร่ และ/หรือน าเสนอในงานประชุมวิชาการระดับชาติหรือนานาชาติ ส่งผลให้งานวิจัย
ของนักศึกษาได้รับการตอบรับให้น าเสนอในงานประชุมวิชาการระดับชาติ จ านวน 8 ผลงาน ดังนี้ 
  

1. ธรรชนก จันทร์งาม, กาญกมล แก้วแจ่มจันทร์, สุชิตา พรรณราย, และสลิลา วงศ์กระจ่าง.  
(2563). การศึกษารูปแบบการเรียนตามรูปแบบ VARK ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 
1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. การประชุมวิชาการระดับชาติด้านศิลปศาสตร์ ครั้งที่ 5 ศาสตร์
บูรณาการงานวิจัยเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน (น.299-310). มหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย. ไทย. สืบค้นจาก libarts.rmutsv.ac.th/lac2020/ 

2. ปกรณ์ คงจินดามณี และพัชราวดี อักษรพิมพ์. (2563). การสร้างและออกแบบเว็บไซต์เสริม
การเรียนไวยากรณ์อังกฤษ เรื่อง กาล (Tenses) ช่วงสถานการณ์ การแพร่ระบาดโควิด 19 
ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และ สังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. The 9th PSU Education Conference (0nline) 2021 A 
Better Change in Higher Education for Future Economy (น.116-123). 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. ไทย. สืบค้นจาก https://www.psuedconference.org/wp   
content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf 

3. สิทธิโชค ด าเรือง, ซูไรนี กระโด , ณิชารีย์ กะหละหมัด , และอมรรัตน์ จิรันดร. (2563). 
การศึกษากลวิธีการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาฝึกงานสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. The 9th PSU Education Conference (0nline) 2021 A 
Better Change in Higher Education for Future Economy (น.9-15). 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. ไทย. สืบค้นจาก https://www.psuedconference.org/wp-
content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf 

4. อธิวัฒน์ อินแก้ว, เดลินิวส์ เช้าแป้น , และสลิลา เพ็ชรทอง. (2563). การใช้ Google 
Classroom ของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. The 9th PSU Education 
Conference (0nline) 2021 A Better Change in Higher Education for Future 
Economy (น.133-140). มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ . ไทย. สืบค้นจาก 
https://www.psuedconference.org/wp-content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf 

5. นาเดีย หัสสะ, อาทิตยา แก้วมีจีน, และสลิลา เพ็ชรทอง. (2563). การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การศึกษาแบบวิถีใหม่ของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. The 9th PSU 
Education Conference (0nline) 2021 A Better Change in Higher Education for 
Future Economy (น.167-179). มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. ไทย. สืบค้นจาก 
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         ทั้งนี้ ผลงานวิจัยเรื่อง การสร้างและออกแบบเว็บไซต์เสริมการเรียนไวยากรณ์อังกฤษ เรื่อง กาล 
(Tenses) ช่วงสถานการณ์ การแพร่ระบาดโควิด 19 ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะ
มนุษยศาสตร์และ สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ยังได้รับรางวัลการน าเสนอบทความวิจัย 
“ระดับดีเด่น” ภาคบรรยาย สาขาการสอนภาษาอังกฤษ ในงานประชุมวิชาการระดับชาติ The 9th PSU 
Education Conference (0nline) 2021 “A Better Change in Higher Education for Future 
Economy” ที่จัดระหว่างวันที่ 6-7 พฤษภาคม 2564 ณ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
        ดังนั้น ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้ด าเนินการปรับปรุง พัฒนารายวิชาในหลักสูตรอันส่งผลให้
งานวิจัยของนักศึกษาสามารถตีพิมพ์เผยแพร่ และน าเสนอในงานประชุมวิชาการระดับชาติ อีกทั้งได้รับรางวัล
การน าเสนอบทความวิจัย ระดับดีเด่น ในงานประชุมวิชาการระดับชาติ  
        ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรวางเป้าหมายให้นักศึกษาสามารถตีพิมพ์เผยแพร่และน าเสนอผลงานวิจัย
เพ่ิมขึ้น มีการปรับกระบวนการจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัยมีความก้าวหน้าในศาสตร์ 
 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
        หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการปรับปรุง พัฒนารายวิชาในหลักสูตรให้ทันสมัย มีความก้าวหน้าในศาสตร์อย่าง
สม่ าเสมอ และมีผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
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เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.1.2-1 รายงานสืบเนื่องในงานประชุมวิชาการระดับชาติ The 9th PSU Education 
Conference (0nline) 2021 
5.1.2-2 หลักฐานการตีพิมพ์วารสาร International Journal of Advanced Research in 
Technology and Innovation 
5.1.2-3 รายงานสืบเนื่องในงานประชุมวิชาการระดับชาติ การประชุมวิชาการระดับชาติด้านศิลป
ศาสตร์ ครั้งท่ี 5 ศาสตร์บูรณาการงานวิจัยเพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืน 
5.1.2-4 การประกาศรางวัลการน าเสนอบทความวิจัย 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 4 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน บรรลุ 

  

https://www.psuedconference.org/wp-content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf
https://www.psuedconference.org/wp-content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf
http://myjms.mohe.gov.my/index.php/ijarti/article/view/11757
http://myjms.mohe.gov.my/index.php/ijarti/article/view/11757
https://drive.google.com/file/d/1_pdzQ9hKNbxgxT35PtyJuc20lPA8NJrX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_pdzQ9hKNbxgxT35PtyJuc20lPA8NJrX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PMox-NHbjOLFKecJmrwIEOv32iZTU2jF/view?usp=sharing
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2   การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ฑิตฐิตา สินรักษา  โทรศัพท์  : 090-2236789 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  อาจารย์ฑิตฐิตา สินรักษา  โทรศัพท์  : 090-2236789 
การจัดเก็บข้อมูล :  ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 
 อธิบายผลการด าเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรได้ด าเนินการ
ตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 
5.2.1 การก าหนดผู้สอน 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรปรับเกณฑ์ในการก าหนดผู้สอนรายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตร เพ่ือให้มีความเหมาะสมกับ
รายวิชา และสอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน ซึ่งท าให้ได้ผู้สอนที่มีประสิทธิภาพ สามารถจัดการ
เรียนการสอนให้เกิดผลลัพธ์ต่อนักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 
ผลการด าเนินงาน :  
       ในปีการศึกษา 2561 และ 2562 หลักสูตรภาษาอังกฤษได้ด าเนินงานตามระบบและกลไกการ
ก าหนดผู้สอนรายวิชาในหลักสูตร ซึ่งท าให้ได้ผู้สอนที่มีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม เนื่องด้วยหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563  มีรายวิชาใหม่และรายวิชาที่
ได้รับการปรับปรุงจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ พ.ศ. 2559 เพ่ือให้มีความ
ทันสมัย และเหมาะสมกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน  
        ดังนั้น ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจึงก าหนดเป้าหมายในการปรับระบบและกลไกการ
ก าหนดผู้สอนด้วยการเพ่ิมเกณฑ์ในการก าหนดผู้สอนรายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตร โดยพิจารณาใน 4 
ประเด็นหลัก คือ (1) ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญและความต่อเนื่องในการสอนเพ่ือการเตรียมความ
พร้อมในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ (2) การพัฒนาตนเองทางวิชาการที่มีความสอดคล้องกับ
รายวิชาที่ประสงค์จะสอน (3) ผลการประเมินการสอนในรายวิชาต่าง ๆ จากส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน และ (4) การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของคณะฯ ซึ่งเป็นผลสะท้อนของนักศึกษาที่เห็นได้
อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรมต่อผู้สอน  
        ด้วยเหตุดังกล่าว หลักสูตรจึงได้ปรับเปลี่ยนระบบและกลไกในการก าหนดผู้สอน ดังนี้ 
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 มีระบบ มีกลไก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูประบบและกลไกการก าหนดผู้สอน 
 
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
          ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรด าเนินการก าหนดผู้สอนตามระบบและกลไกที่ก าหนดไว้ ดังนี้ 

1. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนแจ้งรายวิชาของหลักสูตรที่เปิดสอนในแต่ละภาค
การศึกษา 

2.  หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือแจ้งรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละภาคเรียนให้ผู้สอนทราบ รวมทั้ง
ส ารวจความเชี่ยวชาญของผู้สอน 

3. ผู้สอนแจ้งความจ านงในรายวิชาที่ประสงค์สอน 
4. หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือพิจารณาผู้สอนแต่ละรายวิชา โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาก าหนด

หลักสูตรส ารวจความเชี่ยวชาญของผู้สอน 

ผู้สอนแจ้งความจ านงรายวิชาที่ประสงค์สอน 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนแจ้งรายวิชา    

ของหลักสูตรที่เปิดสอน 

แจ้งรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา 

หลักสูตรพิจารณารายวิชาและผู้สอนตามความเชี่ยวชาญและการพัฒนาตนเองทางวิชาการ 

แจ้งรายวิชาที่ได้รับการพิจารณาจากหลกัสูตรแก่ผู้สอน 

ส่งรายชื่ออาจารย์ประจ าวิชาต่างๆ กลับไปยังสนส. 
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ตัวผู้สอน ดังนี้  
      4.1 หากเป็นผู้สอนที่มีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ สามารถรับผิดชอบสอนทั้งรายวิชาได้ 
     - มีคุณวุฒิทางภาษาอังกฤษ การสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ การสอน

ภาษาอังกฤษเป็นภาษานานาชาติ ภาษาศาสตร์ประยุกต์  
     - มีประสบการณ์ทางการสอนอย่างน้อย 2 ปี  
     - มีความเชี่ยวชาญและความต่อเนื่องในการสอนเพ่ือการเตรียมพร้อมในการขอ

ก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ                      
             - มีการพัฒนาความสามารถทางวิชาการที่สอดคล้องกับรายวิชาในหลักสูตร เพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนให้กับหลักสูตร 
         - มีคะแนนประเมินไม่ต่ ากว่า 3.50 จากการทวนสอบผลสัมฤทธิ์นักศึกษาของคณะฯ 

ซึ่งเป็นผลสะท้อนที่เห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรมในการจัดการเรียนการสอน  
       4.2 หากเป็นผู้สอนใหม่หรือเป็นผู้สอนที่มีคุณสมบัติดังต่อไปนี้  หลักสูตรจะ

มอบหมายให้สอนร่วมกับอาจารย์ที่มีประสบการณ์ในการสอนมาก่อน  
     - มีคุณวุฒิทางภาษาอังกฤษ การสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ การสอน

ภาษาอังกฤษเป็นภาษานานาชาติ ภาษาศาสตร์ประยุกต์  
     - มีประสบการณ์ทางการสอนน้อยกว่า 2 ปี  
     - เป็นรายวิชาที่เพ่ิงสอนเป็นครั้งแรก  

             - มีคะแนนประเมินต่ ากว่า 3.50 จากการทวนสอบผลสัมฤทธิ์นักศึกษาของคณะฯ ซึ่ง
เป็นผลสะท้อนที่เห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรมในการจัดการเรียนการสอน 

             นอกจากนี้ หลักสูตรใช้เกณฑ์อ่ืน ๆ ในการพิจารณาผู้สอนดังนี้ 
         - คะแนนประเมินการสอนและความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อผู้สอนผ่านระบบของ

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
          - เกณฑ์ภาระงานของมหาวิทยาลัย ในกรณีที่เป็นผู้บริหารก าหนดให้สอนอย่างน้อย 9 

คาบต่อสัปดาห์ ส่วนอาจารย์อ่ืน ๆ สอนอย่างน้อย 15 คาบต่อสัปดาห์ ซึ่งมีทั้งวิชาเอกและหมวดวิชา
การศึกษาทั่วไป 

          - ความซ้ าซ้อนของกลุ่มนักศึกษา โดยก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละท่านสามารถสอน
นักศึกษากลุ่มเดียวกันได้ ไม่เกิน 2 รายวิชาในภาคการศึกษานั้น ๆ  
          5. หลักสูตรแจ้งผลการพิจารณาผู้สอนประจ ารายวิชาโดยผลการพิจารณาไปทางอีเมล์ให้
อาจารย์ทุกท่านทราบ พร้อมส่งรายชื่อผู้สอนไปยังส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
หลักสูตรได้ประชุมเพ่ือประเมินระบบและกลไกการก าหนดผู้สอนพบว่า การด าเนินการตามระบบ
ดังกล่าวมีความเหมาะสม ท าให้หลักสูตรมีการด าเนินการในด้านการก าหนดผู้สอนที่มีประสิทธิภาพ
มากขึ้นโดยหลักสูตรได้ผู้สอนที่มีประสบการณ์ มีความเชี่ยวชาญในรายวิชาที่สอน สามารถจัดการ
เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้นักศึกษาในหลักสูตรสามารถเรียนรู้ได้บรรลุเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ และน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ได้ โดยในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรสามารถจัดการ
เรียนการสอนให้เกิดผลลัพธ์ต่อนักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจนดังนี้ 

1. หลักสูตรได้มอบหมายให้คณาจารย์ที่มีประสบการณ์ในการท าวิจัย ดูแลให้ค าปรึกษา
งานวิจัยในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัย (1553901) และรายวิชาสัมมนาทางภาษาอังกฤษ 
(1554907) แก่นักศึกษาชั้นปีที่ 4 (รหัส 604302) จนท าให้นักศึกษาสามารถเข้าร่วมการ
น าเสนอผลงานทางวิชาการในงานประชุมวิชาการระดับชาติ จ านวน 8 ผลงาน ดังนี้ 

1. ธรรชนก จันทร์งาม, กาญกมล แก้วแจ่มจันทร์, สุชิตา พรรณราย, และสลิลา วงศ์กระจ่าง. 
(2563). การศึกษารูปแบบการเรียนตามรูปแบบ VARK ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. การประชุมวิชาการระดับชาติด้านศิลปศาสตร์ ครั้งที่ 5 ศาสตร์
บูรณาการงานวิจัยเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน (น.299-310). มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย. ไทย. สืบค้นจาก libarts.rmutsv.ac.th/lac2020/ 

2. ปกรณ์ คงจินดามณี และพัชราวดี อักษรพิมพ์. (2563). การสร้างและออกแบบเว็บไซต์เสริมการ
เรียนไวยากรณ์อังกฤษ เรื่อง กาล (Tenses) ช่วงสถานการณ์ การแพร่ระบาดโควิด 19 ส าหรับ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และ สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา. The 9th PSU Education Conference (0nline) 2021 A Better Change in 
Higher Education for Future Economy (น.116-123). มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. ไทย. 
สื บ ค้ น จ า ก  https://www.psuedconference.org/wp-
content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf 

3. สิทธิโชค ด าเรือง, ซูไรนี กระโด , ณิชารีย์ กะหละหมัด , และอมรรัตน์ จิรันดร. (2563). 
การศึกษากลวิธีการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษาฝึกงานสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา. The 9th PSU Education Conference (0nline) 2021 A Better Change in 
Higher Education for Future Economy (น.9-15). มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. ไทย. สืบค้น
จาก https://www.psuedconference.org/wp-content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf 

4. อธิวัฒน์ อินแก้ว, เดลินิวส์ เช้าแป้น , และสลิลา เพ็ชรทอง. (2563). การใช้ Google Classroom 
ของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. The 9th PSU Education Conference 
(0nline) 2021 A Better Change in Higher Education for Future Economy (น.133-140). 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. ไทย. สืบค้นจาก https://www.psuedconference.org/wp-
content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf 

5. นาเดีย หัสสะ, อาทิตยา แก้วมีจีน, และสลิลา เพ็ชรทอง. (2563). การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
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การศึกษาแบบวิถีใหม่ของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. The 9th PSU 
Education Conference (0nline) 2021 A Better Change in Higher Education for Future 
Economy (น.167-179). มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ . ไทย. สืบค้นจาก 
https://www.psuedconference.org/wp-content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf 

6. ศานันต์ทิณี สอเหรบ, ปทุมรัตน์ สุขพันธ์, และฑิตฐิตา สินรักษา. (2563). การพัฒนาสื่อเสริม
ทักษะการฟังด้วยพอดแคสต์ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา. The 9th PSU Education Conference (0nline) 2021 A Better Change in 
Higher Education for Future Economy (น.180-188). มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร.์ ไทย. 
สืบค้นจาก
https://www.psuedconference.org/wpcontent/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf 

7. Parnrod, U., Sinraksa, D., Nung-alee, A., Yacharat, A., Junnuan, C., Laptawewong, T., & 
Yeera, T. (2020). Using M-learning to Enhance EFL Students’ English Language 
Skills. International Journal Of Advanced Research In Technology And Innovation, 
2(4), 29-36. Retrieved 
from http://myjms.mohe.gov.my/index.php/ijarti/article/view/11757 

8. Parnrod, U., Nung-alee, A., Yacharat, A., Junnuan, C., Laptawewong, T., & Yeera, T. 
(2020). The use of technology for motivating EFL students in the 21st century. 
Proceedings of 2nd Penang International Conference on Economics, Society and 
Technology (PICEST2020), 206-211. 
https://drive.google.com/file/d/1dasPIDO_wsYmFqr6xnw6erVHX8i6mOUe/view 

 
1. หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ดร.อุรารัตน์ ปานรอด ซึ่งมีประสบการณ์ในการสอน

รายวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ สอนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือบริบททางธุรกิจขั้นสูง 
(1553617) แก่นักศึกษาชั้นปีที่ 3 (รหัส 614302) และผลักดันให้นักศึกษาน าความรู้ที่
ได้รับไปสร้างสรรค์ผลงานเพ่ือส่งเข้าร่วมคัดเลือกในโครงการพัฒนาระบบนิเวศเพ่ือสร้าง
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ (Entrepreneurial Ecosystem Development) ซึ่งเป็นโครงการ
ที่เฟ้นหาผู้ที่มีแนวคิดธุรกิจและต้องการเป็นผู้ประกอบการ จัดโดยอุทยานวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ส่งผลให้นักศึกษาในทีม จ านวน 5 คน ได้รับการคัดเลือก
เป็น 1 ใน 20 ทีมที่ได้รับสิทธิ์เข้าร่วม Workshop จ านวน 30 ชั่วโมง ในหัวข้อต่าง ๆ ที่
เกี่ยวกับธุรกิจ อาทิ Design Thinking, Branding, Product Design, Packaging 
Design, Pitching for VC เป็นต้น 

2. หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ต่างชาติซึ่งเป็นเจ้าของภาษาและมีความเชี่ยวชาญ สอนใน
รายวิชาการฟังและพูดภาษาอังกฤษเบื้องต้น และการฟังและการพูดภาษาอังกฤษเชิงวิชาชีพ แก่
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นักศึกษาชั้นปีที่ 1 (รหัส 634302) ส่งผลให้นักศึกษาสามารถใช้ความรู้ทางภาษาและ
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ มาใช้ในการจัดกิจกรรมค่ายภาษาอังกฤษให้กับนักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านน้ ากระจาย อ.เมือง จ.สงขลา ในวันที่ 5-6 เมษายน 
2564 

          จากระบบและกลไกการก าหนดผู้สอนดังกล่าว ท าให้หลักสูตรได้ผู้สอนที่มีความเชี่ยวชาญใน
รายวิชาที่รับผิดชอบและสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เสริมสร้างโอกาสให้
นักศึกษาได้น าความรู้ที่ได้จากการเรียนไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง ฝึกทักษะที่สอดคล้องกับ
ศตวรรษที่ 21 ในด้าน ความคิดสร้างสรรค์ การสื่อสารและการร่วมมือ ความคิดริเริ่มการเรียนด้วยตนเอง 
ความเป็นผู้น าและการรับผิดชอบต่อสังคม อย่างไรก็ตาม เนื่องจากในปัจจุบัน โลกมีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว การเรียนรู้เพียงแค่ทฤษฎีในห้องเรียนอาจไม่เพียงพอต่อนักศึกษา นักศึกษาควรได้เรียนรู้
ผ่านประสบการณ์เพ่ือเสริมสร้างความสามารถและความมั่นใจก่อนก้าวเข้าสู่โลกแห่งการท างานจริง  
        ดังนั้น ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรจึงก าหนดเป้าหมายให้ผู้สอนส่งเสริมและผลักดันให้
นักศึกษาได้น าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงมากขึ้น รวมทั้งจัดกระบวนการเรียนการ
สอนให้เกิดผลลัพธ์ต่อนักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม เช่น นักศึกษาต้องสามารถน าเสนองานวิจัยในงาน
ประชุมทางวิชาการได้มากขึ้น เป็นต้น  
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
หลักสูตรมกีารปรับปรุงการก าหนดผู้สอนอย่างเป็นรูปธรรมดังนี้ 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
- ใช้เกณฑ์ในการก าหนดผู้สอนรายวิชาต่าง ๆ 
แบบรวมโดยไม่ได้แยกตามลักษณะของผู้สอน 
เช่นในรายวิชา 1551126 การฟังและการพูด
ภาษาอังกฤษเบื้ องต้น ก าหนดให้ผู้ สอน
ชาวต่างชาติรับผิดชอบสอนเพียงคนเดียว  

- มีการระบุรายละเ อียดของเกณฑ์ ในการ
ก าหนดผู้สอนรายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรอย่าง
ละเ อียดและชัดเจน โดยปรับเกณฑ์ในการ
คัดเลือกผู้สอนให้เหมาะกับการสอนในแต่ละ
รายวิชา โดยแบ่งเป็นผู้สอนที่มีประสบการณ์ใน
การสอน และผู้สอนที่ไม่มีประสบการณ์ในการ
สอนในรายวิชานั้น ๆ ซ่ึงท าให้หลักสูตรได้ผู้สอนที่
มีความเชี่ยวชาญในรายวิชาที่รับผิดชอบและ
ส ามา รถจั ด ก า ร เ รี ย นก า รสอน ได้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ เช่นในรายวิชา 1551126 การฟัง
และการพูดภาษาอังกฤษเบื้องต้น มอบหมายให้
ดร.สลิลา เพ็ชรทอง ซึ่งมีประสบการณ์การสอน
ในรายวิชานี้สอนร่วมกับ Aj. Shang ซึ่งเป็น
อาจารย์ใหม่ชาวต่างชาติ ส่งผลให้การจัดการ
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เรียนการสอนเป็นไปตามเกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนด
ในด้านการออกแบบกิจกรรม การส่งเสริมการ
กล้าแสดงออกของนักศึกษา และการประเมินผล
ที่มีหลากหลายรูปแบบ ท าให้นักศึกษาในรุ่นนี้
สามารถเข้าร่วมเป็นวิทยากรในการจัดค่าย 
English Camp เป็นการบริการวิชาการให้กับ
หน่วยงานภายนอกได้เป็นอย่างดี 

 
 
สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
        หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการปรับเกณฑ์ในการก าหนดผู้สอนรายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตร เพ่ือให้มี
ความเหมาะสมกับรายวิชา และสอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน ซึ่งท าให้ได้ผู้สอนที่มีประสิทธิภาพ 
สามารถจัดการเรียนการสอนให้เกิดผลลัพธ์ต่อนักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.2.1-1 รายงานการประชุมหลักสูตร 
5.2.1-2 แบบส ารวจความเชี่ยวชาญผู้สอนรายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรภาษาอังกฤษ 
5.2.1-3 ลิงค์เว็บไซต์ The 9th PSU Education Conference “A Better Change in Higher 
Education for Future Economy” 
5.2.1-4 ภาพการเข้าร่วมโครงการ Entrepreneurial Ecosystem Development 
5.2.1-5 ภาพการเข้าร่วมโครงการ English Camp 
 

5.2.2 การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียน
การสอน 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรมีการก ากับ ติดตามและตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้  (มคอ.3 และ มคอ.4) การ
จัดการเรียนการสอนอย่างละเอียด รวมทั้งมีการตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้และเสนอแนะให้
รายวิชาที่มีเนื้อหาที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กันหรือเป็นรายวิชาที่ต่อเนื่องกัน ให้มีการบูรณาการระหว่างวิชา
ได ้
 
ผลการด าเนินงาน :  
          ในปีการศึกษา 2561 และ 2562 หลักสูตรภาษาอังกฤษได้ด าเนินงานตามระบบและกลไกการ

ก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการ

https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1LNYdoWk1XyolvzEEK9rh5T46ow-OTRHi/view?usp=sharing
https://www.psuedconference.org/wp-content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf
https://www.psuedconference.org/wp-content/uploads/2021/05/9thPSUEd.pdf
https://drive.google.com/file/d/1OHpAzWw4uDqbGRkUxy_bxsfP-uOGIxPn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_-RcqclRC_K5R-r7X1QqRrFHx-JoXOIq/view?usp=sharing
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สอนอย่างละเอียด จากการก ากับติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.

4) การจัดการเรียนการสอน หลักสูตรพบว่ามีการจัดส่ง มคอ.3 และมคอ.4 ครบทุกรายวิชาตามวัน

และเวลาที่หลักสูตรก าหนด  ผู้สอนระบุข้อมูลเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ชิ้นงาน การ

ประเมินผล โครงการหรือกิจกรรมที่จะด าเนินการในรายวิชาลงใน มคอ.3 และมคอ.4 อย่างชัดเจน 

รวมทั้งมีการเชื่อมโยงและน าข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการเรียนการสอนที่ระบุไว้ใน มคอ.5 มา

ปรับปรุงการเรียนการสอนและระบุรายละเอียดไว้อย่างชัดเจนใน มคอ.3 และมคอ.4  

         อย่างไรก็ตาม หลักสูตรพบว่า ควรมีการตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ 

มคอ.4) การจัดการเรียนการสอนของรายวิชาที่มีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันหรือเป็นรายวิชาที่

ต่อเนื่องกัน หากรายวิชาใดที่สามารถจัดการเรียนการสอน ท ากิจกรรม หรือชิ้นงานที่สามารถบูรณา

การความรู้ระหว่างวิชาได้ หลักสูตรควรเสนอแนะผู้สอนให้ปรับรายละเอียดในแผนการเรียนรู้ เพ่ือให้

การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาในลักษณะองค์รวม มองเห็น

ความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาวิชา และประโยชน์ของสิ่งที่เรียนเพื่อน าไปประยุกต์ใช้จริงได้  

ดังนั้น ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจึงก าหนดเป้าหมายในการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการ

จัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน โดยให้ผู้สอนสามารถเขียน

แผนการเรียนรู้ได้ชัดเจนครบถ้วน น าข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการเรียนการสอนที่ระบุไว้ใน มคอ.5 

มาปรับใช้กับการจัดการเรียนการสอนของตน รวมทั้งในรายวิชาที่มีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันหรือ

เป็นรายวิชาที่ต่อเนื่องกัน หลักสูตรควรเสนอแนะให้ผู้สอนจัดการเรียนการสอนที่เป็นการบูรณาการ

ความรู้ระหว่างวิชาได้ 

         นอกจากนี้ หลักสูตรยังเล็งเห็นถึงความส าคัญในการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาเพ่ือให้มี

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานและการด าเนินชีวิตใน

ปัจจุบัน หลักสูตรจึงก าหนดเป้าหมายให้ผู้สอนจัดการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ซึ่งสอดคล้องกับรายวิชาและความต้องการของตลาดแรงงาน  โดยให้ผู้สอนระบุ

รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือโครงการต่าง ๆ ที่เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ไว้ใน มคอ.3  และมคอ.4 อย่างชัดเจน 

         จากเป้าหมายข้างต้น ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจึงได้ก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการ

จัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 
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 มีระบบ มีกลไก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูประบบและกลไกการก ากบั ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ 
(มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน 

 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
        ในปีการศึกษา 2563  หลักสูตรด าเนินการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้         
(มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 

1. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนแจ้งรายวิชาที่เปิดสอนประจ าภาคการศึกษามายัง
หลักสูตร 

2. หลักสูตรพิจารณาและก าหนดผู้สอนประจ าแต่ละวิชา รวมทั้งจัดประชุมเพ่ืออธิบาย
รายละเอียดการเขียนแผนการเรียนรู้ของรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ.4) และชี้แจงข้อตกลง
ต่าง ๆ ให้แก่ผู้สอน 

3. หลักสูตรก าหนดให้ผู้สอนส่งแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) มายังหลักสูตรเพ่ือ
พิจารณารายละเอียด 

4. หลักสูตรจัดการประชุมเพ่ือพิจารณาแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียน

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนแจ้งรายวิชาที่เปิดสอนประจ าภาคการศึกษา 

หลักสูตรจัดผู้สอนแต่ละรายวิชา พรอ้มก าหนดแนวปฎิบัติในการจดัท าแผนการเรียนรู้  

(มคอ.3 และ มคอ.4) 

ผู้สอนส่ง มคอ. 3 และ มคอ.4 มายังหลักสูตร 

หลักสูตรจัดการประชุม 

เพื่อตรวจสอบการจัดท า

แผนการเรียนรู ้

ปรับปรุง เพิ่มเติม รายละเอยีด ข้อมูลครบถ้วน ผู้สอนส่ง มคอ.3 และมคอ.4 เข้า

ระบบ 

หลักสูตรก ากับติดตามการจัดการเรียนการสอน

ตามทีร่ะบุไว้ใน มคอ. 3 และ มคอ. 4 
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การสอนโดยใช้แบบฟอร์มทวนสอบ มคอ.3 และ มคอ.4 ซึ่งจัดท าโดยคณะฯ หากพบว่า
รายละเอียดใน มคอ.3 และ มคอ.4 ไม่สมบูรณ์และไม่สอดคล้องกับ มคอ.2 ไม่มีการระบุ
โครงการหรือกิจกรรมตามแผนที่จะด าเนินการ ไม่มีการน าข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการ
เรียนการสอนที่ระบุไว้ใน มคอ.5 มาปรับปรุงการเรียนการสอน หรือไม่มีการระบุทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสอดคล้องกับรายวิชาและความต้องการของตลาดแรงงาน 
หลักสูตรจะชี้แจงประเด็นต่าง ๆ เหล่านี้เพ่ือให้ผู้สอนน าไปปรับแก ้

5. รายวิชาใดที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันหรือเป็นรายวิชาที่ต่อเนื่องกัน หากสามารถ
จัดการเรียนการสอน ท ากิจกรรม หรือชิ้นงานที่สามารถบูรณาการความรู้ระหว่างวิชา
ได้ หลักสูตรจะเสนอแนะผู้สอนให้ปรับรายละเอียดในแผนการเรียนรู้  เพ่ือให้สามารถ
จัดการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

6. ผู้สอนจัดส่งแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) ฉบับปรับแก้ให้หลักสูตรพิจารณาอีกครั้ง
ก่อนการส่งข้อมูลในระบบออนไลน์ของมหาวิทยาลัย 

7. หลักสูตรก ากับติดตามการจัดการเรียนการสอนของแต่ละรายวิชาตามที่ระบุไว้ใน แผนการ
เรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) 

 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
        หลักสูตรได้ประชุมเพ่ือทบทวนระบบและกลไกการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า
แผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน พบว่า การด าเนินการตามระบบ
ดังกล่าวมีความเหมาะสม  ท าให้หลักสูตรสามารถติดตามให้ผู้สอนจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ 
มคอ.4) ครบทุกรายวิชา เพื่อให้หลักสูตรพิจารณาตามเวลาที่ก าหนด มีการระบุโครงการหรือกิจกรรม
ตามแผนที่จะด าเนินการลงในแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) มีการเขียนรายละเอียดของ
รายวิชาอย่างครบถ้วน มีการเชื่อมโยงและน าข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการเรียนการสอนที่ระบุไว้
ในมคอ.5 มาปรับปรุงการเรียนการสอนและระบุรายละเอียดไว้อย่างชัดเจน อีกทั้งมีการระบุกิจกรรม
การเรียนการสอนเพื่อสอดแทรกทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในรายวิชา 
          นอกจากนี้ ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรเพ่ิมรายละเอียดในการด าเนินการตรวจสอบการ
จัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) โดยพิจารณาการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาที่มี
เนื้อหาที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กันหรือเป็นรายวิชาที่ต่อเนื่องกัน พบว่า รายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษา
ที่ 1/2563 ที่มีเนื้อหาที่สัมพันธ์กัน คือ รายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเพ่ือการใช้ (1552118) และ
รายวิชาการเขียนภาษาอังกฤษตามรูปแบบ (1552110) ซึ่งเปิดสอนให้กับนักศึกษากลุ่มเดียวกัน คือ 
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 (รหัส 624302) หลักสูตรจึงได้เสนอแนะให้ผู้สอนทั้ง 2 รายวิชาปรับเปลี่ยนรูปแบบ
ของการประเมินผลการเรียนรู้ จากเดิมที่แต่ละวิชา ผู้สอนก าหนดวิธีการประเมินด้วยการมอบหมาย
ชิ้นงานที่แตกต่างกันให้นักศึกษาท า ปรับเปลี่ยนเป็นให้ผู้สอนทั้ง 2 รายวิชาก าหนดชิ้นงานร่วมกัน
เพ่ือให้นักศึกษาสามารถบูรณาการความรู้ของทั้ง 2 วิชา อีกทั้งยังช่วยลดความซ้ าซ้อนและจ านวนของ
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ชิ้นงานที่นักศึกษาต้องท า โดยผู้สอนของทั้ง 2 วิชาได้มอบหมายโครงงาน เรื่อง English Structure in 
Use for Community Services ให้นักศึกษาท างานเป็นกลุ่ม เพ่ือน าองค์ความรู้ทางไวยากรณ์และ
ความรู้ทางการเขียนภาษาอังกฤษตามรูปแบบ มาประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์ สร้างสรรค์ชิ้นงาน และ
ชิ้นงานนั้น ๆ สามารถน าไปใช้ได้จริงในหน่วยงานต่าง ๆ เช่น โรงเรียน โรงพยาบาล และการประปา
ส่วนภูมิภาค  
        จากการที่หลักสูตรตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียน
การสอน พร้อมให้ค าแนะน าผู้สอนในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน ท าให้
รายวิชาต่าง ๆ มีการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ส่งผลให้นักศึกษาเข้าใจเนื้อหา ใน
ลักษณะองค์รวม มองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาของแต่ละวิชา อีกทั้งยังเล็งเห็นประโยชน์ของ
สิ่งที่เรียนและน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงได้ 
         อย่างไรก็ตาม จากการประเมินระบบและกลไก หลักสูตรได้เพ่ิมขั้นตอนในการก ากับติดตาม
การจัดการเรียนการสอนของแต่ละรายวิชาเพ่ือให้ผู้สอนมีการจัดการเรียนการสอนตามที่ได้ระบุไว้ใน
แผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) โดยมอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ 
(มคอ.3 และ มคอ.4) สอบถามจากผู้สอนเป็นระยะตลอดภาคการศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอน รวมทั้ง
สอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมจากนักศึกษาที่เรียนในรายวิชานั้น ๆ เพ่ือให้แต่ละรายวิชามีการจัดการ
เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามแผนที่ได้วางไว้ในแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) 
        ดังนั้น ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรจึงก าหนดเป้าหมายในการใช้ระบบนี้ในการก ากับ ติดตาม 
และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอนเช่นเดิม 
อย่างไรก็ตามหลักสูตรอาจเสนอแนะให้ผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายขึ้นเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานในอนาคต 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
        หลักสูตรมกีารปรับปรุงการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.
4) การจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นรูปธรรมดังนี้ 
 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
- มีการทวนสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ 

(มคอ.3 และ มคอ.4) โดยใช้แบบฟอร์มการทวน

สอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ที่จัดท าโดยคณะ  

 

- มีกระบวนการทวนสอบการจัดท าแผนการ
เรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) อย่างละเอียด โดยใช้
แบบฟอร์มการทวนสอบการจัดท าแผนการ
เรียนรู้ที่จัดท าโดยคณะ  

- หลักสูตรได้เพ่ิมเกณฑ์การทวนสอบในรายวิชาที่
มีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันหรือเป็นรายวิชา
ที่ต่อเนื่องกันให้มีการบูรณาการระหว่างรายวิชา
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ได้จนนักศึกษาสามารถสร้างสรรค์ผลงานให้หน่วยงาน
ภายนอกต่าง ๆ  ใช้งานได้จริง 

- เพ่ิมขั้นตอนในการก ากับติดตามระหว่างการ
สอนเพ่ือให้ผู้สอนจัดการเรียนการสอนตามที่ได้
ระบุไว้ในแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4)  

 

สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
        ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการก ากับ ติดตามและตรวจสอบการจัดท า
แผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอนอย่างละเอียด มีกระบวนการทวนสอบ
แผนการจัดการเรียนรู้ หลักสูตรเพ่ิมเกณฑ์ในการทวนสอบรายวิชาที่มีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน
หรือเป็นรายวิชาที่ต่อเนื่องกันให้มีการบูรณาการระหว่างวิชา ท าให้การจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังเพ่ิมขั้นตอนในการก ากับติดตามระหว่างการสอนเพ่ือให้ผู้สอนจัดการเรียนการ
สอนเป็นไปตามรายละเอียดที่วางไว้ในแผนการเรียนรู้  (มคอ.3 และ มคอ.4) 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.2.2-1 รายงานการประชุมหลักสูตร 
5.2.2-2 แบบฟอร์มทวนสอบ มคอ.3 และ มคอ.4 ของคณะฯ 
5.2.2-3 มคอ.3 รายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเพื่อการใช้ (1552118) 
5.2.2-4 มคอ.3 รายวิชาการเขียนภาษาอังกฤษตามรูปแบบ (1552110) 
 

5.2.3 การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัยการบริการวิชาการทาง
สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรมีการบูรณาการการเรียนการสอนกับพันธกิจต่าง ๆ เพิ่มมากขึ้น รวมทั้งสนับสนุนให้ผู้สอนน า
ผลวิจัยและการบริการวิชาการมาบูรณาการกับรายวิชามากขึ้น 
ผลการด าเนินงาน :  
        จากผลการประเมินหลักสูตรในปี 2561 และ 2562 พบว่า ระบบและกลไกในการจัดการเรียน
การสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมนั้นมีประสิทธิภาพ หลักสูตรสามารถน ามาใช้ในการด าเนินการได้อย่างเป็น
รูปธรรม              
       ดังนั้น ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจึงก าหนดรายวิชาที่จะบูรณาการกับการวิจัย การบริการ
วิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมไว้ในแผนบูรณาการรายวิชากับการวิจัย 
การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ืออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
รายวิชาจะได้วางแผนการจัดกิจกรรม/โครงการได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1A7FGk-W8IGaRoXzVsYdjiRyaRrt11K-C/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16fFpQ-mRjP1nkXkJzxklgK5h9zrzyCvv/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1UgsUBeyOfqjWvjlploQe1QRBuGQj401L/view?usp=sharing


รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ.7 ปีการศึกษา 2563 หน้า 154 

 

        ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับ
การวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ดังนี้ 

 มีระบบ มีกลไก 

 
 

รูประบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 
ที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม 

และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรด าเนินการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการ
กับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ดังนี้ 

1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรวางแผนเพ่ือก าหนดประเด็นในการบูรณาการโดยก าหนดว่า

หลักสูตรวางแผนการบูรณาการและพิจารณารายวชิาที่
สามารถบูรณาการกับการวิจยั การบริการวิชาการทางสังคม 

และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

แจ้งผู้รับผิดชอบรายวิชาที่หลักสูตรคัดเลือก  

หลักสูตรและผู้รับผิดชอบรายวิชาวางแผนกิจกรรม/โครงการ
เพื่อบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม  และ

การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ผู้รับผิดชอบรายวิชาด าเนินการกิจกรรม/โครงการ 

ตามแผนที่วางไว้ 

ประเมินผลการด าเนินกิจกรรม/โครงการ 

สรุปผลและทบทวนระบบและกลไก 

อาจารย์ผูร้ับผิดชอบ

หลกัสตูร 

อาจารย์ผูร้ับผิดชอบ

หลกัสตูร 

ผู้รับผิดชอบรายวิชา 

 

ผู้รับผิดชอบรายวิชา 

 

อาจารย์ผูร้ับผิดชอบ

หลกัสตูร 

อาจารย์ผูร้ับผิดชอบ

หลกัสตูร 
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จะมีการบูรณาการให้ครบทั้ง 3 ด้าน คือการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม จากนั้นหลักสูตรจึงประชุมเพ่ือพิจารณารายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2563  
ที่สามารถบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้ 

a. รายวิชาที่บูรณาการกับการวิจัย ควรเป็นรายวิชาที่มีการท าวิจัย และน าผลวิจัยที่ได้มาใช้
เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน 

b. รายวิชาที่บูรณาการกับการบริการวิชาการทางสังคม ควรเป็นรายวิชาที่นักศึกษาสามารถใช้
ความรู้ที่ได้จากการเรียนในรายวิชานั้นเพื่อผลิตหรือสร้างสรรค์ผลงานที่สามารถตอบสนอง
ความต้องการของชุมชนได้ โดยหลักสูตรไม่ได้ท าการส ารวจความต้องการของชุมชน
เนื่องจากสถานการณ์โควิด19 แต่ใช้ข้อมูลเดิมมาประกอบแทนการส ารวจ 

c. รายวิชาที่บูรณาการกับการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ควรเป็นรายวิชาที่มีลักษณะ
เนื้อหาที่สอดคล้องกับศิลปะและวัฒนธรรม 

นอกจากนี้ หลักสูตรได้พิจารณาเลือกรายวิชาที่เปิดสอนให้กับนักศึกษาทุกชั้นปี เพ่ือให้นักศึกษาใน
หลักสูตรทุกชั้นปีได้น าความรู้ที่ได้จากการเรียนการสอนไปบูรณาการ และประยุกต์ใช้ได้จริง ซึ่งที่
ประชุมมีมติเลือกรายวิชาดังนี้ 

- รายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพภาษาอังกฤษ (1554804) เพ่ือบูรณาการกับการ
วิจัย 

- รายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเพ่ือการใช้ (1552118) และการเขียนภาษาอังกฤษตาม
รูปแบบ (1552110) เพ่ือบูรณาการกับการบริการวิชาการทางสังคม  

- รายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น (1551128) เพ่ือบูรณาการกับการบริการวิชาการ
ทางสังคม 

- รายวิชาการฟังและพูดภาษาอังกฤษเชิงวิชาชีพ (1551130) เพ่ือบูรณาการกับการบริการ
วิชาการทางสังคม 

- รายวิชาภาษาอังกฤษส าหรับงานประชาสัมพันธ์ (1553616) เพ่ือบูรณาการกับการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

2. หลักสูตรแจ้งผู้สอนรายวิชาดังกล่าว 
3. หลักสูตรและผู้สอนรายวิชาดังกล่าวร่วมกันวางแผนเพ่ือก าหนดโครงการหรือกิจกรรมที่

ส่งเสริมการบูรณาการการสอนกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม โดยผู้สอนทั้ง 6 รายวิชาดังกล่าวก าหนดรายละเอียดการจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยง
การบูรณาการการเรียนการสอนกับพันธกิจด้านงานวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมไว้ในแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) อย่างละเอียด 

4. หลักสูตรและผู้สอนด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมตามแผนที่วางไว้ โดยทางหลักสูตรจัด
โครงการหรือกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานภายในและภายนอก โดยมีนักศึกษาร่วมด าเนินการเพ่ือพัฒนา
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ทักษะและความรู้ ดังนี้ 
               4.1 ในรายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพภาษาอังกฤษ (1554804) ได้น าผลจาก
งานวิจัยของอาจารย์พัชราวดี อักษรพิมพ์ เรื่อง “ความพึงพอใจของสถานประกอบการต่อนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา” ในประเด็นข้อเสนอแนะของสถานประกอบการที่มีต่อการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ชั้นปีที่ 4 โดยน าข้อเสนอแนะจุดที่ควรพัฒนานักศึกษา มาปรับใช้ใน
การออกแบบเนื้อหารายวิชาและจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 

                4.1.1 ความมีไหวพริบปฏิภาณ ตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ความละเอียด
รอบคอบในการปฏิบัติงาน และภาวะความเป็นผู้น าในการปฏิบัติงาน สาเหตุดังกล่าวอาจเกิดจาก
ความไม่มั่นใจของนักศึกษา ท าให้ไม่กล้าแสดงความคิดเห็น ความกลัวที่จะถูกต าหนิเมื่อท างาน
ผิดพลาด จึงมีการปรับปรุงเนื้อหาในรายวิชา โดยเพิ่มประเด็นดังนี้ 

- What do employers look for? (working skills, personality traits, 
communication skills) 

- ภาวะผู้น า การท างานเป็นทีม กิจกรรมสัมพันธ์ 
- ศิลปะการพูดเพ่ือประสิทธิภาพในการสื่อสารในที่ท างาน 

                 -   ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
                    4.1.2 ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีที่สอดคล้องกับลักษณะของงาน จึงมีการปรับปรุง
เนื้อหาในรายวิชา โดยเพิ่มประเด็นดังนี้ 

                 -   การตัดต่อวิดีโอด้วยโปรแกรม KineMaster 
                 -   การใช้ Excel เพ่ือการปฏิบัติงาน 
                 -   การท า Infographic 

              4.2 ในรายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเพ่ือการใช้ (1552118) และรายวิชาการเขียน
ภาษาอังกฤษตามรูปแบบ (1552110) ผู้สอนมอบหมายให้นักศึกษาชั้นปีที่ 2 (รหัส 624302) ท างาน
เป็นกลุ่ม ๆ ละ 5 คน จ านวน 9 กลุ่ม เพื่อน าองค์ความรู้ทางภาษาไปใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ตนเอง
และสังคม โดยให้ผู้เรียนน าความรู้ทางไวยากรณ์และการเขียนภาษาอังกฤษ มาจัดท าชิ้นงาน อาทิ สื่อ
การสอน แผ่นพับ ป้ายประกาศ ให้กับองค์กรในท้องถิ่นหรือหน่วยงานในชุมชน เช่น โรงเรียน 
โรงพยาบาล การประปาส่วนภูมิภาค เป็นต้น จ านวนกลุ่มละ 1 ชิ้น ซึ่งนักศึกษาได้จัดท าชิ้นงานให้กับ
หน่วยงานต่าง ๆ ดังนี้ 
 

หน่วยงาน ชิ้นงาน 
โรงพยาบาลสตูล (แผนกผู้ป่วยนอก)  
จังหวัดสตูล 

Infographic Outpatient Foreigner 
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วิทยาลัยเทคนิคสตูล (แผนก ทวิภาคี ) 
จังหวัดสตูล 

จดหมายส่ งตั วนักศึกษาฝึกงานให้สถาน
ประกอบการที่เก่ียวกับหน่วยงานต่างประเทศ 

โรงเรียนวัดจอมไตร จังหวัดตรัง โปสเตอร์รณรงค์ป้องกัน COVID 19 

โรงเรียนวรพัฒน์ จังหวัดสงขลา ท าโปสเตอร์เกี่ยวกับ ขั้นตอนการล้างมือ การ
ป้องกัน COVID, โรคต่างๆ เช่น มือเท้าปาก, 
ไข้หวัดใหญ่ เป็นต้น 

โ ร ง เ รี ย นสทิ งพร ะวิ ท ยา  (โ ปร แกรม
ภาษาต่างประเทศ) จังหวัดสงขลา 

แผ่นพับสถานที่ท่องเที่ยวใน อ. สทิงพระ 

โรงเรียนศาสนบ ารุง อ าเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา 

แปล ปพ.1 และ ท าสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

การประปาส่วนภูมิภาคสาขาสงขลา 
 

แผ่นพับข้อมูลการให้บริการ 

โรงเรียนธรรมศึกษามูลนิธิ จังหวัดสงขลา แผ่นพับประชาสัมพันธ์โรงเรียน 
โรงเรียนมุสลิมสตูลวิทยา จังหวัดสตูล แผ่นพับไวยากรณ์ส าหรับการเรียน

ภาษาอังกฤษ 
 
              4.3 ในรายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น (1551128) นักศึกษาชั้นปีที่ 1 (รหัส 
634302) ได้รับมอบหมายท างานเป็นกลุ่ม ๆ ละ 3-5 คน ให้ท าชิ้นงาน 2 ชิ้น ได้แก่ (1) ผลิตชิ้นงานสื่อ
เรียนเสริมไวยากรณ์ภาษาอังกฤษให้กับโรงเรียนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ในเขตจังหวัดสงขลา 
และ (2) ท าสื่อ หรือเอกสารต่าง ๆ เช่น ป้าย ฉลากสินค้า เมนูอาหาร ให้แก่ผู้ประกอบการ จ านวน
กลุ่มละ 1 ชิ้น มาวิเคราะห์พร้อมทั้งแก้ไขและปรับปรุงการใช้ภาษาให้ถูกต้องพร้อมน ากลับสู่ชุมชน 
เพ่ือให้ผู้เรียนน าความรู้ทางภาษาและไวยากรณ์ไปประยุกต์ใช้จริง พร้อมทั้งแบ่งปันองค์ความรู้ทาง
ภาษาอังกฤษให้เกิดประโยชน์กับชุมชน  

4.4 ในรายวิชาการฟังและพูดภาษาอังกฤษเชิงวิชาชีพ (1551130) นักศึกษาชั้นปีที่ 1  
(รหัส 634302) น าความรู้ทางภาษาและทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ไปบูรณาการกับการบริการ
วิชาการทางสังคมในกิจกรรมค่ายภาษาอังกฤษ (English Camp) ให้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 
4 โรงเรียนบ้านน้ ากระจาย อ.เมือง จ.สงขลา ในวันที่ 5-6 เมษายน 2564 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ส่งเสริมให้นักศึกษาได้น าความรู้ทางภาษาอังกฤษที่ได้จากในห้องเรียนไปถ่ายทอดและพัฒนาทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษให้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4   
              4.5 ในรายวิชาภาษาอังกฤษส าหรับงานประชาสัมพันธ์ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 (รหัส 614302) 
ออกแบบบรรจุภัณฑ์แอลกอฮอล์เจล โดยผสมผสานความรู้เกี่ยวกับ งานประชาสัมพันธ์ กับ ศิลปวัฒนธรรม
ไทย และความรู้ภาษาอังกฤษ เพ่ือน าไปใช้ในงานวัฒนธรรมสัมพันธ์ ประจ าปี 2563 ซึ่งจัดโดย มหาวิทยาลัย
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ราชภัฏสงขลา 
5. สรุปผลและทบทวนระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มี

การบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม   

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
         หลักสูตรได้ประชุมเพ่ือทบทวนระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่
มีการบูรณาการกับการวิจัย  การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
พบว่า ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การ
บริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของหลักสูตรมีประสิทธิภาพ 
สามารถด าเนินการได้อย่างเป็นรูปธรรม อีกทั้งยังเป็นกิจกรรมที่พัฒนาให้นักศึกษาในหลักสูตรเกิด
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ กล่าวคือ การน าผลงานวิจัยไปบูรณาการกับรายวิชาเตรียมฝึก
ประสบการณ์ โดยได้ยึดหัวข้อในการเตรียมความพร้อมนักศึกษาที่ผู้ประกอบการเสนอแนะตาม
ผลการวิจัย หลังจากได้รับการฝึกและเตรียมความพร้อมในรายวิชาดังกล่าวแล้ว ส่งผลให้การออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาในหลักสูตร มีผลตอบรับที่ดีขึ้นอย่างเห็นได้ชัดเจน ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 
       ความพึงพอใจของสถานประกอบการต่อนักศึกษาฝึกงานก่อนฝึกประสบการณ์วิชาชีพจริง 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ผลการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมผู้ดูแลการปฏิบัติงานของนักศึกษาฝึกงานก่อนฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพจริงมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (4.35) ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรมและ
เจตคติต่อการท างาน (4.55) ด้านบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ (4.36) และด้านความรู้ทางวิชาการ
และทักษะในการปฏิบัติงาน (4.14) ตามล าดับ  
        ความพึงพอใจของสถานประกอบการต่อนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ผลการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมผู้ดูแลการปฏิบัติงานของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพมี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (4.46) ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรมและเจตคติต่อการท างาน (4.65) 
ด้านบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ (4.47) และด้านความรู้ทางวิชาการและทักษะในการปฏิบัติงาน 
(4.26) ตามล าดับ  

นอกจากนี้ จากการประเมินผลของชิ้นงานที่นักศึกษาสร้างสรรค์ขึ้น พบว่า นักศึกษาทุกชั้นปี
สามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการเรียนในแต่ละวิชา ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ มีการเสริมสร้างสมรรถนะและ
ทักษะของผู้เรียนที่สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และได้รับข้อเสนอแนะที่ดีจากหน่วยงานภายนอก
ต่าง ๆ  ที่ได้น าชิ้นงานของนักศึกษาไปใช้จริง 

อย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรควรสนับสนุนให้ผู้สอนจัดโครงการหรือกิจกรรม
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ที่มีการบูรณาการกับการบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมมากขึ้น 
เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษาได้น าองค์ความรู้ที่ได้รับไปใช้ในสถานการณ์จริง รวมทั้งควรน า
งานวิจัยมาบูรณาการกับรายวิชามากขึ้น 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
            หลักสูตรมีการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย 
การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมอย่างเป็นรูปธรรมดังนี้ 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
- พิจารณารายวิชาจากข้อมูลเดิมที่ได้ท าในปี

ก่อน ๆ  

- มีการบูรณาการเฉพาะกับการบริการวิชาการ

ทางสังคม ได้แก่ รายวิชาการแปลเบื้องต้น 

(1554204)   นักศึกษาชั้นปีที่ 4 (รหัส 

594302) น าความรู้ที่ได้จากรายวิชาการแปล

เบื้องต้นไปบูรณาการกับการบริการวิชาการ

ทางสังคมในโครงการภาษาอังกฤษจิตอาสา 

กิจกรรมที่  1 “ป้ายภาษาอังกฤษหรรษา : 

English in the city” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ส่ ง เ ส ริ ม ให้ นั ก ศึ กษ า ไ ด้ น า ค ว าม รู้ ท า ง

ภาษา อั ง กฤษที่ ไ ด้ จ า ก ในห้ อ ง เ รี ย น ไป

ประยุกต์ใช้ อีกทั้งเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดี

ระหว่างหน่วยงานภายนอกและหลักสูตร

ภาษาอังกฤษโดยผู้สอนมอบหมายให้นักศึกษา

จัดท าหนั งสือ คู่ มือ  หรื อ แผ่นพับให้ กับ

หน่วยงานภายนอก อาทิหน่วยงานราชการ 

หน่วยงานเอกชน และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 

ซึ่งนักศึกษาได้จัดท าชิ้นงานให้กับหน่วยงาน

ต่าง ๆ 

 

- เพ่ิมกระบวนการในการวางแผนว่าจะบูรณาการ
ในด้านไหน  

- มีการบูรณาการครบทั้ง 3 ด้าน 
- เพ่ิมเกณฑ์ที่ชัดเจนในการพิจารณารายวิชาที่จะ

น ามาบูรณาการโดยต้องมีการส ารวจความ
ต้องการของชุมชน หรืออาจใช้ข้อมูลเดิมที่ได้ท า
ในปีก่อน ๆ มาใช้แทนการส ารวจ 

- มีการคัดเลือกรายวิชาที่จะน ามาบูรณาการให้
เป็นรายวิชาที่เปิดสอนให้กับนักศึกษาทุกชั้นปี 
เพ่ือให้นักศึกษาทุกชั้นปีได้น าความรู้ที่ได้จาก
การเรียนการสอนไปบูรณาการ และประยุกต์
ใช้ได้จริง ได้แก่  

- รายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์
วิชาชีพภาษาอังกฤษ (1554804) เพ่ือ
บูรณาการกับการวิจัย น ามาใช้กับการ
สอนนักศึกษาชั้นปีที่ 4  

- รายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ใช้  (1552118) และการเขียน
ภาษาอังกฤษตามรูปแบบ (1552110) 
เพ่ือบูรณาการกับการบริการวิชาการทาง
สังคม นักศึกษาชั้นปีที่ 2 น าความรู้ทาง
ไวยากรณ์และการเขียนภาษาอังกฤษ มา
จัดท าชิ้นงาน  

- รายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
(1551128) เพ่ือบูรณาการกับการบริการ
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วิชาการทางสังคม นักศึกษาชั้นปีที่ 1 
ผลิ ตชิ้ นงานสื่ อเรี ยนเสริ มไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษให้กับโรงเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ในเขตจังหวัด
สงขลา 

- รายวิชาการฟังและพูดภาษาอังกฤษเชิง
วิชาชีพ (1551130) เพ่ือบูรณาการกับ
การบริการวิชาการทางสังคม นักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 น าความรู้ทางภาษาและทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษ ไปบูรณาการกับ
การบริการวิชาการทางสังคมในกิจกรรม
ค่ายภาษาอังกฤษ (English Camp) 

- รายวิ ช าภาษา อั งกฤษส าหรั บ ง าน
ประชาสัมพันธ์ (1553616) เพ่ือบูรณา
การกับการท านุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรม 
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 ออกแบบบรรจุภัณฑ์
แอลกอฮอล์ เจล โดยผสมผสานความรู้
เ กี่ ย ว กั บ  ง านประช าสั ม พั นธ์  กั บ 
ศิลปวัฒนธรรมไทย 

 

สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
        หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการเพ่ิมกระบวนการในการวางแผนว่าจะบูรณาการในด้านไหนท า
ให้มีการบูรณาการครบทั้ง 3 ด้าน นอกจากนี้ยังเพ่ิมเกณฑ์ที่ชัดเจนในการพิจารณารายวิชาที่จะน ามา
บูรณาการโดยต้องมีการส ารวจความต้องการของชุมชน หรืออาจใช้ข้อมูลเดิมที่ได้ท าในปีก่อน ๆ มาใช้
แทนการส ารวจ 
เอกสารหลกัฐานประกอบ : 
5.2.3-1 รายงานการประชุมหลักสูตร 
5.2.3-2 งานวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ของนักศึกษาสาขาวิชาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 
5.2.3-3 เอกสารรับรองการใช้ประโยชน์จากหน่วยงาน 
5.2.3-4 รูปภาพกิจกรรมค่ายภาษาอังกฤษ 
 
 
 

https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vQYh1s3JWY2Wn8aIrRwevkKS3tq7MqbN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vQYh1s3JWY2Wn8aIrRwevkKS3tq7MqbN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1C6rbotMNyig3dTpZ0KXQRHs8dJ0iwqfk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1xb29ciYoG2P9r4ypAGMR-62eNKEf4bDz/view?usp=sharing
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

5.2 การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน 
 

บรรลุ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.3         การประเมินผู้เรียน 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ฑิตฐิตา สินรักษา  โทรศัพท์  : 090-2236789 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  อาจารย์ฑิตฐิตา สินรักษา  โทรศัพท์  : 090-2236789 
การจัดเก็บข้อมูล :  ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 
 อธิบายผลการด าเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรได้ด าเนินการตาม
รายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 
5.3.1 การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการเรียนนักศึกษาให้สอดคล้องกับการกระจายความรับผิดชอบ
มาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา รวมทั้งปรับปรุงวิธีประเมินผู้เรียนโดยเน้นวิธีประเมินที่
สะท้อนความสามารถท่ีใช้กับการปฏิบัติจริง 
ผลการด าเนินงาน :  
       จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรในปีการศึกษา 2561 และปีการศึกษา 
2562 พบว่าหลักสูตรมีกลไกในการประเมินผลการเรียนรู้ การตรวจสอบผลการเรียนรู้ และการทวน
สอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาที่เป็นระบบ แต่ควรเน้นการประเมินที่สะท้อนความสามารถที่ใช้กับการ
ปฏิบัติจริง 
       ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรภาษาอังกฤษจึงได้ก าหนดเป้าหมายในการประเมินผลการเรียนรู้
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยการก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการเรียน
นักศึกษาให้สอดคล้องกับการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา 
และมีการปรับวิธีการประเมินผู้เรียนให้เหมาะสมกับรายวิชาและผลการเรียนรู้ โดยผู้สอนใช้วิธีการ
ประเมินทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน จึงเป็นการประเมินความรู้ผู้เรียนทั้งจากทฤษฎีและจากการ
ปฏิบัติจริง  
       จากเป้าหมายข้างต้น ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจึงได้ด าเนินการประเมินผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ดังนี้ 
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 มีระบบ มีกลไก 
 

 
 

รูประบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบ 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
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 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
          ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรด าเนินการตามระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ดังนี้ 
       1. หลักสูตรประชุมพิจารณาคุณสมบัติและก าหนดอาจารย์ผู้สอน รวมทั้งมอบหมายให้ผู้สอน
จัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 ตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
              2. หลักสูตรจัดประชุมพิจารณา มคอ.3 และ มคอ.4 ที่อาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา
จัดท า โดยพิจารณาในประเด็นต่อไปนี้ 
          2.1 มีการจัดการเรียนการสอนที่ครอบคลุมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher Education, TQF:HEd)  
          หลักสูตรก าหนดให้ทุกรายวิชาต้องมีระบบและกลไกการประเมินการเรียนรู้ที่สะท้อนทักษะ
การเรียนรู้ครบทั้ง 5 ด้านตามแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรู้จาก
หลักสูตรสู่รายวิชา (curriculum mapping) ที่ก าหนดไว้ใน มคอ.2 ซึ่งประกอบด้วย  

2.1.1 ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
(1) สามารถท างานที่ได้รับมอบหมายได้อย่างถูกต้องและลุล่วงตามเวลาที่ 
ก าหนด 

      (2) สามารถท างานที่ได้รับมอบหมายโดยไม่ละเมิดจรรยาบรรณทาง        
วิชาการ 

      (3) สามารถน าองค์ความรู้ทางด้านภาษาอังกฤษมาประยุกต์ใช้เพ่ือให้เกิด 
                             ประโยชน์แก่ตนเอง และสังคม 

2.1.2 ด้านความรู้  
(1) สามารถฟังและพูดโต้ตอบด้วยภาษาอังกฤษในหัวข้อด้านวิชาการ สังคม
และวิชาชีพได้สรุปใจความและประเด็นส าคัญจากสิ่งที่ฟังได้ถูกต้อง สามารถ
แยกแยะประเภทของข้อมูลที่อ่านในสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อออนไลน์และสามารถ
น าเสนอรายงานทั้งในรูปปากเปล่าและการเขียนอย่างถูกต้องครบถ้วน ทั้งนี้
เทียบเท่าระดับ C1 (Proficient User) ตามมาตรฐานสากล Common 
European Framework of Reference for Languages: learning, 
teaching, assessment (CEFR) 
(2) สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู้ภาษาศาสตร์ภาษาอังกฤษด้านต่างๆ        
เช่น การออกเสียงภาษาอังกฤษอย่างถูกต้องตามหลักสัทศาสตร์และ 
สัทวิทยาภาษาอังกฤษ สามารถวิเคราะห์ความหมายและที่มาของค าตามหลัก
วิทยาหน่วยค าภาษาอังกฤษ สามารถวิเคราะห์โครงสร้าง ความหมายของวลี
และประโยคตามหลักวากยสัมพันธ์ภาษาอังกฤษ ตลอดจนสามารถวิเคราะห์
วิวัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงของภาษาอังกฤษ รวมถึงนานาภาษาอังกฤษ
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โลก (World Englishes) 
(3) สามารถอ่าน ตีความ วิเคราะห์และวิจารณ์วรรณกรรมประเภทร้อยแก้ว 
ร้อยกรอง และบทละครอังกฤษ อเมริกัน  ที่ประพันธ์หรือแปลเป็น
ภาษาอังกฤษ โดยการอิงทฤษฎีวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเข้าใจความ     
ส าคัญของปัจเจกชน สังคมและวัฒนธรรม อันจะน าไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่าง
สันติ 
(4) สามารถแปลข้อความและตัวบทประเภทต่าง ๆ จากภาษาอังกฤษเป็น 
ภาษาไทย และภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษ เช่น ตัวบทประเภทให้ข้อมูล (ข่าว
และสารคดี) แสดงความรู้สึก (นวนิยาย) โน้มน้าว (สุนทรพจน์และ    ค า
ปราศรัย) ตลอดจนการแปลตัวบทที่ใช้ค าศัพท์เฉพาะสาขาวิชา ให้ถูกต้อง 
ครบถ้วน และสละสลวย อันเป็นผลมาจากความเข้าใจภาษาและโครงสร้าง
ของภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

2.1.3 ด้านทักษะทางปัญญา 
(1) สามารถใช้ภาษาอังกฤษที่ได้จากการประมวลผลการเรียนรู้ทั้งหมดเพ่ือใช้
งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(2) สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู้ภาษาอังกฤษในการคิดวิเคราะห์วิจารณ์ 
อย่างมีเหตุผลและ สามารถแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

2.1.4  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
(1) สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู้ด้านภาษาอังกฤษในการท างานร่วมกับ 
ผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีภาวะผู้น า เข้าใจบทบาทของตนเองและรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อ่ืน ปรับตัวให้เข้ากับความหลากหลายในสถานที่ท างาน
และสังคม 
(2) สามารถประมวลทักษะและองค์ความรู้ด้านภาษาอังกฤษเพ่ือน ามาใช้ใน
การท างานของตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.1.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
(1) สามารถแยกแยะประเภทของข้อมูลภาษาอังกฤษที่ใช้ในสื่อสิ่งพิมพ์และ 
สื่อออนไลน์ สามารถน าเสนอรายงานในที่ประชุมโดยใช้สื่อเทคโนโลยี 
(2) สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบันมาใช้เพ่ือพัฒนากระบวนการ
ท างานด้านภาษาอังกฤษเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท า งาน (Digital 
Literacy) 

 
2.2 วิธีการสอน ผู้สอนใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย สอดคล้องกับจุดประสงค์ของรายวิชา 
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(รายวิชาทางทฤษฎี ปฏิบัติ) และสามารถพัฒนานักศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่ก าหนด
ไว้ อาทิ การมอบหมายงานกลุ่มหรือกิจกรรมเพ่ือส่วนรวม การสอนด้วยการลงมือปฏิบัติจริง การใช้
ชิ้นงานเพ่ือให้ผู้เรียนฝึกการวิเคราะห์และแก้ปัญหาในสถานการณ์วิชาการหรือวิชาชีพต่าง ๆ การ
มอบหมายงานให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้ที่ได้เรียนไปในการแก้ปัญหาทางวิชาการหรื อในการต่อยอด
ความรู้อย่างเป็นระบบ การให้ผู้เรียนน าเสนอผลจากการค้นคว้าโดยใช้เทคโนโลยี  มีการใช้โปรแกรม
หรือสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่หลากหลาย เพ่ือดึงดูดความสนใจและส่งเสริมศักยภาพทางภาษาอังกฤษ
ของผู้เรียน เป็นต้น 

2.3 วิธีการประเมินผล ผู้สอนใช้วิธีการประเมินผลที่หลากหลายและสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายในการจัดการเรียนการสอนที่วางไว้  

- รายวิชาทฤษฎี ใช้การประเมินผู้เรียนด้วยการทดสอบในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งการ
ทดสอบก่อนเรียน การทดสอบย่อยระหว่างเรียน การทดสอบหลังเรียน การประเมินจากพฤติกรรม
การเรียนและความมีวินัย การท าแบบฝึกหัดและความสม่ าเสมอในการส่งงาน การน าเสนองาน   

- รายวิชาปฏิบัติ ใช้การประเมินผู้เรียนโดยเน้นการมอบหมายงานให้ผู้เรียนปฏิบัติ
จริง การประเมินคุณภาพของชิ้นงานที่ท า การประเมินพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในงานหรือ
กิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย ในบางรายวิชาสามารถก าหนดชิ้นงานเพ่ือบูรณาการกับการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม และบริการวิชาการได้ เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษาได้น าความรู้ไปใช้จริง
และเกิดผลลัพธ์กับนักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม  

2.4 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผล ผู้สอนต้องใช้เครื่องมือประเมินผลที่หลากหลาย
เพ่ือสะท้อนผลการเรียนรู้ที่แท้จริงของผู้เรียน อาทิ ข้อสอบทั้งแบบปรนัยและอัตนัย การน าเสนอ
ผลงานโดยใช้เทคโนโลยีและอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูล แบบฝึกหัด ใบงาน กิจกรรมหรือโครงการ 
ชิ้นงานที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่เรียน เป็นต้น 

2.5 หลักเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน ทุกรายวิชาในหลักสูตรใช้ระบบค่าระดับ
คะแนน ซึ่งแบ่งเป็น 8 ระดับในการให้ระดับคะแนนแก่ผู้เรียน ได้แก่ 

           ระบบมีค่าระดับคะแนน แบ่งเป็น 8 ระดับ 
                         ระดับคะแนน          ความหมาย                    ค่าระดับคะแนน 

           A                         ดีเยี่ยม (Excellent)          4.0 
           B+                       ดีมาก (Very Good)          3.5 
           B                         ดี (Good)                      3.0 
           C+                       ค่อนข้างดี(Fairly Good)     2.5 
           C                         พอใช้(Fair)                     2.0 
           D+                       อ่อน (Poor)                    1.5 
           D                         อ่อนมาก (Very Poor)        1.0 
           E                          ตก (Fail)                       0.0 
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ระบบนี้ใช้ส าหรับการประเมินผลรายวิชาที่เรียนตามหลักสูตร ระดับคะแนนที่ถือว่าสอบได้
ต้องไม่ต่ ากว่า “D” ถ้านักศึกษาได้ระดับคะแนนในรายวิชาใดต่ ากว่า “D” ต้องลงทะเบียนเรียนใหม่
จนกว่าจะสอบได้ กรณีวิชาเลือกถ้าได้คะแนนต่ ากว่า “D” สามารถเปลี่ยนไปเลือกเรียนรายวิชาอ่ืนได้ 
ส่วนการประเมินผลรายวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ รายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ รายวิชา
การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษา และสหกิจศึกษา ถ้าได้ระดับคะแนนต่ ากว่า “C” ถือว่าสอบตก 
นักศึกษาจะต้องลงทะเบียนเรียนใหม่ ถ้าได้รับการประเมินผลต่ ากว่า “C” เป็นครั้งที่สอง ถือว่าพ้น
สภาพการเป็นนักศึกษา 

2.6 วิธีการป้อนกลับผลการประเมิน ผู้สอนต้องแจ้งผลคะแนนแก่ผู้เรียนเป็นระยะ 
ตลอดภาคการศึกษา เพ่ือให้ผู้เรียนประเมินศักยภาพทางการเรียนของตนเองได้ และหากมีปัญหาจะ
ได้แก้ไขได้ทันท่วงที และผู้เรียนจะทราบผลการประเมินรายวิชาเมื่อเสร็จสิ้นการสอบปลายภาคทาง
ระบบบริการการศึกษา ของเว็บไซต์ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
          หลักสูตรส่งผลการพิจารณา มคอ.3 และ มคอ.4 กลับไปยังอาจารย์ผู้สอนเพ่ือท าการแก้ไข
ตามค าแนะน าของหลักสูตร และด าเนินการส่งในระบบ TQF ออนไลน์ของมหาวิทยาลัยต่อไป 
     3. อาจารย์ผู้สอนด าเนินการสอนและการวัดการประเมินผลตาม มคอ.3 และมคอ.4 โดยอาจารย์
ผู้สอนต้องตรวจสอบ และปรับปรุงเกณฑ์การประเมินนักศึกษาให้เหมาะสมกับรายวิชาและผลการ
เรียนรู้ โดยน าผลการประเมินในปีการศึกษา 2562 มาใช้ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาในปี
การศึกษา 2563 
     4. เมื่อสิ้นสุดการจัดการเรียนการสอน อาจารย์ผู้สอนด าเนินการประเมินผลและส่งผลการ
ประเมินการเรียนรู้ให้ประธานหลักสูตรพิจารณาความผิดปกติของผลการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา
ต่าง ๆ ของนักศึกษาในหลักสูตร หากพบว่ามีรายวิชาใดที่มีความผิดปกติของผลการ เรียน ประธาน
หลักสูตรด าเนินการสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมจากอาจารย์ผู้สอน หากไม่พบความผิดปกติของผลการ
เรียน ประธานหลักสูตรด าเนินการส่งผลการประเมินการเรียนรู้ให้คณะกรรมการวิชาการระดับคณะ
พิจารณาต่อไป เมื่อคณะพิจารณาเกรดเป็นที่เรียบร้อยแล้วจะส่งผลไปยังส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียนเพ่ือให้ประกาศเกรดของแต่ละรายวิชาในระบบบริการการศึกษา ของเว็บไซต์ส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
    5. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจัดด าเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาโดยการใช้
แบบสอบถามที่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จัดท าขึ้นเพ่ือให้นักศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์ การ
เรียนรู้ 5 ด้าน หลักสูตรส่งผลการประเมินตนเองของนักศึกษาให้อาจารย์ผู้สอนทราบ เพ่ือให้อาจารย์
ผู้สอนได้น ากลับไปทบทวนปรับปรุงวิธีการสอนและการประเมินผลการเรียนรู้ต่อไป 
    6. อาจารย์ผู้สอนจัดท า มคอ.5 และ มคอ.6 ตามระยะเวลาที่ก าหนด 
     7. หลักสูตรจัดประชุมพิจารณา มคอ.5 เพ่ือวิเคราะห์ประสิทธิผลของวิธีการสอนที่ท าให้เกิดผลการ

เรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา แผนการปรับปรุงรายวิชา 
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    8. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจัดท ารายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) และเพ่ือ

พิจารณาปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานของหลักสูตรในปีการศึกษา 2563 ต่อไป 

 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/ พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
        หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือพิจารณาทบทวนกระบวนการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พบว่าแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติมีความเหมาะสมที่จะใช้ในปีการศึกษา 2564 ต่อไป  
          อย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2564 นอกเหนือจากการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในรายวิชาต่าง 
ๆหลักสูตรควรก าหนดให้ผู้เรียนทุกชั้นปี เข้าใช้โปรแกรมส าเร็จรูปภาษาอังกฤษ เช่น โปรแกรม Speexx ที่
ทางหลักสูตรหรือมหาวิทยาลัยจัดสรรให้ เพ่ือประเมินความสามารถทางภาษาอังกฤษที่แท้จริงของผู้เรียน 
ควบคู่กับการก ากับ ดูแล และติดตามผลจากอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริม
จุดแข็งของตนเองได้ 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
        หลักสูตรมกีารปรับปรุงการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
อย่างเป็นรูปธรรมดังนี้ 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
- มี ก า รน า สิ่ ง ส นั บ สนุ นก าร เ รี ยน รู้  คื อ 

โปรแกรมเรียนภาษาอังกฤษส าเร็จรูป Ellis มา

ใช้ซึ่งเป็นโปรแกรมการเรียนภาษาอังกฤษด้วย

ตนเอง การเรียนจะมีลักษณะเป็น interactive 

multimedia computer ซึ่งจะท าให้ผู้เรียน

สามารถเลือกเวลาที่ สะดวกและเลือกระดับ

ภาษา ที่เหมาะสมได้ด้วย การสอบวัดระดับ 

ความรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือประเมินผลทักษะทาง

ภาษาอังกฤษของผู้เรียน 

- วิธีการประเมินเด็กในรายวิชาต่าง ๆ จะเน้น
การสอบ โดยใช้เครื่องมือหลักในการประเมิน
คือข้อสอบ 

- มี ก า รปรั บ เปลี่ ย นการ ใช้ โ ป รแกรม เ รี ยน
ภาษาอังกฤษส าเร็จรูปให้ทันสมัยขึ้น มาเป็น
โปรแกรม English Discovery ซึ่งเป็นโปรแกรม
ที่มีความพร้อมทั้งทางด้านเทคโนโลยี  ด้าน
เนื้อหาและด้านเทคนิคการเรียนภาษาอังกฤษที่
ถูกต้อง เหมาะสมกับธรรมชาติ ของการเรียน
ภาษาต่างประเทศ พร้อมด้วยระบบบริหารการ
จัดการและการติดตามผล อย่างมีประสิทธิภาพ 
สามารถฝึกทักษะทางภาษาได้ครบทุกทักษะ 
ของ การฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และ
โครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ โดยมีบริบท
ของประเทศ เจ้าของภาษา มุ่งเน้นการเรียนรู้
การใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์จริงเพ่ือการ
สื่อสาร ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- วิธีการประเมินเด็กในรายวิชาต่าง ๆ มีความ
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หลากหลาย มีการประเมินทั้งในห้องเรียนและ
นอกห้องเรียน โดยใช้เครื่องมือทั้งการสอบ และ
การมอบหมายชิ้นงานให้นักศึกษาท า ซึ่งคะแนน
จะได้มาจากทั้งการท าข้อสอบ คุณภาพของ
ชิ้นงาน และคะแนนและความคิดเห็นจาก
หน่วยงานที่ใช้ประโยชน์จากชิ้นงานนั้น 

 

สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
        หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการประเมินผลการเรียนนักศึกษาให้สอดคล้องกับการกระจาย
ความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา นอกจากนี้ในรายวิชาที่เน้นการปฏิบัติ
จะมีการประเมินผู้เรียนโดยเน้นวิธีประเมินที่สะท้อนความสามารถท่ีใช้กับการปฏิบัติจริง และมีการน า
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มาใช้กับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองให้กับ
นักศึกษา 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.3.1-1 รายงานการประชุมหลักสูตร 
5.3.1-2 มคอ.3 
5.3.1-3 มคอ.5 
 
 

5.3.2 การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษารอบด้าน ทั้งจากการเรียนรู้ในห้องเรียน จากการน าไปใช้ใน
การปฏิบัติงานจริง จากการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน รวมทั้งการสะท้อนความคิดเห็นจาก
ผู้ใช้บัณฑิตและสถานประกอบการที่มีต่อนักศึกษาในหลักสูตร 
ผลการด าเนินงาน :  
          จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรในปีการศึกษา 2561 และปีการศึกษา 
2562 หลักสูตรภาษาอังกฤษได้ด าเนินงานตามระบบการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา หลักสูตรพบว่าผู้สอนมีการประเมินผู้เรียนตามที่ระบุไว้ใน มคอ.3 และ มคอ.4 ทุกรายวิชา 
อย่างไรก็ตามหลักสูตรควรแจ้งผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ความคิดเห็นของ
ผู้ใช้บัณฑิตและสถานประกอบการที่มีต่อนักศึกษาในหลักสูตรซึ่งได้รับจากการไปนิเทศนักศึกษา 
รวมทั้งการสะท้อนความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่กลับมาจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพซึ่งได้
น าความรู้ ทักษะต่าง ๆ ที่เรียนมาตลอดหลักสูตรไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง ให้ผู้สอนรายวิชาต่าง ๆ 
ทราบ เพื่อจะได้น าข้อมูลนี้ไปปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาต่อไป  
        ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจึงได้ก าหนดเป้าหมายในการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้

https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1LHdLZ_FEBN6TEFHUKz4qRK90S-nNdRsg/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-_ZA6egiWIz4vml0FM-vpV3gg8HogyiL/view?usp=sharing
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ของนักศึกษา โดยหลักสูตรจะแจ้งผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่หลักสูตร
ด าเนินการทวนสอบร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา ความคิดเห็นที่ผู้ใช้บัณฑิต
และสถานประกอบการสะท้อนหลังจากที่หลักสูตรได้ไปนิเทศนักศึกษา รวมทั้ง ความคิดเห็นของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่กลับมาจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้แก่ผู้สอน โดยหลักสูตรได้ด าเนินการ
ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 มีระบบ มีกลไก 
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รูประบบและกลไกการประเมนิผลการเรียนรู้ของนกัศึกษา 
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
        ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรด าเนินการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ดังนี้  

1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการชี้แจงแนวทางกระบวนการประเมินผลแก่อาจารย์
ผู้สอน โดยควรให้มีลักษณะหลากหลาย สอดคล้องกับเนื้อหาของรายวิชาและสะท้อน
ความสามารถของนักศึกษา ลดสัดส่วนการสอบย่อย เพ่ิมคะแนนเก็บในการท างานและ
ชิ้นงานเพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง รวมทั้งจัดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ
ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ใช้ความรู้และน าทักษะภาษาไปใช้ในสถานการณ์จริง ซึ่งผลจาก
การปรับสัดส่วนคะแนนและเพ่ิมคะแนนเก็บในการท าชิ้นงานท าให้ผู้เรียนสอบตกน้อยลง 

 

อาจารย์ผู้สอนก าหนดวธิีการประเมินผู้เรียนใน มคอ.3 
ไม่ผ่าน/

ปรับปรุงแก้ไข 

อาจารย์ผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ตามรูปแบบการประเมินผู้เรียนที่ระบุใน มคอ.3 

 หลักสูตรประชุมตรวจสอบผลการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ไม่ผ่าน/

ปรับปรุง

แก้ไข 

จัดท าทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 

ก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร มคอ.5 มคอ.6  และมคอ.7 

 

ประเมินผลกระบวนการการประเมินผู้เรียน  

หลักสูตรประชุม เพื่อประเมินกระบวนการ 

น าผลการประเมินไปปรับปรุงพัฒนา 

หลักสูตรชี้แจงแนวทางกระบวนการประเมินผลแก่

อาจารย์ผู้สอน 
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มีอัตราในการคงอยู่สูงขึ้น เช่น 
- ในรายวิชา GESL 101 ผู้สอนได้ทวนสอบผลการจัดการเรียนการสอน และเปลี่ยนสัดส่วน

คะแนนจากทฤษฎีมาเป็นปฏิบัติมากขึ้น โดยก าหนดให้ผู้ เรียนใช้โปรแกรม English 
Discovery เพ่ือศึกษาด้วยตนเอง ส่งผลให้ผู้เรียนสอบผ่านมากขึ้น อัตราการคงอยู่ของผู้เรียน
อยู่ในระดับที่สูงขึ้นและผู้เรียนส าเร็จการศึกษาตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด 

- ในรายวิชา 1553202 การแปลไทยเป็นอังกฤษ ผู้สอนได้ทวนสอบผลการจัดการเรียนการ
สอน พบว่า เดิมผู้สอนก าหนดคะแนนการสอบย่อยเป็น 30% ซึ่งท าให้ผู้เรียนได้คะแนน
ค่อนข้างต่ า อีกท้ังยังไม่สามารถประเมินความสามารถที่แท้จริงในการแปลของผู้เรียน เพราะ
ทักษะการแปลเป็นทักษะที่ต้องใช้เวลาในการแปลข้อความหรือชิ้นงานแต่ละชิ้น การจัดสอบ
ด้วยระยะเวลาที่จ ากัดไม่สามารถประเมินความสามารถของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผู้สอนจึงปรับเปลี่ยนสัดส่วนการสอบย่อยเป็น 15% และเพ่ิมคะแนนเก็บในส่วนของการแปล
ในชั้นเรียนและการท าแบบฝึกหัดเพ่ือเพ่ิมพูนทักษะทางการแปลเป็น 30% รวมทั้งเพ่ิม
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินเป็นการมอบหมายให้ผู้เรียนท าชิ้นงานให้กับชุมชน ซึ่งผู้เรียนจะ
ไปส ารวจความต้องการของหน่วยงานหรือองค์กรในชุมชนก่อน จากนั้นผู้เรียนด าเนินการ
แปลเอกสารให้กับชุมชน ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้น าความรู้ที่ได้ห้องเรียนไปใช้จริง โดย
ผู้สอนจะสะท้อนผลการแปลให้ผู้เรียนทราบ อีกทั้งผู้เรียนจะได้รับการประเมินผลงานจาก
หน่วยงานที่น างานไปใช้จริง ซึ่งถือเป็นการประเมินผลการเรียนรู้จากหลายมิติ ทั้งจากการ
ประเมินในห้องเรียน และจากการประเมินนอกห้องเรียน 

- ในรายวิชา 1552117 การเขียนย่อหน้าภาษาอังกฤษ ผู้สอนได้ทวนสอบผลการจัดการเรียน
การสอน พบว่า เดิมผู้สอนก าหนดคะแนนการสอบย่อยเป็น 30% ซึ่งท าให้ผู้เรียนได้คะแนน
ค่อนข้างต่ า มีผู้ เรียนที่สอบไม่ผ่านและต้องมาเรียนซ้ า อีกทั้งยังไม่สามารถประเมิน
ความสามารถที่แท้จริงในการเขียนของผู้เรียน เพราะทักษะการเขียนเป็นทักษะที่ต้องใช้เวลา
ในการเขียนข้อความและใช้สื่อเทคโนโลยี เช่นโปรแกรมเช็คภาษาอังกฤษ Grammarly มา
ช่วยในการเขียน  การจัดสอบด้วยระยะเวลาที่จ ากัดไม่สามารถประเมินความสามารถของ
ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้สอนจึงปรับเปลี่ยนสัดส่วนการสอบย่อยเป็น 15% และเพ่ิม
คะแนนเก็บในส่วนของชิ้นงานและการท าแบบฝึกหัดเพ่ือเพ่ิมพูนทักษะทางการเขียนเป็น 
30% ท าให้ผู้เรียนได้คะแนนที่สูงขึ้น มีผู้เรียนที่สอบผ่านมากขึ้น นอกจากนี้ยังมีการใช้ระบบ 
peer assessment เข้ามาใช้กับการจัดการเรียนการสอนท าให้ผู้เรียนมีความสนใจในการ
เรียน และมีส่วนร่วมมากข้ึน 

- ในรายวิชา หลักสูตรได้ปรับปรุงเนื้อหา และวิธีการประเมินผลรายวิชา  
- 1553901 การศึกษาเอกเทศ ซึ่งจากเดิมผู้เรียนเรียนเพียงวิชาเดียว หลักสูตรได้ปรับแยก

ออกเป็น 2 วิชา คือ รายวิชาระเบียบวิธีวิจัย และรายวิชาวิชา 1554907 สัมมนา 
ทางภาษาอังกฤษ ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถน าเสนอผลงานทางวิชาการได้ และผู้เรียน
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เหล่านี้ได้ผลการเรียนในระดับดีเยี่ยม 
2. อาจารย์ผู้สอนมีการตัดเกรดและแจ้งให้นักศึกษารับทราบอย่างชัดเจน โดยชี้แจงเกณฑ์

การประเมิน/การตัดเกรดโดยละเอียด การกระจายของเกรดสะท้อนผลการวัด
ความสามารถที่แท้จริงของนักศึกษาและลักษณะของรายวิชา 

3. หลักสูตรมีการพิจารณาการตัดเกรด กรณีที่เกรดรายวิชาใดมีความผิดปกติ จะแจ้งให้
ผู้สอนทบทวนใหม่ 

4. หลักสูตรแจ้งรายวิชาที่จะท าการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนอย่างน้อย
ร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2563 ให้แก่คณะเพ่ือท าแบบฟอร์ม
ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

5. หลักสูตรส่งแบบฟอร์มทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้กับอาจารย์ผู้สอนในรายวิชา
ดังกล่าวเพ่ือส่งให้นักศึกษาประเมิน หลังจากได้ผลการทวนสอบแล้ว หลักสูตรจะแจ้งผล
การทวนสอบรวมทั้งผลที่ได้รับการสะท้อนจากผู้ใช้บัณฑิตและสถานประกอบการ การ
สะท้อนความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่กลับมาจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพซึ่ง
ได้น าความรู้ ทักษะต่าง ๆ ที่เรียนมาตลอดหลักสูตรไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง ให้ผู้สอน
ทราบ เพื่อจะได้น าผลไปปรับการจัดการเรียนการสอนต่อไป 

6. สรุปผลและทบทวนระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา         
 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
        หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือพิจารณาทบทวนระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา พบว่าการด าเนินการตามระบบดังกล่าวมีความเหมาะสม ท าให้หลักสูตรสามารถน าผลการ
ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความคิดเห็นที่ได้รับการสะท้อนจากผู้ใช้บัณฑิตและสถาน
ประกอบการ และนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่กลับมาจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มาพัฒนาการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นดังนี้    

1. จากผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
         นักศึกษามีข้อเสนอแนะให้ผู้สอนประเมินผลระหว่างเรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย รวมทั้งควร
ให้นักศึกษาได้น าความรู้ไปใช้ฝึกปฏิบัติจริง ไม่ใช่การเรียนรู้แค่ทฤษฎีในห้องเรียน ดังนั้นหลักสูตรจึง
เสนอแนะให้ผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาจากการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง ดังรายละเอียดในวิชาต่อไปนี้ 

- รายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น  (1551128) ผู้สอนมอบหมายให้
นักศึกษาชั้นปี 1 (634302) น าสื่อ หรือเอกสารต่าง ๆ ที่ใช้ในหน่วยงานภาครัฐ
และภาคเอกชน มาวิเคราะห์พร้อมทั้งแก้ไขและปรับปรุงการใช้ภาษาให้ถูกต้อง 
พร้อมน ากลับสู่ชุมชน เพ่ือให้ผู้ เรียนน าความรู้ทางภาษาและไวยากรณ์ไป
ประยุกต์ใช้จริง โดยผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาจากการใช้ภาษา
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ในการท าชิ้นงาน ความคิดสร้างสรรค์ การท างานเป็นทีม รวมทั้งการน าไปใช้
และประโยชน์ที่เกิดข้ึนกับชุมชน 

- รายวิชาโครงสร้างภาษาอังกฤษเพื่อการใช้ (1552118) และรายวิชาการเขียน
ภาษาอังกฤษตามรูปแบบ (1552110) ผู้สอนมอบหมายให้นักศึกษาชั้นปีที่ 2 
(รหัส 624302) น าองค์ความรู้ทางไวยากรณ์และการเขียนภาษาอังกฤษ มา
จัดท าชิ้นงาน อาทิ สื่อการสอน แผ่นพับ ป้ายประกาศ ให้กับองค์กรในท้องถิ่น
หรือหน่วยงานในชุมชน โดยผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาจากการใช้
ภาษาในการท าชิ้นงาน ความคิดสร้างสรรค์ การท างานเป็นทีม รวมทั้งการ
น าไปใช้และประโยชน์ที่เกิดข้ึนกับชุมชน   

- รายวิชาภาษาอังกฤษส าหรับงานประชาสัมพันธ์ (1553616) ผู้สอนมอบหมาย

ให้นักศึกษาชั้นปีที่ 3  (รหัส 614302) ออกแบบบรรจุภัณฑ์แอลกอฮอล์เจล โดย

ผสมผสานความรู้เกี่ยวกับ งานประชาสัมพันธ์ กับ ศิลปวัฒนธรรมไทย และ

ความรู้ภาษาอังกฤษ เพื่อน าไปใช้ในงานวัฒนธรรมสัมพันธ์ ประจ าปี 2563 ซึ่ง

จัดโดย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

2. จากการท างานวิจัย และการไปนิเทศนักศึกษาในรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
        จากงานวิจัยของอาจารย์พัชราวดี อักษรพิมพ์ เรื่อง “ความพึงพอใจของสถานประกอบการ

ต่อนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา” ซึ่งผลการวิจัย ในประเด็นความคิดเห็นของสถานประกอบการใน

แบบสอบถามปลายเปิด มีข้อเสนอแนะ จุดที่ควรพัฒนาดังนี้ 1. ความมีไหวพริบปฏิภาณ ตัดสินใจและ

แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ความละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติงาน และภาวะความเป็นผู้น าในการ

ปฏิบัติงาน สาเหตุดังกล่าวอาจเกิดจากความไม่มั่นใจของนักศึกษา ท าให้ไม่กล้าแสดงความคิดเห็น 

ความกลัวที่จะถูกต าหนิเมื่อท างานผิดพลาด 2. ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีที่สอดคล้องกับลักษณะ

ของงาน 

         จากผลการวิจัยดังกล่าว และข้อเสนอแนะที่ได้รับจากสถานประกอบการและนักศึกษาชั้นปีที่ 
4 ที่กลับมาจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลักสูตรจึงได้น าผลสะท้อนดังกล่าว อาทิ การฝึกฝน
ทักษะการใช้ภาษาจีนเพ่ือการท างาน เนื่องจากนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นชาวจีน การเตรียมความ
พร้อมด้านการปฐมพยาบาลเบื้องต้นส าหรับนักศึกษาที่ต้องการฝึกประสบการณ์ในด้านบริษัททัวร์ 
ความรู้รอบตัวเกี่ยวกับสายงานนั้น ๆ มาใช้ปรับเนื้อหาและกระบวนการจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ปีการศึกษา 1/2563 เพ่ือเป็นการเตรียมพร้อมทั้งทางด้านของ
ความรู้และทักษะที่จ าเป็นต่อการท างาน ให้กับนักศึกษา โดยมีการปรับปรุงเนื้อหาดังนี้   
                 - What do employers look for? (working skills, personality traits, 
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communication skills)  
                -  ภาวะผู้น า การท างานเป็นทีม กิจกรรมสัมพันธ์  
                -  How to build up your self-confidence?  
                -  ทักษะการพูดในที่ชุมชน  
                -  ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี เช่น การตัดต่อวีดีโอด้วยโปรแกรม KineMaster การใช้ 
Excel เพ่ือการปฏิบัติงาน การสร้าง Infographic   
                -  การใช้ภาษาจีนเพ่ือการท างานในบริบทสนามบิน โรงแรม บริษัททัวร์ 
                -  เรียนรู้การปฐมพยาบาลเบื้องต้น  
        จากการน าค าแนะน าที่ได้รับจากสถานประกอบการและงานวิจัยมาปรับใช้กับการจัดการเรียน
การสอน ส่งผลให้นักศึกษามีความพร้อมต่อการท างาน และนักศึกษาในหลักสูตรที่จบการศึกษามี
แนวโน้มในการได้รับการจ้างงาน 
         ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรจึงยังสามารถใช้ระบบนี้ในการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษาได้ แต่ในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยการใช้ข้อสอบนั้น หลักสูตรควรมี
ขั้นตอนของการวิพากษ์ข้อสอบ เพ่ือเป็นการตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษาให้เหมาะสมกับรายวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้ 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
        หลักสูตรมกีารปรับปรุงการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาดังนี้ 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
- หลักสูตรประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน

โดยเน้นการประเมินผลจากในห้องเรียนเป็น

หลัก 

- การสะท้อนผลการประเมินให้ผู้เรียนทราบ

มาจากผู้สอนและคะแนนสอบเป็นหลัก 

- หลักสูตรน าผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษามาใช้ในการปรับการจัดการเรียนการ
สอน 

 - หลักสูตรประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนโดย

เน้นการประเมินผลจากหลายมิติ ทั้งการประเมิน

การเรียนรู้ ในห้องเรียนและการประเมินการ

เรียนรู้นอกห้องเรียนด้วยการท าชิ้นงานและการ

ใช้โปรแกรมต่าง ๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพทางภาษา 

- มีการปรับสัดส่วนของคะแนนเก็บ เพ่ิมวิธีการ

และเครื่องมือในการประเมินที่หลากหลาย ส่งผล

ให้ผู้เรียนสอบผ่านมากขึ้น มีอัตราการคงอยู่มาก

ขึน้ 

- การสะท้อนผลการประเมินให้ผู้เรียนทราบมา

จากผู้สอนและจากหน่วยงานที่น าผลงานของ

ผู้เรียนไปใช้ 
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- หลักสูตรน าผลจากหลากหลายช่องทางมาปรับ
ใช้ในการจัดการเรียนการสอน อาทิ การทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ความคิดเห็น
ที่ได้รับการสะท้อนจากผู้ ใช้บัณฑิตและสถาน
ประกอบการ และความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นปี
ที่ 4 ที่กลับมาจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
มาใช้ในการปรับการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
            หลักสูตรสามารถบรรลุเป้าหมายในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษารอบด้าน ทั้งจากการเรียนรู้ใน
ห้องเรียน จากการน าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง จากการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน รวมทั้ง
การสะท้อนความคิดเห็นจากผู้ใช้บัณฑิตและสถานประกอบการที่มีต่อนักศึกษาในหลักสูตร ซึ่งท าให้การ
จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.3.2-1 รายงานการประชุมหลักสูตร 
5.3.2-2 มคอ.3 
5.3.2-3 วิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของสถานประกอบการต่อนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา” 
5.3.2-4 แบบฟอร์มทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

5.3.3 การก ากับการประเมินการจัดการเรยีนการสอนและการประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.
7) 
ประเด็นเป้าหมาย :  
หลักสูตรพิจารณาการประเมินการจัดการเรียนการสอน (มคอ.5 และ มคอ.6) ในประเด็นของการ
เชื่อมโยงผลการปรับปรุงการเรียนการสอนจาก มคอ.3 สู่ มคอ.5 
ผลการด าเนินงาน : 
        จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรในปีการศึกษา 2561 และปีการศึกษา 
2562 พบว่าผู้สอนมีการจัดท าการประเมินการจัดการเรียนการสอน (มคอ.5 และ มคอ.6) ครบทุก
รายวิชา จัดส่งตามเวลาที่หลักสูตรก าหนด มีการเขียนรายละเอียดการจัดการเรียนการสอนอย่าง
ครบถ้วน 
        ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรได้ก าหนดเป้าหมายในการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนและการประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) โดยหลักสูตรควรจัดการประชุมเพ่ือพิจารณา
การประเมินการจัดการเรียนการสอน (มคอ.5 และ มคอ.6) ในประเด็นของการเชื่อมโยงผลการ

https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1LHdLZ_FEBN6TEFHUKz4qRK90S-nNdRsg/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vQYh1s3JWY2Wn8aIrRwevkKS3tq7MqbN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vQYh1s3JWY2Wn8aIrRwevkKS3tq7MqbN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1A7FGk-W8IGaRoXzVsYdjiRyaRrt11K-C/view?usp=sharing
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ปรับปรุงการเรียนการสอน  จาก มคอ.3 สู่มคอ.5 
 

 มีระบบ มีกลไก 
1. หลักสูตรประชุมวางแผนเพ่ือท าความเข้าใจกับผู้สอนเกี่ยวกับการด าเนินการประเมินผลการ

จัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 
2. ผู้สอนด าเนินการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตรทั้ง 5 ด้าน 

ประกอบด้วยด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้  ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. ผู้สอนประเมินผลและจัดท ารายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5) และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.6) เพ่ือน าเสนอต่อหลักสูตรภายใน 30 วันหลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษา 

4. หลักสูตรรับรายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5) และรายงานผลการด าเนินการของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.6) โดยหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือทวนสอบผลการประเมิน
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ (Curriculum Mapping) ตามที่ระบุไว้ใน มคอ.3 และ 
มคอ.4  

5. หลักสูตรพิจารณาทวนสอบรายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5) และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.6) และพูดคุยกับผู้สอนในประเด็นต่าง ๆ ที่ระบุ
ไว้ในมคอ.5 และมคอ.6 

6. หลักสูตรรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5) และรายงานผลการด าเนินการของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.6) และจัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) 
ภายใน 60 วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

7. หลักสูตรประชุมทบทวนผลการด าเนินงานตามกระบวนการการก ากับการประเมินการจัดการ
เรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 

8. น าผลการทบทวนการด าเนินงานมาพัฒนาและปรับปรุงกระกระบวนการการก ากับการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7)  

 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
        ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรด าเนินการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมิน
หลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) ตามระบบและกลไกการก ากับการประเมินการจัดการเรียน
การสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) ดังนี้ 

1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรก าหนดผู้รับผิดชอบติดตามและรวบรวม มคอ. 5  มคอ. 6 และ
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แบ่งหมวด/องค์ต่าง ๆ ของ มคอ. 7 
2. อาจารย์รับผิดชอบหลักสูตรมีการประชุมเพ่ือเตรียมตรวจสอบและประเมินการจัดการเรียน

การสอน รวมทั้งผลการเรียนของแต่ละวิชาในหลักสูตร ตามรายละเอียดใน มคอ. 5 มคอ. 6 
ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคเรียน และ มคอ. 7 ภายใน 60 วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 
รวมทั้งการพิจารณาตรวจสอบ ทบทวน เพ่ือน าไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในปี
การศึกษา 2563  

3. การประเมินและทบทวนระบบการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและการประเมิน
หลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 

 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

        หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือพิจารณาทบทวนการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ
ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) พบว่า ผู้สอนทุกคนสามารถจัดท า มคอ.5 และ 6 ได้
ทันตามข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย   
         อย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรควรติดตามผลการจัดการเรียนการสอนจาก
ผู้สอนเป็นระยะตลอดการจัดการศึกษาในภาคการศึกษานั้น โดยการสอบถามจากผู้เรียนและผู้สอน เพ่ือที่
หลักสูตรจะได้ช่วยแก้ปัญหาให้กับนักศึกษาที่มีปัญหาในการเรียนได้ทันท่วงที 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
                หลักสูตรมีการปรับปรุงการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร 
(มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) ดังนี้ 
 

ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 
- หลักสูตรก ากับการจัดท าการประเมินการ
จัดการเรียนการสอน (มคอ.5 และ มคอ.6) 
ของผู้สอน พบว่าท าครบทุกรายวิชา มีการ
จัดส่งตามเวลาที่หลักสูตรก าหนด มีการเขียน
รายละเอียดการจัดการเรียนการสอนอย่าง
ครบถ้วน 
 

 - หลักสูตรก ากับการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนและการประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ 
มคอ.7) โดยเ พ่ิมเกณฑ์ในการพิจารณาการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอน (มคอ.5 และ 
มคอ.6) ในประเด็นของการเชื่อมโยงผลการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน จาก มคอ.3 สู่มคอ.5 
 

 

สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
        หลักสูตรบรรลุเป้าหมายในการพิจารณาการประเมินการจัดการเรียนการสอน (มคอ.5 และ 
มคอ.6) ทุกรายวิชามีการเชื่อมโยงผลการปรับปรุงการเรียนการสอนจากมคอ.3 สู่มคอ.5 
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เอกสารหลักฐานประกอบ : 
5.3.3-1 รายงานการประชุมหลักสูตร 
5.3.3-2 มคอ. 5 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

5.3 การประเมินผู้เรียน 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน 
 

บรรลุ 
 

  

https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-_ZA6egiWIz4vml0FM-vpV3gg8HogyiL/view?usp=sharing
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.4         ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ (O) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ดร.สลิลา เพ็ชรทอง  โทรศัพท์  : 061-6350951 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  ดร.สลิลา เพ็ชรทอง  โทรศัพท์  : 061-6350951 
การจัดเก็บข้อมูล :  ปีการศึกษา 2563 
 

ผลการด าเนินงาน  

ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
  ( 1 )  อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ า

ห ลั ก สู ต ร / อ า จ า ร ย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรอย่าง
น้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วม
ในการประชุมเพ่ือวางแผน
ติดตาม และทบทวนการ
ด าเนินงานหลักสูตร 

  1. มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งสิ้น 5 คน 

  2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 คน 
ได้ร่วมประชุมในช่วงก่อน ระหว่าง และ
หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา ทั้ง 2 ภาคเรียน 
จ านวน 8 ครั้งตลอดปีการศึกษา 2563 โดย
ในจ านวน 8 ครั้งนี้ มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรร้อยละ 100 เข้าร่วมประชุม 7 
ครั้ง และ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรร้อย
ละ 80 เข้าร่วมการประชุม 1 ครั้ง 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.1-1 รายงานการประชุม 
 

  (2) มีรายละเอียดของ
หลักสูตรตามแบบ มคอ. 
2 ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคณุวุฒิ

2.1 กรณีมี มคอ.1 
      2.1.1 มคอ.2 สอดคล้องกับ มาตรฐาน

คุ ณ วุ ฒิ ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี  ส า ข า วิ ช า
ภาษาอังกฤษ พ.ศ. ๒๕๖๐  

https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
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ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติหรือมาตรฐาน
คุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 
(ถ้ามี) 

  
       
       
 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.2.-1 มคอ. 2 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  
 

  (3) มีรายละเอียดของ
รายวิชาและรายละเอียด
ของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ ามี )  ตามแบบ มคอ.3 
และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อน
การเปิดสอนในแต่ละภาค
ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ ค ร บ ทุ ก
รายวิชา 

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 
1.รายวิชาที่ เปิดสอนในภาคเรียนที่  1 ปี
การศึกษา 2563 มีจ านวน 26 รายวิชา และ 
ภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2563 มี 21 
รายวิชา  
2.รายวิชาที่ส่ง มคอ.3 ก่อนเปิดภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2563 มีจ านวน 26 รายวิชา และ
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 มี จ านวน 21
รายวิชา 
รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม 
(มคอ.4 ถ้ามี)  
1. รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 มีจ านวน 2 
รายวิชา    
2. รายวิชาที่ส่ง มคอ.4 ก่อนเปิดภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2563 มีจ านวน 2 รายวิชา 
(รายวิชา 1554803 การฝึกประสบการณ์
วิ ช าชี พภาษา อั งกฤษ  และ  ร ายวิ ช า 
7000490 สหกิจศึกษา) 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.3-1 มคอ.4 รายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพภาษาอังกฤษ 
5.4.3-2 มคอ.4 รายวิชาสหกิจศึกษา 

  (4) จัดท ารายงานผลการ รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา (มคอ.

https://drive.google.com/file/d/1gro1y7rroYgwZ17UqDep40u3cXgPHBe1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_2R7DlSF8DMDyUrfB-2OUKGOcMC-CfCT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BArhKVEYhR4EA5-ie1gkA0iZY0EnUeYl/view?usp=sharing
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ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
ด าเนินการของรายวิชา และ
รายงานผลการด าเนินการ
ของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 และ 
มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิด
สอนให้ครบทุกรายวิชา 
 

5) 
1. ผลการด าเนินการของรายวิชาในภาคเรียนที่ 
1 ปีการศึกษา 2563 มี จ านวน 26 รายวิชา 
และภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2563 มี 
จ านวน 21 รายวิชา 
2. ผลการด าเนินการของรายวิชา ที่ส่ง มคอ.5 
ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิด
สอน ภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2563 มี 
จ านวน 26 รายวิชา และภาคเรียนที่  2 ปี
การศึกษา 2563 มี จ านวน 21 รายวิชา 
รายงานผลการด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (มคอ.6 ถ้ามี) 
1. ผลการด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ที่ เปิดสอนในภาคเรียนที่ 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 มี จ านวน 2
รายวิชา (รายวิชา 1554803 การฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพภาษาอังกฤษ และ 
รายวิชา 7000490 สหกิจศึกษา) 
2. ผลการด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนามที่ส่ง มคอ.6 (ถ้ามี) ภายใน 30 วัน 
หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอน ภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2563 มี จ านวน 2 รายวิชา 
(รายวิชา 1554803 การฝึกประสบการณ์
วิชาชีพภาษาอังกฤษ และ รายวิชา 
7000490 สหกิจศึกษา) 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

* หมายเหต ุ
มหาวิทยาลยัไดเ้ลื่อนเวลาในการสง่ผลการเรียนในภาคเรียนท่ี 2/2563 (ดังเอกสาร
แนบ) โดยวันสดุท้ายของการประเมินอาจารย์คือวันท่ี 4 มิถุนายน 2564 ส่งผลให้
อาจารยไ์ม่สามารถอัพโหลด มคอ.5 และมคอ.6 ได้ทันก่อนช่วงเวลาการตรวจประกัน

https://drive.google.com/file/d/1XQorTdv-XZ1RrrSDOdVpm4veoZZer1V9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XQorTdv-XZ1RrrSDOdVpm4veoZZer1V9/view?usp=sharing
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ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลกัสูตร  

  (5) จัดท ารายงานผลการ
ด า เนินการของหลักสูตร 
ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 
วัน หลังจากสิ้นปีการศึกษา 

มีมคอ.7  
 
 

 
เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.5-1 มคอ.7 หลักสูตร 

  ( 6 )  มี ก า ร ท ว น ส อ บ
ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ที่
ก าหนดใน  มคอ .3  และ 
มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อย
ร้อยละ 25 ของรายวิชาที่
เ ปิ ด ส อ น ใ น แ ต่ ล ะ ปี
การศึกษา 

หลักสูตรมีการทวนสอบผลผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่
ก าหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อย
ร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละ
ปีการศึกษา โดยมีผลทวนสอบรายวิชา
จ านวน 11 รายวิชา จาก 22 รายวิชา คิด
เป็นร้อยละ 50 จากรายวิชาที่เปิดสอน 

 
เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.6-1 ตัวอย่างผลทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

  (7) มีการพัฒนา/ปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน 
กลยุทธ์การสอน หรือการ
ประเมินผลการเรียนรู้ จาก
ผลการประเมินการ
ด าเนินงานที่รายงานใน 
มคอ.7 ปีที่แล้ว 

7.1 หลักสูตรมีผลการประเมินการจัดการ
เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน และการ
ประ เ มิ น ผลกา ร เ รี ย น รู้  จ า กผลกา ร
ด าเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปีการศึกษา 
2562 ที่ผ่านา 
7.2 หลักสูตรมีโครงการ กิจกรรม หรือ
รายวิชาที่ด าเนินการเพ่ือพัฒนา/ปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนจากผลการ
ประเมินในปีที่แล้ว 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

 

  (8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุก 8.1 หลักสูตรไม่มีอาจารย์ใหม่ จึงไม่ขอรับ

https://drive.google.com/file/d/1DPuzUXV_fG--goM0ljFeDipCHnSZfkQZ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1pihgIDXg8yXKVQ1Ap0OBL1GpYtId35tc/view?usp=sharing
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ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
คน ได้รับการปฐมนิเทศหรือ
ค าแนะน าด้านการจัดการ
เรียนการสอน 

การประเมิน 
*หมายเหตุ อาจารย์ใหม่หมายถึงอาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่เพ่ิงย้ายเข้ามาอยู่ใน
หลักสูตรใหม่ แม้ว่าจะเป็นอาจารย์เก่า
ที่มาจากหลักสูตรก็ถือว่าเป็นอาจารย์ใหม่ 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

 

  (9)  อาจารย์ประจ าหลักสูตร/
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ทุกคนได้รับการพัฒนาทาง
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ 
อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

9.1 มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทั้งสิ้น 5 
คน 
9.2 ได้รับการพัฒนาตามเกณฑ์ 5 คน 
9.3 คิดเป็นร้อยละ 100 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.9-1 เอกสารหลักฐานการเข้าร่วมโครงการพัฒนาทางวิชาการและ/
หรือวิชาชีพของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
5.4.9-2 เอกสารหลักฐานการเข้าร่วมโครงการพัฒนาทางวิชาการและ/
หรือวิชาชีพของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
5.4.9-3 เอกสารหลักฐานการเข้าร่วมโครงการพัฒนาทางวิชาการและ/
หรือวิชาชีพของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
5.4.9-4 เอกสารหลักฐานการเข้าร่วมโครงการพัฒนาทางวิชาการและ/
หรือวิชาชีพของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
5.4.9-5 เอกสารหลักฐานการเข้าร่วมโครงการพัฒนาทางวิชาการและ/
หรือวิชาชีพของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 

  ( 1 0 )  จ า น ว น บุ ค ล า ก ร
สนับสนุนการเรียนการสอน 
(ถ้ ามี )  ได้ รั บการ พัฒนา
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี 

10.1 ไม่มีบุคลากรสายสนับสนุน 
ไม่ขอรับการประเมิน 
 

https://drive.google.com/file/d/1mHzsxO-uB26SMVugZx2Q22iYPuiBnQdI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1mHzsxO-uB26SMVugZx2Q22iYPuiBnQdI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1G9yUcNp2iwU8PoGu3CQahrEUE5TYgs4-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1G9yUcNp2iwU8PoGu3CQahrEUE5TYgs4-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1D3mlIpVcJf-5rlVTV8aiP2undtl-ZPrT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1D3mlIpVcJf-5rlVTV8aiP2undtl-ZPrT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1F5nTmmvyUENVvBVZs-q61_hsWz0eyQpe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1F5nTmmvyUENVvBVZs-q61_hsWz0eyQpe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NQQqdbcLfZiPvbUT4vLuxYGgBifEe0xt/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NQQqdbcLfZiPvbUT4vLuxYGgBifEe0xt/view?usp=sharing
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ผลการด าเนินการ 

ดัชนีตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินการ 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 

ไม่เป็นไป
ตาม

เกณฑ์ 
เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

 

  (11) ระดับความพึงพอใจ
ของนักศึกษาปีสุดท้าย/ 
บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพ
หลักสูตรเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5.0 

11.1 มีนักศึกษาปีสุดท้าย  
- จ านวนนักศึกษาปีสุดท้าย 38 คน 
- จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 32 คน 
- ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 84.21 
- ระดับความพึงพอใจ 3.96 (มาก) 
 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.11-1 รายงานสรุปผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย 
 

  (12) ระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ 
เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5.00 

12.1 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มี
ต่อบัณฑิตใหม่ เป็นไปตามเกณฑ์ ได้คะแนน  
4.80 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5.4.12-1 รายงานผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต 
 

วิธีการค านวณ 
(1) จ านวนตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติที่ด าเนินการไดจ้ริง 
10 

(2) จ านวนตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติที่ต้องด าเนินการในปีการศึกษา 2563 

10 

(3) ร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีการด าเนินงานหลักสตูรตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (1) / (2) x 100 

ร้อยละ 100 

 

ผลการประเมินตามเกณฑ์ตัวบ่งชี้ท่ี 5.4  

  ด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ 80    =  0  คะแนน    

  ด าเนินงานร้อยละ 80    =  3.50  คะแนน 

  ด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ 80.01-89.99  =  4  คะแนน  

https://drive.google.com/file/d/1JCdtBn93I-wbVOPSAjoWdTjHjomCPPW4/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1hdIy4VEXPDS_t1xrYBv_2MThPNZelG-1/view?usp=sharing
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  ด าเนินงานร้อยละ 90.00-94.99   =  4.50  คะแนน 

  ด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ 95.00-99.99  = 4.75  คะแนน  

  ด าเนินงานร้อยละ 100    =  5.00  คะแนน 

* โดยดูจากจ านวนตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบ TQF ข้อ (2) ได้จาก มคอ.2 หมวด 7 ขอ้ 
7  

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตาม
กรอบ 

ร้อยละ 100 
5 คะแนน 

5 คะแนน 5 คะแนน บรรลุ 
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หมวดที ่5  การบริหารหลักสูตร 

ปัญหาในการบริหารหลักสูตร 
ผลกระทบของปัญหาต่อ

สัมฤทธิผลตามวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร 

แนวทางการป้องกันและแกไ้ข
ปัญหาในอนาคต 

หลักสูตรไม่มีอาจารย์ที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ความก้าวหน้าทางวิชาการและ
กา ร พัฒน าอ งค์ ค ว าม รู้ ข อ ง
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

- ผ ลั ก ดั น ใ ห้ อ า จ า ร ย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีผลงาน
ทางวิชาการท่ีเป็นไปตามเกณฑ์
การขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ  
- ก า กั บ  ติ ดตาม  อาจารย์
ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรให้ขอ
ก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ
ตามแผนพัฒนาอาจารย์ที่วาง
ไว้ 
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องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ในการด าเนินการบริหารหลักสูตรจะต้องมีปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ซ่ึงประกอบดว้ยความพร้อมทางกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์ ความพร้อมด้านเทคโนโลยี ความ
พร้อมด้านการให้บริการเช่น ห้องเรียนห้องปฏิบัติการ ห้องท าวิจัย อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด 
การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศคอมพิวเตอร์ Wi-Fi และอ่ืน ๆ รวมทั้งการบ ารุงรักษาที่ส่งเสริมสนับสนุน
ให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาร่วมกับผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ องคป์ระกอบดา้นสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จะพิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ต่อไปนี้ 

ตัวบ่งชี้ท่ี 6.1        สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์พัชราวดี อักษรพิมพ์  โทรศัพท์  : 085-8947535 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  อาจารย์พัชราวดี อักษรพิมพ์  โทรศัพท์  : 085-8947535 
การจัดเก็บข้อมูล :  ปีการศึกษา 2563 
 
ผลการด าเนินงาน 
 อธิบายระบบและกลไกการด าเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรได้
ด าเนินการในปัจจุบันตามรายละเอียดที่ปรากฏ 
6.1.1 ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มี
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ประเด็นเป้าหมาย :  
          หลักสูตรส ารวจความพร้อมของนักศึกษา สื่อดิจิทัลและเทคโนโลยีในการเรียนการสอนผ่าน
รูปแบบออนไลน์ เพ่ือให้ตระหนักและปรับตัวให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน อีกทั้งสนับสนุน
ให้นักศึกษามีทักษะในการสืบค้นข้อมูลบนฐานข้อมูลออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการเรียนรู้ทาง
ภาษาอังกฤษและส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง  นอกจากนี้ หลักสูตรยังสนับสนุนการน าสื่อ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาเสริมทักษะในเรื่องของการน าเสนอให้แก่นักศึกษา 
ผลการด าเนินงาน : 
         จากการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในปีการศึกษา 2561 และ 2562 พบว่า หลักสูตรได้
ด าเนินงานตามระบบและกลไกเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ คือ จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้าน
หนังสือ ต าราและหนังสืออ่านนอกเวลาภาษาอังกฤษให้แก่นักศึกษาในหลักสูตร โดยหลักสูตรได้
ด าเนินการโครงการ Readers’ Gym เพ่ือส่งเสริมการอ่านให้กับนักศึกษา หลักสูตรยังจัดหาหนังสือ
อ่านนอกเวลาอีกส่วนหนึ่งให้กับนักศึกษาที่มุมหนังสือภาษาอังกฤษของหลักสูตร รวมทั้ง หลักสูตรยัง
สนับสนุนการใช้ห้องเรียนออนไลน์บนเว็บไซต์ (Google Classroom/ Edmodo) เพ่ือ 
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ช่วยส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถทบทวนเนื้อหาในชั้นเรียนและศึกษา
ล่วงหน้าได้ นอกจากนี้ หลักสูตรติดตามการสั่งซื้อทรัพยากรสารสนเทศการเรียนรู้ทางภาษา (English 
Discoveries) ผ่านส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้นักศึกษาได้ใช้ในการศึกษา
ค้นคว้าและหาความรู้เพ่ิมเติม พร้อมทั้งติดตามการของบประมาณการซื้อโปรแกรมออนไลน์เสริม
ทักษะภาษาอังกฤษ เพ่ือสนับสนุนให้นักศึกษาฝึกทักษะภาษาอังกฤษและพัฒนาความก้าวหน้าทาง
ภาษาด้วยตนเองนอกชั้นเรียน พร้อมทั้งจัดท าเพจ “English Wow”ซึ่งเป็นสื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือเป็น
ช่องทางให้ผู้เรียนได้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทักษะทางภาษาอังกฤษ 
                     ดังนั้น ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรจึงก าหนดเป้าหมายตามระบบและกลไก
เพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการ
เรียนการสอน ตลอดจนกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน ใน 3ประเด็นหลักๆ คือ  
           1. เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสวิด 19 หลักสูตรได้ท าการศึกษาวิจัย เรื่อง  

“การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาแบบวิถีใหม่ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา” เพ่ือส ารวจความพึงพอใจในด้านการจัดการเรียนการสอน การเตรียมความพร้อม
ทั้งตัวของนักศึกษา สื่อดิจิทัลและเทคโนโลยีในการเรียนการสอนผ่านรูปแบบออนไลน์ รวมทั้งส ารวจ
ปัญหาที่พบจากการเรียนออนไลน์ เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนตระหนักและปรับรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน  
           2. สนับสนุนให้นักศึกษามีทักษะในการสืบค้นข้อมูลบนฐานข้อมูลออนไลน์ เพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพการเรียนรู้ทางภาษาอังกฤษและส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง   
               3.  สนับสนุนการน าสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาเสริมทักษะในเรื่องของการน าเสนอให้แก่
นักศึกษา เพ่ือเพ่ิมศักยภาพด้านภาษานักศึกษาควบคู่การการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือตอบโจทย์
บัณฑิตในศตวรรษที่ 21 พร้อมทั้งส่งเสริมให้นักศึกษาน าเสนอผลงานทางวิชาการผ่านกิจกรรมหรือ
โครงการต่างๆทั้งหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  
        ดังนั้น หลักสูตรจึงได้ก าหนดระบบและกลไกในเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ จ านวนสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนกระบวนการ
ปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ดังนี้ 
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 มีระบบ มีกลไก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูประบบและกลไกส าหรับขั้นตอนการปฏิบัติงานในการจัดหา 

สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ 

 
 

 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
        ในปีการศึกษา 2563 หลกัสูตรได้ด าเนินการ เรื่องสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ตามระบบและกลไกที่ 
ก าหนดไว้ ดังนี้ 
       1. หลักสูตรได้ส ารวจและจัดท าแผนเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยหลักสูตรได้มีการวางแผนและ
ส ารวจความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เพ่ือให้มีจ านวนที่เพียงพอ
และเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการทางภาษา อุปกรณ์การเรียนการ

หลักสูตร 

หลักสูตรส ารวจและท าแผนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้

หลักสูตรก ากับและติดตามผลการด าเนินงานจากแผนสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู ้

หลักสูตรด าเนินการประชุมเพือ่สรุปผล ปญัหาพร้อมทั้ง

ข้อเสนอแนะเพื่อด าเนินการแก้ไข 

หลักสูตรด าเนินการจัดหาสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ 

เพื่อตอบสนองความต้องการสิง่สนบัสนุนการเรียนรู ้

น าผลความพึงพอใจมาใช้เป็นแนวทางส าหรับพฒันาสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู ้

แบบประเมินความพึง

พอใจ 
ส ารวจความพงึพอใจในสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของ

นักศึกษาและอาจารย ์

หลักสูตรร่วมกันประชุมเพื่อก ากับและติดตาม ทบทวน

กระบวนการเพื่อการปรบัปรุงและพฒันาระบบและกลไก 

หลักสูตร 

หลักสูตร/

คณะ/

มหาวิทยาลัย 

หลักสูตร/มหาวิทยาลัย 

หลักสูตร 
/มหาวิทยาลัย 

หลักสูตร 

วัสดุ/ครุภัณฑ์ 

หลักสูตร 
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สอน ห้องสมุด โต๊ะ เก้าอ้ี การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร์ สัญญาณอินเตอร์เน็ต หนังสืออ่าน
นอกเวลา ฯลฯ ที่ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่า  ผู้เรียนต้องการ
จุดเชื่อมต่อและสัญญาณอินเทอรเน็ตที่ทั่วถึง สถานที่ส าหรับการเรียนออนไลน์ เป็นต้น นอกจากนี้ หลักสูตร
ท าการประมวลผลจากการใช้สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จาก มคอ.5 ในรายวิชาของหลักสูตรที่เปิดสอนปี
การศึกษา 2563 เพ่ือตอบสนองความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เนื่องจากผลกระทบจากสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของไวรัสโควิด 19 ในปีที่ผ่านมา พบว่า อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรได้ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียน
การสอนเป็นแบบออนไลน์ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น Google Classroom / Google Meet / Zoom ควบคู่กับ
การสอนในชั้นเรียน (80:20) หลักสูตรได้เล็งเห็นถึงผลกระทบดังกล่าว จึงจัดท าการวิจัย เรื่อง “การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาแบบวิถีใหม่ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา” เพ่ือส ารวจความพึงพอใจในด้านการจัดการเรียนการสอน การเตรียมความพร้อมทั้งตัวของ
นักศึกษา สื่อดิจิทัลและเทคโนโลยีในการเรียนการสอนผ่านรูปแบบออนไลน์ รวมทั้งปัญหาที่พบจาก
การเรียนออนไลน์ เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนตระหนักและปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน  
        เมื่อหลักสูตรได้ข้อมูลจากการส ารวจดังกล่าว จึงวางแผนในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ดังต่อไปนี้ 
        1.1 หลักสูตรแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับจุดเชื่อมต่อและสัญญาณอินเทอรเน็ตที่ทั่วถึง สถานที่ส าหรับการเรียน
ออนไลน์ ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
        1.2 หลักสูตรวางแผนจัดหาโปรแกรมส าหรับจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ โดยมีมติจากที่ประชุม
ให้จัดซื้อ account Zoom ให้กับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เนื่องจาก Google Meet มีข้อจ ากัดในการ
แบ่งกลุ่มย่อยนักศึกษาในการท ากิจกรรมการเรียนการสอน 
        1.3 หลักสูตรวางแผนแนะน าฐานข้อมูลวิจัยออนไลน์ที่อยู่ในระบบของส านักวิทยบริการ เพ่ือส่งเสริม
ให้นักศึกษามีทักษะในการสืบค้นข้อมูลบนฐานข้อมูลวิจัยออนไลน์เพ่ิมเติมในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัย 
(1553901) และสัมมนาทางภาษาอังกฤษ (1554907) 
        1.4 หลักสูตรวางแผนแนะน าการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเพ่ิมทักษะการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล
ส าหรับการน าเสนอ ควบคู่กับเทคนิคการน าเสนอเป็นภาษาอังกฤษ เพ่ือตอบโจทย์บัณฑิตในศตวรรษที่ 21 
ในรายวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือบริบททางธุรกิจขั้นสูง (1553617) ภาษาอังกฤษส าหรับการน าเสนอ (1552114) 
และภาษาอังกฤษส าหรับงานประชาสัมพันธ์ (1553616) พร้อมทั้งส่งเสริมให้นักศึกษาน าเสนอผลงานที่ได้รับ
มอบหมายในรายวิชาต่าง ๆ ให้แก่หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  
        2. ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรส ารวจความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนใน
โครงการต่างๆ และข้อเสนอแนะจากผู้เรียน พบว่า นักศึกษาต้องการเรียนรู้การสืบค้นข้อมูลบนฐานข้อมูล
ออนไลน์เพ่ิมเติมเพ่ือการค้นคว้าหาข้อมูลวิจัยในรายวิชา ระเบียบวิธีวิจัย (1553901) และสัมมนาทาง
ภาษาอังกฤษ (1554907) นอกเหนือจากเอกสารและต าราที่มีในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อีกทั้งในรายวิชาอ่ืนๆ อาทิ ภาษาอังกฤษส าหรับการน าเสนอ (1552114) ภาษาอังกฤษส าหรับงาน
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ประชาสัมพันธ์ (1553616)  และภาษาอังกฤษเพ่ือบริบททางธุรกิจขั้นสูง (1553617) เป็นต้น  
       3. หลักสูตรด าเนินการจัดโครงการต่าง ๆ เพ่ือเสริมทักษะในการสืบค้นข้อมูลบนฐานข้อมูลออนไลน์ อีก
ทั้งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือใช้ส าหรับการน าเสนอ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพด้านภาษาของนักศึกษาควบคู่
การการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือตอบโจทย์บัณฑิตในศตวรรษที่ 21 พร้อมทั้งส่งเสริมให้นักศึกษาน าเสนอ
ผลงานที่ได้รับมอบหมายในรายวิชาต่าง ๆ ให้แก่หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
       4. หลักสูตรประชุมเพ่ือประเมินและทบทวนระบบและกลไก เพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการการเรียนรู้ 
จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนกระบวนการ
ติดตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
       5. หลักสูตรติดตามและน าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ภายใต้
ความร่วมมือส านักพัฒนาคุณภาพและระบบบริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เพ่ือน าผลมาพัฒนาสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ พบว่า โดยภาพรวมความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อยู่ในระดับ
มาก (4.04) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากหลักสูตรได้ด าเนินการในเรื่องของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้เรียนอย่างแท้จริง 
          แม้ว่าผลการประเมินโดยภาพรวมจะอยู่ในระดับมาก แต่หลักสูตรยังพบปัญหาของสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ในประเด็นอ่ืน ๆ ที่อยู่นอกเหนือจากการควบคุมของหลักสูตร อาทิ จุดเชื่อมต่อสัญญาณอินเตอร์เน็ต
ไร้สายบางจุด รวมทั้งพ้ืนที่ส าหรับการใช้ท ากิจกรรมของสาขาวิชาภาษาอังกฤษ เป็นต้น  
       6. หลักสูตรด าเนินการประชุมสรุปผล เพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการการเรียนรู้ จ านวนสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนกระบวนการติดตามผลการประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พร้อมทั้งปัญหาและข้อเสนอแนะเพ่ือ
ด าเนินการปรับปรุงแก้ไข   
       7. หลักสูตรประชุมเพ่ือประเมินและทบทวนระบบและกลไก เพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการการเรียนรู้ 
จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนกระบวนการ
ติดตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
 

 มีการประเมินกระบวนการ มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
        หลักสูตรได้ประชุมเพ่ือประเมินกระบวนการ ทบทวนระบบและกลไกเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนกระบวนการ
ติดตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ หลักสูตร พบว่า 
หลักสูตรควรส ารวจจ านวนของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และความต้องการของผู้เรียนในการใช้สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ เพ่ือให้มีจ านวนที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและช่วยเพ่ิมศักยภาพในการ
เรียนรู้ให้กับผู้เรียนมากยิ่งขึ้น ท าให้หลักสูตรมีการด าเนินการในด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ
และบรรลุผลตามเป้าหมายที่วางไว้  
        ดังนั้น ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรจึงก าหนดเป้าหมายในการอ านวยและส่งเสริมสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ให้ตรงกับความต้องการและข้อเสนอแนะของผู้เรียนมากที่สุด เช่น การสนับสนุนค่าใช้จ่ายสัญญาณ
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อินเทอร์เน็ต เพ่ือจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้สอดคล้องตามสภาวการณ์ และเกิดประโยชน์ต่อนักศึกษา
อย่างเป็นรูปธรรม 
 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

ไม่มีการส ารวจจ านวนของสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้และทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เพ่ือให้
มีจ านวนที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการ
เรียนการสอน 

หลักสูตรเพ่ิมขั้นตอนในการส ารวจจ านวนของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้และความต้องการของผู้เรียน
ในการใช้สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือให้มีจ านวน
ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการ
สอน ดังนี้ 
1. หลักสูตรพบว่า การจัดซื้อ account Zoom 
ให้กับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 5 
account เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอนใน
ภาคเรียนที่ 1 /2563 ส่งผลให้การจัดการเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและสอดคล้อง
กับสถานการณ์การจัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ 
 2. หลักสูตรพบว่า จากการแนะน าให้นักศึกษาใช้
ฐานข้อมูลวิจัยออนไลน์ที่อยู่ในระบบของส านัก
วิทยบริการ อาทิ Thai Journal Online 
(THAIJO) Thai Digital Collection (TDC) 
ProQuest Science Direct เป็นต้นเพ่ิมเติมใน
รายวิชาระเบียบวิธีวิจัย (1553901) และสัมมนา
ทางภาษาอังกฤษ (1554907) สามารถพัฒนา
ทักษะ กระบวนการด้านการท าวิจัยทางด้าน
ภาษาอังกฤษ อีกทั้งผลิตผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ 
และน าเสนอผลงานภายนอกมหาวิทยาลัย โดย
พบว่า นักศึกษามีผลงานวิจัยที่สามารถน าเสนอ
ผลงานวิจัยและตีพิมพ์เผยแพร่ จ านวน 7 ชิ้นงาน 
โดยได้รับรางวัลการน าเสนอบทความวิจัย “ระดับ
ดีเด่น” จ านวน 1 ชิ้นงาน คือ นายปกรณ์ คง
จินดามณีและอาจารย์พัชราวดี อักษรพิมพ์ ใน
หัวข้อวิจัย “Creating and Designing a 
Website Providing Supplementary English 
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Grammar Content Focusing on Tenses in 
the Period of COVID-19 Pandemics for the 
First Year English Majors, Faculty of 
Humanities and Social Sciences, Songkhla 
Rajabhat University” ในงานประชุมวิชาการ 
“The 9th PSU Education Conference” ใน
หัวข้อ “A Better Change in Higher 
Education for Future Economy” ณ 
มหาวิ ทยาลั ยสงขลานคริ นทร์  วั นที่  6 -7 
พฤษภาคม 2564 
3. หลักสูตรพบว่า จากการแนะน าการใช้สื่อ
เทคโนโลยี ดิ จิ ทั ล อาทิ  โปรแกรม Canva 
Infographic แอปพลิเคชั่น iMovie  เป็นต้น เพ่ือ
ส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับการ
น าเสนอ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพด้านภาษาให้แก่
นักศึกษาควบคู่การใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลและ
เพ่ือตอบโจทย์บัณฑิตในศตวรรษที่ 21 ในรายวิชา 
ภาษาอั งกฤษเพ่ื อบริ บททางธุ รกิ จขั้ นสู ง 
(1553617) ภาษาอังกฤษส าหรับการน าเสนอ 
(1552114) และภาษาอังกฤษส าหรับงาน
ประชาสัมพันธ์  (1553616)  เพ่ือให้ เข้าใจ
หลักการน าเสนองานและใช้ เทคโนโลยี ให้
เหมาะสมกับการน าเสนองาน ส่งผลให้นักศึกษา
สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการสร้างสื่อ
ประชาสัมพันธ์ อาทิ การออกแบบบรรจุภัณฑ์
แอลกอฮอล์  สร้ า งสรรค์ ผลิ ตภั ณฑ์  สื่ อ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตร เป็นต้น นอกจากนี้ การ
แนะน าการน าสื่ อเทคโนโลยี ดิ จิ ทั ล อาทิ 
โปรแกรม Canva Infographic แอปพลิเคชั่น 
iMovie  เป็นต้น  ความรู้ในรายวิชา ภาษาอังกฤษ
เพ่ือบริบททางธุรกิจขั้นสูง (1553617) ผลักดันให้
นักศึกษาได้รับคัดเลือกเข้าร่วมแข่งขันโครงการที่
จัดโดยหน่วยงานภายนอก คือ “โครงการการ
พัฒนาระบบนิเวศ เพ่ือสร้างผู้ประกอบการรุ่น
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ใหม่ ( Entrepreneurial Ecosystem 
Development)” ซึ่งเป็นโครงการที่เฟ้นหาผู้ที่มี
แนวคิดธุรกิจและอยากเป็นผู้ประกอบการ 

 

สรุปเป้าหมายการด าเนินงาน :  
        หลักสูตรบรรลุเป้าหมายเรื่องความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีจ านวนที่เพียงพอและ
สามารถอ านวยความสะดวกต่อการจัดการเรียนรู้ อาทิ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ สัญญาณอินเทอร์เน็ต 
หนังสืออ่านนอกเวลา วัสดุ ครุภัณฑ์ เป็นต้น  การใช้ account zoom เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการจัดการ
เรียนการสอนแบบออนไลน์ รวมทั้งการสนับสนุนให้นักศึกษามีทักษะในการสืบค้นข้อมูลบนฐานข้อมูล
วิจัยออนไลน์ อาทิ Thai Journal Online (THAIJO) Thai Digital Collection (TDC) ProQuest 
Science Direct เป็นต้น เพ่ือส่งเสริมศักยภาพการเรียนรู้ทางภาษาอังกฤษและส่งเสริมทักษะการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง สื่อดิจิทัลและเทคโนโลยีในการเรียนการสอนผ่านรูปแบบออนไลน์ รวมทั้งการ
แนะน าการน าสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาเสริมทักษะในเรื่องของการน าเสนอให้แก่นักศึกษา อาทิ 
โปรแกรม Canva Infographic แอปพลิเคชั่น iMovie  เป็นต้น  เพ่ือให้ตระหนักและปรับตัวให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน 
เอกสารหลักฐานประกอบ : 
6.1.1-1 รายงานการประชุม เรื่อง สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1.1-2 รายงานสรุปผลการประเมินแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6. 1. 1- 3 ผลการตัดสินผลงานดีเด่นในการน าเสนอผลงานแบบบรรยาย   
6. 1. 1- 4 ภาพถ่ายการเข้าร่วมประกวดโครงการการพัฒนาระบบนิเวศ เพื่อสร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่ 
6. 1. 1- 5 ผลการวิจัย“การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาแบบวิถีใหม่ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา” 
 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2563 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน 
 

บรรลุ 
 

  

https://drive.google.com/file/d/1a-TN8jaZjY4I5aaAYkS3mGYNqwSr598j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11OQQmNZ0I6ZLb5oQIA3vGl-BxTqWU2cH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PMox-NHbjOLFKecJmrwIEOv32iZTU2jF/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1OHpAzWw4uDqbGRkUxy_bxsfP-uOGIxPn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1wpQsR3-T65inW8_d_IqFf_l3WLmAS49V/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1wpQsR3-T65inW8_d_IqFf_l3WLmAS49V/view?usp=sharing
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หมวดที ่6 ข้อคิดเห็น 

1. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 
 

ข้อคิดเห็นหรือสาระที่ได้รับจาก
การเสนอแนะจากผู้ประเมิน 

- หลักสูตรควรเร่งให้มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งทาง
วิชาการ 

- หลักสูตรควรเร่งให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรท าวิจัยและน าเสนอ
บทความทางวิชาการ 

- หลักสูตรควรจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะในการท างานตาม
ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตส าหรับการท างานในปัจจุบัน 

ความเห็นของประธานหลักสูตร             
ต่อข้อคิดเห็นหรือสาระที่ได้รับ               

การเสนอแนะ 

- ประธานหลักสูตร และคณะกรรมการประจ าหลักสูตรเห็นด้วย
ในข้อเสนอแนะจากผู้ประเมินภายนอก และวางแผนผลักดันให้
อาจารย์ท าวิจัยเพื่อขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ อีกท้ัง
ประธานหลักสูตรก ากับ ติดตามแผนพัฒนาอาจารย์เพ่ือให้
อาจารย์ทุกท่านปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่ก าหนด 

การน าไปด าเนินการเพื่อ                  
การวางแผนหรือปรับปรุง

หลักสูตร 

- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่านมีงานวิจัย ขอทุนวิจัย 
และมีการน าเสนอผลงานทางวิชาการในเวทีระดับชาติและ/
หรือนานาชาติ 

- อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
และสหกิจศึกษารวมทั้งรายวิชาที่สัมพันธ์เกี่ยวข้องกับงาน
วิชาชีพ เชิญวิทยากรมาอบรมเพ่ือเตรียมความพร้อมในการ
ท างาน การจัดการในส านักงาน ให้กับนักศึกษาก่อนออก 
ฝึกฯ 

 
2. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้ส าเร็จการศึกษา 

การประเมินจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษา 
ผลการประเมินหลักสูตรจากผู้ส าเร็จการศึกษา 
วันที่ส ารวจ 30 พฤษภาคม 2564 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน 
จุดอ่อน : การเรียนรู้นอกสถานที่  หรือการเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงานจริง 
จุดแข็ง : อาจารย์ผู้สอนมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการ
ประเมิน 

หลักสูตรจะด าเนินการเพ่ือเสริมสร้างจุดแข็งอย่างต่อเนื่อง และ
พยายามแก้ไขจุดอ่อนโดยการจัดกิจกรรมให้นักศึกษาเรียนรู้งาน
จากสถานการณ์จริง 
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ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลกัสูตร
จากผลการประเมิน 

- เชิญวิทยากรจากหลากหลายสาขาอาชีพมาให้ความรู้แก่
นักศึกษา 

- จัดโครงการเปิดโลกทัศน์ 
 
3. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต) 

กระบวนการประเมิน 

เพ่ือให้การประเมินผลเกิดประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาจึง
ได้จัดท าระบบการประเมินผลผู้ใช้บัณฑิตออนไลน์ โดยผู้ใช้บัณฑิต
สามารถเข้าไปในเว็บไซต์มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาเพ่ือท าการ
ประเมินผลความพึงพอใจต่อบัณฑิต โดยคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ยังได้มีหนังสือขอความร่วมมือประกอบค าอธิบายขั้นตอน
การประเมินออนไลน์เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้บัณฑิตส่งถึงผู้ใช้
บัณฑิตด้วย เมื่อผู้ใช้บัณฑิตได้ด าเนินการประเมินผลความพึงพอใจ
บัณฑิตแล้วระบบการประเมินก็จะท าการบันทึกจัดเก็บข้อมูลและ
สรุปผลให้แก่หลักสูตรน ามาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรต่อไป ซึ่งได้
จัดท าอย่างต่อเนื่องทุกปี 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผล                  
การประเมิน 

จุดอ่อน : 1) บัณฑิตบางส่วนยังขาดสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการ
ท างานในปัจจุบัน  
จุดแข็ง :  1)  บัณฑิตเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บัณฑิต สะท้อนได้จาก
ค่าเฉลี่ยคะแนนการประเมินบัณฑิต  
              2) คุณภาพบัณฑิตเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ สะท้อนได้จากผลการประเมินผู้ใช้บัณฑิตทั้ง 
5 ด้าน ที่อยู่ในระดับที่ดี 

ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผล             
การประเมิน 

แก้ไขจุดอ่อนโดยเน้นทักษะส าหรับการท างานมากข้ึน รวมทั้งภาษา 
อ่ืน ๆ ที่จ าเป็นส าหรับการท างาน 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงใน
หลักสูตรจากผลการประเมิน 

จัดโครงการอบรมทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเตรียมพร้อมเพ่ือการท างาน  
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หมวดที ่7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลกัสตูร 

การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน (ถ้ามี)                
ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี 
ที่ผ่านมา 

 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน (ถ้ามี)              
ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี              
ที่ผ่านมา 
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หมวดที ่8 แผนการด าเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 

1. แผนปฏิบัติการประจ าปี 
แผนการด าเนนิงาน ก าหนดเวลาที่แล้ว

เสร็จ 
ผู้รับผิดชอบ 

แผนปรับปรุงเนื้อหารายวิชา ระเบียบวิธีวิจัย และ 
สัมมนาทางภาษาอังกฤษ 

30 มิถุนายน 2564 อาจารย์
ผู้รับผิดชอบรายวิชา

ร่วมกับอาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

การขอทุนวิจัยของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 31 พฤศจิกายน 2563 อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

เผยแพร่/น าเสนอผลงานทางวิชาการ 31 พฤษภาคม 2564 อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

 
2. ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนและข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

แผนด าเนินการ 
ก าหนดเวลาที่แล้ว

เสร็จ 
ผู้รับผิดชอบ 

ความส าเร็จของแผน/เหตุผลที่
ไม่สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 

การขอทุนวิจัยของ
อ า จ า ร ย์
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
หลักสูตร 

31 พฤศจิกายน 
2563 

อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

ส าเร็จ 
 

เผยแพร่/น าเสนอ
ผลงานทางวิชาการ 

31 พฤษภาคม 2564 อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

ส าเร็จ 
 

 
3. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

3.1  ข้อเสนอแนะในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จ านวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือก) 
...................................ไม่มี.........................................................................................................  
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3.2  ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลด เนื้อหาในรายวชิา การเปลี่ยนแปลง
วิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวชิา)  

.................................ไม่มี............................................................................................  
3.3 กิจกรรมพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

วางแผนผลักดัน ก ากับ ติดตาม ให้อาจารย์ขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
 

4. แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับป ี2564 
แผนการด าเนนิงาน ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

แผนพัฒนาอาจารย์ ปี 2565 กรรมการประจ าหลักสูตรทุก

ท่าน 

แผนปฏิบัติการประจ าปี 2564 ปี 2563 หลักสูตรภาษาอังกฤษ ร่วมกับ

คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 
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ตารางรายงานผลการวิเคราะหจ์ุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา องค์ประกอบที่ 2 - องค์ประกอบที่ 6 

จุดเด่น 
1. หลักสูตรมีการจัดรูปแบบการเรยีนการสอนให้นักศึกษามีส่วนร่วมและได้แสดงออกในการเรียน 
2. หลักสูตรมีกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้นักศึกษาทุกชั้นปี และกิจกรรมมีความ

หลากหลายตรงกับความสนใจของผู้เรียน 
3. มีการก าหนดเกณฑ์ภาษาอังกฤษในการสัมภาษณ์รับนักศึกษาเข้าอย่างชัดเจน 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรุง 
1. หลักสูตรต้องเร่งให้มีอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการมาประจ าหลักสูตร 
2. หลักสูตรควรจัดกิจกรรมบูรณาการวิชาการกับชุมชน หรือจัดแหล่งเรียนรู้ในชุมชน  
3. หลักสูตรควรเตรียมความพร้อมเรื่องทักษะการเรียนการสอนออนไลน์ 

 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร : 
1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : __16 มิ.ย.64___ 
2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : __16 มิ.ย.64___ 
3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : __16 มิ.ย.64___ 
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : __16 มิ.ย.64___ 
5. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : __16 มิ.ย.64___ 
 
ประธานหลักสูตร : ___ดร.สลิลา เพ็ชรทอง________________________________________________ 
ลายเซ็น : ____________________________________ วันที่รายงาน : ______16 มิ.ย.64_________ 
เห็นชอบโดย : _______ผศ.ศดานนท ์วัตตธรรม_____________(รองคณบดีฝ่ายวิชาการ) 
ลายเซ็น : _____________________________________วันที่รายงาน : _____16 มิ.ย.64_________ 
เห็นชอบโดย : _______อาจารย์ ดร.รชัชพงษ ์ชชัวาลย_์_______(คณบดี) 
ลายเซ็น : ______________________________________วันที่รายงาน : ____16 มิ.ย.64_________ 
 
เอกสารประกอบรายงาน 

1. ส าเนารายงานรายวิชาทุกวิชา 
2. วิธีการให้คะแนนตามก าหนดเกณฑ์มาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน 
3. ข้อสรุปผลการประเมินของบัณฑิตที่จบการศึกษาในปีที่ประเมิน 
4. ข้อสรุปผลการประเมินจากบุคคลภายนอก 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

หลักสูตร ศิลปศาสตรบัณฑิต ปริญญาตรี สาขาวิชา ภาษาอังกฤษ 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 
ตาราง 1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ ระดับหลักสูตร 
            จากผลการด าเนินงานของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ เมื่อประเมินโดยใช้
เกณฑ์มาตรฐานและอิงเกณฑ์การประเมินตามที่ สกอ. ก าหนด ในรอบปีการศึกษา 2563  ผลการประเมิน
สรุปได้ดงันี ้
 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 
(คะแนน) ตัวตั้ง 

ผลลัพธ์ 
(%หรือสัดส่วน) ตัวหาร คะแนน 

ระดับ
คุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การ
บริหารจัดการ
หลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่
ก าหนดโดย สกอ. 

ผ่าน ผ่าน บรรลุ ผ่าน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐานหลกัสูตร  หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 ไม่ได้มาตรฐาน 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 
คุณภาพบัณฑติตาม
กรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาต ิ

ค่าเฉลี่ย 
4.5 

 
ค่าเฉลี่ย 4.80 

บรรลุ 
4.80 

คะแนน 
ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 
(ปรญิญาตรี) ร้อยละ
ของบัณฑติปริญญา
ตรีที่ได้งานท าหรือ
ประกอบอาชพีอิสระ
ภายใน 1 ป ี
 

 
ร้อยละ 
60 

31+6 
 
 
×100= 77.08 

บรรลุ 
3.85 
คะแนน 

ดี 49-
(1+0+0+0) 
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ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 
(คะแนน) ตัวตั้ง 

ผลลัพธ์ 
(%หรือสัดส่วน) ตัวหาร คะแนน 

ระดับ
คุณภาพ 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต เฉลี่ยรวม 4.33 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การ
รับ 
นักศึกษา 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรลุ 
4 

คะแนน 
ดี 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การ
ส่งเสริมและพฒันา
นักศึกษา 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรลุ 
4 

คะแนน 
ดี 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 
ผลลัพธท์ี่เกิดกับ
นักศึกษา 

4 คะแนน 3 คะแนน ไม่บรรล ุ
3 

คะแนน 
ปานกลาง 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา เฉลี่ยรวม 3.67 
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การ
บริหารและพฒันา
อาจารย ์

4 คะแนน 4 คะแนน บรรลุ 
4 

คะแนน 
ดี 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 
คุณภาพอาจารย ์

เฉลี่ยรวม 3.33  คะแนน รวม 3.33  คะแนน 

ร้อยละของอาจารย์
ประจ าหลักสตูรที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละ 
40 

2 
 
 

×100= 40% บรรลุ 
5 

คะแนน 
ดีมาก 

5 

ร้อยละของอาจารย์
ประจ าหลักสตูรที่
ด ารงต าแหนง่ทาง
วิชาการ 

ร้อยละ 
20 

0  
×100= 0% ไม่บรรล ุ

0 
คะแนน 

น้อย 

5 

ผลงานวชิาการของ
อาจารยป์ระจ า
หลักสูตร 

ร้อยละ 
50 

3.8  

×100= 76% 
บรรลุ 

5 
คะแนน 

ดีมาก 
5 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่
เกิดกับอาจารย ์

4 คะแนน 4 คะแนน บรรลุ 
4 

คะแนน 
ดี 
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ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 
(คะแนน) ตัวตั้ง 

ผลลัพธ์ 
(%หรือสัดส่วน) ตัวหาร คะแนน 

ระดับ
คุณภาพ 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบที่ 4 อาจารย ์
เฉลี่ยรวม 3.44
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระ
ของรายวชิาใน
หลักสูตร 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรลุ 
4 

คะแนน 
ดี 

ตัวบ่งชี้ที่  5.2 การ
วางระบบผูส้อนและ
จัดการเรียนการสอน 

4 
คะแนน. 

4 คะแนน. บรรลุ 
4 

คะแนน 
ดี 

ตัวบ่งชี้ที่  5.3 การ
ประเมินผู้เรียน 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรลุ 
4 

คะแนน 
ดี 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผล
การด าเนินงาน
หลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาต ิ

5 คะแนน 

11  
×100= 100% 

 
บรรลุ 

5 
คะแนน 

ดีมาก 

11 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การ
ประเมินผู้เรียน 

เฉลี่ยรวม 4.25
คะแนน 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่ง
สนับสนนุการเรียนรู้ 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรลุ 
4 

คะแนน 
ด ี

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ เฉลี่ยรวม 4  คะแนน 

ผลการประเมินองค์ประกอบท่ี 2 - 6  (13 ตัวบ่งชี้) 4.00 คะแนน 

หมายเหตุ  ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 2-6   
0.01-2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00 ระดับคุณภาพดี 
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 
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ตาราง 2 ตารางวิเคราะห์องค์ประกอบคณุภาพ และตวัชีว้ดัที่ใช้ประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน ระดบั
หลกัสตูร 

องค์ประกอบ 
คะแนน
ผ่าน 

จ านวน
ตัวบ่งชี ้

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01-2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00 ระดับคุณภาพด ี
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

องค์ประกอบที่ 
1 การก ากับ
มาตรฐาน 

 
ผ่าน/ไม่ผา่นการประเมิน 



 ได้มาตรฐาน 
 

องค์ประกอบ
ที่ 2 บัณฑิต 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บง่
ชี้ใ

นอ
งค

์ปร
ะก

อบ
ที่ 

2-
6 

2 - - 
2.1, 
2.2 

4.31 ระดับคุณภาพดีมาก 

องค์ประกอบ
ที่ 3 นักศึกษา 

3 - 3.1,3.2 3.3 3.67 ระดับคุณภาพด ี

องค์ประกอบ
ที่ 4 อาจารย์ 3 

 
4.2 

 
4.1 4.3 3.78 ระดับคุณภาพด ี

องค์ประกอบ
ที่ 5 หลักสูตร 
การเรียนการ
ส อ น  ก า ร
ป ร ะ เ มิ น
ผู้เรียน 

4 - 
5.1,5.2,5.3 

 
5.4 4.25 ระดับคุณภาพดีมาก 

องค์ประกอบ
ที่  6 สิ่ง
สนับสนุนการ
เรียนรู ้

1 - 6.1 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี

รวม 13 1 7 5   
ผลการประเมิน  3.33 4.00 4.13 4.00 ระดับคุณภาพด ี

หมายเหตุ : ในประเด็นตัวบ่งชี้ที่ 3.3 และ 4.3 เป็นผลลัพธ์ของกระบวนการย่อย 
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ตารางที่ 3 ตารางวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และตัวบ่งชี้ท่ีใช้ประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

มาตรฐานที่   จ านวน
ตัวบ่งชี ้

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

I P O คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01-2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปาน
กลาง 
3.01-4.00 ระดับคุณภาพด ี
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1  9 - 3.1,3.2,5.1 
5.3,6.1 

2.1,2.2 
3.3,5.4 

4.07 ระดับคุณภาพดีมาก 

2 4 4.2 4.1,5.2 4.3 3..83 ระดับคุณภาพด ี

3 - - - -   

4 - - - -   

5 - - - -   

รวม 13 1 7 5   

ผลการประเมิน  3.33 4.00 4.13 4.00 ระดับคุณภาพด ี

รายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา องค์ประกอบท่ี 2- องค์ประกอบที่ 6  
จุดเด่น 

1. หลักสูตรมีการจัดรูปแบบการเรยีนการสอนให้นักศึกษามีส่วนร่วมและได้แสดงออกในการเรียน 
2. หลักสูตรมีกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้นักศึกษาทุกชั้นปี และกิจกรรมมีความ

หลากหลายตรงกับความสนใจของผู้เรียน 
3. มีการก าหนดเกณฑ์ภาษาอังกฤษในการสัมภาษณ์รับนักศึกษาเข้าอย่างชัดเจน 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. หลักสูตรต้องเร่งให้มีอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการมาประจ าหลักสูตร 
2. ควรจัดกิจกรรมบูรณาการวิชาการกับชุมชน หรือจัดแหล่งเรยีนรู้ในชุมชน  
3. ควรเตรียมความพร้อมเรื่องทักษะการเรียนการสอนออนไลน์   
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รายการข้อมูลพื้นฐาน Common Data Set ที่จัดเก็บในระบบ CHE QA Online  
ปีการศึกษา พ.ศ. 2563 

 

  ชื่อข้อมูลพื้นฐาน ข้อมูล 

1 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์รับผิดชอบหลักสูตรแยกตามวุฒิการศึกษา   

2 - - --ระดับปริญญาตรี 5  

3 - - --ระดับ ป.บัณฑิต 0  

4 - - --ระดับปริญญาโท 0 

5 จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด 177  

6 
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ 0  

7 
- - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ไม่มีต าแหน่ง
ทางวิชาการ 5  

8 
- - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 0  

9 
- - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต าแหน่งรอง
ศาสตราจารย์ 0 

10 
- - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต าแหน่ง
ศาสตราจารย์ 0 

11 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   

12 
จ านวนรวมของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 11  

13 
- - --จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 7  

14 - - --จ านวนผลงานที่มีการยื่นจดอนุสิทธิบัตร 0  

15 
- - --จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 2  

16 - - --จ านวนผลงานที่มีการยื่นจดสิทธิบัตร 0  

17 
- - --จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ที่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่ในฐานข้อมูล  0 
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  ชื่อข้อมูลพื้นฐาน ข้อมูล 

ระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. 

18 
- - --จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏ
ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 0  

19 - - --จ านวนผลงานที่มีการจดแจ้งลิขสิทธิ์ 0  
20 - - --จ านวนผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 0  

21 
- - --จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติที่ไม่อยู่ในฐาน ข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ี
ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 2  

22 

- - --จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. 
หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 0  

23 - - --จ านวนผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 0  

24 
- - --จ านวนผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืนที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอ
ต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  0 

25 - - --จ านวนผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 0  
26 - - --จ านวนผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 0  

27 
- - --ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ต าแหน่งทางวิชาการ แต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 0  

28 
- - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะ
หนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์ online  0 

29 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0  

30 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0  

31 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0  

32 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 0  

33 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  0  

34 
- - -จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกท่ีได้รับการอ้างอิงใน
ฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 0  

35 การมีงานท าของบัณฑิต   
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  ชื่อข้อมูลพื้นฐาน ข้อมูล 

36 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด 49  

37 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท าภายใน 1 ปี หลัง
ส าเร็จการศึกษา 49  

38 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่
ประกอบอาชีพอิสระ) 31  

39 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 6  

40 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 1  

41 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว 1  

42 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 0  
43 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท 0  

44 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร  0 

45 
เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) 12,884  

46 
ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
ตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 4.80  

47 ผลงานทางวิชาการของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท   

48 
จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการ
ตีพิมพ์หรือเผยแพร่   

49 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่มีการตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง    

50 
- ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ   

51 
- ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ   

52 - ---ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร   

53 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2   

54 
- ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 
1   

55 
- ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ   
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  ชื่อข้อมูลพื้นฐาน ข้อมูล 

อุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 

56 - ---ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร   

57 
- ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือ
ผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์ online   

58 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน   

59 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ   

60 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ   

61 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน   

62 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ    

63 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด (ปีการศึกษาท่ีเป็นวงรอบประเมิน)   
 


